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RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
VI kadencja
Prezes Rady Ministrow
RM 10-16-10
Pan
Bronistaw Komorowski
Marszatek Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku

Na podstawie art. 118 ust. 1 1 art. 123 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. przedstawiam Sejmowi Rzeczypospolitej
Polskiej projekt ustawy

- 0 zmianie ustawy - Prawo telekomuni-
kacyjne wraz z projektem aktu wykonawczego.

Projekt ma na celu wykonanie prawa Unii Europejskie;.

Rada Ministrow uznala wymieniony projekt za pilny w zwiazku
z koniecznoscia pilnego wykonania wyroku Trybunalu Sprawiedliwosci Unii
Europejskie;j.

W  zalaczeniu przedstawiam takze opini¢ dotyczaca zgodnosci
proponowanych regulacji z prawem Unii Europejskie;j.

Ponadto uprzejmie informujg, ze do prezentowania stanowiska Rzadu
w tej sprawie w toku prac parlamentarnych zostal upowazniony Minister
Infrastruktury.

Z powazaniem

www.inforlex.pl (-) Donald Tusk



Projekt
USTAWA

z dnia

o zmianie ustawy — Prawo telekomunikacyjne

Art. 1. W ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.

Nr 171, poz. 1800, z p6zn. zm.") wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
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1) wart. 2 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,»1) abonent — podmiot, ktory jest stronag umowy o §wiadczenie

ustug telekomunikacyjnych zawartej z dostawca publicznie

dostepnych ustug telekomunikacyjnych;”;

2) wart. 59 ust. 11 2 otrzymuja brzmienie:

3)

371-

Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych
okres$lajacy w regulaminie $wiadczenia publicznie dostgp-
nych ushug telekomunikacyjnych dane, o ktérych mowa
w art. 56 ust. 3 pkt 9 — 16, jest obowiazany podac ten
regulamin do publicznej wiadomosci 1 dostarcza¢ nie-
odptatnie abonentowi wraz z pisemng umowa o §wiadczenie
publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych, w tym
o zapewnienie przytaczenia do publicznej sieci telekomu-

nikacyjnej, a takze na kazde jego zadanie.

Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych
dla abonentow niebedacych strona umowy pisemnej jest
obowiazany do okreslenia zakresu i1 warunkow wykony-
wania ustug telekomunikacyjnych w regulaminie $wiad-
czenia publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych,

podanym do publicznej wiadomosci.”;

art. 60 otrzymuje brzmienie:



»Art. 60. Regulamin $wiadczenia publicznie dostgpnych uslug

4) w art. 60a:

telekomunikacyjnych dla abonentow niebgdacych

stronag umowy pisemnej z dostawca publicznie dos-

tepnych ustug telekomunikacyjnych powinien okresla¢

w szczegblnoscei:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

nazwe (firme), adres i siedzibg dostawcy ustug;

zakres $wiadczonych publicznie dostgpnych ustug
telekomunikacyjnych, ze wskazaniem elementoéw

sktadajacych si¢ na oplatg za Swiadczenie ustug;

standardowe warunki umowy, w tym wskazanie
minimalnego czasu trwania umowy, jezeli taki

zostal okreslony;
zakres obstugi serwisowej;

zakres odpowiedzialno$ci z tytulu niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy, wysokos$¢

odszkodowania oraz zasady 1 terminy jego
wyplaty;
zasady, tryb i terminy skladania oraz rozpatry-

wania reklamac;ji;

sposOb uzyskania informacji o aktualnym cenniku

ustug oraz kosztach uslug serwisowych.”;

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunika-

cyjnych:

1) dorgcza na piSmie abonentowi, ktéry udostepnit
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swoje dane, o ktorych mowa w ust. 1a, tre$¢ kazdej

proponowanej zmiany warunkow umowy, w tym

okreslonych w regulaminie §wiadczenia publicznie
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2)

dostgpnych uslug telekomunikacyjnych, chyba ze

abonent ztozyt zadanie okre§lone w ust. 1b, oraz

podaje do publicznej wiadomosci tres¢ kazdej
proponowanej zmiany warunkow umowy okreslo-
nych w regulaminie $wiadczenia publicznie dos-

tgpnych ustug telekomunikacyjnych

— z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesiaca przed

wprowadzeniem tych zmian w zycie. Jednocze$nie

abonent powinien zosta¢ poinformowany o prawie

wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji

tych zmian.”,

b) po ust. 1 dodaje sig ust. lai 1b w brzmieniu:

»la. Przez dane, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1, nalezy

rozumie¢:

1)

2)

w przypadku abonenta bedacego osoba fizyczna:
a) imig 1 nazwisko,

b) numer ewidencyjny PESEL, a w przypadku
osoby nieposiadajacej numeru ewidencyjnego
PESEL — nazwg¢ i numer dokumentu stwierdza-

jacego tozsamosc,
c) adres korespondencyjny;
w przypadku abonenta niebgdacego osoba fizyczna:
a) nazwe,

b) numer identyfikacyjny REGON lub NIP, o ile
zostal nadany, lub numer w rejestrze przedsig-
biorcow albo ewidencji dziatalno$ci gospo-
darczej lub innym wiasciwym rejestrze prowa-

dzonym w panstwie cztonkowskim,

c) siedzibe i adres korespondencyjny.



Ib. Na zadanie abonenta, ktory udostepnit swoje dane,
o ktorych mowa w ust. la, dostawca publicznie dos-
tepnych ustug telekomunikacyjnych dostarcza tresé
kazdej proponowanej zmiany warunkOw umowy, w tym
okreslonych w regulaminie §wiadczenia publicznie dos-
tepnych ustug telekomunikacyjnych, droga -elektro-
niczna na wskazany przez abonenta w tym celu adres
poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego srodka

porozumiewania si¢ na odleglos¢.”,
¢) ust. 415 otrzymuja brzmienie:

»4. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomuni-
kacyjnych niezwlocznie informuje na pismie abonentéw
bedacych strona umowy pisemnej o zmianie nazwy
(firmy), adresu lub siedziby dostawcy ustug, chyba ze
abonent ztozyt zadanie otrzymywania tych informacji
droga elektroniczna na wskazany przez abonenta w tym
celu adres poczty elektronicznej lub za pomoca
podobnego $rodka porozumiewania si¢ na odlegtosc.
Informacja o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany

warunkow umowy.

5. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunika-
cyjnych dla abonentow niebedacych strona umowy
pisemnej niezwlocznie podaje do publicznej wiadomosci
informacje o zmianie nazwy (firmy), adresu lub siedziby
dostawcy ustug. Informacja o powyzszych zmianach nie
stanowi zmiany warunkow umowy okreslonych
w regulaminie §wiadczenia publicznie dostgpnych ustug

telekomunikacyjnych.”;
5) wart. 61:
a) ust. 415 otrzymuja brzmienie:

4. Cennik jest podawany przez dostawcg publicznie

dostgpnych ustug telekomunikacyjnych do publicznej
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wiadomos$ci oraz jest dostarczany abonentowi, ktory
udostegpnil swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a
ust. la, nieodptatnie wraz z umowa o $wiadczenie
publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych,
wtym o zapewnienie przylaczenia do publicznej sieci

telekomunikacyjnej, a takze na kazde jego zadanie.

Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunika-
cyjnych dorgcza na pisSmie abonentowi, ktory udostepnit
swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a ust. la, chyba ze
abonent ztozyt zadanie okreslone w ust. 5a, oraz podaje
do publicznej wiadomosci tre$¢ kazdej proponowanej
zmiany w cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej
jednego miesiaca przed wprowadzeniem tych zmian
w zycie. Jednocze$nie abonent powinien zosta¢ poinfor-
mowany o prawie wypowiedzenia umowy w przypadku

braku akceptacji zmiany w cenniku.”,

b) po ust. 5 dodaje si¢ ust. 5a w brzmieniu:

»da. Na zadanie abonenta, ktory udostgpnit swoje dane,

o ktérych mowa w art. 60a ust. 1a, dostawca publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych dostarcza tres¢
kazdej proponowanej zmiany w cenniku droga
elektroniczng na wskazany przez abonenta w tym celu
adres poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego

srodka porozumiewania si¢ na odleglos¢.”,

¢) ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,»0. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5 1 5a, abonent

powinien zosta¢ poinformowany takze o tym, ze w razie
skorzystania z prawa wypowiedzenia umowy w przy-
padku braku akceptacji podwyzszenia cen dostawcy
publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych nie
przystuguje roszczenie odszkodowawcze, a takze zwrot

ulgi, o ktorej mowa w art. 57 ust. 6.”;
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6)

7)

8)

w art. 66 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Dostawca publicznie dostgpnych uslug telefonicznych
$wiadczy swoim abonentom ustuge informacji o numerach
telefonicznych, obejmujaca co najmniej jego abonentow,
ktérzy udostepnili swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a

ust. 1a.””;
w art. 71:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»l. Abonent bedacy strona umowy z dostawca ustug
zapewniajacym przylaczenie do publicznej sieci telefo-
nicznej moze zadaé przy zmianie dostawcy ustug prze-
niesienia przydzielonego numeru do istniejacej sieci
operatora na:

1) obszarze geograficznym — w przypadku numerow

geograficznych;

2) terenie catego kraju — w przypadku numerdéw niegeo-

graficznych.”,
b) uchyla si¢ ust. la,
¢) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Za przeniesienie przydzielonego numeru nie pobiera si¢

optat od abonenta.”;
w art. 78:
a) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunika-
cyjnych jest obowiazany nieodptatnie przekazywaé
Prezesowi UKE dane, o ktorych mowa w art. 161 ust. 2
pkt 4 — 6 1 art. 169 ust. 1, dotyczace abonenta, ktory
udostepnit te dane, dla zapewnienia funkcjonalnosci

systemu, o ktérym mowa w ust. 4.”,
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b) ust. 8 otrzymuje brzmienie:

,»8. Przekazywanie danych, o ktorym mowa w ust. 2, nie

wymaga zgody abonenta.”;

9) wart. 80:

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»l.

Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunika-
cyjnych dostarcza abonentowi nieodptatnie z kazda
faktura podstawowy wykaz wykonanych uslug teleko-
munikacyjnych zawierajacy informacj¢ o zrealizowanych
ptatnych potaczeniach z podaniem, dla kazdego typu
potaczen, liczby jednostek rozliczeniowych odpowia-
dajacej wartosci zrealizowanych przez abonenta po-

laczen, z zastrzezeniem ust. 1a.”,

b) po ust. 1 dodaje si¢ ust. la w brzmieniu:

»la. W przypadku ustugi przedptaconej swiadczonej w pub-

licznej sieci telefonicznej, dla abonenta, ktéry udos-
tepnil swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a ust. la,
podstawowy wykaz wykonanych ushug telekomunika-
cyjnych jest dostarczany na jego zadanie i obejmuje
wytacznie ustugi wykonane po zlozeniu zadania przez
tego abonenta. Pierwszy wykaz jest dostarczany
abonentowi w terminie 14 dni od dnia ztozenia przez
niego zadania, a kazdy kolejny w terminie do 10 dnia
miesigca kalendarzowego. Za dostarczenie wykazu
moze by¢ pobierana optata w wysokosci okreslonej

w cenniku.”,

c) ust. 4 — 7 otrzymuja brzmienie:

4. Dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunika-

cyjnych dostarcza szczegétowy wykaz wykonanych
ustug telekomunikacyjnych poczawszy od odpowiednio

biezacego okresu rozliczeniowego albo miesigca,
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w ktérym abonent zlozyl pisemne zadanie, do konca
okresu rozliczeniowego albo miesiaca, w czasie ktorego
uptywa uzgodniony z abonentem termin zaprzestania

dostarczania tego wykazu.

Wykaz, o ktéorym mowa w ust. 4, dostawca publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych dostarcza wraz
z faktura wystawiona za okres rozliczeniowy, ktérego
dotyczy ten wykaz, a w przypadku ustugi $wiadczonej
w publicznej sieci telefonicznej, dla abonenta, ktory
udostepnil swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a
ust. la, pierwszy wykaz jest dostarczany abonentowi
w terminie 14 dni od dnia zlozenia przez niego zadania,
a kazdy kolejny w terminie do 10 dnia miesiaca

kalendarzowego.

Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunika-
cyjnych dostarcza, na zadanie abonenta, szczegotowy

wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych obej-
mujacy:

1) w przypadku abonenta bedacego strona umowy
pisemnej z dostawca — okresy rozliczeniowe
poprzedzajace nie wigcej niz 12 miesigey okres

rozliczeniowy, w ktorym abonent ztozyt zadanie;

2) w przypadku ushugi przedptaconej $wiadczonej
w publicznej sieci telefonicznej, dla abonenta, ktory
udostepnil swoje dane, o ktorych mowa w art. 60a
ust. la — okres nie dluzszy niz 12 miesigcy po-
przedzajacych termin zlozenia przez abonenta

zadania.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6, szczegdtowy
wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych dostar-
cza si¢ w terminie 14 dni od dnia ztozenia zadania przez

abonenta.”;



10) wart. 103 po ust. 1 dodaje sig ust. 1a w brzmieniu:

»la. Abonent publicznej sieci telefonicznej, ktory ma przy-
dzielony indywidualny numer, ma prawo do zamieszczenia
swoich danych w ogolnokrajowym spisie abonentéw 1 ogol-

nokrajowej informacji o numerach telefonicznych.”;
11) wart. 131 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,»3. Podmiot, ktory uzyskat przydziat numeracji, jest obowiazany
zawiadomi¢ pisemnie abonentdéw, ktorzy udostepnili swoje
dane, o ktérych mowa w art. 60a ust. la, o planowanej
zmianie ich indywidualnych numeréw oraz o ich nowych
numerach, co najmniej na 90 dni przed terminem wpro-
wadzenia zmiany. Skrocenie tego okresu wymaga zgody

Prezesa UKE.”;
12) w art. 209 pkt 13a otrzymuje brzmienie:

,»13a) nie wypehia lub nienalezycie wypetnia obowiazki okres-
lone w art. 36, art. 56 ust. 5, art. 57 ust. 6, art. 59, art. 60,
art. 60aiart. 61 ust. 2,4 -617;".

Art. 2. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 73
ustawy, o ktorej mowa w art. 1, zachowuja moc do dnia wejScia w zycie nowych

przepisow wykonawczych.

Art. 3. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogloszenia.

! Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 273, poz. 2703, z 2005 . Nr 163,
poz. 1362 i Nr 267, poz. 2258, z 2006 r. Nr 12, poz. 66, Nr 104, poz. 708 i 711, Nr 170, poz. 1217,
Nr 220, poz. 1600, Nr 235, poz. 1700 i Nr 249, poz. 1834, z 2007 r. Nr 23, poz. 137, Nr 50, poz. 331
i Nr 82, poz. 556, z 2008 r. Nr 17, poz. 101 i Nr 227, poz. 1505 oraz z 2009 r. Nr 11, poz. 59, Nr 18,
poz. 97 i Nr 85, poz. 716.

58-02-aa
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UZASADNIENIE

Projekt ma na celu wykonanie wyroku Trybunatu Sprawiedliwosci UE z dnia
22 stycznia 2009 r. (sprawa C-492/07). W wyroku tym TSUE stwierdzil niezgodno$¢
definicji zawartej] w ustawie — Prawo telekomunikacyjne z definicja przyjgta w art. 2
lit. k dyrektywy 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r.
w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci iuslug *tacznosci elektronicznej

(dyrektywa ramowa) (Dz. Urz. UE L 108 z 24.04.2002, str. 33).

W zwiazku z wyzej wymienionym wyrokiem, projekt zawiera zmiang definicji
abonenta (art. 2 pkt 1 ustawy — Prawo telekomuniakcyjne) polegajaca na wykresleniu

zwrotu ,,w formie pisemne;j”.

W efekcie ww. zmiany definicji abonenta rozszerzeniu ulegnie zakres podmiotow
objetych pojeciem abonent. Zgodnie z nowa definicja abonentem bedzie takze podmiot
niebgdacy strona umowy zawartej w formie pisemnej] o $wiadczenie ushug
telekomunikacyjnych z dostawca publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze wsrdd abonentdéw mozna wyrdznic:

1) abonentdw bedacych strona umowy zawartej w formie pisemnej o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych z dostawca publicznie dostepnych ushug telekomuni-

kacyjnych oraz

2) abonentéw niebedacych strona umowy zawartej w formie pisemnej o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych z dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomuni-

kacyjnych.

Wsrod tych drugich znajda si¢ migdzy innymi uzytkownicy aparatow publicznych oraz
uzytkownicy koncowi ustugi przedptaconej swiadczonej w ruchomej publicznej sieci

telefoniczne;.

Zaistniala zatem potrzeba zmiany przepisow ustawy — Prawo telekomunikacyjne,
w ktorych wystepuje pojecie ,,abonent”, tak aby przepisy te byly wykonalne dla
poszczegolnych ,,typow” abonentdw 1 aby uwzglednialy ich specyfikg. W zwiazku

z tym, wykonanie wyroku TSUE wymaga nie tylko zmiany definicji abonenta z art. 2
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pkt 1, lecz takze konieczne jest doprecyzowanie poszczegdlnych przepisow ustawy
— Prawo telekomunikacyjne, tak aby bylo wskazane, jakiej kategorii abonentow dotyczy

dany przepis.
Uzasadnienie szczegolowe
Art. 2 pkt 1

Zmiana definicji abonenta polega na wykre$leniu zwrotu ,,w formie pisemne;j”.
W zwiazku ze zmiana rozszerzeniu ulegnie zakres przedmiotowy pojecia abonent.
Oprécz podmiotow bedacych strona umowy pisemnej, tak jak dotychczas, pojeciem
tym zostana réwniez objgci m.in. uzytkownicy tzw. pre-paid w telefonii komérkowej,

a takze uzytkownicy korzystajacy z aparatow publicznych.

Ponadto do definicji abonenta zostata wprowadzona zmiana legislacyjna. Mianowicie,
w celu doprecyzowania, po wyrazie ,,umowy”’ dodano zwrot ,,0 $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych”.
Art. 59 ust. 1

Zmiana polega na doprecyzowaniu tego przepisu w kontekscie uzycia odwotania w jego
treSci do art. 56 wust. 3 pkt 9-16, ktory dotyczy regulaminu dla abonentoéw

posiadajacych umoweg pisemna.
Art. 59 ust. 2

Zmiana polega na dostosowaniu terminologii do zmienionej definicji abonenta.
W zwiazku z powyzszym zmiana sprowadza si¢ do zastapienia wyrazow
»uzytkownikow koncowych ustugi przedptaconej swiadczonej w ruchomej publicznej
sieci telefonicznej” okresleniem ,,abonentdéw niebgdacych strona umowy pisemnej

z dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych”.
Art. 60

Zmiana polega na dostosowaniu terminologii do zmienionej definicji abonenta.
W zwiazku z powyzszym zmiana sprowadza si¢ do zastapienia wyrazow ,uzyt-
kownikéw koncowych ustugi przedptaconej §wiadczonej w ruchomej publicznej sieci
telefonicznej” okresleniem ,,abonentow niebedacych strona umowy pisemnej z dos-

tawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych”.
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Art. 60a

Tres¢ pkt 1 dostosowano do zmienionej definicji abonenta, w zwiazku z czym
konieczne bylo wskazanie, iz dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomu-
nikacyjnych jest obowiazany do dorgczenia na pismie tresci zmiany warunkOw umowy
tylko tym abonentom, ktérzy udostepnili swoje dane umozliwiajace wykonanie tego

obowiazku.

Przepis art. 60a ust. 1b przewiduje, iz abonenci, ktérzy udostepnili swoje dane,
o ktorych mowa w  ust. la, oraz wskazali adres poczty elektronicznej, moga
otrzymywac informacje o tresci kazdej proponowanej zmiany regulaminu $§wiadczenia
ustug (w przypadku jednostronnej zmiany wzorca na podstawie art. 384' Kodeksu
cywilnego) zamiast w formie pisemnej (jak dotychczas), droga elektroniczna lub za
pomoca podobnego $rodka bezposredniego porozumiewania si¢ na odleglosc,
z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian
w zycie.

Nalezy zauwazy¢, ze powyzsze rozwiazanie nie bedzie mialo zastosowania
w przypadku zmian postanowien umowy nieznajdujacych si¢ w regulaminie. W takim
przypadku nadal obowiazuje forma pisemna. Wynika to, nie tylko ze wzgledu na
literalng tres¢ art. 60a ust. 1b, ale rowniez w zwiazku z art. 77 Kodeksu cywilnego,
ktory stanowi, ze w przypadku uméw zawartych w formie pisemnej ich zmiana musi
by¢ dokonana w tej samej formie. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, iz na podstawie
art. 78 § 2 Kodeksu cywilnego forma zréwnana z forma pisemna jest forma
elektroniczna opatrzona bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy

pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Wprowadzenie w ust. 1b oraz ust. 4 takiej mozliwosci wpisuje si¢ w trendy
tzw. Zielonego ICT, czyli stosowania szczegodlnych rozwigzan majacych na celu
ograniczenie zmian klimatycznych, ochrong S$rodowiska, redukcje zuzycia energii
i naturalnych zasobow oraz przede wszystkim zwigkszenie §wiadomosci spotecznej na
temat wptywu gospodarki na srodowisko naturalne. Zmiana pozwoli na ograniczenie
przesylania dokumentéw papierowych w sytuacji, kiedy abonenci uznaja, ze
wystarczajace jest dla nich otrzymywanie informacji za pomoca nowoczesnych
srodkow przekazu. Jednocze$nie abonent powinien zosta¢ poinformowany o prawie

wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian. W zwiazku
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z uwzglednieniem w zmienianych przepisach tzw. uzytkownikéw pre-paid, ktorzy nie
maja okreséw rozliczeniowych, zmieniono w ust. 1 sposob okres§lania terminu

przekazywania przedmiotowych informacji.

Zmiany w ust. 4 1 5 stanowia zmiany wynikajace z potrzeby dostosowania do zmie-
nionej definicji abonenta. Jednoczes$nie, w zwiazku z faktem, iz informacje, o ktoérych
mowa w ust. 4 nie stanowia warunkéw umowy, wprowadza si¢ mozliwosé
informowania abonentéw w inny niz forma pisemna sposob, pod warunkiem wyrazenia

przez abonenta zgody.

W ust. 5 ponadto wprowadzono zdanie drugie w brzmieniu analogicznym jak w art. 60a

ust. 4.

Art. 61

Zmiany w ust. 4 1 5 stanowia zmiany wynikajace z potrzeby dostosowania do zmie-
nionej definicji abonenta. Zmiana w ust. 4 polega na doprecyzowaniu, ze dostawca
publicznie dostgpnych ushug telekomunikacyjnych dostarcza cennik nieodptatnie wraz
zumowa o S$wiadczenie publicznie dostgpnych ushug telekomunikacyjnych oraz na
kazde zadanie abonentom, ktorzy udostepnili identyfikujace ich dane. Pozostali
abonenci moga zapozna¢ sig z trescia cennika ze wzgledu na obowiazek podawania go
przez dostawceg publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych do wiadomosci

publiczne;.

W ust. 5 zmiany sa analogiczne jak w ust. 4, a ponadto zmieniono sposob okreslania
terminu dorgczania abonentom, ktorzy udostgpnili swoje dane oraz podawania do
publicznej wiadomosci tresci zmian w cenniku, z uwagi, ze dotychczasowy sposob
(odnoszacy si¢ do okresu rozliczeniowego) jest nicadekwatny w sytuacji podawania

tych informacji do publicznej wiadomosci.

Dodano nowy ust. 5a, ktory pelni podobna funkcjg, co art. 60a ust. 1b w zakresie
regulaminu $wiadczenia ushug i w $wietle ktorego na zadanie abonenta, ktory podat
swoje dane, dostawca publicznie dostgpnych uslug moze zamiast w formie pisemnej
przekazywa¢ zmiany cennika droga elektroniczng lub za pomoca innego $rodka
porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Wprowadzenie takiej mozliwo$ci wpisuje si¢
w trendy tzw. Zielonego ICT, czyli stosowania szczegdlnych rozwiazan majacych na
celu ograniczenie zmian klimatycznych, ochrong srodowiska, redukcj¢ zuzycia energii

i naturalnych zasobow oraz przede wszystkim zwigkszenie §wiadomosci spotecznej na
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temat wptywu gospodarki na $rodowisko naturalne. Zmiana pozwoli na ograniczenie
przesytania dokumentéw papierowych w sytuacji, kiedy abonenci uznaja, zZe
wystarczajace jest dla nich otrzymywanie informacji za pomoca nowoczesnych

srodkow przekazu.
Art. 66 ust. 2

Zmiana w ust. 2 wynika z potrzeby dostosowania do zmienionej definicji abonenta.
Dzigki tej zmianie w ramach ustugi informacji o numerach telefonicznych beda mogty
by¢ udostepniane dane takze tych abonentéw, ktorzy nie maja umowy pisemnej, ale
podali swoje dane wymienione w art. 60a ust. 1a. W konsekwencji, uzytkownicy pre-
-paid, ktorzy zrezygnuja z anonimowosci beda mogli by¢ objgci ustuga informacji

o numerach telefonicznych.
Art. 71 ust. 1, 1ai3

Zmiany maja charakter legislacyjny. W zwiazku z faktem, Ze nowa definicja abonenta
bedzie obejmowata takze uzytkownikow koncowych ustugi przedptaconej, w przepisie

zrezygnowano ze zbednych powtorzen.
Art. 78 ust. 211 8

W zwiazku z faktem, Ze nowa definicja abonenta bedzie obejmowata takze zarejestro-
wanych uzytkownikéw koncowych ustugi przedptaconej, w przepisie pojgcia ,,abo-
nenta” oraz ,zarejestrowanego uzytkownika koncowego ustugi przedplaconej”

zastapiono zbiorczym pojgciem ,,abonenta, ktéry udostepnit swoje dane”.
Art. 80ust. 1, lai4 -7

Zmiany zaproponowane w tym przepisie polegaja na dodaniu uregulowan dotyczacych
realizacji uprawnienia do otrzymywania wykazéw wykonanych ushug telekomuni-
kacyjnych dla abonentow bedacych uzytkownikami ustugi przedptaconej w publicznej
sieci telefonicznej. W ust. 1 wskazano, ze kazdy abonent powinien otrzymac pod-
stawowy wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych zawierajacy informacjg
o zrealizowanych ptatnych potaczeniach wraz z faktura. Jednak abonenci bedacy
uzytkownikami ustugi przedptaconej, w publicznej sieci telefonicznej co do zasady nie
otrzymuja faktur, a ponadto trudno w ich przypadku méwi¢ o okresach
rozliczeniowych. Konieczne bylo zatem dodanie ust. la, ktory w sposdb szczegodlny

modyfikuje zasady udostgpniania wykazow dla tej wtasnie kategorii abonentow.
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Poniewaz w przypadku abonentéw pre-paid generalnie trudno moéwi¢ o statych,
jednolitych okresach, a jedynie o okresach waznosci konta, ktéore moga by¢ rézne
i zmienne w zaleznosci od kwoty dotadowan, to abonenci pre-paid moga zada¢ wykazu
zawierajacego szczegotowe dane dotyczace ustlug wykonanych w okresie do 12 m-cy
wstecz od momentu ztozenia zadania udostgpnienia wykazu, a nie jak w przypadku
pozostalych abonentoéw 12 m-cy poprzedzajace okres rozliczeniowy, w ktorym abonent

zazadat tego Swiadczenia (ust. 6).

W przypadku abonentow pre-paid zaréwno podstawowy, jak i szczegdlowy wykaz
polaczen moze by¢ odptatny. Wynika to z faktu, iz w przypadku abonentéw pre-paid,
taka informacja musi zosta¢ specjalnie wygenerowana inaczej niz w przypadku
pozostalych abonentow, ktdrzy otrzymuja na biezaco rachunki (faktury) w okreslonych
okresach rozliczeniowych (ust. la w zwiazku z ust. 1). Z tego samego powodu,
podstawowy wykaz przesylany bedzie wytacznie na zadanie abonenta, ktory udostepnit

swoje dane umozliwiajace jego identyfikacj¢ oraz przestanie ww. informacji.

Zgodnie ze zmiang w ust. 7, w przypadku wykazu szczegotowego dla wszystkich
abonentow przedsigbiorca telekomunikacyjny ma obowiazek dostarczy¢ go w terminie

14 dni od dnia zloZenia pisemnego zadania przez abonenta.
Art. 103 ust. 1a

Zmiana ma na celu dostosowanie prawa telekomunikacyjnego do wymogow
wynikajacych z wyroku TSUE z dnia 22 stycznia 2009 r. (sprawa C-492/07) w sprawie
transpozycji definicji abonenta przyjetej w art. 2 lit. k dyrektywy 2002/21/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspolnych ram
regulacyjnych sieci i ushug tacznos$ci elektronicznej (dyrektywa ramowa). W punkcie 8
uzasadnienia Komisja Europejska zarzucita Polsce m.in. pozbawienie uzytkownikow
pre-paid skorzystania z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 25 dyrektywy 2002/22/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ushugi powszechne;j
i zwiazanych z sieciami i ustugami taczno$ci elektronicznej praw uzytkownikow
(dyrektywa o wustudze powszechnej), umieszczenia swoich danych w publicznie
dostgpnym spisie abonentow. Oceng t¢ Trybunal Sprawiedliwosci UE podzielit, co
w konsekwencji spowodowato konieczno$¢ wpisania w art. 103 wyraznego uprawnienia

w ww. zakresie obejmujacego wszystkich abonentow.
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Art. 131 ust. 3

Zmiana wynika z faktu, iz abonentami posiadajacymi indywidualne numery zgodnie
znowa definicja beda takze tzw. uzytkownicy pre-paid. Aby przepis byt wykonalny,
doprecyzowuje sig, iz podmiot, ktory uzyskat przydzial numeracji, jest obowigzany
zawiadomi¢ pisemnie o planowanej zmianie indywidualnych numerdéw abonentow,

ktorzy udostgpnili swoje dane wymienione w art. 60a ust. la.
Art. 209 pkt 13a

Zmiana legislacyjna majaca na celu doprecyzowanie odestan.
Przepis przej$ciowy (art. 2 ustawy)

Z uwagi na nowelizacj¢ art. 71 ustawy — Prawo telekomunikacyjne dotyczacego
uprawnienia abonenta do zachowania przydzielonego numeru konieczne jest
zagwarantowanie utrzymania w mocy przepisow rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 17 czerwca 2009 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych

sieciach telefonicznych.
Vacatio legis

Ustawa bedzie skutkowala koniecznoscia dokonania przez przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych zmian w regulaminach $wiadczenia ustug, dotyczacych przede
wszystkim abonentdw pre-paid. Zmiany te jednak nie beda znaczne, a ponadto zgodnie
z art. 60a ust. 3 nie powoduja po stronie abonentow uprawnienia do odstapienia od
umowy. W zwiazku z powyzszym nie ma konieczno$ci wprowadzenia vacatio legis

dtuzszego niz 30 dni.
Zgodnos$¢ projektu z prawem UE

Projekt jest zgodny z prawem UE. Projekt zawiera nastgpujace regulacje wiazace si¢

z wdrozeniem prawa UE:

Zmiana definicji abonenta (art. 2 pkt 1, art. 59 ust. 11 2, art. 60, art. 60a ust. 1, 1a, 1b, 4
15, art. 61 ust. 4 -6, art. 66 ust. 2, art. 71 ust. 1, la i3, art. 78 ust. 2 1 8, art. 80 ust. 1,
la, 4 —7, art. 103 ust. la, art. 131 ust. 3, art. 209 pkt 13a).

Projekt wykonuje wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci UE z dnia 22 stycznia 2009 r.
(sprawa C-492/07) w sprawie transpozycji definicji abonenta przyjetej w art. 2 lit. k
dyrektywy 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r.
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w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci iustug taczno$ci elektronicznej

(dyrektywa ramowa).

Wykonujac wyrok TSUE zdecydowano si¢ na przyjgcie brzmienia definicji abonenta
tozsamego z brzmieniem w art. 2 lit. k dyrektywy ramowej, tj. wykreslono zwrot
,»w formie pisemnej”. Taka decyzja zostala podjgta w wyniku rozwazan, podczas

ktorych pod uwage brane byty trzy koncepcje:

1) wersja ze zmiang definicji abonenta polegajaca na wykresleniu wymogu formy
pisemnej oraz odpowiedniej modyfikacji poszczegdlnych przepisow, gltownie

w celu zawezenia ich zakresu;

2) wersja ze zmiang definicji abonenta polegajaca na dodaniu zapisu, zgodnie
z ktorym, za abonenta bylby uwazany takze uzytkownik ustug przedptaconych
swiadczonych w sieci ruchomej. W tym przypadku, takze poszczegdlne przepisy

wymagatyby doprecyzowania;

3) wersja bez zmiany definicji, polegajaca na ,,dopisywaniu uprawnien” w odniesieniu
y y

do réznych kategorii abonentoéw w poszczegdlnych przepisach.

Z rozwazan tych wyniklo, ze najmniej zmian w przepisach pociagnetaby za soba
zmiana definicji abonenta polegajaca na wykre$leniu wymogu formy pisemne;.
Ograniczanie zmian przepisow jest zgodne z zasadami przejrzystosci i pewnosci prawa.
Jednoczes$nie przyjeto, ze taka wersja bedzie uznana za najkorzystniejsza przez Komisjg
Europejska z uwagi na fakt, ze jest najbardziej zblizona do definicji znajdujacej si¢ w

dyrektywie ramowe;.

Proponowane brzmienie przepiséw wiazacych si¢ ze zmiana definicji abonenta jest
efektem uzgodnien z Urzedem Komunikacji Elektronicznej. Projekt odpowiedzi do
Komisji Europejskiej zawierajacy propozycje brzmienia tych przepisow byt przyjety
przez KERM w dniu 24 kwietnia 2009 r., a nastgpnie przedstawiony Komisji

Europejskiej, ktora nie zgtosita zastrzezen.

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci UE z dnia 22 stycznia 2009 r. (sprawa C-492/07)
jest transponowany w pelni. Wybrana koncepcja stanowi doktadne odzwierciedlenie
definicji abonenta zawartej w art. 2 lit. k dyrektywy 2002/21/WE w sprawie wspolnych
ram regulacyjnych sieci iustug Iacznosci elektronicznej (dyrektywa ramowa).

W zwiazku z takim kompleksowym podejsciem zagwarantowane jest, ze zadna
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kategoria abonentéw nie zostanie pozbawiona praw, jakie dyrektywy przyznaja

abonentom.

Przeglad wybranych uregulowan projektu na tle rozwiazan stosowanych w innych

panstwach cztonkowskich.

Dziatalnos¢ telekomunikacyjna jest regulowana w Unii Europejskiej przepisami pakietu
dyrektyw dotyczacych lacznosci elektronicznej z 2002 r. (2002/19/WE, 2002/20/WE,
2002/21/WE, 2002/22/WE 1 2002/58/WE). Rozwiazania prawne przyjmowane
w poszczegbdlnych panstwach cztonkowskich co do zasady powinny by¢ zgodne

Z rozwiazaniami przyjetymi w ww. dyrektywach.

Z informacji posiadanych przez Ministerstwo Infrastruktury wynika, ze Zzadne inne
panstwo cztonkowskie nie uzaleznia statusu abonenta od wymogu posiadania umowy

w formie pisemne;.

Projekt nie podlega notyfikacji zgodnie z trybem przewidzianym w rozporzadzeniu
Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania

krajowego systemu norm 1 aktow prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039, z pdzn. zm.).

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowe;j
w procesie stanowienia prawa (Dz. U. Nr 169, poz. 1414 oraz z 2009 r. Nr 42,

poz. 337), projekt zostat zamieszczony na stronach BIP Ministerstwa Infrastruktury.

Zaden podmiot wykonujacy dzialalno$¢ lobbingowa nie zglosit zainteresowania

pracami nad projektem ustawy.
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OCENA SKUTKOW REGULACII

1. Podmioty, na ktoére oddziatuja projektowane regulacje

Do podmiotéw, na ktore oddzialuja projektowane regulacje naleza przedsigbiorcy
telekomunikacyjni, konsumenci, uzytkownicy koncowi, organy administracji

rzadowe;.

2. Wyniki przeprowadzonych konsultacji

Projektowane regulacje bazuja na regulacjach zawartych w projekcie ustawy
o zmianie ustawy — Prawo telekomunikacyjne oraz niektérych innych ustaw (tzw.
projekt nieunijny), ktory byt procedowany w Ministerstwie Infrastruktury i w dniu
24 wrzesnia 2009 r. zostal przyjety przez Komitet Rady Ministrow ds. Infor-
matyzacji i1tacznosci. W zwiazku z przyjeciem w dniu 24 listopada 2009 r.
dyrektyw zmieniajacych dyrektywy lacznos$ci elektronicznej 1 potrzeba
przygotowania nowelizacji wdrazajacej te dyrektywy do ustawy — Prawo tele-
komunikacyjne, prace nad projektem nieunijnym zostaly wstrzymane. Jednakze,
z uwagi na pilna potrzebe wdrozenia wyroku TSUE w sprawie definicji abonenta,
z projektu nieunijnego zostalty wyodrebnione regulacje zmierzajace do wdrozenia

tego wyroku w celu poddania ich dalszym pracom legislacyjnym.

Regulacje zmierzajace do wdrozenia wyroku abonenta, jako czg$¢ projektu
nieunijnego zostaty poddane konsultacjom spolecznym. W ramach konsultacji
spotecznych projekt ustawy zostal przestany do Krajowej Izby Gospodarczej
Elektroniki i Telekomunikacji, Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej, Polskiej
Izby Informatyki i Telekomunikacji, Konfederacji Pracodawcéw Polskich, Polskiej
Konfederacji Pracodawcow Prywatnych ,Lewiatan”, Business Centre Club,
Stowarzyszenia Budowniczych Telekomunikacji, Krajowej Izby Gospodarczej
Budownictwa  Telekomunikacyjnego, Federacji Zwiazkow  Zawodowych
Pracownikéw Telekomunikacji, Stowarzyszenia Inzynierow Telekomunikacji,
Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich, Zrzeszenia Wtlascicieli Nieruchomosci,
Ogolnopolskiej Izby Gospodarki Nieruchomos$ciami oraz Unii Spoéldzielcow
Mieszkaniowych w Polsce. Zainteresowane podmioty zgtosity uwagi, ktore zostaly

poddane analizie.
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3. Wplyw regulacji na sektor finanséw publicznych, w tym budzet panstwa 1 budzety

jednostek samorzadu terytorialnego

Regulacja nie ma wptywu na sektor finansé6w publicznych.

4.  Wptlyw regulacji na rynek pracy

Przyjecie projektowanej regulacji nie bedzie oddziatywac na rynek pracy.

5. Wplyw regulacji na konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsigbiorczos¢, w tym na

funkcjonowanie przedsigbiorstw

Proponowane regulacje zmierzaja do rozszerzenia praw abonentoOw niebe¢dacych
strong umowy pisemnej o §wiadczenie uslug telekomunikacyjnych. W konsekwencji
wzmocnione zostana prawa konsumentow. Skutkowaé to bedzie dla przed-

sigbiorcow telekomunikacyjnych zwigkszeniem:

1) obowiazkoéw informacyjnych — poprzez wprowadzenie obowiazku dorgczania na
piSmie wymaganych przepisami informacji abonentom niebgdacym strona
umowy pisemnej, ktorzy udostepnili swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a

ust. la (art. 60a ust. 1 pkt 1, art. 61 ust. 415, art. 131 ust. 3),

2) obowiazkow w zakresie dostarczania wykazow wykonanych ustug telekomu-
nikacyjnych — po zmianach, do ich otrzymywania beda uprawnieni takze
abonenci niebedacy strona umowy pisemnej, ktérzy udostepnili swoje dane,

o ktorych mowa w art. 60a ust. 1a (art. 80 ust. 1a),

3) konieczno$cia dokonania niewielkich zmian w regulaminach §wiadczenia ustug,
dotyczacych przede wszystkim abonentow pre-paid, ktére ponadto zgodnie
z art. 60a ust. 3 nie powoduja uprawnienia abonentéw do odstapienia od

umowy.
6. Wplyw regulacji na sytuacj¢ i rozwoj regionalny

Przepisy projektu moga wplyna¢ na sytuacj¢ przedsigbiorcéw telekomunika-
cyjnych, a przez to réwniez na rozwoj regionow.

59-02-aa
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Minister Spraw

DPUE -920 -

L 4.
- 5D 7

dot.: RM-10-16-10 z 16.0%

opinia o zgodnosci z
Prawo telekomunikacy,
4 wrzeSnia 1997 r. o d
Z poin. zm.) przez min|
w Unii Europejskiej

Szanowny Panie Ministr

w zwigzku z projeke

Zagranicznych szawa,ﬁlutego 2010T.

90 - IO/szs/Q{

12010 r,

Pan
Maciej Berek
Sekretarz Rady Ministréw

prawem Unii Europejskiej projektu ustawy o zmianie ustawy —
¢, wyrazona na podstawie art. 13 ast. 3 pkt 2 ustawy z dnia
rialach administracji rzadowej (Dz. U.z 2007 r. Nr 65, poz. 437
Istra wiasciwego do spraw czlonkostwa Rzeczypospolitej Polskiej

ze,

m ustawy © zmianie ustawy — Prawo telekomunikacyjne oraz

dodatkowymi wyjasnienjami Ministra Infrastruktury (pismo Lt3b-020-16/10 z 16.02.20101.),

pozwalam sobie wyrazid

Projekt ustawy jest zga

Do wiadomosci:
Pan Cezary Grabarczyk
Minister [nfrastruktury
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Projekt

ROZPORZADZENIE
MINISTRA INFRASTRUKTURY"
z dnia
w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych

Na podstawie art. 73 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr
171, poz. 1800, z pozn. zm.”) zarzadza sie, co nastepuje:

Rozdzial 1
Przepisy ogoélne
§ 1. 1. Rozporzadzenie okres$la warunki korzystania przez abonenta:

1) publicznej sieci telefonicznej z uprawnienia do zmiany przydzielonego numeru;

2) bedacego strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym przyltaczenie do publicznej
sieci telefonicznej operatora z uprawnienia do przeniesienia przydzielonego numeru:

a) w ramach istniejacej sieci tego samego operatora,
b) do istniejacej sieci innego operatora;

3) bedacego strona umowy z dostawca uslug zapewniajacym przytaczenie do stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej z uprawnienia
do wyboru dostawcy publicznie dostgpnych ustug telefonicznych, ktoérego ustugi sa
dostepne w potaczonych sieciach;

4) bedacego strona umowy z dostawca uslug zapewniajacym przytaczenie do ruchomej
publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej z uprawnienia
do wyboru dostawcy publicznie dostgpnych ustug telefonicznych, ktoérego ustugi sa
dostepne w polaczonych sieciach, w przypadku gdy Prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, zwany dalej "Prezesem UKE", na podstawie art. 72 ust. 3 ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne nalozy obowiazek realizacji
uprawnienia na wyznaczonego operatora o znaczacej pozycji na tym rynku.

2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o ustawie, rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 16 lipca
2004 1. - Prawo telekomunikacyjne.

Rozdzial 2

Zmiana przydzielonego numeru
§ 2. 1. Abonent publicznej sieci telefonicznej moze wystapi¢ z wnioskiem w formie pisemne;j
do dostawcy ustug zapewniajacego mu przylaczenie do publicznej sieci telefonicznej
o zmiang przydzielonego numeru, jezeli korzystanie z przydzielonego numeru jest dla
abonenta ucigzliwe.
2. We wniosku abonent wykazuje, ze korzystanie z przydzielonego numeru jest uciazliwe, w
szczeg6lnosci opisuje 1 wyjasnia, na czym polega uciazliwos¢. Jezeli uciazliwos¢ polega na
wystgpowaniu uciazliwych potaczen, to woéwczas abonent podaje ich przyblizone daty
1 godziny.
3. Wniosek abonenta spelniajacy wymogi, o ktérych mowa w ust. 2, podlega rozpatrzeniu
i zrealizowaniu w terminie 21 dni od dnia jego ztozenia, z zastrzezeniem § 3.
4. Zrealizowanie wniosku abonenta polega na przydzieleniu, zamiast dotychczasowego,
nowego numeru i jego uruchomieniu.
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5. Przed uruchomieniem nowego numeru dostawca uslug, o ktorym mowa w ust. 1,
zawiadamia w formie pisemnej abonenta o przydzieleniu i o terminie uruchomienia nowego
numeru.

6. Zawiadomienie, o ktorym mowa w ust. 5, powinno by¢ dorgczone abonentowi w terminie
14 dni od dnia ztozenia wniosku.

§ 3. 1. W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku dostawca ustug, o ktorym mowa w §
2 ust. 1, w terminie 21 dni od dnia jego ztozenia, zawiadamia w formie pisemnej abonenta
0 odmowie zmiany przydzielonego numeru wraz z podaniem uzasadnienia.

2. Odmowa zmiany przydzielonego numeru z powodu braku mozliwosci technicznych moze
by¢ udzielona abonentowi w przypadku wydania przez Prezesa UKE decyzji, o ktdrej mowa
w art. 74 ust. 2 ustawy, zwanej dalej "decyzja Prezesa UKE", w przedmiocie zawieszenia
uprawnienia, o ktérym mowa w art. 69 ustawy.

3. Jezeli w dniu zlozenia wniosku abonenta toczy si¢ albo w okresie 21 dni od dnia zlozenia
wniosku zostalo wszczgte postgpowanie w celu wydania decyzji Prezesa UKE w przedmiocie
zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa w art. 69 ustawy, dostawca ustug, o ktorym mowa
w § 2 ust. 1, niezwlocznie zawiadamia w formie pisemnej abonenta o powyzszej
okolicznosci.

4. Po otrzymaniu decyzji Prezesa UKE w wyniku postgpowania, o ktérym mowa w ust. 3,
dostawca ustug, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, zawiadamia w formie pisemnej abonenta,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania tej decyzji, o odmowie zmiany przydzielonego numeru
wraz z podaniem uzasadnienia. Zawiadomienie o odmowie powinno okresla¢c wynikajacy
z decyzji Prezesa UKE termin realizacji uprawnienia abonenta do zmiany przydzielonego
numeru.

5. Jezeli Prezes UKE w wyniku postgpowania, o ktorym mowa w ust. 3, wyda decyzj¢
odmawiajaca zawieszenia uprawnienia, o ktérym mowa w art. 69 ustawy, wniosek abonenta
zostaje zrealizowany w terminie 14 dni od dnia dorgczenia dostawcy ustug lub operatorowi
tej decyzji. Dostawca ustug zawiadamia abonenta, w formie pisemnej, w tym terminie o
nowym przydzielonym numerze i o terminie jego uruchomienia.

Rozdzial 3

Przeniesienie przydzielonego numeru przy zmianie lokalizacji
§ 4. 1. Abonent stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej w przypadku zmiany miejsca
zamieszkania, siedziby lub miejsca wykonywania dziatalno$ci, zwanych dalej "lokalizacja",
moze wystapi¢ z wnioskiem w formie pisemnej do dostawcy uslug zapewniajacego mu
przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej operatora o przeniesienie
przydzielonego numeru do nowej lokalizacji w ramach istniejacej sieci tego samego
operatora.
2. Wniosek abonenta podlega rozpatrzeniu i zrealizowaniu w terminie 21 dni od dnia jego
ztozenia, z zastrzezeniem § 5.
3. Zrealizowanie wniosku abonenta polega na przeniesieniu przydzielonego numeru do nowe;j
lokalizacji i jego uruchomieniu.
4. Przed uruchomieniem przydzielonego numeru w nowej lokalizacji dostawca ushug,
o ktorym mowa w ust. 1, zawiadamia w formie pisemnej abonenta o przeniesieniu
przydzielonego numeru do nowej lokalizacji i o terminie jego uruchomienia.
5. Zawiadomienie, o ktorym mowa w ust. 4, powinno by¢ dorgczone abonentowi w terminie
14 dni od dnia zloZenia wniosku.
§ 5. 1. W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku dostawca ustug, o ktorym mowa w §
4 ust. 1, w terminie 21 dni od dnia ztozenia tego wniosku zawiadamia, w formie pisemnej,
abonenta o odmowie przeniesienia przydzielonego numeru do nowej lokalizacji wraz
z podaniem uzasadnienia.
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2. Odmowa przeniesienia przydzielonego numeru moze by¢ udzielona abonentowi
stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej wytacznie w przypadku:
1) braku mozliwosci technicznych, stwierdzonego decyzja Prezesa UKE w przedmiocie
zawieszenia uprawnienia, o ktérym mowa w art. 70 ustawy;
2) gdy nowa lokalizacja abonenta znajduje sig:
a) poza obszarem sieci telekomunikacyjnej operatora obstugujacego zakonczenie sieci
abonenta,
b) w strefie numeracyjnej innej niz lokalizacja, w ktorej przydzielono abonentowi
numer geograficzny.

3. Jezeli w dniu ztozenia wniosku abonenta toczy si¢ albo w okresie 21 dni od dnia zloZenia
wniosku zostato wszczete postegpowanie w celu wydania decyzji Prezesa UKE w przedmiocie
zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa w art. 70 ustawy, dostawca ustug, o ktorym mowa
w § 4 ust. 1, niezwlocznie zawiadamia w formie pisemnej abonenta o powyzszej
okolicznosci.
4. Po otrzymaniu decyzji Prezesa UKE w wyniku postgpowania, o ktorym mowa w ust. 3,
dostawca ustug, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, zawiadamia w formie pisemnej abonenta,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania tej decyzji, o odmowie przeniesienia przydzielonego
numeru wraz z podaniem uzasadnienia. Zawiadomienie o odmowie powinno okreslaé
wynikajacy z decyzji Prezesa UKE termin realizacji uprawnienia abonenta do przeniesienia
przydzielonego numeru.
5. Jezeli Prezes UKE w wyniku postgpowania, o ktorym mowa w ust. 3, wyda decyzje
odmawiajaca zawieszenia uprawnienia, o ktérym mowa w art. 70 ustawy, wniosek abonenta
zostaje zrealizowany w terminie 14 dni od dnia dorgczenia dostawcy lub operatorowi tej
decyzji. Dostawca ustug zawiadamia abonenta, w formie pisemnej, w tym terminie 0 nowym
przydzielonym numerze i o terminie jego uruchomienia.

Rozdzial 4
Przeniesienie przydzielonego numeru przy zmianie dostawcy uslug zapewniajacego
przylaczenie do publicznej sieci telefonicznej

§ 6. 1. Abonent bedacy strona umowy z dostawca uslug zapewniajacym przylaczenie
do stacjonarnej lub ruchomej publicznej sieci telefonicznej, w celu realizacji uprawnienia,
o ktérym mowa w art. 71 ust. 1 ustawy, wystgpuje z wnioskiem w formie pisemne;j
do nowego dostawcy ustug o przeniesienie przydzielonego numeru do tego dostawcy,
zwanego dalej "nowym dostawca", zastrzezeniem §7.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawierac:

1) w przypadku abonenta bgdacego osoba fizyczna:

a) imi¢ i nazwisko,

b) numer PESEL, a w przypadku osoby nieposiadajacej numeru PESEL - nazwg i numer
dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢,

c¢) adres korespondencyjny;

2) w przypadku abonenta niebgdacego osoba fizyczna:

a) nazwe,

b) numer identyfikacyjny REGON Ilub NIP, o ile zostat nadany, lub numer w rejestrze
przedsigbiorcow albo ewidencji dzialalnosci gospodarczej lub innym wilasciwym
rejestrze prowadzonym w panstwie cztonkowskim,

c¢) siedzibg i adres korespondencyjny;

3) przydzielony numer, o przeniesienie ktoérego wnioskuje abonent, a w przypadku
abonentow begdacych strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym przylaczenie
do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej - takze adres zakonczenia sieci;
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4) adres, pod ktéry zostanie przeniesiony numer - w przypadku abonentow bedacych strona
umowy z dostawca ustlug zapewniajacym przylaczenie do stacjonarnej publicznej sieci
telefoniczne;;

5) numery telefonéw albo numery lub numer umowy o $wiadczenie publicznie dostgpnych
ustug telekomunikacyjnych z dotychczasowym dostawca - w przypadku przenoszenia wigce]
niz jednego numeru;

6) wybrany przez abonenta sposob poinformowania go o rozpoczeciu §wiadczenia ustug:

a) telefonicznie,

b) za pomoca komunikatu tekstowego albo

¢) za posrednictwem poczty elektroniczne;.
3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, abonent dolacza os$wiadczenie, ktorego wzor
stanowi  zalacznik do rozporzadzenia, oraz moze dolaczy¢ pelmomocnictwo
do przeprowadzenia czynno$ci zwiazanych z przeniesieniem numeru, w szczegdlnosci
do wypowiedzenia w imieniu abonenta umowy z dotychczasowym dostawca, udzielone
nowemu dostawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Udzielenie pelnomocnictwa
jest obowiazkowe, jezeli przeniesienie numeru nastepuje zgodnie z art. 71a ustawy. Wniosek,
o ktorym mowa w ust. 1, zlozony bez wymaganych zalacznikéw pozostawia si¢ bez
rozpatrzenia, o czym abonent zostaje niezwlocznie zawiadomiony przez nowego dostawce
w formie pisemnej wraz z podaniem przyczyny i zalaczonym wzorem o$wiadczenia.
4. Termin na rozpatrzenie przez nowego dostawce¢ wniosku, o ktorym mowa w ust. 1,
z zastrzezeniem ust. 12, wynosi odpowiednio:

1) 6 godzin roboczych, gdy abonent bedacy strona umowy z dostawca ustug
zapewniajacym przylaczenie do ruchomej publicznej sieci telefonicznej sklada wniosek
osobi$cie w jednostce organizacyjnej nowego dostawcy;

2) 1 dzien roboczy, gdy abonent bedacy strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym
przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej sktada wniosek osobiscie
w jednostce organizacyjnej nowego dostawcy;

3) 3 dni robocze, gdy abonent bgdacy strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym
przytaczenie do ruchomej publicznej sieci telefonicznej sklada wniosek w inny sposob niz
okreslony w pkt 1;

4) 14 dni roboczych, gdy abonent bedacy strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym
przyltaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej sktada wniosek w inny sposob niz
okreslony w pkt 2.

5. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, nowy
dostawca niezwtocznie zawiera z abonentem umowg o §wiadczenie publicznie dost¢pnych
ustug telekomunikacyjnych z przeniesieniem przydzielonego numeru, ktéra powinna
w szczegolnosci okresla¢ termin rozpoczecia $wiadczenia ustug przez nowego dostawce,
zgodny z terminem rozwigzania umowy z dotychczasowym dostawca.

6. Przeniesienie numeru nastgpuje z dniem rozwigzania umowy o $wiadczenie publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych z dotychczasowym dostawca.

7. Przeniesienie numeru, na wyrazne zadanie abonenta zawarte w o$wiadczeniu, o ktorym
mowa w ust. 3, nastgpuje nie pozniej niz w terminie:

1) 1 dnia roboczego - w przypadku abonentéw bedacych strona umowy z dostawca ustug
zapewniajacym przylaczenie do ruchomej publicznej sieci telefonicznej, lub

2) 7 dni roboczych - w przypadku abonentéw bgdacych strong umowy z dostawca ustug
zapewniajacym przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej
- od dnia zawarcia umowy, o ktérej mowa w ust. 5, albo w pdzniejszym terminie w trakcie
trwania dotychczasowej umowy, wskazanym przez abonenta.

8. Przeniesienie przydzielonego numeru nie moze powodowac przerwy w $wiadczeniu ushug
telekomunikacyjnych dtuzszej niz:
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1) 3 godziny w porze nocnej pomiedzy godzing 0% a 3% - w przypadku abonentéw
bedacych strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym przylaczenie do ruchome;j
publicznej sieci telefonicznej lub

2) 24 godziny, liczone od okreslonego w umowie, o ktérej mowa w ust. 5, dnia rozpoczgcia
swiadczenia tych ustug - w przypadku abonentow bedacych strona umowy z dostawca ustug
zapewniajacym przyltaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej
- chyba ze abonent wyrazit w umowie zgode na dtuzsza przerwe, okreslajac czas jej trwania.
9. W dniu przeniesienia numeru nowy dostawca informuje abonenta o rozpoczgciu
swiadczenia ustug w sposob wskazany we wniosku, o ktébrym mowa w ust. 1, oraz
niezwlocznie przesyla pisemne potwierdzenie przeniesienia numeru.

10. W przypadku braku mozliwosci technicznych, stwierdzonego decyzja Prezesa UKE
w przedmiocie zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa w art. 71 ustawy, nowy dostawca
niezwlocznie zawiadamia abonenta, w formie pisemnej, o odmowie przeniesienia
przydzielonego numeru wraz z podaniem uzasadnienia.

11. W przypadku gdy lokalizacja wnioskujacego abonenta, bedacego strona umowy
z dostawca uslug zapewniajacym przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej,
znajduje sig:

1) poza obszarem sieci telekomunikacyjnej operatora, do ktérego zapewnia przylaczenie
nowy dostawca,

2) w strefie numeracyjnej innej niz lokalizacja, w ktorej przydzielono abonentowi numer
geograficzny
- nowy dostawca odmawia zawarcia umowy o $wiadczenie publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych z przeniesieniem przydzielonego numeru.

12. Jezeli w dniu zloZenia wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, toczy si¢ postgpowanie w celu
wydania decyzji Prezesa UKE w przedmiocie zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa
w art. 71 ustawy, nowy dostawca wstrzymuje rozpatrzenie wniosku 1 niezwlocznie
zawiadamia w formie pisemnej abonenta o powyzszej okolicznosci.

13. Po otrzymaniu decyzji Prezesa UKE zawieszajacej realizacj¢ uprawnienia, o ktorym
mowa w art. 71 ustawy, w wyniku postepowania, o ktdrym mowa w ust. 12, nowy dostawca
przesyla zawiadomienie abonentowi, w formie pisemnej, w terminie 3 dni od dnia otrzymania
tej decyzji, o odmowie przeniesienia przydzielonego numeru wraz z podaniem uzasadnienia.
Zawiadomienie o odmowie przeniesienia przydzielonego numeru powinno okreslaé
wynikajacy z decyzji Prezesa UKE termin uplywu zawieszenia uprawnienia, o ktérym mowa
w art. 71 ustawy.

14. Jezeli Prezes UKE w wyniku postepowania, o ktérym mowa w ust. 12, wyda decyzje
odmawiajaca zawieszenia realizacji uprawnienia, o ktorym mowa w art. 71 ustawy,
w terminie 3 dni od dnia dorgczenia nowemu dostawcy lub operatorowi tej decyzji nowy
dostawca przesyla abonentowi pisemne zawiadomienie o mozliwosci zawarcia umowy
o $wiadczenie publicznie dostgpnych wustlug telekomunikacyjnych z przeniesieniem
przydzielonego numeru.

15. Oswiadczenia skladane w imieniu abonenta przez nowego dostawcg uznaje sig
za dorgczone dotychczasowemu dostawcy w momencie wprowadzenia do systemu
elektronicznej wymiany danych.

§ 7. 1. Do abonenta korzystajacego z uslugi przedptaconej $wiadczonej w ruchomej
publicznej sieci telefonicznej, ktéry udostepnit swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a ust. 1a
ustawy stosuje si¢ odpowiednio przepisy §6 ust. 1-4, 9, 10, 12-15.

2. Przeniesienie numeru nastgpuje nie poézniej niz w terminie jednego dnia roboczego od dnia
ztozenia wniosku, o ile abonent, o ktérym mowa w ust. 1, nie wskazat we wniosku innego
terminu.
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Rozdzial 5

Wybor dostawcy publicznie dostepnych ustug telefonicznych
§9. 1. Abonent begdacy strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym przylaczenie
do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej moze
wybra¢ dostawcg publicznie dostgpnych ustug telefonicznych przez numer dostgpu lub
preselekcje.
2. Abonent, o ktérym mowa w ust. 1, dokonuje wyboru dostawcy publicznie dostgpnych
ustug telefonicznych przez numer dostepu, przez wybranie podczas inicjowania potaczenia
ciagu cyfr zawierajacego numer dostgpu dostawcy ustug, zwany dalej "NDS", zgodnego
ze schematem wybierania okre§lonym w planie numeracji krajowe;.
3. Abonent, o ktorym mowa w ust. 1, dokonuje wyboru dostawcy publicznie dostgpnych
ustug telefonicznych przez preselekcje, przez ztozenie zlecenia w formie pisemnej kierowania
wskazanych rodzajow polaczen do wybranego dostawcy publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych bez konieczno$ci wybierania NDS, zwanego dalej "zleceniem preselekcji".
4. W przypadku gdy abonent, o ktorym mowa w ust. 1, w celu realizacji danego potaczenia
nie wybierze ciagu cyfr zgodnego ze schematem wybierania okreslonym w planie numeracji
krajowej, dostawca uslug zapewniajacy przylaczenie do stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej przekazuje informacj¢ stowna o braku
mozliwo$ci realizacji danego polaczenia, wraz z podaniem prawidlowego schematu
wybierania.
5. Przez NDS 1 zlecenie preselekcji moga by¢ realizowane nastgpujace rodzaje potaczen
telefonicznych:

1) krajowe obejmujace:

a) polaczenia miejscowe i strefowe,

b) potaczenia migdzystrefowe,

¢) polaczenia z sieci stacjonarnej do sieci ruchomej,

d) inne potaczenia lub ustugi wykorzystujace techniki komutacji, z wyjatkiem potaczen
do numerdw alarmowych;

2) migdzynarodowe.

6. W przypadku gdy abonent, o ktorym mowa w ust. 1, w celu realizacji danego potaczenia
nie wybierze dostawcy publicznie dostgpnych ustug telefonicznych przez NDS albo zlecenie
preselekcji, potaczenie jest realizowane przez dostawce ustug zapewniajacego przytaczenie
do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowe;j.

7. Wybor przez abonenta dostawcy publicznie dostepnych ustug telefonicznych przez zlecenie
preselekcji nie moze ogranicza¢ mozliwosci wyboru dowolnego dostawcy tych ustug przez
NDS.

8. Wybor przez abonenta dostawcy publicznie dostgpnych ustug telefonicznych przez zlecenie
preselekcji moze by¢ w kazdym czasie przez abonenta zmieniony lub wycofany.

§ 10. Jezeli abonent, o ktérym mowa w § 9 ust. 1, dla realizacji danego potaczenia wybierze
przez numer dostgpu dostawce publicznie dostgpnych ustug telefonicznych, ktérego NDS:

1) nie jest jeszcze uruchomiony przez operatora o znaczacej pozycji rynkowej, operator ten
przekazuje informacje slowna o braku mozliwosci realizacji danego rodzaju potaczenia
telefonicznego;

2) jest uruchomiony przez operatora o znaczacej pozycji rynkowej, ale wybrany dostawca
nie realizuje tego rodzaju potaczen w danej strefie numeracyjnej, operator o znaczacej pozycji
rynkowej przekazuje informacj¢ slowna o braku mozliwosci realizacji danego rodzaju
polaczenia telefonicznego.

§ 11. 1. Abonent, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, moze wybraé przez zlecenie preselekcji
jednego dostawce publicznie dostgpnych ustug telefonicznych w zakresie polaczen
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krajowych, z uwzglednieniem ust. 2, oraz jednego w zakresie potaczen miedzynarodowych,
co nie wyklucza wyboru tego samego dostawcy ustug dla polaczen krajowych
1 migdzynarodowych.
2. Zlecenie preselekcji dotyczace krajowych polaczen telefonicznych obejmuje wszystkie
potaczenia telefoniczne oferowane przez wybranego dostawce publicznie dostepnych ustug
telefonicznych w danej strefie numeracyjne;.
3. Abonent, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, sklada w formie pisemnej zlecenie preselekc;ji
do dostawcy ustug zapewniajacego przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefoniczne;j
operatora o znaczacej pozycji rynkowej. Zlecenie preselekcji moze by¢ dorgczone przez
dostawce publicznie dostgpnych ustug telefonicznych, na rzecz ktérego ma by¢ ustanowiona
preselekcja.
4. Zlecenie preselekcji podlega rozpatrzeniu 1 zrealizowaniu w terminie 14 dni od dnia jego
ztozenia do dostawcy ustug zapewniajacego przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowe;j, z zastrzezeniem § 12.
5. Przed zrealizowaniem zlecenia preselekcji dostawca ustlug zapewniajacy przylaczenie
do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej
zawiadamia w formie pisemnej abonenta oraz wybranego dostawce ustug o terminie
rozpoczgeia kierowania wskazanych rodzajow potaczen telefonicznych do wybranego
dostawcy publicznie dostgpnych ustug telefonicznych.
§12. 1. W przypadku negatywnego rozpatrzenia zlecenia preselekcji dostawca ushug
zapewniajacy przylaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej operatora
0 znaczacej pozycji rynkowej, w terminie 14 dni od dnia ztoZenia tego zlecenia, zawiadamia
w formie pisemne;j:

1) abonenta o odmowie realizacji zlecenia preselekcji wraz z podaniem uzasadnienia;

2) wybranego przez abonenta dostawcg publicznie dostgpnych ustug telefonicznych
o odmowie realizacji zlecenia preselekcji wraz z podaniem uzasadnienia.
2. Odmowa realizacji zlecenia preselekcji moze by¢ udzielona abonentowi wylacznie
w przypadku:

1) braku mozliwosci technicznych, stwierdzonego decyzja Prezesa UKE w przedmiocie
zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa w art. 72 ust. 1 ustawy;

2) braku punktu styku sieci operatora, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, z siecig, w ktorej
realizowane sa ustugi dostawcy wybranego przez abonenta w drodze zlecenia preselekcji.
3. Jezeli w dniu ztozenia zlecenia preselekcji toczy si¢ albo w okresie 14 dni od dnia zlozenia
tego zlecenia zostalo wszczgte postgpowanie w celu wydania decyzji Prezesa UKE
w przedmiocie zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa w art. 72 ust. 1 ustawy, dostawca
ustug, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, niezwlocznie zawiadamia w formie pisemnej abonenta
o powyzszej okolicznosci.
4. Po otrzymaniu decyzji Prezesa UKE w wyniku postgpowania, o ktorym mowa w ust. 3,
dostawca ushug, o ktérym mowa w § 9 ust. 1, zawiadamia w formie pisemnej abonenta, w
terminie 14 dni od dnia otrzymania tej decyzji, o odmowie realizacji zlecenia preselekcji wraz
z podaniem uzasadnienia. Zawiadomienie o odmowie powinno okres$la¢ wynikajacy z decyzji
Prezesa UKE termin realizacji uprawnienia abonenta do wyboru dowolnego dostawcy
publicznie dostepnych ustug telefonicznych.
5. Jezeli Prezes UKE, w wyniku postgpowania, o ktérym mowa w ust. 3, wyda decyzj¢
odmawiajaca zawieszenia uprawnienia, o ktorym mowa w art. 72 ust. 1 ustawy, zlecenie
preselekcji ztozone przez abonenta zostaje zrealizowane w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
dostawcy lub operatorowi tej decyzji. Dostawca uslug zawiadamia abonenta oraz wybranego
przez niego dostawce uslug, w formie pisemnej, w tym terminie o terminie rozpoczgcia
kierowania wskazanych rodzajéw polaczen telefonicznych do tego wybranego dostawcy
publicznie dostgpnych ustug telefonicznych.
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§ 13. 1. Wniosek abonenta o wycofanie zlecenia preselekcji podlega realizacji w terminie 14
dni od dnia jego ztozenia do dostawcy uslug zapewniajacego przylaczenie do stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej. Wniosek o wycofanie
zlecenia preselekcji moze by¢ dorgczony przez dostawcg publicznie dostgpnych ustug
telefonicznych, z ustug ktérego abonent rezygnuje.
2. Przed zrealizowaniem wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, dostawca ustug zapewniajacy
przyltaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji
rynkowej zawiadamia w formie pisemnej abonenta o terminie realizacji wniosku.
§ 14. 1. W przypadku rozszerzenia zakresu oferowanych krajowych potaczen telefonicznych
wybrany przez zlecenie preselekcji dostawca publicznie dostgpnych ustug telefonicznych
zawiadamia o tym abonenta, wraz z podaniem cennika ustug, oraz dostawce ustug
zapewniajacego temu abonentowi przylaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej
operatora o znaczacej pozycji rynkowe;.
2. Preselekcja dla potlaczen telefonicznych nowo oferowanych przez wybranego przez
zlecenie preselekcji dostawce ustug jest realizowana w terminie 7 dni od daty dorgczenia
zawiadomienia, chyba ze abonent zlozy w tym terminie wniosek o wycofanie zlecenia
preselekcji do dostawcy ustug zapewniajacego temu abonentowi przytaczenie do stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowe;.
§ 15. W przypadku wydania przez Prezesa UKE decyzji, o ktérej mowa w art. 72 ust. 3
ustawy, do wyboru dostawcy publicznie dostepnych ustug telefonicznych przez abonenta
bedacego strona umowy z dostawca ustug zapewniajacym przylaczenie do ruchome;j
publicznej sieci telefonicznej operatora o znaczacej pozycji rynkowej stosuje si¢ odpowiednio
przepisy § 9-14.

Rozdzial 6

Whiosek o interwencje¢

§ 16. 1. Abonent publicznej sieci telefonicznej moze w kazdym czasie wystapi¢ do Prezesa
UKE, na podstawie art. 192 ust. 1 pkt 5 ustawy, z wnioskiem o interwencj¢ w przypadku
niezrealizowania albo realizowania jego uprawnienia do zmiany przydzielonego numeru
niezgodnie z przepisami ustawy, rozporzadzenia lub wnioskiem abonenta.
2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do abonenta publicznej sieci telefonicznej w zakresie
uprawnienia do przeniesienia przydzielonego numeru w sieci tego samego operatora i przy
zmianie operatora, do abonenta korzystajacego z ustugi przedptaconej $wiadczonej
w ruchomej publicznej sieci telefonicznej, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, w zakresie
uprawnienia do przeniesienia przydzielonego numeru przy zmianie operatora oraz
do abonenta, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, w zakresie wyboru dostawcy publicznie
dostepnych ustug telefonicznych.

Rozdzial 7

Przepisy przejsciowe i koncowe

§ 17. Abonent publicznej sieci telefonicznej, ktory skorzystat z prawa wyboru operatora
realizujacego ustugi przez zlecenie preselekcji na podstawie przepisow dotychczasowych,
zachowuje posiadane uprawnienia.
§ 18. Do spraw wszczetych 1 niezakonczonych przed dniem wejscia w Zycie niniejszego
rozporzadzenia stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.
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§ 19. Od dnia wejscia w zycie rozporzadzenia do uptywu 2 miesigcy od dnia uruchomienia
przez Prezesa UKE systemu, o ktorym mowa w art. 71 ust. 4 ustawy, termin na rozpatrzenie
wniosku, o ktérym mowa w § 6 ust. 4 pkt 2, wynosi 7 dni.

§ 20. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.”

MINISTER INFRASTRUKTURY

" Minister Infrastruktury kieruje dzialem administracji rzadowej - tacznos¢, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 3
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 16 listopada 2007 r. w sprawie szczegdlowego zakresu dziatania
Ministra Infrastruktury (Dz. U. Nr 216, poz. 1594).
? Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 . Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 163, poz.
1362 1 Nr 267, poz. 2258, z 2006 r. Nr 12, poz. 66, Nr 104, poz. 708 1 711, Nr 170, poz. 1217, Nr 220, poz. 1600,
Nr 235, poz. 1700 i Nr 249, poz. 1834, z2007 r. Nr 23, poz. 137, Nr 50, poz. 331 i Nr 82, poz. 556, z 2008 r. Nr
17, poz. 101 i Nr 227, poz. 1505 oraz z 2009 r. Nr 11, poz. 59, Nr 18, poz. 97 i Nr 85, poz. 716.

) Niniejsze rozporzadzenie byto poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2009
r. w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. Nr 97, poz.

810).
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Zalacznik

do rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury
z dnia

WZOR

OSWIADCZENIE
Ja nizej podpisany/a ...t e e e e
(nazwisko 1 imie)
legitymujacy sie dokumentem tozsamosci
SETY1A, NUMETY & ittt et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
numer PESELY . ..
ZAMIesSzZKaAIY /A it e e e e e e e e e ,
(adres zamieszkania)
dziatajac w imieniu® ... ...
numer identyfikacyjny REGON lub NIP, o ile zostal nadany, lub
numer w rejestrze przedsiebiorcdw albo ewidencji dziatalnosci
gospodarczej lub innym wtasciwym rejestrze prowadzonym w
panstwie czlonkowskim?®’
siedziba i adres korespondencyiny® ...... .. ... ... ,
w zwigzku z zamiarem:
1) wypowiedzenia umowy o $Swiadczenie publicznie dostepnych
ustug telekomunikacyjnych z dotychczasowym dostawca usiug

(nazwa dotychczasowego dostawcy)
korzystajac z uprawnienia do przeniesienia przydzielonego
numeru do istniejacej sieci innego operatora

(numer/numery bedace przedmiotem przeniesienia)
zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. -
telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pdzn. zm.)
oraz

2) zawarcia umowy o $wiadczenie publicznie dostepnych usiug
telekomunikacyjnych z przeniesieniem przydzielonego numeru
z nowym dosStawCa USIUG . .. ..ttt ittt e e e e e e

(nazwa nowego dostawcy)

oswiadczam, ze jestem swiadomy/a konsekwencji, w tym
finansowych, wynikajacych z rozwiazania umowy o $wiadczenie
publicznie dostepnych usiug telekomunikacyjnych z
dotychczasowym dostawca przed uplywem okresu, na jaki umowa
zostala zawarta, a takze tego, ze konsekwencje te nie
obciaza nowego dostawcy, w szczegdlnosci zobowiazania do
zwrotu udzielonej ulgi (w wysokosci okreslonej w umowie).
Ponadto oswiadczam, ze* niniejszym dokonuje wyboru trybu
przeniesienia numeru:

1) z zachowaniem okresu wypowiedzenia przewidzianego umowa z
dotychczasowym dostawca;
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2) bez zachowania terminu wypowiedzenia, w ciagu ......... dni
roboczych od dnia zawarcia umowy. W tym przypadku jestem
$wiadomy/a zobowiazania do uiszczenia optaty

dotychczasowemu dostawcy w wysokos$ci nieprzekraczajacej

optaty abonamentowej za okres wypowiedzenia.

(data i1 czytelny podpis)

YW przypadku osoby nieposiadajacej numeru PESEL - nazwe i
numer dokumentu stwierdzajacego tozsamoscé.

2 W przypadku gdy abonent nie jest osoba fizyczna, do
o$wiadczenia konieczne jest dotaczenie kopii stosownego
peinomocnictwa obejmujacego umocowanie do dokonania
przeniesienia numeru lub numerdw.

* Nie dotyczy oséb fizycznych.

*) Niepotrzebne skreslié. Nie dotyczy abonentéw korzystajacych
z usitugi przedptaconej $wiadczonej w ruchomej publicznej sieci
telefonicznej, ktdrzy udostepnili swoje dane, o ktdrych mowa w
art. 60a ust. la ustawy
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UZASADNIENIE

Przyczyna nowelizacji rozporzadzenia

Zmiana §1 ust. 1, 7 i 16 ust. 2 oraz zatgcznika do rozporzadzenia z dnia 17 czerwca 2009 r. w sprawie
warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z dnia 23 czerwca
2009 r.) wynika ze zmiany definicji abonenta zawartej w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
- Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pdézn. zm.) — zwanej dalej ,ustawg’.
Nowelizacja ma na celu uporzgdkowanie uzywanej terminologii w szczegolnosci poprzez zastgpienie
terminu uzytkownik ustugi przeptaconej $wiadczonej w ruchomej publicznej sieci telefonicznej
zwrotem abonent korzystajacy z ustugi przedptaconej swiadczonej w ruchomej publicznej sieci
telefonicznej, ktéry udostepnit swoje dane, o ktérych mowa w art. 60a ust. 1a ustawy

oraz dostosowanie przepisow.

Przepisy przejsciowe

Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.

Projekt rozporzadzenia nie podlega notyfikacji zgodnie z trybem przewidzianym w przepisach
dotyczacych sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktéw prawnych.
Projekt rozporzadzenia jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.

Projekt zostat opublikowany na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa Infrastruktury

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa (Dz. U. Nr 169, poz. 1414 oraz z 2009 r. Nr 42, poz. 337).
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Ocena Skutkéw Regulaciji

I. Podmioty, na ktére oddziatuje rozporzadzenie.

Rozporzgdzenie nie bedzie bezposrednio oddziatywa¢ na przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych,
jak i na abonentéw. Rozporzadzenie ma bowiem charakter wytacznie dostosowujgacy terminologie
do zmian, jakie nastgpity w ustawie Prawo telekomunikacyjne. Zachowane zostajg dotychczasowe

warunki korzystania z uprawnien przez abonentéw i odpowiadajgce im obowigzki przedsiebiorcéw.

ll. Konsultacje spoteczne

lll. Wplyw na sektor finanséow publicznych, w tym budzet panstwa i budzety jednostek
samorzadu terytorialnego

Proponowane w rozporzgdzeniu przepisy nie bedq miaty wptywu na wzrost przychoddéw i wydatkow
budzetu panstwa. Proponowane regulacje nie bedg tez miaty wplywu na budzety samorzaddw
terytorialnych.

IV. Wplyw na rynek pracy

Projektowana regulacja nie bedzie miata wptywu na rynek pracy.

V. Wplyw na konkurencyjnosé gospodarki i przedsiebiorczos¢, w tym na funkcjonowanie
przedsiebiorstw

Proponowane w rozporzadzeniu przepisy nie bedg mialty wplywu na konkurencyjnosc

i przedsiebiorczos¢.

VI. Wplyw na sytuacje i rozwéj regionalny

Projektowana regulacja nie bedzie miata wptywu na rozwaj regionalny.

15/02-kt
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