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Marek Borowski

Marszalek Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku.

Na podstawie art. 118 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietmia 1997 r. przedstawiam Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej projekt
ustawy

- 0 elektronicznych instrumentach platniczych,

co_do ktorego. Rada Ministréw zadeklarowala. ze ma na_celu
dostosowanie polskiego ustawodawstwa do prawa Unii Furopejskie;j.

Jednoczeénie, zgodnie z wymogami art. 31 ust 3b regulaminu Sejmu,
przekazuje przettumaczone na jezyk polski, teksty przepiséw Unii Europejskiej,
do ktérych ma by¢ dostosowane prawo polskie.

Projekty aktéw wykonawczych do ustawy zostanéc przekazane
niezwlocznie po zakonczeniu prac nad ich przygotowaniem,

W zalgczeniu przedstawiam takze opinie dotyczaca zgodnosci
proponowarnych regulacji z prawem Unii Europejskie;.

Ponadto uprzejmie informujg, ze do prezentowania stanowiska Rzadu

wiej sprawie w toku prac parlamentarnych zostal upowazniony Minister
Finansow.

Z wyrazami szacunku

(-) Leszek Miller




PROJEKT

Ustawa

o elektronicznych instrumentach platniczych.

Rozdzial 1
Przepisy ogolne
Art. 1

1. Ustawa reguluje zasady wydawania i1 uzywania elektronicznych instrumentéw platniczych, w
tym instrumentoéw pieniadza elektronicznego, prawa i obowiazki stron uméw o elektroniczne
instrumenty platnicze oraz zasady tworzenia, organizacji, dzialalnos$ci oraz nadzoru a takze
likwidacji instytucji pieniadza elektronicznego.

2. Przepisow ustawy nie stosuje si¢ do elektronicznych instrumentow ptatniczych uzywanych przez
banki dla realizowania wzajemnych ptatnosci w migdzybankowych systemach rozliczeniowych.

3. Jesli wydawca kart ptatniczych jest jednoczesnie ich akceptantem 1 umowa nie przewiduje
mozliwos$ci akceptacji tych kart poza wlasng siecia wydawcy, przepisy ustawy stosuje sig tylko
w zakresie ochrony posiadacza i1 wykonywania obowiazkow informacyjnych wobec
Narodowego Banku Polskiego, zwanego dalej ,,NBP”.

Art. 2
Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:

1) agent rozliczeniowy - bank badZ inna osoba prawna zawierajace z akceptantami umowy o
przyjmowanie zaplaty przy uzyciu elektronicznych instrumentéw ptatniczych,

2) akceptant — przedsigbiorca, ktory zawart z agentem rozliczeniowym umowg o przyjmowanie
zaptaty przy uzyciu elektronicznych instrumentow ptatniczych,

3) elektroniczny instrument ptatniczy — kazdy instrument platniczy, w tym z dostgpem do
srodkow pieni¢znych na odleglos$¢, umozliwiajacy posiadaczowi dokonywanie operacji przy
uzyciu elektronicznych no$nikéw informacji lub elektroniczng identyfikacj¢ posiadacza
niezbedna do dokonania operacji, w szczegdlnosci karta ptatnicza lub instrument pieniadza
elektronicznego,

4) instytucja pieniadza elektronicznego - inna niz bank osoba prawna dziatajaca w formie
spotki akcyjnej, utworzona i dziatajaca na podstawie zezwolenia wihasciwych wiadz lub
przepisOw prawa, do ktorej przedmiotu dzialania nalezy prowadzenie we wlasnym imieniu i
na wiasny rachunek dziatalno$ci polegajacej na wydawaniu do dyspozycji i wykupie
pieniadza elektronicznego oraz rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu
instrumentdw pieniadza elektronicznego,

5) instrument pieniadza elektronicznego — urzadzenie elektroniczne, na ktéorym jest
przechowywany pieniadz elektroniczny, w szczegdlnosci karta elektroniczna zasilana do
okreslonej wartosci,

6) karta ptatnicza - karta w rozumieniu art. 4 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. - Prawo
bankowe (Dz. U. Nr 140, poz. 939, z 1998 r. Nr 160, poz. 1063 i Nr 162, poz. 1118, z 1999r.
Nr 11, poz. 95 i Nr 40, poz. 399, z 2000r. Nr 93, poz.1027, Nr 94, poz. 1037, Nr 114, poz.



1191, Nr 116, poz. 1216, Nr 119, poz. 1252 i Nr 122, poz. 1316 oraz z 2001 r. Nr 8, poz. 64, Nr
100, poz.1084, Nr 111, poz. 1195, Nr 130, poz. 1452), zwanej dalej ,,Prawem bankowym”,

7) kod identyfikacyjny - poufny numer, hasto lub inne oznaczenie posiadacza, ktére tacznie z
danymi zawartymi na elektronicznym instrumencie platniczym stuza do elektronicznej
identyfikacji posiadacza,

8) operacja — wyplata gotowki, wydanie polecenia przelewu lub polecenia zaplaty albo
dokonanie zaptaty za pomoca elektronicznego instrumentu ptatniczego,

9) pieniadz elektroniczny — pieniadz w rozumieniu art. 4 pkt 5 Prawa bankowego,

10) posiadacz - osoba fizyczna, osoba prawna lub inny podmiot, ktére na podstawie umowy o
elektroniczny instrument platniczy dokonuja w swoim imieniu i na swoja rzecz operacji
okreslonych w umowie,

11)uzytkownik karty platniczej - osoba fizyczna upowazniona przez posiadacza do
dokonywania w imieniu i na rzecz posiadacza operacji okreslonych w umowie, ktérej dane
identyfikacyjne sa umieszczone na karcie platnicze;,

12) zestawienie operacji - wykaz operacji dokonanych przy uzyciu elektronicznego instrumentu
platniczego w okresie rozliczeniowym, przyjetym przez wydawce do rozliczenia z
posiadaczem z tytulu dokonanych operacji oraz naleznych wydawcy oplat i prowizji,
udostgpniany posiadaczowi po zakonczeniu okresu rozliczeniowego,

13) krajowa instytucja pieniadza elektronicznego - instytucja pieniadza elektronicznego majaca
siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

14) zagraniczna instytucja pieniadza elektronicznego - instytucja pieniadza elektronicznego
majaca siedzibg za granica,

15) oddziat zagranicznej instytucji pieniadza elektronicznego - jednostk¢ organizacyjna
zagranicznej instytucji pieniadza elektronicznego wykonujaca w jego imieniu i na jego rzecz
wszystkie lub niektore rodzaje dziatalno$ci wynikajace z zezwolenia udzielonego tej
instytucji, przy czym wszystkie jednostki organizacyjne danej zagranicznej instytucji
pieniadza elektronicznego odpowiadajace powyzszym cechom, utworzone na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, uwaza si¢ za jeden oddziat.

Art. 3

Podmioty nie bgdace bankami obowiazane sa zglosi¢ zamiar rozpoczecia dziatalnosci
polegajacej na wydawaniu kart ptatniczych do NBP, w terminie co najmniej miesiaca przed jej
rozpoczegciem.

Dokonujac zgloszenia podmioty, o ktorych mowa w ust. 1, obowigzane sa przedtozy¢
nastgpujace informacje:

1) nazwe (firme), siedzibg 1 zakres prowadzonej dzialalnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem
rodzajow kart platniczych, ktore zamierza wydawac,

2) okreslenie przedsigbiorcy a w przypadku osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie
posiadajacej osobowosci prawnej takze wskazanie wspdlnikow lub akcjonariuszy
posiadajacych co najmniej 5% glosow na zgromadzeniu wspdlnikow lub walnym
zgromadzeniu.

Podmioty, o ktéorych mowa w ust. 1, obowiazane sg takze do informowania, o kazdej zmianie w
zakresie informacji, wymaganych do dokonania zgloszenia.

Wydawcy kart platniczych obowiazani sa przekazywa¢ do NBP nast¢pujace informacje o
wydawanych przez siebie kartach ptatniczych:



1) rodzaje i liczbg wydawanych kart ptatniczych,.
2) liczbe operacji dokonanych przy ich uzyciu oraz ich wartos¢,

3) liczbg¢ udostgpnianych bankomatow, liczbg przeprowadzonych za ich posrednictwem
operacji i ich wartos¢,

4) zarejestrowane proby przeprowadzenia i przeprowadzone transakcje zmierzajace do
naruszenia lub obej$cia przepisow prawa albo regut uczciwego obrotu.

5. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych, po zasiggnigciu opinii Prezesa NBP, okresli
w drodze rozporzadzenia sposéb, zakres 1 terminy realizacji obowiazku, o ktérym mowa w
ust. 4, kierujac si¢ potrzeba zapewnienia NBP danych niezbednych do dokonywania okresowych
ocen rozliczen pienig¢znych.

Art. 4

1. Umowg o elektroniczny instrument ptatniczy pomigdzy wydawca a posiadaczem zawiera si¢ w
formie pisemnej. Wymog formy pisemnej nie dotyczy umowy o instrument pieniadza
elektronicznego na okaziciela.

2. Umowa o elektroniczny instrument ptatniczy powinna okresla¢ w szczego6lnosci:
1) strony umowy,

2) rodzaj udostgpnianego elektronicznego instrumentu ptatniczego i urzadzen, z ktérych moze
korzysta¢ posiadacz, dokonujac operacji przy uzyciu tego instrumentu,

3) rodzaje operacji, ktére mozna dokonywaé przy uzyciu elektronicznego instrumentu
platniczego,

4) terminy wykonywania przez wydawce zlecen posiadacza,
5) okreslenie ograniczen w dokonywaniu operacji, jezeli umowa je przewiduje,

6) terminy wykonywania przez posiadacza zobowiazan z tytulu operacji dokonanych przy
uzyciu elektronicznego instrumentu ptatniczego oraz z tytulu naleznych wydawcy opftat i
prowizji lub sptaty naleznosci,

7) rodzaj i wysokos$¢ prowizji i oplat oraz warunki ich zmian,

8) zasady rozliczen z tytulu operacji w walutach obcych oraz wskazanie stosowanych kurséw
walut,

9) zasady obliczania odsetek, w przypadku gdy uzycie -elektronicznego instrumentu
platniczego prowadzi do powstania zobowiazania wobec wydawcy,

10) zasady 1 tryb sktadania oraz rozpatrywania reklamacji,
11) okres na jaki zostata zawarta umowa i warunki jej przedtuzenia,
12) sposob, termin 1 istotne przyczyny wypowiedzenia warunkOw umowy przez wydawce,
13) sposdb postgpowania w przypadku utraty elektronicznego instrumentu ptatniczego.
3. Termin wypowiedzenia, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 12, nie moze by¢ krotszy niz miesiac.

4. Do umowy o elektroniczny instrument platniczy dolacza si¢ wzor podpisu posiadacza, w
przypadku, gdy postugiwanie si¢ takim instrumentem wymaga uzycia podpisu posiadacza.

Art. 5

Rozwigzanie umowy o elektroniczny instrument ptatniczy moze nastapi¢ za wypowiedzeniem przez
ktérakolwiek ze stron z tym, ze wydawca moze umoweg wypowiedzie¢ tylko z waznych powodéw



okreslonych w umowie.

Art. 6

Posiadacza nie obciazaja operacje dokonane przy uzyciu elektronicznego instrumentu ptatniczego,
ktorych zlecenia nie potwierdzit, z zastrzezeniem art. 28 ust.1 i art. 32 ust. 2.

Art. 7

Roszczenia z umowy o elektroniczny instrument ptatniczy przedawniaja si¢ z uptywem 2 lat.

Art. 8

Wydawca elektronicznego instrumentu platniczego obowiazany jest oglasza¢ w miejscu
prowadzenia dziatalno$ci lub przy uzyciu innych $rodkéw publicznego komunikowania, w sposob
ogo6lnie dostgpny:

1)
2)

stosowane stawki oprocentowania,

wysoko$¢ pobieranych prowizji i oplat.

Rozdzial 2
Agent rozliczeniowy i akceptant
Art. 9

1. Umowa pomigdzy agentem rozliczeniowym a akceptantem o przyjmowanie zaptaty przy uzyciu
elektronicznych instrumentdéw ptatniczych powinna okresla¢ w szczegdlnosci:

1)
2)

3)
4)

rodzaje elektronicznych instrumentéw platniczych, przy uzyciu ktdrych mozna dokonywaé
operacji u akceptanta,

stosowane procedury, w tym procedury bezpieczenstwa oraz obowiazki akceptanta w
zwiazku z dokonywaniem operacji,

termin i sposob zaplaty przez akceptanta,

przyczyny odmowy przez akceptanta przyjecia zaptaty przy uzyciu elektronicznego
instrumentu ptatniczego.

2. Agent rozliczeniowy odpowiada wobec akceptanta za uznanie jego rachunku kwota wynikajaca
z operacji na zasadach 1 w terminach okreslonych w umowie, o ktorej mowa w ust. 1.

Art. 10

Odmowa przyjgcia zaplaty przez akceptanta, o ktdrej mowa w art. 9 ust. 1 pkt 4, moze nastapi¢ w
szczegblnosci w przypadku:

1)
2)
3)

4)

5)

niewaznosci elektronicznego instrumentu ptatniczego,
zastrzezenia elektronicznego instrumentu ptatniczego,

niezgodnos$ci podpisu na elektronicznym instrumencie ptatniczym z podpisem na
dokumencie obciazeniowym,

odmowy okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamos$¢ przez posiadacza w przypadku
okreslonym w art. 11 ust. 1,

niemozno$ci uzyskania akceptacji dokonania operacji.

Art. 11



1.

Akceptant moze zada¢, aby posiadacz elektronicznego instrumentu platniczego lub
uzytkownik karty platniczej okazal dokument stwierdzajacy tozsamos$¢, w razie uzasadnionych
watpliwosci, co do ich tozsamosci.

Akceptant moze zatrzymac elektroniczny instrument ptatniczy o ile przewiduje to umowa, o
ktérej mowa w art. 9 ust. 1, w przypadku:

1) niewaznosci elektronicznego instrumentu platniczego
2) zastrzezenia elektronicznego instrumentu platniczego,

3) niezgodnosci podpisu na elektronicznym instrumencie ptatniczym z podpisem na
dokumencie obciazeniowym,

4) postugiwania si¢ elektronicznym instrumentem ptatniczym przez osobg nieuprawniona,
5) otrzymania polecenia od agenta rozliczeniowego.

Akceptant jest obowiazany do zachowania procedur bezpieczenstwa okreslonych w umowie, o
ktorej mowa w art. 9 ust. 2 pkt 2, a w szczegdlnos$ci do nieudostgpniania danych o posiadaczu
osobom nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia do nieprawidtowego uzycia lub do
skopiowania elektronicznego instrumentu ptatniczego.

Art. 12

Akceptant oznacza miejsce, w ktérym prowadzi dziatalno$¢, w sposdb umozliwiajacy jednoznaczne
okreslenie, przy uzyciu jakich elektronicznych instrumentéw platniczych mozna dokonywaé u
niego operacji.

Art. 13

Agent rozliczeniowy rozpatruje reklamacje operacji kwestionowanych przez wydawce w sposob 1
terminach okre§lonych w umowie z tym, ze w przypadku operacji dokonanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej rozpatrywanie reklamacji przez agenta rozliczeniowego nie moze trwac
dhuzej niz 90 dni.

1.

Art. 14

Agenci rozliczeniowi obowiazani sa przekazywa¢ do NBP nastgpujace informacje o
prowadzonej przez nich dzialalnosci:

1) liczbg akceptantow,
2) liczbg urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty platnicze,
3) liczbg 1 warto$¢ przeprowadzonych transakcji,

4) zarejestrowane proby przeprowadzenia 1 przeprowadzone transakcje zmierzajace do
naruszenia lub obej$cia przepisow prawa albo regul uczciwego obrotu.

2. Minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych, po zasiggni¢ciu opinii Prezesa NBP, okresli

1.

w drodze rozporzadzenia sposdb, zakres i terminy realizacji obowiazku, o ktdrym mowa w
ust. 1, kierujac si¢ potrzeba zapewnienia NBP danych niezbednych do dokonywania okresowych
ocen rozliczen pienigznych.

Rozdzial 3
Karty platnicze
Art. 15

Przez umowg¢ o karte ptatnicza wydawca karty ptatniczej zobowiazuje si¢ wobec posiadacza



karty ptatniczej do rozliczania operacji dokonanych przy uzyciu karty ptatniczej, a posiadacz
zobowiazuje si¢ do zaptaty kwot operacji wraz z naleznymi wydawcy kwotami optat i prowiz;ji
lub do sptaty swoich zobowiazan na rachunek wskazany przez wydawcg.

2. Umoweg, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera si¢ na czas oznaczony.

Umowg, o ktoérej mowa w ust. 1, w ktdrej strony nie okresla czasu jej obowiazywania uwaza sig
za zawarta na okres 2 lat.

Art. 16
1. Posiadacz jest obowigzany do:

1) przechowywania karty platniczej i ochrony kodu identyfikacyjnego z zachowaniem
nalezytej starannosci,

2) nieprzechowywania karty ptatniczej razem z kodem identyfikacyjnym,
3) niezwlocznego zgtoszenia wydawcy faktu utraty lub zniszczenia karty ptatnicze;,
4) nieudostgpniania karty ptatniczej i kodu identyfikacyjnego osobom nieuprawnionym.
2. Postanowienia ust. 1 stosuje si¢ takze do uzytkownika karty ptatnicze;.
Art. 17
Wydawca jest wlascicielem wydanej przez siebie karty ptatnicze;.
Art. 18

Posiadacz moze odstapi¢ od umowy o kart¢ platnicza w terminie 14 dni od dnia otrzymania
pierwszej karty platniczej, o ile nie dokonal zadnej operacji przy uzyciu tej karty. W takim
przypadku wydawca zwraca posiadaczowi kwote poniesionych optat. Wydawca moze obciazy¢
posiadacza kosztami zwiazanymi z wydaniem karty ptatniczej, w zakresie przewidzianym w
umowie.

Art. 19

1. W umowie o kartg ptatnicza wydawca moze zastrzec prawo do zmiany, bez zgody posiadacza,
limitow 1 ograniczen dotyczacych kwot dokonywanych operacji, okreslonych w umowie, w
przypadku nieterminowej splaty naleznosci przez posiadacza lub stwierdzenia zagrozenia ich
terminowej splaty.

2. W przypadku dokonania zmian, o ktéorych mowa w ust. 1, wydawca jest obowigzany
niezwlocznie poinformowac o tym posiadacza.

Art. 20

1. Karta platnicza moze by¢ uzywana wytacznie przez osobg, ktorej dane identyfikacyjne zostaty
umieszczone na karcie platnicze;j.

2. Umowa o kartg ptatnicza moze przewidywaé, ze karta platnicza bedzie uzywana przez
uzytkownika karty ptatniczej, okreslajac jednoczesnie sposodb korzystania z nie;j.

Art. 21

1. Wydanie karty nastgpuje po zawarciu umowy o kartg ptatnicza. Do chwili jej wydania wydawca
ponosi odpowiedzialno$¢ za szkodg wynikajaca z uzycia karty przez osobg nieuprawniona.

2. Przy zawarciu umowy wydawca powiadamia posiadacza o warunkach, terminie i miejscu
wydania karty ptatnicze;j.

Art. 22



1. Wydawca jest obowiazany przyjmowac przez cala dobe zgloszenia posiadaczy lub
uzytkownikéw kart ptatniczych o utracie lub zniszczeniu karty ptatniczej, dokonywane przy
wykorzystaniu  dostgpnych $rodkow komunikowania. Wydawca jest zobowiazany do
prowadzenia rejestru zgloszen utraty karty, zawierajacego dane o numerze karty, osobie
zglaszajacej, okoliczno$ciach wraz ze wskazaniem daty, godziny i minuty przyjgcia zgloszenia.

2. Wydawca potwierdza przyjecie zgloszenia w sposob okreslony w umowie o kartg ptatnicza.
Art. 23

Wydawca informuje posiadacza o sposobie oznaczenia akceptantdow oraz bankomatdéw i innych
miejsc, w ktorych moze dokonywacé operacji przy uzyciu karty platnicze;.

Art. 24

1. Wydawca udostgpnia posiadaczowi zestawienia operacji dokonanych przy uzyciu karty
platniczej, a takze zobowiazan z tego tytulu oraz z tytulu naleznych wydawcy prowizji i optat,
w sposob 1 terminach okreslonych w umowie o kartg platnicza.

2. Zestawienie, o ktéorym mowa w ust. 1, udostepnia si¢ nie rzadziej niz raz w miesiacu.
Art. 25

Wydawca jest obowigzany do wprowadzenia procedur tworzenia 1 udostgpniania kodu
identyfikacyjnego uniemozliwiajacych poznanie kodu przez osoby nieuprawnione.

Art. 26

Posiadacz 1 uzytkownik karty ptatniczej, dokonujac zaplaty przy uzyciu karty platnicze;,
obowiazani sa okazac¢, na zadanie akceptanta, dokument stwierdzajacy tozsamosc.

Art. 27

1. Posiadacz jest obowiazany zglosi¢ wydawcy niezgodno$ci w zestawieniu operacji, o ktorym
mowa w art. 24, dotyczace w szczegdlnosci:

1) kwestionowanych operacji ujetych w zestawieniu,

2) braku obciazenia operacjami dokonanymi przez posiadacza lub uzytkownika Kkarty
platniczej,

3) bledu lub innych nieprawidtowosci w prowadzeniu rachunku

- w terminie okreslonym w umowie o kartg platnicza, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od
dnia otrzymania zestawienia.

2. Posiadacz jest obowiazany niezwlocznie zglosi¢ wydawcy nieotrzymanie zestawienia operacji
w ustalonym w umowie terminie.

3. Zgloszenia posiadacza, o ktérych mowa w ust. 1 1 2, powinny by¢ rozpatrzone niezwltocznie.
Art. 28

1. Posiadacza obciazaja operacje dokonane przez osoby, ktorym udostgpnit karte platnicza lub
ujawnit kod identyfikacyjny.

2. O ile umowa nie przewiduje inaczej, posiadacza obciazaja operacje dokonane z uzyciem
utracone] karty platniczej do czasu zgloszenia wydawcy jej utraty, do kwoty stanowiace]
réwnowartos¢ w ztotych 150 Euro, chyba Zze do operacji doszto z winy posiadacza, a w
szczegolnosci, gdy nie dopetnit obowiazkéw okreslonych w art. 16 ust. 1 lub art. 27 ust. 1.
Posiadacza nie obciazaja operacje dokonane z uzyciem utraconej karty ptlatniczej, jezeli ich
dokonanie nastapito wskutek nienalezytego wykonania zobowiazania przez wydawce lub
akceptanta. Postanowienia umowne mniej korzystne dla posiadacza sa niewazne.



3. Rownowartos$é, o ktorej mowa w ust. 2, oblicza si¢ wedtug $redniego kursu Euro oglaszanego
przez NBP, obowiazujacego w dniu dokonania zgloszenia.

4. Posiadacza obciazaja operacje dokonane po zgloszeniu, o ktéorym mowa w art. 22, jezeli doszto
do nich z winy umys$lnej. Postanowienia umowy o kart¢ platnicza mniej korzystne dla
posiadacza sa niewazne.

5. Posiadacza nie obciazaja operacje, z zastrzezeniem ust. 6, jezeli karta ptatnicza zostata
wykorzystana bez fizycznego przedstawienia i elektronicznej identyfikacji posiadacza lub bez
zlozenia przez niego wilasnorgcznego podpisu na dokumencie obcigzeniowym. Uzycie kodu
identyfikacyjnego nie wystarcza do obcigzenia posiadacza zakwestionowana przez niego
operacja, chyba ze zostal ztozony bezpieczny podpis elektroniczny w rozumieniu przepisoéw
ustawy z dnia 18 wrzes$nia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450).

6. O ile umowa o karte platnicza przewiduje taka mozliwos¢, posiadacza obciazaja operacje
dokonane na odlegtos$¢, z zastrzezeniem art. 6, mimo iz karta platnicza zostala wykorzystana
bez fizycznego przedstawienia.

Rozdzial 4
Uslugi bankowosci elektronicznej
Art. 29
Przez umowg o ustugi bankowosci elektronicznej:

1) bank zobowiazuje si¢ do zapewnienia dostgpu do $rodkow pienigznych zgromadzonych na
rachunku za posrednictwem urzadzen *lacznosci przewodowej lub bezprzewodowej
wykorzystywanych przez posiadacza, a takze do wykonywania operacji lub innych
czynnosci zleconych przez posiadacza,

2) posiadacz upowaznia bank do obciazania jego rachunku kwota dokonanych operacji oraz
naleznymi bankowi prowizjami i optatami albo zobowiazuje si¢ do zaplaty naleznosci na
rachunek wskazany przez bank, w okreslonych terminach.

Art. 30

Umowa o ustugi bankowosci elektronicznej, powinna zawiera¢ postanowienia, o ktérych mowa w
art. 4 ust. 2, oraz okresla¢:

1) zasady elektronicznej identyfikacji posiadacza,

2) zasady postepowania posiadacza w zwiazku ze zleceniem dokonywania operacji oraz
korzystania z innych ustug okreslonych w umowie.

Art. 31

Bank, $wiadczac ustugi na podstawie umowy o ustugi bankowosci elektronicznej obowiazany jest
do:

1) zapewnienia posiadaczowi bezpieczenstwa dokonywania operacji, z zachowaniem nalezytej
starannos$ci oraz przy wykorzystaniu wiasciwych rozwiazan technicznych,

2) udostgpniania posiadaczowi informacji o dokonanych operacjach i zrealizowanych z tego
tytutu rozliczeniach oraz pobranych optatach i prowizjach, w terminach 1 w sposob
okreslony w umowie,

3) niezwlocznego poinformowania o odmowie lub braku mozliwosci wykonania zleconej
operacji z przyczyn niezaleznych od banku.



Art. 32

1. Posiadacz jest obowigzany do nieujawniania informacji o dziataniu -elektronicznego
instrumentu  platniczego, udostgpnionego w ramach umowy o wuslugi bankowosci
elektronicznej, ktérych ujawnienie moze spowodowaé brak skutecznosci mechanizmoéw
zapewniajacych bezpieczenstwo zlecanych operacji.

2. Posiadacza obciazaja operacje dokonane przez osoby, ktérym udostgpnit informacje, o ktorych
mowa w ust. 1. Przepisy art. 28 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 33

Zlecenia posiadacza dotyczace dokonania operacji przez bank moga zosta¢ odwotane tylko przed
ich wykonaniem.

Art. 34

Posiadacz zglasza bankowi zastrzezenia do udostgpnianych informacji, o ktorych mowa w art. 31
pkt 2, w sposob 1 w terminach okre§lonych w umowie. Przepisy art. 27 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 35

Przepisy niniejszego rozdzialu stosuje si¢ odpowiednio do spétdzielczych kas oszczgdnosciowo-
kredytowych w zakresie w jakim odrebne przepisy upowazniaja je do tego rodzaju dziatalnosci.

Rozdzial 5
Wydawcy pienigdza elektronicznego
Art. 36

1. Instytucja pieniadza elektronicznego moze by¢ utworzona i prowadzi¢ dziatalno$¢ w formie
spotki akcyjnej na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Bankowego, zwanej dalej ,,KNB”.

2. Do spoéiki akcyjnej, o ktorej mowa w ust. 1, stosuje si¢ przepisy Kodeksu spotek handlowych,
chyba ze ustawa stanowi inacze;j.

3. Nadzor nad instytucjami pieniadza elektronicznego jest sprawowany przez KNB, na zasadach
okreslonych w niniejszym rozdziale.

4. Zezwolenie na utworzenie 1 prowadzenie dzialalnoSci przez instytucj¢ pieniadza
elektronicznego moze ustala¢ warunki na jakich ono obowiazuje.

5. Wydajac zezwolenie, o ktorym mowa w ust. 4 KNB kieruje si¢ wzgledami ochrony interesu
klientow zainteresowanej instytucji pieniadza elektronicznego lub oddzialu zagranicznej
instytucji pieniadza elektronicznego, a w szczegdlnosci potrzeba zapewnienia bezpiecznego i
stabilnego zarzadzanie instytucja.

Art. 37

1. Zalozyciel instytucji pieniadza elektronicznego, ani tez grupa zatozycieli, pozostajacych w
stosunku dominacji i zalezno$ci, nie moze obja¢ wigcej niz 1/3 akcji, ani tez akcji w liczbie
dajacej prawo wykonywania ponad 1/3 gtosow na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy.

2. W okresie pierwszych trzech lat dziatania instytucji pieniadza elektronicznego zbycie przez
zatozyciela akcji lub praw z posiadanych akcji w instytucji pieniadza elektronicznego moze
nastapi¢ jedynie za zezwoleniem KNB.

Art. 38



1. Kapital akcyjny w instytucji pieniadza elektronicznego obejmowany moze by¢ jedynie za
wktady pienigzne.

2. Obejmowane akcje musza by¢é w calo$ci pokryte przed zarejestrowaniem spotki lub
podwyzszeniem kapitatu spotki.

3. Przedstawiony przez zalozycieli plan dzialalno$ci instytucji pieniadza elektronicznego na okres
co najmniej 3 lat powinien wskazywac, ze instytucja ta bedzie w stanie wywiazywac si¢ ze
swoich zobowiazan wobec klientow.

Art. 39

Do postgpowania przy wydawaniu zezwolenia na utworzenie i rozpoczecie dziatalnosci oraz do
funkcjonowania instytucji pieniadza elektronicznego stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 21-23,
25-27,30-31,33-42 - Prawa bankowego z uwzglednieniem przepisOw niniejszej ustawy.

Art. 40

Whnoszony przez zalozycieli instytucji pieniadza elektronicznego kapitat zaktadowy, nie moze by¢
nizszy od rownowartosci w zlotych 1.000.000 Euro, obliczanej wedlug s$redniego kursu
oglaszanego przez NBP, obowiazujacego w dniu wydania zezwolenia.

Art. 41

Do podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez
instytucje pieniadza elektronicznego z panstwa cztonkowskich Unii Europejskiej, wykonywania
nad tymi instytucjami nadzoru oraz podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci przez krajowe
instytucje pieniadza elektronicznego w krajach bedacych cztonkami Unii Europejskiej stosuje si¢
odpowiednio przepisy - Prawa bankowego odnoszace si¢ do instytucji kredytowych.

Art. 42
Celem nadzoru nad instytucjami pieniadza elektronicznego jest zapewnienie:

1) wywiazywania si¢ przez instytucje pieniadza elektronicznego ze zobowiazan podjgtych w
wyniku wydawania pieniadza elektronicznego,

2) zgodnosci dzialalno$ci instytucji pieniadza elektronicznego z przepisami niniejszej ustawy,
statutem, decyzja o wydaniu zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci oraz innymi decyzjami
1 przepisami wydanymi na podstawie ustawy.

Art. 43
1. W ramach nadzoru KNB moze zaleci¢ w szczegdlnosci:

1) podjecie srodkow koniecznych do zapewnienia wilasciwego poziomu ochrony interesow
klientow instytucji pieniadza elektronicznego,

2) podjecie srodkow koniecznych do osiagnigcia 1 przestrzegania norm, o ktorych mowa w
ustawie oraz w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 47,

3) zwigkszenie funduszy wlasnych.
2. Czynnosci podejmowane w ramach nadzoru polegaja w szczegdlno$ci na:

1) badaniu wyptacalnosci, ptynnosci platniczej i wynikow ekonomicznych osiaganych przez
instytucje pieniadza elektronicznego,

2) dokonywaniu oceny finansowej instytucji pieniadza elektronicznego.

3. Czynnosci kontrolne podejmowane sa przez inspektorow nadzoru bankowego po okazaniu
upowaznienia wydanego przez Generalnego Inspektora Nadzoru Bankowego.
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4. Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3, moga by¢ wykonywane ponadto przez upowaznionych

biegtych rewidentow po okazaniu upowaznienia wydanego przez Generalnego Inspektora
Nadzoru Bankowego.

5. Instytucja pieniadza elektronicznego jest zobowiazana:

1.

1.

1) zawiadomi¢ KNB o podjgciu i zaprzestaniu dziatalnosci,
2) umozliwi¢ upowaznionym osobom podejmowanie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2,

3) niezwltocznie zawiadamia¢ KNB o $rodkach, jakie zostana podjete w celu usunigcia
nieprawidlowosci stwierdzonych w ramach nadzoru oraz stosowac si¢ do wydanych decyz;ji.

Art. 44

. W razie niewykonywania zalecen dotyczacych prowadzenia dziatalno$ci z naruszeniem prawa

lub statutu, KNB moze:

1) naktada¢ na cztonkow zarzadu instytucji pieniadza elektronicznego kazdorazowo kary
pieni¢zne do wysokosci trzykrotnego miesigcznego wynagrodzenia brutto cztonka zarzadu
odpowiedzialnego za stwierdzone nieprawidtowosci, wyliczonego na podstawie
wynagrodzenia przystugujacego za ostatnie 3 miesiace przed natozeniem kary,

2) natozy¢ na instytucj¢ pieniadza elektronicznego kar¢ finansowa w wysokosci do
1 000 000 zt.

. Kara, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, nie moze by¢ natozona, jezeli od uzyskania przez nadzor

wiadomosci o prowadzeniu dziatalnos$ci z naruszeniem prawa lub statutu uptyneto wigcej niz 6
miesigey albo jezeli od popetienia tego czynu uptynglto wigeej niz 2 lata.

. Kwoty wyegzekwowane przez KNB z tytulu kar, o ktérych mowa w ust. 1 stanowia dochod

budzetu panstwa i podlegaja egzekucji w trybie przepisow o postgpowaniu egzekucyjnym w
administracji.

Art. 45

Instytucja pieniadza elektronicznego, w zakresie prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej innej

niz wydawanie pieniadza elektronicznego, moze wytacznie:

1) swiadczy¢ $ciSle powiazane z wydawaniem pieniadza elektronicznego ustugi finansowe
1 niefinansowe, takie jak wykonywanie funkcji operacyjnych 1 innych funkcji
pomocniczych, a takze wydawaé¢ oraz administrowa¢ innymi $rodkami platniczymi, z
wylaczeniem prowadzenia dziatalnos$ci kredytowej w jakiejkolwiek formie oraz

2) przechowywa¢ dane na no$nikach elektronicznych w imieniu innych podmiotow lub
instytucji publicznych.

Instytucja pieniadza elektronicznego nie moze posiada¢ zadnych udziatow lub akcji w innych
podmiotach, za wyjatkiem, gdy podmioty takie wykonuja funkcje operacyjne lub inne funkcje
pomocnicze zwigzane z pieniadzem elektronicznym wydawanym lub dystrybuowanym przez tg
instytucj¢ pieniadza elektronicznego.

Art. 46
Fundusze wlasne instytucji pieniadza elektronicznego obejmuja:

1) w instytucji pieniadza elektronicznego w formie spotki akcyjnej - wptacony i1 zarejestrowany
kapitat zaktadowy oraz kapital zapasowy i kapitaly rezerwowe,

11



2) w oddziale zagranicznej instytucji pieniadza elektronicznego - wptacony i zarejestrowany
kapitat przeznaczony na dziatalno$¢ oddzialu zagranicznej instytucji pieniadza
elektronicznego w kraju,

3) niepodzielony zysk z lat ubiegtych,
4) pozycje pomniejszajace, ktore stanowia:

a) akcje wlasne posiadane przez instytucje pieniadza elektronicznego, wycenione wedlug cen
nabycia, pomniejszone o odpisy spowodowane trwata utrata ich wartosci,

b) wartos$ci niematerialne 1 prawne,
c) niepokryta strata z lat ubiegtych, w tym rowniez strata w trakcie zatwierdzania,

d) strata na koniec okresu sprawozdawczego, obliczona narastajaco od poczatku roku
obrotowego.

2. Instytucja pieniadza elektronicznego jest obowigzana utrzymywac:

1) fundusze wlasne na poziomie nie nizszym niz rownowarto$§¢ w zlotych kwoty okreslonej w
art. 40 obliczonej w zlotych wedlug $redniego kursu oglaszanego przez NBP
obowiazujacego w dniu sprawozdawczym,

2) fundusze wlasne na poziomie nie nizszym niz 2% wartosci wydanego przez t¢ instytucje
pieniadza elektronicznego w obiegu,

3) wspotczynnik wyptacalno$ci na poziomie co najmniej 2%.
3. Warto$¢ pieniadza elektronicznego w obiegu oblicza si¢ jako wigksza z wartosci:

1) zobowigzan finansowych ogétem z tytulu pieniadza elektronicznego pozostajacego w
obiegu na koniec okresu sprawozdawczego,

2) $redniej wartosci zobowiazan z tego tytutu na koniec ostatnich 6 miesigcy lub w przypadku
instytucji pieniadza elektronicznego prowadzacych dziatalno$¢ krocej niz 6 miesiecy -
sredniej warto$ci przewidywanych zobowiazan z tego tytulu na koniec pierwszych 6
miesiecy dziatalno$ci, ujetych w planie dziatalnosci, ktory winien zosta¢ skorygowany na
zadanie KNB.

4. Wspotczynnik wyptacalnosci instytucji pieniadza elektronicznego oblicza si¢ jako wyrazony w
procentach stosunek funduszy wiasnych instytucji pieniadza elektronicznego do wartosci
pieniadza elektronicznego w obiegu.

5. W przypadku niespelnienia wymogow, o ktérych mowa w ust. 2, instytucja pieniadza
elektronicznego obowiazana jest niezwlocznie powiadomi¢ KNB.

Art. 47

Kierujac si¢ potrzeba zapewnienia stabilnej 1 ostroznej dziatalno$ci instytucji pieniadza
elektronicznego oraz zabezpieczenia ich przed ryzykiem rynkowym wynikajacym z wydawania
pieniadza elektronicznego minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych, po zaciagnigciu
opinii KNB okres$li w drodze rozporzadzenia:

1) zasady ostroznosciowe, okreslajace dopuszczalne ryzyko w dzialalnos$ci instytucji pieniadza
elektronicznego oraz zakres ich stosowania,

2) rodzaje instrumentéw finansowych 1 zasady inwestowania w nie S$rodkéow z tytutlu
zobowiazan podjetych w wyniku wydawania pieniadza elektronicznego oraz inne zasady
ograniczania ryzyka

Art. 48
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1.

Instytucja pieniadza elektronicznego jest obowiazana przekazywaé¢ do KNB zbadane roczne
sprawozdanie finansowe wraz z opinia i raportem biegltego rewidenta w ciagu 15 dni od dnia
ich zatwierdzenia oraz z odpisem uchwaly o zatwierdzeniu sprawozdania finansowego.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtlowosci w przeprowadzonym na zlecenie instytucji
pieniadza elektronicznego badaniu sprawozdania finansowego, KNB moze zobowiazaé
instytucje pieniadza elektronicznego do zlecenia bieglym rewidentom zbadania prawidtowosci
i rzetelnosci sprawozdan finansowych oraz kontroli ksiag rachunkowych. W przypadku
stwierdzenia nieprawidlowosci, koszty tego badania ponosi instytucja pieniadza
elektronicznego.

Zlecenie badania okreslonego w ust. 1, moze zosta¢ udzielone takze bezposrednio przez KNB.
Koszty badania ponosi wowczas Narodowy Bank Polski. KNB ma prawo wniesienia zastrzezen
do wynikéw badan, o ktorych mowa w ust. 4. Jezeli w wyniku przeprowadzonych badan
stwierdzono nieprawidlowosci, koszty tego badania ponosi instytucja pieniadza
elektronicznego.

Biegly rewident przeprowadzajacy badanie sprawozdan finansowych instytucji pieniadza
elektronicznego, jest obowiazany niezwtocznie powiadomi¢ KNB o ujawnionych faktach
wskazujacych na:

1) podejrzenie popelnienia przestgpstwa,
2) naruszenie przepisow regulujacych dziatalnos$¢ instytucji pieniadza elektronicznego,

3) istnienie przestanek do wyrazenia opinii negatywnej na temat sprawozdania finansowego
instytucji pieniadza elektronicznego lub odmowy wyrazenia tej opinii.

Art. 49

Przepiséw dotyczacych niniejszego rozdziatu, w zakresie sprawowania nadzoru, nie stosuje si¢ do
instytucji pieniadza elektronicznego, jesli maksymalna kwota umieszczona na instrumencie
pieniadza elektronicznego nie przekracza rownowarto$ci w ztotych 75 Euro, obliczanej wedtug
sredniego kursu oglaszanego przez NBP obowiazujacego w dniu jego wydania, catkowite
zobowiazania finansowe instytucji pieniadza elektronicznego z uwzglednieniem wydanego, a nie
wykupionego przez nia pieniadza elektronicznego, w kazdym czasie, nie przekraczaja
rownowartosci w ztotych 150.000 Euro oraz spetniony jest jeden z ponizszych warunkow:

1.

1) pieniadz elektroniczny stuzy jako $rodek ptatniczy uzywany przez podmioty powiazane ze
soba organizacyjnie,

2) pieniadz elektroniczny shuzy jako $rodek ptatnosci uzywany wylacznie na obszarze gminy,
w ktorej siedzibg¢ ma instytucja pieniadza elektronicznego.

Art. 50

Suma wierzytelnos$ci instytucji pieniadza elektronicznego oraz udzielonych przez t¢ instytucj¢
zobowigzan pozabilansowych obciazonych ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotow
powiazanych kapitalowo lub organizacyjnie nie moze przekroczy¢ limitu koncentracji
wierzytelnosci, ktory wynosi:

1) 20% funduszy wlasnych instytucji pieniadza elektronicznego - w przypadku gdy
ktérykolwiek z tych podmiotdw jest w stosunku do tej instytucji podmiotem dominujacym
lub zaleznym albo jest podmiotem zaleznym od podmiotu dominujacego wobec tej
instytucji,

2) 25% funduszy wlasnych instytucji pieniadza elektronicznego - w przypadku, gdy podmioty
te nie sa podmiotami powigzanymi z tg instytucj¢, w sposob okreslony w pkt 1.
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2. Suma wierzytelnoS$ci instytucji pieniadza elektronicznego oraz udzielonych przez t¢ instytucje
zobowigzan pozabilansowych, przekraczajacych 10 % funduszy wlasnych tej instytucji w
stosunku do podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 1, nie moze by¢ wyzsza niz 800% tych
funduszy.

3. Przepisow ust. 1 i 2 nie stosuje sig, jezeli:

1) strona zobowiazana wobec instytucji pieniadza elektronicznego jest: Skarb Panstwa, NBP,
Europejski Bank Centralny, rzady lub banki centralne panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej, Organizacji Wspotpracy Gospodarczej 1 Rozwoju, z wylaczeniem panstw,
ktore restrukturyzuja lub restrukturyzowaty swoje zadluzenie zagraniczne w ciagu ostatnich
5 lat,

2) strona zobowiazang wobec instytucji pieniadza elektronicznego jest bank lub instytucja
pieniadza elektronicznego majaca siedzibg¢ w panstwie czlonkowskim Unii Europejskiej,
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej 1 Rozwoju, z wylaczeniem panstw, ktore
restrukturyzuja lub restrukturyzowaty swoje zadtuzenie zagraniczne w ciagu ostatnich 5 lat,

3) wierzytelno$¢ lub udzielone zobowiazanie pozabilansowe sa zabezpieczone gwarancja lub
porgczeniem udzielonym przez podmioty wymienione w pkt 1, do wysokosci
zabezpieczenia,

4) wierzytelno$¢ lub udzielone zobowiazanie pozabilansowe sa zabezpieczone zastawem na
prawach wynikajacych z papierow wartosciowych, ktorych emitentami sa podmioty
wymienione w pkt 1, do wysokosci zabezpieczenia,

5) wierzytelnos¢ lub udzielone zobowigzanie pozabilansowe sa zabezpieczone kwota
pieni¢zna, ktora zostatla przeniesiona na wilasno$¢ i na rachunek instytucji pieniadza
elektronicznego do wysokosci tej kwoty.

4. Zarzad instytucji pieniadza elektronicznego jest obowiazany niezwlocznie zglosi¢ do KNB
kazdorazowe przekroczenie granicy 10% funduszy wlasnych tej instytucji w odniesieniu do
wierzytelno$ci tej instytucji lub udzielonych przez nia zobowigzan pozabilansowych
obcigzonych ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotow powiazanych kapitatowo Iub
organizacyjnie.

5. Instytucja pieniadza elektronicznego we wilasnym zakresie ustala 1 okresowo weryfikuje
wewngtrzne limity koncentracji wierzytelnosci wedtug kryteriow uwzgledniajacych specyfike
ich dzialalnos$ci, a w szczegdlnosci sektor gospodarki i region geograficzny, z zachowaniem
limitow obowiazujacych.

6. W przypadku niespelnienia wymogow, o ktéorych mowa w ust. 1, instytucja pieniadza
elektronicznego obowiazana jest niezwtocznie powiadomi¢ KNB.

Art. 51

Instytucja pieniadza elektronicznego opracuje wewngtrzne procedury zarzadzania ryzykiem
dziatalnosci okreslajace limity podejmowanego ryzyka rynkowego, w tym w szczegdlnosci ryzyka
walutowego, ryzyka cen dtuznych i kapitatowych papieréw wartosciowych i stopy procentowej
oraz ryzyka ptynnosci.

Art. 52

Instytucja pieniadza elektronicznego nie moze przyjmowa¢ w celu zarobkowym, pod tytulem
zwrotnym S$rodkéw pienigznych oraz gromadzi¢ tych $rodkow, w szczegodlnosci przyjmowaé
srodkow pienieznych podlegajacych zwrotowi oraz prowadzi¢ rachunkéw tych srodkow.

Art. 53
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1. Instytucja pieniadza elektronicznego 1 oddzial zagranicznej instytucji pieniadza
elektronicznego moze przetwarza¢ dane informatyczne za granica na podstawie zezwolenia
KNB wydanego po uzyskaniu zgody odpowiedniego urzedu nadzoru kraju, w ktéorym ma
nastapi¢ przetwarzanie danych informatycznych.

2. Zezwolenie moze ustala¢ warunki na jakich obowiazuje uzasadnione wzglgdami ochrony
interesu  klientow zainteresowanej instytucji pieniadza elektronicznego Ilub oddziatu
zagranicznej instytucji pieniadza elektronicznego.

Art. 54

3. Do postgpowania naprawczego i likwidacji instytucji pieniadza elektronicznego i oddzialow
zagranicznych instytucji pieniadza elektronicznego stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 142
oraz art.145 -157 - Prawa bankowego.

4. Uprawnienie do zadania upadtosci instytucji pieniadza elektronicznego przystuguje wytacznie
KNB.

Rozdzial 6
Instrument pienigdza elektronicznego
Art. 55

Przez umowg¢ o instrument pieniadza elektronicznego bank albo instytucja pieniadza
elektronicznego zobowiazuja si¢ do udostgpnienia posiadaczowi pieniadza elektronicznego w
zamian za $rodki pieni¢zne o nominalnej warto$ci wydanego pieniadza elektronicznego.

Art. 56
Umowa o instrument pieniadza elektronicznego powinna takze okreslac:

1) informacje dotyczace urzadzen, za posrednictwem ktorych mozliwe jest udostgpnienie
posiadaczowi instrumentu pieniadza elektronicznego,

2) zasady i1 warunki nabycia przez posiadacza pieniadza elektronicznego,
3) minimalng warto$¢ wykupu pieniadza elektronicznego, z zastrzezeniem art. 60 ust. 2,

4) warunki 1 termin wykupu pieniadza elektronicznego przez bank albo instytucj¢ pieniadza
elektronicznego na zadanie posiadacza,

5) zasady dokonywania zaptaty przy uzyciu instrumentu pieniadza elektronicznego.
Art. 57

Umowa o instrument pieniadza elektronicznego nie moze ograniczy¢ odpowiedzialnosci banku lub
instytucji pieniadza elektronicznego wobec posiadacza za utrat¢ pieniadza elektronicznego lub
szkode wynikta wskutek nieprawidtowego wykonania operacji zleconych przez posiadacza, jezeli
przyczyna utraty pieniadza elektronicznego lub nieprawidlowego wykonania operacji begdzie
wadliwe funkcjonowanie urzadzenia, na ktérego uzywanie bank lub instytucja pieniadza
elektronicznego wyrazita zgodg.

Art. 58

1. Instrument pieniadza elektronicznego udostgpniony posiadaczowi winien posiada¢ mechanizm
uniemozliwiajacy przechowywanie pieniadza elektronicznego o wartosci wigksze] niz
réwnowartos¢ 150 Euro w ztotych obliczanej wedtug $redniego kursu oglaszanego przez NBP
obowiazujacego w dniu wydania.

2. Pieniadz elektroniczny jest wydawany posiadaczowi tylko do wysoko$ci kwoty uprzednio
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wplaconej gotowki lub srodkoéw na jego rachunku.

1.

Art. 59

Srodki pienigzne przyjete przez bank od posiadacza nie sa wkitadem pienigznym ptatnym na
zadanie lub z nadej$ciem oznaczonego terminu w rozumieniu art. 5 ust. 1 pkt 1 - Prawa
bankowego, jezeli §rodki te sa niezwlocznie wymienione na pieniadz elektroniczny.

Od s$rodkéw pienieznych, o ktérych mowa w ust. I, banki nie odprowadzaja rezerwy
obowiazkowej, o ktérej mowa w art. 38 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku
Polskim (Dz.U. Nr 140, poz.938, z 1998 r. Nr 160, poz. 1063, z 2000 r. Nr 53, poz. 648, Nr 62,
poz. 718 1 Nr 119, poz. 1252 oraz z 2001 r. Nr 8, poz.64).

Art. 60

W okresie obowiagzywania umowy o instrument pieniadza elektronicznego posiadacz moze
zada¢ od banku albo instytucji pieniadza elektronicznego wykupienia przechowywanego na
nim pieniadza elektronicznego w warto§ci nominalnej, w formie gotowkowej lub
bezgotowkowe;.

Bank lub instytucja pieniadza elektronicznego jest obowigzana wykupi¢ pieniadz elektroniczny
przechowywany na instrumencie pieniadza elektronicznego o wartoSci nie mniejszej niz
réwnowartos¢ 5 Euro w zlotych obliczanej wedtlug $redniego kursu oglaszanego przez NBP
obowiazujacego w dniu wykupu.

Art. 61

Posiadacz zawiadamia niezwlocznie bank lub instytucj¢ pieniadza elektronicznego o utracie
instrumentu pieniadza elektronicznego w trybie okreslonym w umowie.

—_

Art. 62

Bank oraz instytucja pieniadza elektronicznego zapewniaja bezpieczenstwo w zakresie
przesylania pieniadza elektronicznego wprowadzajac rozwiazania uniemozliwiajace
znieksztalcenie lub pozyskiwanie przez osoby nieuprawnione informacji o czynnos$ciach i
rozliczeniach prowadzonych z posiadaczem.

Bank oraz instytucja pieniadza elektronicznego umozliwiaja posiadaczowi, za pomoca
udostgpnionego instrumentu pieniadza elektronicznego, identyfikacj¢ co najmniej 5 ostatnich
operacji zrealizowanych przy uzyciu tego instrumentu oraz stanu srodkoOw pozostajacych i
przechowywanych w instrumencie pieniadza elektronicznego.

Bank oraz instytucja pieniadza elektronicznego informuja posiadacza o sposobie oznaczenia
miejsc, w ktorych mozna dokona¢ ponownego zasilenia instrumentu pieniadza elektronicznego.

Art. 63

Odpowiedzialno§¢ banku lub instytucji pieniadza elektronicznego wobec posiadacza,
wynikajaca z umowy o instrument pieniadza elektronicznego, ograniczona jest do wartosci
pieniadza elektronicznego nabytego przez posiadacza.

Umowa o instrument pieniadza elektronicznego moze rozszerzy¢ odpowiedzialnos¢ banku oraz
instytucji pieniadza elektronicznego wobec posiadacza ponad ograniczenie wynikajace z ust. 1.

Art. 64

. Banki i instytucje pieniadza elektronicznego przekazuja do NBP dane dotyczace:

a) wartosci wydanego pieniadza elektronicznego,

b) rodzajow i liczby wydanych instrumentéw pieniadza elektronicznego,
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c) liczby 1 wartosci operacji przeprowadzonych przy uzyciu instrumentdéw pieniadza
elektronicznego,

d) liczby 1 wartosci operacji zasilenia elektronicznych instrumentow ptatniczych,

e) zarejestrowanych prob przeprowadzenia 1 przeprowadzonych operacji zmierzajacych do
naruszenia lub obejscia przepiséw prawa.

2. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych, po zasiegni¢ciu opinii Prezesa NBP, okresli
w drodze rozporzadzenia sposob, zakres i terminy wykonywania obowiazku okreslonego w
ust.1 kierujac si¢ potrzeba zapewnienia NBP danych niezb¢dnych do dokonywania okresowych
ocen rozliczen pienigznych.

3. Instytucje pieniadza elektronicznego przekazuja do NBP dane niezbedne do oceny ich sytuacji
finansowej i ponoszonego przez nie ryzyka — w sposob, w zakresie i terminach ustalonych dla
bankow.

Rozdzial 7
Przepisy szczegolne
Art. 65

Reklame¢ 1 promocj¢ dziatalnosci polegajacej na wydawaniu elektronicznych instrumentow
platniczych oraz na rozliczaniu operacji dokonywanych z ich uzyciem moze prowadzi¢ wylacznie
podmiot uprawniony do wykonywania takiej dziatalno$ci na podstawie ustawy lub podmiot
dziatajacy w imieniu i na rzecz podmiotu uprawnionego.

Art. 66

Agent rozliczeniowy oraz instytucja pieniadza elektronicznego obowiazani sa przeciwdzialaé
wykorzystywaniu swojej dziatalnosci dla celow majacych zwiazek z przestgpstwem, o ktorym
mowa w art. 299 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553 i Nr 128,
poz. 840), lub w celu ukrycia dziatan przestgpczych. Przepisy art. 107 1 108 ustawy - Prawo
bankowe stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 67

Przepisy ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznosci rozrachunku w systemach ptatnosci i
systemach rozrachunku papierow wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami (Dz.
U. Nr 123, poz.1351) w zakresie nadzoru sprawowanego przez Prezesa NBP stosuje sig, z
wylaczeniem art. 17 ust. 3 1 4, odpowiednio do agentow rozliczeniowych nie bedacych bankami i
nie prowadzacych systemOw w rozumieniu przepisOw tej ustawy.

Art. 68

1. Wydawcy elektronicznych instrumentow platniczych moga wymienia¢ pomigdzy soba
informacje o posiadaczach nienalezycie wykonujacych umowy o elektroniczny instrument
platniczy.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, w przypadku posiadaczy bedacych osobami fizycznymi
zawieraja nastgpujace dane:

1) imi¢ 1 nazwisko,
2) numer PESEL,
3) adres zamieszkania,

4) opis sposobu nienalezytego wykonywania umowy.
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3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 w przypadku posiadaczy nie bgdacych osobami
fizycznymi zawieraja:

1) nazwe (firme), siedzibe i adres,
2) Numer Identyfikacji Podatkowe;,
3) opis sposobu nienalezytego wykonania umowy.

4. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1-3, moze zbiera¢ i udostepnia¢ wydawcom instytucja, o
ktorej mowa w art. 105 ust 4 - Prawa bankowego.

5. Agenci rozliczeniowi sa obowiazani wymienia¢ pomig¢dzy soba informacje o akceptantach
nienalezycie wykonujacych umowy lub z ktérymi rozwiazali z tego powodu umowg.

6. Agenci rozliczeniowi obowiazani sa udostgpnia¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 5, na
zadanie wydawcow.

7. Informacje, o ktorych mowa w ust. 5, zawieraja nast¢pujace dane:
1) w przypadku akceptantéw bgdacych osobami fizycznymi dane, o ktorych mowa w ust. 2,
2) w przypadku akceptantow nie bgdacych osobami fizycznymi dane, o ktérych mowa w ust. 3.
- a takze opis przyczyn rozwiagzania lub uznania wykonania umowy za nienalezyte.

8. W przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa lub przestepstwa skarbowego, wydawcy i
agenci rozliczeniowi zawiadamiaja prokuratora lub inny organ powotany do ich $cigania. Do
zawiadomienia dofacza si¢ niezbedne informacje lub dokumenty, w szczego6lnosci okreslone w
ust. 1-3.

9. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 8, wydawcy i agenci rozliczeniowi powinni podjaé
wspotprace z organami powotanymi do $cigania przestgpstw lub przestepstw skarbowych.

Art. 69

Jezeli strony nie sporzadzity zapisu na sad polubowny, na zadanie posiadacza, sprawy zwiazane
z wydawaniem i uzywaniem elektronicznych instrumentéw ptatniczych rozpoznawane sa przez
sady polubowne wskazane przez ministra wtasciwego do spraw instytucji finansowych, chyba
Ze pozwany sprzeciwi si¢ temu nie pozniej niz w odpowiedzi na pozew.

2. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych, po zasi¢gnigciu opinii Prezesa NBP, w
drodze rozporzadzenia, wskaze sady polubowne wtasciwe do rozpoznawania spraw zwigzanych
z wydawaniem i uzywaniem elektronicznych instrumentéw ptatniczych uwzgledniajac charakter
spraw, ktore begda rozpatrywane przez te sady i kierujac si¢ potrzeba zapewnienia sprawnego
przebiegu postgpowania.

Art. 70

W postgpowaniu karnym akceptanta, posiadacza, wydawce lub agenta rozliczeniowego moze
reprezentowa¢ podmiot posiadajacy stosowne upowaznienie.

2. Podmiot, o ktérym mowa w ust. 1, dziala na warunkach okreslonych w upowaznieniu 1 z
zachowaniem zasad najwyzszej starannosci.

Rozdzial 8
Przepisy karne
Art. 71

Kto wydaje elektroniczny instrument ptlatniczy wbrew warunkom okreslonym w ustawie,
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podlega grzywnie do 5.000.000 ztotych lub karze pozbawienia wolnosci do lat 3 albo obu tym
karom lacznie.

2. Jezeli przedmiotem czynu okreslonego w ust. 1, jest instrument pieniadza elektronicznego,
sprawca podlega grzywnie do 5.000.000 ztotych i karze pozbawienia wolnos$ci do lat 3.

3. Karom przewidzianym w ust. 1 albo 2, podlega odpowiednio takze ten, kto wydaje
elektroniczny instrument ptatniczy wbrew warunkom okreslonym w ustawie, dziatajac w
imieniu lub w interesie osoby fizycznej, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie
majacej osobowosci prawne;.

Art. 72

1. Kto wbrew obowiazkom okreslonym w ustawie nie udziela NBP wymaganych informacji albo
udziela ich w sposéb niezgodny z przepisami prawa podlega grzywnie do 1 000 000 ztotych.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okre§lonego w ust. 1, dziatajac w imieniu lub
w interesie osoby fizycznej, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie majacej
osobowosci prawne;.

Art. 73

Kto wbrew przepisom ustawy reklamuje lub promuje dzialalno$¢ polegajaca na wydawaniu
elektronicznych instrumentéw platniczych oraz rozliczaniu operacji dokonywanych z ich uzyciem
podlega grzywnie do 1 000 000 ztotych lub karze pozbawienia wolnosci do roku.

Rozdzial 9
Zmiany w przepisach obowiazujacych, przepisy przejsciowe i przepisy koncowe
Art. 74

W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. Nr 140, poz. 939, z 1998 r. Nr 160,
poz. 1063 1 Nr 162, poz. 1118,z 1999 r. Nr 11, poz. 95 i Nr 40, poz. 399, z 2000r. Nr 93, poz. 1027,
Nr 94, poz. 1037, Nr 114, poz. 1191, Nr 116, poz. 1216, Nr 119, poz. 1252 i Nr 122, poz. 1316 oraz
z 2001 r. Nr 8, poz. 64, Nr 100, poz.1084, Nr 111, poz. 1195 i Nr 130, poz. 1450 1 1452)
wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

1) w art.4 w pkt 4 dwukrotnie wyrazy: ,,gotowki 1’ zastepuje si¢ wyrazami ,,gotowki lub”;
2) wart. 4 pkt 5 dodaje sig literg e w brzmieniu:
,,€) jest wyrazona w jednostkach pieni¢znych.";

3) wart. 5 ust. 1 pkt 6a i ust. 3 wyrazy: ,,rozliczanie i umarzanie pieniadza elektronicznego”
zastepuje si¢ wyrazami: ,,instrumentu pieniadza elektronicznego”;

4) wart. 105 ust. 1 w pkt 2 dodaje sig lit. m) w brzmieniu:

,»m) wydawcow elektronicznych instrumentoéw ptatniczych nie bedacych bankami w
zakresie okreslonym ustawa z dnia...... 2001 r. o elektronicznych instrumentach

2

ptatniczych (Dz. U. Nr...., poz. ....).”.
Art. 75

W ustawie z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu wprowadzaniu do obrotu finansowego
warto$ci majatkowych pochodzacych z nielegalnych lub nieujawnionych zrédet (Dz.U. Nr 116,
poz. 1216 oraz z 2001 r., Nr 63, poz. 641) w art. 2 pkt. 1, po wyrazach ,,oddziaty bankow
zagranicznych” stawia si¢ przecinek i dodaje wyrazy ,instytucje pieniadza elektronicznego,
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oddzialy zagranicznych instytucji pieniadza elektronicznego oraz agenci rozliczeniowi,
prowadzacy dzialalno$¢ na podstawie ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz. U.
Nr...,poz...)".

Art. 76

Podmioty nie bgdace bankami, prowadzace dziatalno$¢ polegajaca na wydawaniu kart platniczych
przed dniem wejsScia w zycie ustawy, obowigzane sa do dokonania zgtoszenia do NBP, o ktorym
mowa w art. 3 ust. 1 ustawy, w terminie 3 miesigcy od dnia wej$cia w zycie ustawy.

Art. 77

Agenci rozliczeniowi nie bedacy bankami i1 nie prowadzacy systemu w rozumieniu ustawy, o ktorej
mowa w art. 67 w terminie 3 miesigcy od dnia wejScia w zycie niniejszej ustawy przekaza NBP
dokumenty, o ktorych mowa w art. 17 ust. 2, ustawy, o ktérej mowa w art. 67.

Art. 78

Do elektronicznych instrumentéw ptatniczych wydanych do dnia wejscia w zycie ustawy przepisy
dotychczasowe stosuje si¢ nie dtuzej niz 12 miesigcy od dnia wejscia jej w zycie.

Art. 79
1. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 12 miesigcy od dnia jej ogtoszenia.

2. Przepisy ustawy dotyczace instytucji pieniadza elektronicznego stosuje si¢ od dnia uzyskania
przez Rzeczpospolita Polska cztonkostwa w Unii Europejskiej.
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UZASADNIENIE

Rozwoj szeregu nowych ustug na polskim rynku finansowym oraz konieczno$¢ dostosowania
prawa polskiego do prawa Unii Europejskiej powoduja, ze niezbedne jest uchwalenie ustawy
o elektronicznych instrumentach ptatniczych.

1. Obszar negocjacji.

Uchwalenie ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych dotyczy stanowiska
negocjacyjnego w obszarze ,Swoboda przeptywu kapitatu”®, czes¢ II, D Platnosci
elektroniczne, gdzie stwierdzono, ze Polska deklaruje, Ze bedzie czynié¢ starania, aby
stopniowo dostosowywac istniejqce w Polsce rozwiqzania w tym zakresie do zalecen unijnych.

Do najistotniejszych aktow prawnych, ktore bezposrednio wptyngly na ksztalt niniejszej
ustawy naleza:

1) Zalecenie Komisji Europejskiej nr 97/489/EC z dnia 30 lipca 1997 r. dotyczace transakcji
z uzyciem elektronicznych instrumentow platniczych, zwlaszcza miedzy wydawca a
posiadaczem, zwane dalej Zaleceniem,

oraz

2) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2000/46/EC z dnia 18 wrze$nia 2000 r.
dotyczaca podejmowania 1 prowadzenia dziatalnosci przez instytucje pieniadza
elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dzialalno$cia, zwanej dalej
Dyrektywa.

Ponadto, projekt powyzszy uwzglednia niektére z postanowien zawartych w innych aktach
prawnych Wspdlnoty, do ktorych naleza:

1) Zalecenie Komisji Europejskiej nr 87/598/EC z dnia 8 grudnia 1987 r. dotyczace
europejskiego  kodeksu wlasciwego zachowania w zakresie elektronicznych
instrumentéw platniczych,

2) Zalecenie Komisji Europejskiej nr 88/590/EC z dnia 17 listopada 1988 r. dotyczace
systemow platnosci, a w szczegolnosci stosunkéw migdzy posiadaczami i emitentami
kart,

3) Dyrektywa Rady Europejskiej nr 87/102/EEC z dnia 22 grudnia 1986 r. dotyczaca
ujednolicenia przepisow o kredytach konsumenckich, zmieniona dyrektywa nr
90/88/EEC z dnia 22 lutego 1990 r.,

4) Dyrektywa 97/7/EC Parlamentu Europejskiego i Rady o ochronie konsumentow w
umowach zawieranych na odlegltos¢ z dnia 20 maja 1997 r.,

Regulacje europejskie odnosza si¢ do dwoch podstawowych ptaszczyzn:

- stworzeniu jednolitego rynku elektronicznych instrumentdw platniczych, opartego na
zasadzie niedyskryminacji,

- zapewnieniu ochrony posiadaczowi elektronicznego instrumentu ptatniczego, jako stronie
stabszej w stosunku do profesjonalnego wydawcy tego instrumentu ptatniczego.

Charakterystyczna cecha regulacji europejskiej jest taka redakcja przepiséw, aby z jednej

strony nie stanowity one bariery rozwoju technologicznego i produktowego elektronicznych
instrumentéw platniczych, a z drugiej, aby mogly by¢ zastosowane przez rézne systemy



prawne panstw cztonkowskich.

Powotane wyzej zasady rzadzace prawodawstwem europejskim zostaly przyjgte jako
zatozenia przedmiotowej ustawy.

Zaznaczy¢ przede wszystkim trzeba, ze elektroniczne instrumenty platnicze nie sa w prawie
polskim uregulowane.

W zasadzie mozemy mowi¢ o nielicznych przepisach prawnych odnoszacych si¢ do
niektorych aspektow funkcjonowania kart ptatniczych lub pieniadza elektronicznego (Prawo
bankowe), badz ich ochrony (prawo karne). Rowniez te instrumenty nie posiadaja w polskim
systemie prawnym regulacji o charakterze kompleksowym.

Art. 4 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz.U. Nr 140 poz. 939 z
pozn. zm.) wprowadza ustawowa definicj¢ karty ptatniczej. Art. 63 ust. 3 i art. 65 ust. 2 1 3
Prawa bankowego oraz § 10 Zarzadzenia Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 29
maja 1998 r. w sprawie form 1 trybu przeprowadzania rozliczen pienigznych za
posrednictwem bankéw, wprowadzaja prawna mozliwo$¢ przeprowadzania rozliczen
bezgotowkowych za posrednictwem elektronicznych no$nikow informacji, w tym kart
platniczych. Poza tymi przepisami oraz przepisami prawa karnego, o ktorych bgdzie mowa w
dalszej czgsci uzasadnienia, nasz system prawny nie zawiera przepisOw dotyczacych nie tylko
elektronicznych no$nikow informacji, ale rowniez kart platniczych. Art. 4 pkt 5 wprowadzit
takze, wczesniej nie wystgpujaca w prawie polskim definicj¢ pieniadza elektronicznego.

Transakcje dokonywane przy uzyciu kart ptatniczych opieraja si¢ wigc do chwili obecnej na
regulacjach wydawanych przez wydawcow kart, jakimi w przewazajacej wigkszosci sa banki.
Powstaje wigc potrzeba, przy zachowaniu mozliwosci dalszego rozwoju naszego rynku,
stworzenia podstawowej regulacji prawnej dotyczacej omawianego obszaru.

2. Zobowiazania wynikajace z Narodowego Programu przygotowania do Czlonkostwa w
Unii Europejskiej (NPPC).

Zobowiazanie do implementacji Zalecenia Komisji Europejskiej 97/489/EC w sprawie
transakcji prowadzonych przy uzyciu elektronicznych instrumentow ptlatniczych, wynika z
priorytetu 11.4 Wprowadzenie jednolitej waluty Euro, obszaru 11 Unia Gospodarcza
i Walutowa, Zadanie 4 Przygotowanie Narodowego Banku Polskiego do funkcjonowania w
ramach europejskiego systemu bankow centralnych, gdzie wymienia si¢ projekt ustawy o
elektronicznych instrumentach ptlatniczych, jako jeden z aktow niezbednych dla realizacji
priorytetu.

3. Uzasadnienie szczegélowe

RozDziAL 1. PRZEPISY OGOLNE

Zakres przedmiotowy projektu ustawy obejmuje zasady wydawania i uzywania
elektronicznych instrumentow platniczych, w tym instrumentow pieniqdza elektronicznego,
prawa i obowiqzki stron umow o elektroniczne instrumenty platnicze oraz zasady tworzenia,
organizacji, dzialalnosci oraz nadzoru a takze likwidacji instytucji pieniqdza elektronicznego.
Przepisy ogolne wprowadzaja zasadg, iz elektroniczne instrumenty platnicze uzywane sa na
podstawie umow pomig¢dzy wydawca, a posiadaczem.

Zakres podmiotowy projektu ustawy odnosi si¢ do wydawcow elektronicznych instrumentow
platniczych, akceptantéw 1 posiadaczy. Ponadto, reguluje on pozycje prawna agenta
rozliczeniowego, ktorego blizsza charakterystyka znajdzie si¢ w dalszej czgséci uzasadnienia.

Projekt powyzszy, idac za postanowieniami Dyrektywy 2000/46/EC wprowadza takze nowy
rodzaj instytucji finansowej, jaka jest instytucja pieniadza elektronicznego. Jest to podmiot,



ktory na podstawie przepiséw projektu niniejszej ustawy bedzie uprawniony do wydawania
do dyspozycji i wykupu pieniqdza elektronicznego oraz rozliczania transakcji dokonywanych
przy uzyciu instrumentow pieniqdza elektronicznego (prawo to, na podstawie obecnie
obowiazujacych przepisow Prawa bankowego przystuguje wytacznie bankom).

W toku prac nad projektem przyjeto zatozenie ze grono wydawcow elektronicznych
instrumentdéw platniczych bedzie otwarte i nie bedzie poddane specjalnym rygorom prawnym.
Kierujac si¢ jednak konieczno$cia zapewnienia NBP informacji niezbednych do dokonywania
okresowych ocen rozliczen pienigznych projekt ustawy zawiera przepisy zobowiazujace
wydawcow do przekazywania podstawowych informacji dotyczacych prowadzonej przez nich
dziatalno$ci (art.3 ust. 4).

Jesli chodzi o podmioty, ktére moga by¢ posiadaczami elektronicznych instrumentow
platniczych oraz ich akceptantami, ustawa — poza ogdlnymi ograniczeniami wynikajacymi z
Kodeksu cywilnego w zakresie zdolnosci prawnej i zdolnosci do czynnosci prawnych — nie
stwarza zadnych ograniczen.

Czes$¢ ogolna projektu ustawy zawiera w art. 2 tzw. stowniczek, czyli wyjasnienie uzywanych
w projekcie ustawy poje¢. Zasadniczym zadaniem stowniczka jest ujednolicenie uzywanych
w obrocie prawnym poje¢. Jak juz wczesnie] wskazano, rynek kart ptatniczych, jak tez i
innych elektronicznych instrumentéw platniczych jest regulowany w drodze prawa
umownego (gtownie umowy 1 regulaminy bankowe). Brak jest wigc, poza definicja karty
platniczej, jakichkolwiek wspolnych pojgé. Jest to sytuacja nie do pogodzenia z
koniecznos$cia zapewnienia posiadaczom elektronicznych instrumentow platniczych nalezytej
ochrony. To samo pojecie moze by¢ bowiem uzywane u kazdego z wydawcow w rdéznym
Znaczeniu.

Wprowadzono w szczegdlnos$ci nieznang polskiemu prawu definicj¢ elektronicznego
instrumentu ptatniczego. Przyjeta w art. 2 pkt 3 definicja jest zgodna z pkt 3 preambutly i art.
2 Zalecenia, ktore pod powyzszym pojgciem nakazuje rozumie¢ instrumenty pozwalajace na
dostep do rachunku klienta na odlegtos¢, w szczegdlnosci karty platnicze, a takze aplikacje
zwiazane z obstuga konta bankowego przez telefon oraz obsluga konta z domu. Omawiane
pojecie w rozumieniu Zalecenia obejmuje réwniez instrumenty do ponownego tadowania oraz
pieniadz elektroniczny przechowywany w pamigci komputera. Ten ostatni instrument
zapewni mozliwo$¢ bezpiecznego dokonywania ptatnosci za ustugi lub towary nabywane za
posrednictwem internetu bez koniecznosci postugiwania si¢ ,.tradycyjna” karta ptatnicza.

Z uwagi na ostatnia nowelizacj¢ Prawa bankowego, ktora obok istniejacej juz definicji karty
platniczej] wprowadzita pojecie pieniadza elektronicznego, projekt ustawy rezygnuje z
definiowania elektronicznych pienigdzy oraz karty platniczej. Zgodnie z postulatem
niesprzeczno$ci systemu prawa pojgcia te w obu ustawach musza by¢ jednakowe a zatem
wobec zamieszczenia definicji pieniadza elektronicznego w ustawie Prawo bankowe,
powtarzanie jej w projekcie ustawy jest zbedne. Najistotniejsze jest, ze definicje
sformutowane w Prawie bankowym sa zgodne z definicjami wynikajacymi z Zalecenia i
Dyrektywy. Odwotujac si¢ do Prawa bankowego, projektowana ustawa w swoich
postanowieniach szczegdétowych w petni uwzglednia zakres tych poje¢ wynikajacy z ww.
ustawy.

Art. 2 projektu ustawy reguluje rowniez szereg pojec istotnych z punktu widzenia uzywania
elektronicznych instrumentéw platniczych. Poza ,technicznymi” definicjami np. kodu
identyfikacyjnego, projekt ustawy wprowadza definicj¢ operacji dokonywanej przy uzyciu
elektronicznego instrumentu ptatniczego. Pojecia te s istotne dla interpretacji ustawy.

Art. 4 projektu ustawy stanowi, ze umowg o elektroniczny instrument ptatniczy zawiera si¢ w



formie pisemnej. Tym samym przepis ten implementuje postanowienia zalecen
obowiazujacych w Unii Europejskiej. Wskazanie na powinno$¢ zawarcia wspomnianej
umowy w formie pisemnej znajduje si¢ w art. 3 ust. 2 Zalecenia, pkt III.1 Zalecenia nr
87/598/EEC oraz z preambuty Zalecenia nr 88/590/EEC. Nalezy w tym miejscu zauwazyc¢, ze
zgodnie ze znowelizowanymi ustawa o podpisie elektronicznym przepisami Kodeksu
cywilnego (art. 78 § 2), przewidziany w przepisach projektu ustawy wymog zachowania
formy pisemnej nie wyklucza mozliwosci ztozenia wiazacego o$wiadczenia woli w formie
elektronicznej, zgodnie z przepisami ww. ustawy o podpisie elektronicznym.

Projekt ustawy wprowadza podstawowe elementy, ktore z uwagi na specyfike
elektronicznych instrumentéw ptatniczych, a przede wszystkim na ochrong posiadacza tego
instrumentu musza si¢ znalez¢ w umowie. Na szczegdlna uwage zastuguje obowiazek
jednoznacznego uregulowania w umowie tych spraw, z ktoérych moga dla posiadacza wynika¢
zobowiazania. Dotyczy to w szczegolnosci trybu dokonywania zmian prowizji 1 oplat oraz
zasad korzystania przez posiadacza ze srodkow wydawcy.

Umowa powinna przede wszystkim okreslac:

- terminy wykonywania przez posiadacza zobowiazan z tytulu operacji dokonanych przy
uzyciu elektronicznego instrumentu ptatniczego oraz z tytutu naleznych wydawcy optat i
prowizji lub sptaty naleznosci,

- rodzaj 1 wysoko$¢ prowizji 1 oplat oraz warunki ich zmian,
- zasady rozliczen z tytutu operacji w walutach obcych oraz wskazanie stosowanych

kurséw walut,

- zasady obliczania odsetek, w przypadku gdy uzycie elektronicznego instrumentu
platniczego prowadzi do powstania zobowiazania wobec wydawcy,

Zaproponowane rozwigzanie jest zgodne z Zaleceniem oraz pkt 3.3. Zatacznika do zalecenia
nr 88/590/EEC.

Funkcje ochrony posiadacza, realizuja réwniez:

- ograniczenia dla wydawcy w zakresie mozliwosci wypowiedzenia umowy — posiadacz
uprawniony jest do wypowiedzenia umowy w kazdym czasie bez wzgledu na istnienie
przyczyn wypowiedzenia, natomiast wydawca moze wypowiedzie¢c umowe wylacznie z
waznych powodow okreslonych w umowie (art. 5).

- nalozone na wydawcg obowiazki oglaszania w miejscu prowadzenia dziatalnosci lub przy
uzyciu innych $rodkow publicznego komunikowania w sposéb ogdlnie dostgpny o
stosowanych stawkach oprocentowania, stawkach prowizji 1 wysoko$ci pobieranych
optatach (art. 8),

R0zDZIAL 2. AGENT ROZLICZENIOWY I AKCEPTANT

Projekt ustawy wprowadza nie wystgpujace w obrocie pojecie agenta rozliczeniowego oraz
akceptanta. Zgodnie z definicja zawarta w stowniczku agentem rozliczeniowym jest bank bqdz
inna osoba prawna zawierajqca z akceptantami umowy o przyjmowanie zaplaty przy uzyciu
elektronicznych instrumentow platniczych, akceptantem za$ jest przedsiebiorca, ktory zawart
z agentem rozliczeniowym umowe o przyjmowanie zaplaty przy uZyciu elektronicznych
instrumentow pftatniczych.

W toku prac nad projektem stwierdzono, ze dziatalno$¢ agenta rozliczeniowego moze
obejmowac¢ takze prowadzenie systemOw w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 24 sierpnia
2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku w systemach ptatno$ci i systemach rozrachunku
papierow wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami (Dz. U. Nr 123, poz.



1351), co oznacza m.in. objecie ich nadzorem Prezesa Narodowego Banku Polskiego. W celu
zapewnienia spojnosci omawianych regulacji projekt ustawy wprowadza nadzor Prezesa
Narodowego Banku Polskiego nad dziatalno$cia agentéw rozliczeniowych, ktérzy nie sa
bankami 1 nie prowadza systemOéw W rozumieniu przepisOw ustawy ostatecznosci
rozrachunku (...). Jednocze$nie nalezy zauwazy¢, ze banki prowadzace dziatalno$¢ agenta
rozliczeniowego podlegaja nadzorowi Komisji Nadzoru Bankowego.

Przepisy Rozdzialu 2 projektu ustawy, poza zagadnieniami dotyczacymi agenta
rozliczeniowego reguluja takze podstawowe zagadnienia zwigzane z sytuacja prawna
akceptanta. Najistotniejszym zagadnieniem jest jednoznaczne uregulowanie momentu
powstania roszczenia ze strony akceptanta o zaplatg, w zwiazku z dokonanymi przy uzyciu
elektronicznych instrumentoéw platniczych operacjami, a takze wskazanie, kiedy roszczenie
takie nie powstaje.

RozDzIAL 3. KARTY PLATNICZE

Jak juz wcze$niej wspomniano projekt rezygnuje z definiowania pojgcia karty ptatniczej
odsylajac w tym zakresie do Prawa bankowego. Aktualnie przez kart¢ platnicza nalezy
rozumie¢: ,, karte identyfikujacq wydawce i upowazmnionego posiadacza, uprawniajqcq do
wyplaty gotowki i dokonywania zaptaty, a w przypadku karty wydanej przez bank Ilub
instytucje ustawowo upowaznionq do udzielania kredytu — takze do dokonywania wyptaty
gotowki i zaptaty z wykorzystaniem kredytu.”

Prawo bankowe nie wyjasnia charakteru prawnego karty ptatniczej. Rowniez w doktrynie
prawa nie ma jednomys$lnosci pogladow, co do prawnego charakteru operacji dokonywanych
przy uzyciu karty platniczej. Celem ustawy nie jest rozstrzygnigcie tych watpliwosci. Jesli
chodzi o cywilnoprawna istot¢ karty ptlatniczej, czy tez samej operacji, ze wzgledu na
omawiane w poczatkowej czgsci uzasadnienia cele, jakim ma stuzy¢ ustawa ograniczono si¢
do niezbednego minimum.

I tak w art. 15 przyjeto, ze:

- wydawca zobowiazuje si¢ wobec posiadacza do rozliczania operacji dokonanych przy
uzyciu karty platniczej,

a

- posiadacz zobowiazuje si¢ do zaptaty kwot operacji wraz z naleznymi wydawcy kwotami
optat i prowizji lub do sptaty swoich zobowiazan na rachunek wskazany przez wydawce.

Przyjgte rozwiazanie zgodne jest ze stanowiskiem $rodowiska wydawcow kart ptatniczych.
Zdaniem wigkszosci wypowiadajacych sig, bedzie ono sprzyjalo rozwojowi nowych
produktow w zakresie kart platniczych. Z tych samych powodéw podtrzymano
dotychczasowa zasadg, ze umowa o kartg platnicza zawierana jest na czas oznaczony oraz
zasade, ze karta platnicza przez caly czas pozostaje wilasnoscia wydawcy. Wobec roznej
praktyki, jesli chodzi o zwrot karty platniczej po uptywie czasu trwania umowy, ustawa
pozostawia stronom swobodg, ktoére moga te sprawe uregulowa¢ w umowie.

Dostosowujac si¢ do art. 5 Zalecenia 88/590/EEC, projekt ustawy wprowadza zasadg, ze
wydanie karty moze nastapi¢ dopiero po zawarciu umowy (art. 21). Okreslona ustawowo
kolejno$¢ postgpowania stron, jest zapisem typowo prokonsumenckim, gdyz zapobiega
zaskakiwaniu potencjalnych posiadaczy nadsylaniem niezamowionych kart ptatniczych droga
korespondencyjna. Taki sam charakter posiada art. 18 projektu ustawy, ktory umozliwia
posiadaczowi odstapienie od umowy o karte¢ ptatnicza (bez ponoszenia z tego tytutu kosztow)
w terminie 14 dni od dnia jej wydania.



Projekt ustawy okresla prawa i1 obowiazki stron oraz szczegotowe kwestie zwiazane z
uzywaniem karty platniczej oraz zgloszeniem jej utraty lub zniszczenia. Wprowadzenie
przepisoOw dotyczacych zgtoszenia o utracie lub zniszczeniu karty platniczej (art. 16 ust. 1 pkt
3 1 art. 22) czyni zado$¢ postanowieniom art. 7 1 9 Zalecenia, w ktérych w szczeg6lnosci
podkresla si¢ obowiazek zapewnienia posiadaczowi mozliwosci dokonania zgloszenia przez
cata dobg przez wszystkie dni w roku.

Jednym z najistotniejszych zapisow projektu ustawy jest uregulowanie w art. 28
odpowiedzialnosci posiadacza karty ptatniczej. Uksztattowanie odpowiedzialno$ci posiadacza
karty jednocze$nie rzutuje na prawa 1 obowiazki wydawcy karty ptatnicze;j.
Charakterystycznym trendem ustawodawstwa europejskiego jest dazenie do stopniowego
ograniczania odpowiedzialno$ci posiadacza karty za operacje dokonane przez osoby trzecie w
sytuacji, gdy karta zostata skradziona, zgubiona lub w inny sposob utracona.

Z art. 6 Zalecenia oraz z pkt 7.2. i 8.3. zatacznika do Zalecenia nr 88/590/EEC wynika, ze
odpowiedzialno$¢ posiadacza do momentu zgloszenia przez niego wydawcy faktu utraty karty
ograniczona jest do rownowarto$ci 150 Euro. Od momentu powiadomienia wydawcy o
utracie karty odpowiedzialno§¢ posiadacza jest wylaczona. Tak wyraznie sformutowane
przepisy nie pozostawiaja watpliwosci co do intencji prawodawcy europejskiego jesli chodzi
o uksztaltowanie odpowiedzialno$ci posiadacza karty. Stad tez w art. 28 ust. 1 - 2 projektu
ustawy wprowadza si¢ odpowiedzialno$¢ posiadacza za operacje przed dokonaniem
zgloszenia, o ktérym mowa w art. 22, ale z zastrzezeniem, ze odpowiedzialno$¢ ta
ograniczona jest maksymalnie do kwoty stanowiacej réwnowartos¢ 150 Euro (o ile
oczywiscie przepisy umowne nie wprowadzaja postanowien korzystniejszych dla
posiadacza). Zgodnie z cytowanymi wyzej przepisami zalecen, projekt ustawy wytacza
mozliwo$¢ skorzystania z przywileju ograniczenia odpowiedzialno$ci posiadaczy, ktorzy
doprowadzili do szkody ze swojej winy, a w szczegolnosci, gdy nie dopehili obowiazkow
okreslonych w art. 16 lub 27 ust. 1.

Prawa 1 obowiazki wydawcy sa okreslone w duzej mierze przez przyjgte rozwiazanie
polegajace na ograniczeniu odpowiedzialno$ci posiadacza karty ptatniczej. Wydawca
zobowiazany jest do informowania posiadacza o sposobie oznaczenia punktow, w ktorych
moze dokonywaé zaplaty karta oraz pobiera¢ gotowke. Jednocze$nie wydawca nie ponosi
wzgledem posiadacza odpowiedzialnosci za odmowe przyjecia zaptaty za posrednictwem
karty ptatniczej. Wydawca zobowiazany jest rowniez do udostgpniania posiadaczowi
zestawienia operacji dokonanych przy uzyciu karty platniczej oraz przechowywania
dokumentéw je potwierdzajacych. Nalozenie opisywanych obowiazkéw na wydawceg
zapewnia ochrong posiadaczowi jako konsumentowi.

Odpowiedzialno$¢ posiadaczy elektronicznych instrumentow platniczych wiaze si¢ z
problemem potwierdzania operacji. Stad tez w art. 6 projektu zawarto zapis, z ktdrego
wynika, ze posiadacza nie mozna obciazy¢ za operacje dokonane przy uzyciu elektronicznego
instrumentu platniczego, ktorych zlecenia nie potwierdzitl. Z punktu widzenia ustalenia
odpowiedzialnos$ci posiadacza, istotne jest rowniez okreslenie sposobu dokonania tego
potwierdzenia. Réznorodno$¢ elektronicznych instrumentdéw platniczych nie pozwala na
sformutowanie wspolnego dla wszystkich instrumentow sposobu potwierdzania operacji.
Dlatego okreslenie sposobu potwierdzania operacji pozostawiono do okreslenia w umowie o
elektroniczny instrument platniczy.

Zasada przyjgta w art. 6 projektu, zgodnie z ktora posiadacz nie odpowiada za operacje,
ktorych nie potwierdzit, musi ulec uzupekieniu w odniesieniu do kart platniczych. Z istoty
kart ptatniczych wynika, Ze powinna ona zosta¢ fizycznie przedstawiona, a posiadacz
powinien ja potwierdzi¢ w drodze identyfikacji lub ztozenia swojego podpisu na dokumencie



obciazeniowym. Reguty te zostaly przyjete w art. 28 ust. 5 projektu i1 tylko w przypadku
zaistnienia okre§lonych wyzej przestanek posiadacz moze zosta¢ obciazony za dokonane
operacje. Rozwiazanie to jednak nie moze znalez¢ zastosowania do operacji przy uzyciu kart
ptatniczych dokonywanych w internecie. Ze wzglgdu na specyfikg¢ internetu fizyczne
przedstawienie karty jest niemozliwe. Biorac pod uwage wzrastajaca role transakcji
dokonywanych za posrednictwem internetu (na odlegto$¢), ustawa musi regulowaé réwniez
odpowiedzialno$¢ posiadacza przy dokonywaniu tego typu transakcji.

Problem ten zostal rozwiazany w art. 28 ust. 6, ktory stanowi, ze posiadacza moga obciazac
operacje dokonane na odleglos¢, jednakze jedynie w przypadku, gdy umowa o karte ptatnicza
tak stanowi.

Zasada dzialania wydawcow kart ptlatniczych jest dazenie do powszechnosci przyjmowania
zaptaty karta oraz obowiazek akceptantow do przyjmowania zaptaty dokonywanej za
posrednictwem karty. Sa jednak sytuacje, kiedy zaptata za posrednictwem karty ptatniczej nie
moze zosta¢ zrealizowana. Projekt ustawy nie tworzy zamknigtego katalogu takich sytuacji,
odsylajac do szczegdtowego uregulowania tej kwestii w umowach pomiedzy agentami
rozliczeniowymi i1 akceptantami, podajac tylko najbardziej typowe ich przyktady (art. 10).

RozDzIAL 4. USEUGI BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ

Ustugi bankowosci elektronicznej sa traktowane w prawodawstwie Unii Europejskiej jako
jeden z rodzajow elektronicznych instrumentow ptatniczych. Z tych tez wzgledéw niezbedne
jest rozciagnigcie ochrony, jaka przysluguje posiadaczom innych elektronicznych
instrumentdw platniczych na podmioty korzystajace z ustlug bankowosci elektroniczne;.
Warto zauwazy¢, ze dotychczas bankowos$¢ elektroniczna nie byla w polskim prawie
regulowana. Z uwagi na specyficzny charakter bankowosci elektronicznej zostal jej
poswigcony osobny rozdzial projektowanej ustawy. Inaczej bowiem musiaty zostaé
okreslone: przedmiot umowy o $§wiadczenie ustug w zakresie bankowosci elektronicznej,
obowiazki banku oraz obowiazki i odpowiedzialno$¢ posiadacza. Jako odmienno$¢ w
stosunku do regulacji dotyczacej kart platniczych, nalezy przede wszystkim wskazac
mozliwo$¢ odwolania zlecenia dokonania operacji za posrednictwem bankowoS$ci
elektronicznej. Mozliwo$¢ ta ograniczona jest jednak czasowo, bo do momentu realizacji
zlecenia.

W  przypadku bankowosci elektronicznej istotne jest zapewnienie bezpieczenstwa
dokonywanych operacji. Dlatego jako obowiazek ustawowy banku przewidziano
w art. 31 pkt 1 zapewnienie bezpieczenstwa dokonywanych operacji.

Ro0zDZIAL 5. WYDAWCY PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO

Wydawanie pieniadza elektronicznego bylo czynno$cia zarezerwowana dotychczas wylacznie
dla bankow. Kierujac si¢ zobowiazaniami wynikajacymi z procesu negocjacji o cztonkostwo
Polski w UE projekt ustawy w rozdziale 5 wprowadza nowa instytucjg, nie znang na polskim
rynku finansowym - instytucj¢ pieniadza elektronicznego.

Z uwagi na specyficzny charakter prowadzonej dzialalnosci projekt ustawy reglamentuje
funkcjonowanie instytucji pieniadza elektronicznego. Zgodnie z postanowieniami Dyrektywy
2000/46/EC projekt naktada na nie szereg wymogow, w tym prog 1.000.000 Euro dla
minimalnej wysoko$ci funduszy wtasnych tych instytucji oraz poddaje je kompetentnemu
nadzorowi sprawowanemu przez Komisj¢ Nadzoru Bankowego. W art. 47 zawarta jest
ponadto delegacja dla ministra wlasciwego do spraw instytucji finansowych dla wydania
dwoch rozporzadzen okreslajacych:



1) zasady ostroznosciowe, okreslajace dopuszczalne ryzyko w dzialalno$ci instytucji
pieniadza elektronicznego oraz zakres ich stosowania,

2) rodzaje instrumentéw finansowych i1 zasady inwestowania w nie $rodkow z tytutu
zobowigzan podjetych w wyniku wydawania pieniadza elektronicznego oraz inne
zasady ograniczania ryzyka.

Biorac pod uwage poczatkowe stadium rozwoju polskiego rynku finansowego w tym zakresie
oraz brak doswiadczen ptynacych z krajow cztonkowskich UE przyjeto dwa stanowiska:

1) celem wypracowania skutecznych metod nadzoru w odniesieniu do niebankowych
podmiotow zajmujacych si¢ tego rodzaju dziatalno$cia przepisy rozdzialu 5
poswigcone instytucji pieniadza elektronicznego wejda w zycie z dniem uzyskania
przez Polske cztonkostwa w Unii Europejskie;.

2) regulacje dotyczace prowadzenia dziatalnoSci przez instytucje pieniadza
elektronicznego w zakresie koncentracji udziatow podmiotow zalozycielskich oraz

rodzajow wkiadow, w jakich obejmowany moze by¢ kapitat akcyjny zostana poddane
wigkszym rygorom, niz ma to miejsce w przypadku instytucji bankowych.

R0OzDZIAL 6. INSTRUMENT PIENIADZA ELEKTRONICZNEGO

W rozdziale 6 projekt koncentruje si¢ na podstawowych zagadnieniach zwigzanych z
wydawaniem pieniadza elektronicznego, umowa o wydanie instrumentu pieniadza
elektronicznego oraz odpowiedzialno$cia wydawcy (banku lub instytucji pieniadza
elektronicznego) i posiadacza instrumentow pieniadza elektronicznego.

Jak juz wspomniano, projekt ustawy odwotuje si¢ do definicji pieniadza elektronicznego
zawartej w ostatniej nowelizacji ustawy Prawo bankowe. Wprowadzita ona nastgpujaca
definicj¢ pieniadza elektronicznego:

., Pieniqdz elektroniczny — wartos¢ pieniezna stanowiqca elektroniczny odpowiednik znakow
pienieznych, ktora:

a) jest przechowywana na elektronicznych nosnikach informacji,

b) jest wydawana do dyspozycji na podstawie umowy w zamian za srodki pieniezne o
nominalnej wartosci nie mniejszej niz ta wartosé,

c) jest przyjmowana jako Srodek platniczy przez przedsiebiorcow innych niz wydajqcy ja
do dyspozycji,

d) na Zqdanie jest wymieniana przez wydawce na Srodki pieniezne,”

Pragnac wyeliminowaé ewentualne watpliwos$ci zwiazane z funkcjonowaniem w obrocie
gospodarczym szeregu produktow o podobnym charakterze (np. telefoniczne karty
przedptacone), zadecydowano o doprecyzowaniu obecnej definicji dodajac liter¢ e) w
brzmieniu: ,,e) jest wyrazona w jednostkach pienieznych."”

Poza definicja pieniadza -elektronicznego projekt ustawy wprowadza pojecie jego
instrumentu. Zgodnie z nim instrumentem pieniadza elektronicznego jest wurzqdzenie
elektroniczne, na ktorym jest przechowywany pieniqdz elektroniczny, w szczegolnosci karta
elektroniczna zasilana do okreslonej wartosci. Przytoczony instrument w praktyce wystgpuje
jako tzw. elektroniczna portmonetka, za pomoca ktéorej mozna dokonywac ptatnosci na
zasadach podobnych do postugiwania si¢ karta ptatnicza. Do zasadniczych rdznic w stosunku
do karty ptatniczej nalezy zaliczy¢ no$nik informacji na karcie, jakim jest wylacznie
mikroprocesor (a nie pasek magnetyczny), jego ,,przedplacony” charakter oraz to, ze karta
taka moze nie by¢ przypisana do konkretnej osoby (tzw. karta anonimowa — ,,na okaziciela”).



Ze swej istoty wynika, ze pieniadz elektroniczny moze by¢ wydawany posiadaczowi tylko do
kwoty uprzednio wptaconej gotowki lub $rodkéw na jego rachunku. Dyrektywa w swej
preambule (pkt 8) jednoznacznie wyklucza mozliwo$¢ przyjmowania srodkéw pienieznych
od spoteczenstwa w zamian za pieniadze elektroniczne, ktore skutkowatoby saldem
kredytowym pozostajacym na rachunku u wydawcy. Takie dziatanie stanowi przyjmowanie
depozytow lub innych zwrotnych §rodkéw, co jest czynnos$cia zarezerwowana wylacznie dla
bankow. Z tego wzgledu praktyka polegajaca na wydawaniu pieniadza elektronicznego ,,z
odroczonym terminem ptatno$ci” na gruncie Dyrektywy oraz przepisdw projektu ustawy nie
jest mozliwe. Dziatajac zgodnie z Dyrektywa oraz w celu unikania tworzenia barier dla
rozwoju obrotu przy uzyciu pieniadza elektronicznego, projekt ustawy zawiera
postanowienie, na mocy ktorego bank lub instytucja pieniadza elektronicznego moze
obciazy¢ posiadacza kwota wydanego pieniadza -elektronicznego tylko w wartosci
nominalnej. Ustawa zawiera rOwniez wazna norme¢ pozwalajaca unikna¢ kolizji z przepisami
Prawa bankowego dotyczacymi rachunkéw bankowych. Z art. 59 ust. 1 projektu ustawy
wynika, ze zobowiqzania z tytutu wplaconych przez posiadacza srodkow pienieznych nie sq
wktadem pienieznym platnym na zZqdanie lub z nadejsciem oznaczonego terminu w rozumieniu
art. 5 ust. 1 pkt 1 Prawa bankowego, jezeli srodki te sq niezwlocznie wymienione na pieniqdz
elektroniczny

Kierujac si¢ postanowieniami art. 3 Dyrektywy, projekt ustawy w art. 60 ust. 2 wprowadza
uprawnienie dla posiadacza i jednocze$nie obowiazek dla banku wykupienia pienigdzy
elektronicznych wedtug ich warto$ci nominalne;.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa obrotu, a takze celem wyeliminowania procederu
zwiazanego z praniem brudnych pieniedzy, projekt ustawy wprowadza zasadg, ze na jednym
instrumencie pieniadza elektronicznego, niezaleznie od tego, czy jest to instrument sieciowy
przechowywany w pamigci komputera, czy tez karta elektroniczna zasilana do okreslone;j
warto$ci, moga by¢ udostgpnione posiadaczowi $rodki wytacznie do kwoty stanowiacej
rownowartos¢ 150 Euro.

Projekt ustawy naktada takze na banki oraz instytucje pieniadza elektronicznego obowiazek
zapewnienia poufno$ci dokonywanych operacji oraz ich bezpieczenstwa. Konsekwencja tego
obowiazku jest ich odpowiedzialnos$¢ za utrate pieniqdza elektronicznego lub szkode wyniklq
wskutek nieprawidlowego wykonania operacji zleconych przez posiadacza, jezeli przyczyng
utraty pieniqdza elektronicznego lub nieprawidtowego wykonania operacji bedzie wadliwe
funkcjonowanie urzqdzenia, na ktorego uZywanie bank Ilub instytucja pieniqdza
elektronicznego wyrazila zgode (art. 57). Niezaleznie od wylaczen odpowiedzialnosci
wydawcy, w przypadku przyczynienia si¢ posiadacza, projekt wprowadza ograniczenie jego
odpowiedzialno$ci do wartosci nabytego przez posiadacza pieniadza elektronicznego.
Oczywiscie umowa o wydanie instrumentu pieniadza elektronicznego moze zakres
odpowiedzialno$ci wydawcy rozszerzyc.

RozDzIAL 7. PRZEPISY SZCZEGOLOWE

Projekt ustawy wprowadza mozliwo$¢ po stronie wydawcow elektronicznych instrumentow
platniczych i1 obowiazek po stronie agentéw rozliczeniowych do przekazywania sobie
nawzajem informacji o posiadaczach nienalezycie wykonujacych umowy. Znacznym
wsparciem w tym zakresie, moze by¢ korzystanie z instytucji utworzonej do wymiany takich
informacji pomig¢dzy bankami w zakresie kredytow, pozyczek i gwarancji bankowych (art. 68
ust. 4).

Przepisy powyzsze, poza oczywistymi korzy$ciami dla podmiotow, ktore informacje
uzyskaja, zapobiega¢ beda ponadto powstawaniu niekorzystnych zjawisk z zakresu
nieuczciwej konkurencji.



Kierujac si¢ postanowieniami art. 10 Zalecenia, z ktérego wynika, ze panstwa cztonkowskie
zapewnia istnienie wilasciwych 1 skutecznych $rodkéw, pozwalajacych na rozwigzywanie
sporow wyniklych pomiedzy posiadaczem a wydawca, projektowana ustawa wprowadza
mozliwo$¢ korzystania przez strony z sadownictwa polubownego. Z art. 69 projektu ustawy
wynika bowiem, ze mimo braku zapisu na sad polubowny, posiadacz moze skierowac sprawe
do rozpoznania przez sady polubowne wyznaczone przez ministra wlasciwego do spraw
instytucji finansowych, chyba, ze wydawca sprzeciwi si¢ rozpoznaniu sprawy przez taki sad
na pi$mie. Jest to znaczne uproszczenie dochodzenia roszczen w stosunku do postgpowania
przed sadami powszechnym. Jednocze$nie zaproponowane rozwiazanie nie narusza
konstytucyjnego prawa obywateli do sadu. Posiadacz moze skierowa¢ sprawg albo do sadu
polubownego, albo do sadu powszechnego.

RozDZIAL 8. PRZEPISY KARNE

Jesli chodzi o penalizacj¢ dziatan przeciwko bezpieczenstwu obrotu prawnego przy uzyciu
elektronicznych instrumentéw ptlatniczych oraz instrumentéw pieniadza elektronicznego, to
projekt art. 71 wprowadza si¢ kar¢ grzywny do 5.000.000 ztotych i (lub) kar¢ pozbawienia
wolnosci do lat 3 za wystgpek polegajacy na prowadzeniu dziatalno$ci wbrew przepisom ww.
projektu ustawy.

Projekt ustawy zawiera ponadto (art. 72) sankcje za niedopelnienie przez wydawcow
elektronicznych instrumentéw ptlatniczych oraz agentdw rozliczeniowych ciazacych na nich
obowiazkow informacyjnych na rzecz Narodowego Banku Polskiego oraz w art. 73
penalizuje reklame lub promocje dziatalnosci polegajacej na wydawaniu elektronicznych
instrumentéw ptlatniczych oraz rozliczaniu operacji dokonywanych z ich uzyciem wbrew
przepisom ustawy.

Zgodnie z definicja karty ptatniczej zawarta w Prawie bankowym a szczegdlnie w kontekscie
definicji ,,operacji” zawarta w projekcie (art. 2 pkt 8) oraz wobec dostosowania przepisu
karnego przewidzianego w art. 171 ust. 3 Prawa bankowego do przepisow karnych projektu
proponuje si¢ dodanie do przepisOw zmieniajacych (art. 74) przepisu zawierajacego stosowne
zmiany Prawa bankowego.

4. Uzasadnienie terminu wejscia w zycie projektu ustawy.

Okreslony w art. 79 termin wejScia w zycie ustawy wydaje si¢ by¢ racjonalny biorac pod
uwage fakt, ze zmianie bedzie musiata ulec wigkszos¢ zawartych dotychczas umow o
elektroniczny instrument ptatniczy. Czas ten przeznaczony jest takze na dostosowanie sig¢
wydawcow oraz agentéw rozliczeniowych do nowych obowiazkéw naktadanych przepisami
projektu ustawy.

Biorac pod uwagg, ze wydawanie pieniadza elektronicznego tak w Polsce, jak i w Europie
znajduje si¢ obecnie w bardzo wstepnej fazie rozwoju, przyj¢to zatozenie, ze do czasu wejscia
Polski do Unii Europejskiej prawo to bedzie zastrzezone wytacznie dla bankéw, jako
instytucji gwarantujacych najwyzszy poziom bezpieczenstwa w zakresie jego emisji. Okres
ten pozwoli takze na czerpanie z do$wiadczen praktycznych w zakresie wprowadzania
instytucji pieniadza elektronicznego w krajach cztonkowskich UE.

5. Skutki budzetowe i ekonomiczno-spoleczne

Wejscie w zycie projektowane] ustawy nie pociagnie za soba bezposrednich skutkow
finansowych dla budzetu panstwa i1 sektora publicznego, rynku pracy ani nie przewiduje
zmian konkurencyjnosci wewngetrznej lub zewngtrznej gospodarki. Projekt ustawy sprzyja
rozwojowi regionalnemu przewidujac w art. 49 pkt 2 mozliwo$¢ funkcjonowania instytucji
pieniadza elektronicznego, w znacznej mierze poza nadzorem Komisji Nadzoru Bankowego,
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o ile wydaje ona instrument pieniadza elektronicznego uzywany wylacznie na obszarze
gminy, w ktorej ma ona siedzibg a maksymalna kwota umieszczona na instrumencie
pieniadza elektronicznego nie przekracza rownowartosci 75 Euro w zlotych. Regulacja ta
poprzez zwolnienie ze realizacji szeregu szczegolnych wymogoéw sprzyjaé moze rozwojowi
przedsigbiorczosci lokalne;.

W zakresie skutkow prawnych wywotanych niniejszym projektem ustawy warto podkreslic,
ze jest on pierwsza w polskim systemie prawnym kompleksowa regulacja dotyczaca
elektronicznych instrumentow platniczych. Obecnie jedynie w odniesieniu do kart platniczych
niektore aspekty zwiazane z ich wydawaniem regulowane sa przez prawo bankowe 1 prawo
karne. Dlatego ustawowe uregulowanie zasad wydawania elektronicznych instrumentow
platniczych, dziatalnosci agentéw rozliczeniowych a takze wydawania instrumentow
pieniadza elektronicznego pozwoli wyeliminowa¢ element uznaniowos$ci w zawieranych
dotychczas umowach. Nalezy zaznaczy¢, ze projekt ustawy wprowadza szereg norm o
charakterze ius cogens w celu zapewnienia ochrony konsumenta, jako strony stabszej w
stosunkach wynikajacych z umowy o elektroniczny instrument ptatniczy.

Wejscie w zycie ustawy nie powinno wptyna¢ na wzrost optat ponoszonych przez posiadaczy
elektronicznych instrumentow ptatniczych. Sprzyja¢ temu ma m.in. przyj¢te vacatio legis dla
wprowadzenia ograniczen w zakresie odpowiedzialnosci posiadacza za operacje dokonane po
utracie (kradziezy, zgubieniu) karty ptatnicze;.

Ponadto dotychczasowa praktyka wydawcow elektronicznych instrumentow ptlatniczych,
ktorymi w zdecydowanej wigkszo$ci sa banki potwierdza, iz wiele z wymogow okreslonych
ustawa jest obecnie uregulowane w umowach pomigdzy wydawcami a posiadaczami oraz w
umowach pomiedzy agentami rozliczeniowymi i akceptantami i w tym zakresie ustawa nie
naklada na wydawcoéw nowych obowiazkéw, ktoére moglyby skutkowaé zwigkszeniem
kosztow prowadzonej przez nich dziatalnosci.
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SEKRETARZ
KOMITETU INTEGRACJI EUROPEJSKIEJ
SEKRETARZ STANU
W MINISTERSTWIE SPRAW ZAGRANICZNYCH

Prof. dr hab. Danuta Hiibner
Sekr. Min. DH/ 349 /2002/DPE/tk
Warszawa, /9 lutego 2002 r.

Pan
Aleksander Proksa
Sekretarz Rady Ministréow

Opinia o zgodnosci projektu ustawy o elektronicznych instrumentach platniczych z
prawem Unii Europejskiej, wyrazona na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8
sierpnia 1996 r. o Komitecie Integracji Europejskiej (Dz. U. Nr 106, poz. 494) przez
Sekretarza Komitetu Inte‘gracji Europejskiej, Minister Danut¢ Hiibner, dzialajaca z

upowaznienia Przewodniczacego Komitetu Integracji Europejskiej.

W zwiazku z przediozonym projektem ustawy (pismo nr RM-10-12-02) pozwalam
sobie wyrazi¢ nastepujaca opini¢:

L Projektowana ustawa reguluje zasady wydawania i uzywania elektronicznych
instrumentdw platniczych, w tym pieniadza elektronicznego. Podstawowym wiazacym
aktem prawa Unii Europejskiej, ktory zostal uwzgledniony w pracach nad projektem
jest Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2000/46/WE o podejmowaniu i
prowadzeniu dziataino$ei przez instytucje pieniadza elektronicznego oraz nadzorze
ostroznosciowym nad ich dziatalno$cia. Ponadio projekt uwzglednia niektére z

postanowienn Dyrektywy Rady 87/102/EWG o ujednoliceniu przepiséw panstw
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cztonkowskich dotyczacych kredytu konsumenckiego i Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 97/7/WE o ochronie konsumentéw w umowach zawieranych na
odlegtos¢. Aktami prawnymi o charakterze nie wiazacym wdrozonymi do projektu
ustawy sg natomiast Zalecenie Komisji 97/489/WE dotyczace transakcji
dokonywanych za pomocy elektronicznych instrumentéw platniczych, Zalecenie
Komisji 87/598/WE dotyczace europejskiego kodeksu wlasciwego postepowania w
zakresie elektronicznych instrumentéw piatniczych oraz Zalecenie Komisji 88/590
dotyczace systemdw platnosei a w szczegolnosci stosunkow miedzy posiadaczami i

emitentami kart.

Zgodnie z projektem ustawy elektroniczny instrument platniczy to kazdy instrument,
w tym z dostepem do $rodkéw pienieznych na odleglosé, umozliwiajacy posiadaczowi
dokonywanie operacji przy uzyciu elektronicznych nosnikéw  informacji lub
elekironiczng identyfikacje posiadacza niezbedng do dokonania operacji, w
szezegélnosel karta platnicza, instrument pieniadza elektronicznego. Powyzsza
definicja wynika z art. 112 Zalecenia 97/489/WE. W tym miejscu nalezy podkreslic,
1z zgodnie z Traktate‘m o Ustanowieniu Wspélnoty Europejskiej (TWE) Zalecenia i
Opinie moga by¢ wydawane przez Komisje w kazdej sytuacji gdy uzna to ona za
stosowne. Jednakze TWE stanowi tez wyraznie, iz ww. akty prawne nie maja
charakteru wigzacego. Z tego wzgledu nie posiadajg one skutku bezposredniego przed
sadami krajowymi. Jednakze od momentu przystapienia Polski do UE sady krajowe
beda mialy mozliwosé zadawania pytan Europejskiemu Trybunatowi Sprawiedliwosci
dotyczacych ich interpretacii i obowiazywania (por. orzeczenie w sprawie C-322/88,
Grimaldi p. Fonds des Maladies Professionelles). Tego typu pytanie moze okazaé sig
pomocne gdy Zalecenie lub Opinia zostaly wykorzystane w  opracowaniu
ustawodawstwa krajowego bedacego przedmiotem postepowania sadowego lub gdy
1zucaja one $wiatio na interpretacje innych przepisow prawa wspdlnotowego istotnych
dla sprawy. Preambula do Zalecenia 97/489/WE stanowi, ze Komisja bedzie
monitorowata jego wdrozenie i je§li uzna, ze jest ono nie satysfakcjonujace

zaproponuje ustawodawstwo wiazace dotyczace kwestii uregulowanych w Zaleceniu.

Projekt ustawy prawidlowo implementuje postanowienia Dyrektywy 2000/46/WE
(przykladowo w zakresie ograniczen rodzajdw czynnosci wykonywanych przez

instytucje pieniadza elektronicznego). W odniesieniu do niektorych kwestii mozna
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- bylo jednakze dostrzec pewne niescistosci zaréwmno 2 samg dyrektywa jak i ze
sposobem jej wdroZenia przez poszczegélne pafistwa czionkowskie. Przyktadem
taKiego postanowienia projektu byt art. 53 ust. 2 zgodnie z ktérym instytucje pieniadza
elektronicznego nie moga posiadaé zadnych udzialéw w innych podmiotach, za
wyjatkiem, gdy takie podmioty wykonuja funkcje operacyjne lub: inne pomocnicze
Zwigzane z pieniadzem elektronicznym wydawanym Iub dystrybuowanym przez
instytucj¢ pieniadza elektronicznego. Z powyzszego sformulowania wynikato, ze
instytucje pieniadza elektronicznego moga posiadaé udzialy w podmiotach
wykonujacych funkcje operacyjne lub inne pomocnicze zwiazane z pieniadzem
elektronicznym wydawanym lub dystrybuowanym przez jakakolwiek instytucje
pieniadza elektronicznego. Tymczasem sformulowanie art. 1 ust, 5 Dyrektywy
2000/46/WE wskazuje wyraznie, ze mozliwosé inwestycji dotyczy tylko podmiotéw
wykonujacych funkcje operacyine lub inne pomocnicze zwigzane Z pieniadzem
elektronicznym wydawanym lub dystrybuowanym przez instytucje pieniadza
elektronicznego posiadajaca udzialy (por. |, Electronic money institutions shall not
have any holdings in other undertakings except where these undertakings perform
operational or orher‘ ancillary functions related to electronic money issued or
distributed by the institution concerned, "). Wynika z tego, ze rozwiazanie przyjete w
projekcie bylo szersze niz to zastosowane w dyrektywie. Stanowisko to znajduje
potwierdzenie w § 2 (2) austriackiego projektu ustawy wdrazajacej Dyrektywe
2000/46/WE (E-Geld-Gesetz 2000), zgodnie z ktérym zakaz partycypacji kapitatowej
nie dotyczy przedsigbiorstw wykonujacych funkcje operacyjne lub inne pomocnicze
zwigzane z pieniadzem elektronicznym w stosunku do pieniadza elektronicznego
wydawanego przez inwestujaca instytucje pieniagdza elektronicznego. Projektodawca
poprawit ww. przepis i obecny art. 45 ust. 2 regulujacy tq kwestie stanowi, ze
instytucja pieniadza elektronicznego nie moze posiadaé zadnych udzialow lub akcji w
innych podmiotach, za wyjatkiem, gdy podmioty takie wykonuja funkcje operacyjne
lub inne funkcje pomocnicze zwigzane z:pieniadzem elektronicznym wydawanym lub

dystrybuowanym przez tg instytucj¢ pieniadza elektronicznego.

W projekcie dokonano tez implementacii art. 8 Dyrektywy 2000/46/WE, kiéry
umozliwia odstepstwo od niektdrych badz wszystkich jej postanowied (art. 49
projektu). Warunkami takiego zwolnienia sa: zobowiazania instytucji z tytulu

wydawania pieniadza elektronicznego nie mogg przekroczyé 5 lub 6 milionéw EUR,
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lub pieniqd}_ elektroniczny wydawany przez instytucje jest akceptowany jako $rodek
platnosci przez spotki corki instytucji wykonujace funkcje operacyine lub inne
pomocnicze zwiazane z pienigdzem  elektronicznym  wydawanym  lub
dystrybuowanym przez instytucj¢ pieniadza elektronicznego, spotke matke instytucji
pieniadza elektronicznego lub inne spotki corki spétki matki, lub pieniadz
elektroniczny wydawany przez instytucje jest akceptowany przez ograniczony liczbe
przedsigbiorstw, ktore moga zostaé wyrdznione ze wzgledu na siedzibe, obszar
dziatalnodci lub bliskie stosunki finansowe lub gospodarcze. Dyrektywa nie
przewiduje odstgpstwa od zasady, zgodnie z ktéra instrument pieniadza
elektronicznego  udostgpniony  posiadaczowi  winien posiadaé  mechanizm
uniemozliwiajacy przechowywanie pieniadza elekironicznego wartosci wigkszej niz
150 EUR. Instytucje pieniadza elektronicznego korzystajace z ww. odstepstw nie
podlegaja zasadzie wzajemnego uznania, o ktorej mowa w Dyrektywie 2000/12/WE.
Odstepstwo wynikajace z art. 8 Dyrektywy 2000/12/WE znalazto odzwierciedlenie w
brytyjskim projekcie wdrazajacym Dyrektywe 2000/46/WE - The Financial Services
and markets Act 2000 (Regulated Activities). Celem tego typu postanowief jest
umozliwienie rozpoc‘zqcia dzialalnosci nowym firmom zamierzajacym prowadzié
dziatalnos¢ w dziedzinie wydawania pieniadza elektronicznego. W szczegdlnosdci
chodzi o male i srednie przedsigbiorstwa, kiére w ten sposdb zostang pozbawione
niepotrzebnych obciazef wynikajacych z dyrektywy (minimalny kapitat, forma
prawna, ograniczenia inwestycyjne). Dodatkowo wylaczenie ma umozliwié unikniecie
oplaty zwigzanej z wydawaniem pozwolenia na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
wydawania pieniadza elektronicznego. Zamierzeniem projektodawcy jest promocja
konkurencji i innowacji w sektorze pieniadza elektronicznego a tym samym
umozliwienie jego rozwoju. Jednoczesnie projekt postanawia, ze w sytuacji gdy
dziatalnod¢ instytucji pienigdza elektronicznego rozwinie sie konieczne bedzie
uzyskanie pozwolenia od Financial Services Authority (FSA) a tym samym spelnienie
wymogéw ostroznosciowych wynikajacych z Dyrektywy 2000/46/WE. Projekt
zaadoptowal wigkszos¢ kryteriéw zwolnienia wynikajacych z dyrektywy. Dotyczy to
uniemozliwienia przechowywania pieniadza elektronicznego wartoéei wigkszej niz
150 EUR, wielkosci zobowiazan z tytuln wydawania pieniadza elektronicznego i )
zakresu jego akceptowalnosci. Ostatni z warunkéw wymienionych w dyrektywie
(Wyr6imienie przedsigbiorstw ze wzgledu na siedzibe lub bliskie stosunki finansowe

tub gospodarcze) zostat potraktowany tworczo ze wzgledu na jego ogodlnosé. Ta sama
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siedzibe lub ograniczony obszar zdefiniowano jako przestrzen 4 Kkilometrow
kwadratowych. Kryterium to nie bedzie Jjednakze stosowane w sposob scisty. W
zakresie tym przyznano tez daleko idaca swobod¢ w zakresie definiowania bliskich
stosunkéw  finansowych lub gospodarczych. Natomiast ograniczona liczba
ﬁn;zedsiqbiorstw zosia{a dookreslona poprzez zastosowanie liczby 100. Wyzej
wymienione propozycje zwiazane s3 z funkcjonowaniem sj/steméw pienigdza
elektronicznege  wykorzystywanych na uniwersytetach  (karty identyfikacyjne,
biblioteczne czy wykorzystywane na stolowkach), przez lokalne samorzady (karty
parkingowe, muzeaine, oplaty drogowe), przedsigbiorstwa transportu lokalnego,
centra handlu detalicznego i terminale lotnicze. Wyzej wymienione systemy nie bedg
kwalifikowane jako dziatalno$é regulowana a fym samym Zzostana zwolnione z
wymogow ostrozno$ciowych. Nadal jednakze podlega¢ one beda ureguiowaniom
powstatym na skutek implementacji europejskie] Dyrektywy o praniu brudnych
pieniedzy (Money Loundering Regulations 1993). Procedury umozliwiajace
zwolniente z zastosowania postanowien wynikajacych z Dyrektywy 2000/46/WE maja
zosta¢ oparte o tradycyjne procedury zezwoleniowe. FSA bedzie uprawniona do
wycofania zgody na odstepstwo od postanowien dyrektywy w sytuacji naruszenia
odpowiednich warunkéw. Przedsicbiorstwom ma zostaé przyznana mozliwogé
wystapienia o cofniecie zwolnienia. Jednoczesdnie brytyjski projekt przyznaje
wszystkim przedsigbiorstwom, ktdre beda wymagaly zezwolenia zgodnie z nowymi
uregulowaniami 6 miesigczny okres karencji tj. do 27 pazdziernika 2002 r. Karencja
bedzie miata takze zastosowanie do przedsiebiorstw posiadajacych juz zezwolenia
FSA na prowadzenie dziatalnosci regulowanej (np.: bankéw) oraz do przedsiebiorstw
prowadzacych w Wielkiej Brytanii dzialalno$é¢ na podstawie tak zwanego
europejskiego paszportu.

Obecnie projekt ustawy zawiera sformufowania wynikajace z art 8 Dyrektywy

2000/46/WE (art. 49). Stanowi on m.in., ze przepiséw dotyczacych instytucji

pieniadza elektronicznego, w zakresie sprawowania nadzoru, nie stosuje sie do

instytucji pieniadza elektronicznego, jesli maksymalna kwota umieszczona na noéniku

elektronicznym nie przekracza 75 Euro, catkowite zobowiazania finansowe instytucji |
pienigdza elektronicznego z uwzglednieniem wydanego, a nie wykupionego przez nia

pienigdza elektronicznego nie przekraczaja 150.000 Euro oraz spelniony jest jeden z

peonizszych warunkéw:




© pieniadz elektroniczny shuzy jako srodek platniczy uzywany przez podmioty

powigzane ze sobg organizacyjnie,

o

picniadz elektroniczny shuzy jako $rodek platnosci uzywany wylacznie na
obszarze gminy, w ktérej siedzibg ma instytucja pieniadza elektronicznego.

Warunki te nalezy uznaé za bardzo restrykeyjne w stosunku do mozliwosci wylaczen
przewidzianych przez Dyrektywe 2000/46/WE.

VI. W konkluzji stwierdzam, Zze projekt ustawy o clektronicznych instrumentach

platniczych jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Z powazaniem,
J)‘{w’q;/

Do uprzejmej wiadomosci;

Pan
Jacek Bartkiewicz
Podsekretarz Stanu

Ministerstwo Finanséw




UZASADNIENIE EUROPEJSKIEGO CHARAKTERU USTAWY O
ELEKTRONICZNYCH INSTRUMENTACH PLATNICZYCH

Projektowana ustawa reguluje zasady wydawania i uzywania elektronicznych instrumentow
ptatniczych, w tym pieniadza elektronicznego. Wiazacym aktem prawa Unii Europejskie;,
implementowanym w projekcie jest Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i1 Rady
2000/46/WE o podejmowaniu i prowadzeniu dziatalnosci przez instytucje pieniadza
elektronicznego oraz nadzorze ostroznosciowym nad ich dziatalno$cia. Ponadto projekt
uwzglednia niektore z postanowien Dyrektywy Rady 87/102/EWG o ujednoliceniu przepisow
panstw cztonkowskich dotyczacych kredytu konsumenckiego i1 Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego 1 Rady 97/7/WE o ochronie konsumentéw w umowach zawieranych na

odleglos¢.

Aktem prawnym o charakterze nie wiazacym wdrozonym do projektu ustawy jest natomiast
Zalecenie Komisji 97/489/WE dotyczace transakcji dokonywanych za pomoca
elektronicznych instrumentdéw platniczych. Projekt uwzglednia tez postanowienia Zalecenia
Komisji 87/598/WE dotyczacego europejskiego kodeksu wlasciwego postgpowania w
zakresie elektronicznych instrumentéw platniczych oraz Zalecenia Komisji 88/590
dotyczacego systemoOw platnosci a w szczegdlnosci stosunkow migdzy posiadaczami i

emitentami kart.

Projekt ustawy jest zwigzany ze stanowiskiem negocjacyjnym w obszarze ,,Swoboda
przeptywu kapitatu’, czg$¢ II, D Platnosci elektroniczne. W tym zakresie Polska
zadeklarowata, ze bedzie stopniowo dostosowywal istniejace w Polsce rozwiazania w
zakresie platnosci elektronicznych do rozwiazan wspoélnotowych. Rozwiazania te dotycza
stworzenia jednolitego rynku elektronicznych instrumentoéw platniczych oraz zapewnieniu
posiadaczom elektronicznych instrumentdéw ptatniczych podstawowej ochrony w stosunku do

wydawcy takiego instrumentu.

Implementacja Zalecenia 97/489/WE wynika ponadto z priorytetu 11.4 NPPC -

Wprowadzanie jednolitej waluty Euro (obszar 11 Unia Gospodarcza i Walutowa).



Postanowieniami projektu bezposrednio wynikajacymi z ww. wspdlnotowych aktow
prawnych sa migdzy innymi postanowienia dotyczace okreslen uzytych w ustawie (Rozdziat
1), kart ptatniczych (Rozdziat 3), wydawcoéw pieniadza elektronicznego (Rozdziat 5) i

instrumentu pieniadza elektronicznego (Rozdziat 6).



TABELA ZBIEZNOSCI

Przepis Zalecenia 97/489/EC

Implementacja przepiséw UE w
projektowanej ustawie

Art. 1 ust. 1lit. a

Art. Tust. 1i2

Art. Tust. 1lit. b

Art. 2 pkt3i 8

Art. 1 ust. 2

Przyjete w projekcie ustawy rozwigzania sq
zgodne z Zaleceniem. Specyficznym
regulacjom odnoszgcym sie do kart
ptatniczych, instrumentu pienigdza
elektronicznego oraz innego instrumentu
umozliwiajgcego elektroniczng identyfikacje
posiadacza poswiecone sg odrebne przepisy
ustawy.

Natomiast regulacje odnoszace sie do
wszystkich elektronicznych instrumentow
ptatniczych zawarte sg w Rozdziale |
Przepisy ogdlne.

Art. 1 ust. 3

Projektowanej ustawy nie stosuje sie do
ptatnosci czekami oraz funkcji gwarancyjne;j
niektérych kart w powigzaniu z ptatnosciami
czekami.

Do ptatnosci czekami majg zastosowanie
przepisy ustawy - Prawo czekowe (Dz. U. Nr
37, poz. 283).

Art. 2 lit. a

Art. 2 pkt 3

Art. 2lit. b

Nie ma odrebnej definicji instrumentu o
zdalnym dostepie.

Art. 2 pkt 5 przyjmuje definicje karty ptatniczej
zawartg w art. 4 pkt 4 ustawy - Prawo
bankowe.

Art. 2 lit. ¢

Art. 2 pkt 4

Art. 2 lit. f

Art. 2 pkt 9

Art. 3 ust. 1

Art. 4 ust. 2

Kwestie powiadamiania posiadacza o
umownych warunkach regulujg przepisy KC -
w czeséci ogolnej art. 61, w czesci
szczegolnej art. 385 i nast.

Art. 3 ust. 2

Art. 4 ust. 1,

W zakresie skfadania oswiadczen woli w
formie elektronicznej stosuje sie przepisy
Ustawy o podpisie elektronicznym

Art. 3 ust. 3lit. a

Art. 4 ust. 2 pkt21i 5,
Art. 30 ust. 2,
Art. 56 pkt. 1

Art. 3ust. 3lit. b

Art. 4 ust. 2 wymienia jakie elementy
tresciowe powinna zawiera¢ umowa o
elektroniczny instrument ptatniczy.

Ponadto o obowigzkach i odpowiedzialnosSci
wydawcy i posiadacza traktujg nast. przepisy:
Art. 16,

Art. 22,




Art. 23,
Art. 32 ust. 1

Art. 3ust. 3lit. ¢ Art. 4 ust. 2 pkt. 4i 6

Art. 3 ust. 3 lit. d Art. 4 ust. 2pkt7,8i9,
Art. 8
Kwestie zwigzane z obliczeniami stép
procentowych reguluje Ustawa o kredycie
konsumenckim.

Art. 3ust. 3lit. e Art. 4 ust. 2 pkt 10,

Art. 27
Art. 3 ust. 4 Art. Art. 4 ust. 2 pkt 8
Art. 4 ust. 1lit. aib Art. 2 pkt. 12,

Art. 24,

Art. 27 ust. 1i 2

Art. 31 pkt 2,

Art. 34,

Art. 62 ust. 2

Art. 4 ust. 1lit. ¢ Art.4ust. 2pkt 7i8

Art. 4 ust. 2 Art. 62 ust. 2

Art. 5 lit. a Art. 16,

Art. 32 ust. 1

Art. 5 lit. b Art. 16 ust. 1 pkt 3i 4,

Art. 27,
Art. 34,
Art. 61

Art. 5it. ¢ Art.16 pkt1,2i4

Art. 5it. d Art. 33

Art. 6 ust. 1 Art. 28 ust. 1i 2

Art. 6 ust. 2 Art. 28 ust. 4

Art. 6 ust. 3 Art. 28 ust. 5i 6

Art. 7 ust. 1 Art. 4 ust. 2 pkt 12 i ust. 3,

Art. 5,
Art. 19

Art. 7 ust. 2 lit. a Art. 25

Art. 7 ust. 2lit. b Obowigzek ten reguluje Ustawa o ochronie
niektorych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny
(Dz. U. Nr 22, poz. 271)

Art. 7 ust. 2lit. c Zasady i tryb przechowywania dokumentow
potwierdzajgcych dokonanie operaciji
regulujg przepisy Ustawy o rachunkowosci
(Dz. U. Nr 121, poz. 591 z pézn. zmianami)

Art. 7 ust. 2lit. d Art. 22

Art. 7 ust. 21it. e Kwestie dowodowe regulowane sg przez
KPC

Art. 8 ust. 1 lit. a Art. 6
Nadto problem odpowiedzialnosci
rozstrzygajg przepisy KC, w szczegodlnosci
art. 476-486.

Art. 8 ust. 1 lit. b Art. 6

Art. 8ust. 2lit. aib Art. 57,

Art. 63
Art. 8 ust. 3 Kwestie te reguluje art. 361 KC
Art. 8 ust.4 Art. 57,




Art. 63
Art. 9 ust. 1 Art. 22
Art. 9 ust. 2 Art. 28 ust.2
Art. 10 Art. 69
Dyrektywa 2000/46/EC
Art. 1 ust. 1 Art. 1 ust. 1
Art. 1 ust. 3lit. a Art. 2 pkt 4

Art. 1 ust. 31it. b

Projekt postuguje sie definicjg pienigdza
elektronicznego zawartg w art. 4 pkt. 5
ustawy - Prawo bankowe

Art.1 ust. 4 Art. 71
Art.1ust.5litaib Art. 45
Art. 2 ust.1i2 Art. 38,
Art. 40,
Art. 58
Art. 2 ust. 3 Art. 59 ust. 1
Art. 3 ust. 1 Art. 60 ust.1
Art. 3 ust. 2 Art. 56 pkt 4
Art. 3 ust. 3 Art. 56 pkt 3
Art. 4 ust.1 Art. 40
Art. 4 ust.2i 3 Art. 46 ust 1i 2
Art. 5 ust. 1 lit. a-c Art. 47
Art. 5 ust. 2 Art. 47
Art. 5 ust. 3 Art. 47
Art.5 ust. 4 Art. 47,
Art. 51
Art. 5 ust 4 Art. 47
Art. 5ust. 5 Art. 50 ust.4
Art. 6 Art. 48
Art. 7 Art. 36 ust. 4 i 5,
Art. 42
Art. 43
Art. 8 Art. 49
Art. 9. Art. 76
Art. 10 Art. 79




ZALECENIE KOMISJI

z dnia 30 lipca 1997 r.

w sprawie transakcji przeprowadzanych przy uzyciu elektronicznych instrumentow

platniczych, a w szczegolnosSci stosunkow pomiedzy wydawcea i posiadaczem

(Tekst istotny dla Europejskiego Obszaru Gospodarczego)

KOMISJA WSPOLNOT EUROPEJSKICH,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspolnotg Europejska, a w szczego6lnosci za$ jego art.
155 myslnik drugi,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

1.

Jednym z gtownych celow Wspolnoty jest zapewnienie petnego funkcjonowania rynku
wewngtrznego, ktorego istotnymi cze$ciami sa systemy platnicze; transakcje
przeprowadzane przy uzyciu elektronicznych instrumentéw ptatniczych przyczyniaja
si¢ do wzrostu liczby 1 wartoséci ptatnosci krajowych i transgranicznych; biorac pod
uwage obecny gwaltowny rozwo6j innowacji i technologii, oczekuje sig, ze ta tendencja
ulega¢ bedzie znacznemu przyspieszeniu jako konsekwencja szerokiej gamy
innowacyjnych przedsigwzie¢, rynkow 1 srodowisk handlowych, stworzonych przez
handel elektroniczny;

Zaréwno dla oséb fizycznych, jak i dla podmiotéw gospodarczych wazna sprawg jest
mozliwos¢ korzystania z elektronicznych instrumentéw ptatniczych na terenie catej
Wspolnoty; niniejsze zalecenie bada proces prowadzacy do pelnej realizacji rynku
wewnetrznego, zwlaszcza w §wietle liberalizacji przepltywu kapitatu, a takze przyczyni
si¢ do wprowadzenia w Zycie unii gospodarczej i monetarnej;

Niniejsze zalecenie dotyczy transakcji przeprowadzanych przy uzyciu elektronicznych
instrumentow ptlatniczych; do celow niniejszego zalecenia dotyczy to rdwniez
instrumentéw umozliwiajacych zdalny dostgp do rachunku klienta, a szczegdlnie kart
platniczych, oraz stosowania bankowos$ci telefonicznej 1 domowej; transakcje
dokonywane przy pomocy karty ptatniczej obejmuja zar6wno platnosci elektroniczne,
jak 1 nie elektroniczne przy uzyciu karty ptatniczej, tacznie z operacjami wymagajacymi
podpisu 1 sporzadzenia pokwitowania; do celow niniejszego zalecenia instrumenty
platnicze to rowniez ponownie tadowalne instrumenty pieniadza elektronicznego w
formie kart z zapamigtana warto$cia oraz elektroniczne zetony zapamigtane w pamigci
komputera sieciowego; ponownie tadowalne instrumenty pieniadza elektronicznego, z
powodu ich cech, a szczegodlnie mozliwosci potaczenia z rachunkiem posiadacza,
wymagaja najwigkszej ochrony klienta; jesli chodzi o instrumenty pieniadza
elektronicznego, ochrona na podstawie niniejszego zalecenia jest ograniczona do
instrumentow ponownie fadowalnych;

Niniejsze zalecenie zostalo opracowane w celu przyczynienia si¢ do powstania
spoteczenstwa informatycznego, a szczegodlnie handlu elektronicznego, poprzez
upowszechnianie zaufania klienta do tego handlu oraz akceptacje tych instrumentéw



przez detalistow; w tym celu Komisja rozwazy réwniez mozliwo$¢ zmodernizowania i
uaktualnienia swojego zalecenia 87/598/EWG™, w celu ustalenia jasnych ram stosunkéw
pomigdzy nabywcami a akceptantami elektronicznych instrumentéw platniczych;
zgodnie z tymi celami, niniejsze zalecenie ustala minimum wymaganych informacji,
ktore powinny by¢ zawarte w warunkach umowy, dotyczacych transakcji
dokonywanych przy pomocy elektronicznych instrumentéw platniczych, jak réwniez
minimum obowiazkéw i odpowiedzialno$ci zainteresowanych stron; wyzej wymienione
warunki powinny by¢ utrwalone w formie pisemnej, wlaczajac w to, tam gdzie jest to
stosowne, formg elektroniczna, oraz powinny zachowywaé wlasciwa rownowage
pomiedzy interesami stron; zgodnie z dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia
1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich®, takze
warunki umowy w szczego6lnosci powinny by¢ podane w formie jasnej i zrozumiatej;

5. W celu zapewnienia przejrzystosci, niniejsze zalecenia stawia minimalne wymagania
potrzebne do zapewnienia odpowiedniego poziomu informacji dla klienta przy zawarciu
umowy, jak rowniez informacji nast¢pujacych po transakcjach dokonanych za pomoca
instrumentu platniczego, tacznie z informacja na temat optat, kursow walutowych i stop
procentowych; w celu informowania posiadacza o sposobie obliczania stopy
procentowej nalezy odnie$¢ si¢ do dyrektywy Rady 87/102/EWG z dnia 22 grudnia
1986 r. w sprawie zblizenia ustaw, rozporzadzen i przEIpiséw administracyjnych panstw
cztonkowskich w zakresie kredytoéw konsumenckich®, ze zmianami wprowadzonymi
przez dyrektywe 90/88/EW G,

6.  Niniejsze zalecenie stawia minimalne wymagania w sprawie praw 1 obowiazkéw stron
zainteresowanych; informacja przekazywana posiadaczowi powinna zawiera¢ jasne
okreslenie zakresu obowiazkow klienta jako posiadacza elektronicznego instrumentu
platniczego umozliwiajacego mu dokonywanie platnosci na rzecz osob trzecich, a takze
wykonywanie pewnych transakcji finansowych na swoj rachunek;

7. W celu utatwienia dostgpu klienta do procedur odszkodowawczych, niniejsze zalecenie
wzywa panstwa czlonkowskie do zapewnienia odpowiednich i skutecznych metod
rozstrzygania sporow pomigdzy posiadaczem i wydawcg; dnia 14 lutego 1996 r.
Komisja opublikowala plan dziatah w sprawie dostgpu konsumenta do wymiaru
sprawiedliwosci oraz w sprawie rozstrzygania sporow konsumenckich na rynku
wewngtrznym; plan dziatan zawiera specyficzne inicjatywy promujace procedury
pozasadowe; w celu zapewnienia wiarygodnosci tych procedur proponuje si¢ kryteria
obiektywne (zal. II) oraz przewiduje si¢ wykorzystanie standardowych formularzy
zglaszania roszczen (zal. I11);

8.  Niniejsze zalecenie zapewnia wysoki poziom ochrony konsumenta w dziedzinie
elektronicznych instrumentéw platniczych;

9. Istotne jest, aby transakcje realizowane przy uzyciu elektronicznych instrumentow
ptatniczych byty zapisywane w celu zapewnienia mozliwosci poOzniejszego ich
odnalezienia i1 poprawienia btedow; cigzar udowodnienia, iz transakcja zostala

'Dz.U. WE nr L 365, z 24.12.1987, str. 72.
2Dz.U. WE nr L 95, z 21.04.1993, str. 29.
3Dz.U. WE nr L 42, z 12.02.1987, str. 48.
4Dz.U. WE nr L 61, z 10.03.1990, str. 14.



poprawnie zapisana i zaksiggowana na rachunku, a zapis nie ulegl uszkodzeniu z
powodu awarii technicznej lub innej wady, spoczywa na wydawcy;

10. Nie naruszajac jakichkolwiek praw posiadacza na podstawie prawa krajowego, zlecenia
platnicze dane przez posiadacza, w zwiazku z transakcjami przeprowadzonymi przy
uzyciu elektronicznego instrumentu platniczego, powinny by¢ nieodwolalne, z
wyjatkiem sytuacji, gdy w momencie wydania zlecenia kwota nie byta okreslona;

11. Powinny zosta¢ opracowane zasady odpowiedzialno$ci wydawcy za niewykonanie lub
wadliwe wykonanie danego przez posiadacza zlecenia platniczego oraz za transakcje,
ktére nie byly przez niego =zatwierdzone, przy jednoczesnym uwzglednieniu
obowiazkow posiadacza w przypadku utraty lub kradziezy elektronicznych
instrumentow ptatniczych;

12. Komisja bgdzie monitorowa¢ wdrazanie niniejszej dyrektywy, a jezeli uzna, ze jest ono
niezadowalajace, zaproponuje wlasciwe, obowiazujace akty prawne regulujace
zagadnienia, o ktorych mowa w niniejszym zaleceniu,

PRZYJMUIJE NINIEJSZE ZALECENIE:
SEKCJA T
ZAKRES I DEFINICJE

Artykut 1

1. Niniejsze zalecenie odnosi si¢ do nast¢pujacych transakcji:

a) przelewy, inne niz zlecone i realizowane przez instytucje finansowe, realizowane
przy uzyciu elektronicznego instrumentu ptatniczego;

b) wyplacanie gotowki przy uzyciu elektronicznego instrumentu platniczego oraz
fadowanie (1 zmniejszanie wartosci) instrumentu pieniadza elektronicznego,
korzystajac z bankomatow jednofunkcyjnych lub bankomatéw wielofunkcyjnych
oraz w siedzibie wydawcy lub instytucji, ktéra na podstawie umowy akceptuje
instrument platniczy.

2. Art. 4 ust. 1, art. 5 lit. b) drugi i trzeci myslnik, art. 6, art. 7 ust. 2 lit. ¢), d) oraz lit. e)
myslnik pierwszy, art. 8 ust. I, 2 1 3 oraz art. 9 ust. 2 nie maja zastosowania do transakcji
realizowanych przy pomocy instrumentu pieniadza elektronicznego w drodze derogacji ust. 1.
Jednakze, jezeli instrument pieniadza elektronicznego jest wykorzystywany do tadowania (i
zmniejszania) stanu warto§ci na nim zapisanej poprzez zdalny dostgp do rachunku
posiadacza, niniejsze zalecenie stosuje si¢ w catosci.

3. Niniejsze zalecenie nie ma zastosowania do:
a) platnosci czekami;

b) funkcji gwarancyjnej niektérych kart w powiazaniu z platnosciami czekami.



Artykut 2

Definicje

Do celow niniejszego zalecenia stosuje si¢ nastgpujace definicje:

a)

b)

d)

»elektroniczny instrument platniczy,” oznacza instrument umozliwiajacy swojemu
posiadaczowi realizowanie transakcji wymienionych w art. 1 ust. 1. Dotyczy to zar6wno
instrumentéw platniczych o zdalnym dostgpie jak 1 instrumentow pieniadza
elektronicznego;

»instrument platniczy o zdalnym dostgpie” oznacza instrument umozliwiajacy
posiadaczowi dostgp do S$rodkéw pienigznych utrzymywanych na jego rachunku w
instytucji, przez co mozliwa jest realizacja platnosci na rzecz beneficjenta, i zwykle
wymagany jest kod identyfikacji osobistej i/lub jakikolwiek inny podobny dowod
tozsamosci. Dotyczy to szczegdlnie kart platniczych (bez wzgledu na to, czy sa to karty
kredytowe, debetowe, debetowe z odroczona ptatnoscia lub karty obciazeniowe) oraz.
aplikacji bankowosci telefonicznej 1 domowej;

»instrument pieniadza elektronicznego” oznacza ponownie ladowalny instrument
platniczy inny niz instrument ptatniczy o zdalnym dostgpie, bez wzgledu na to, czy jest to
karta przedplacona, czy pamie¢ komputera, w ktorej jednostki wartoSci sa
przechowywane elektronicznie, umozliwiajac swojemu posiadaczowi realizacjg
transakcji wymienionych w art. 1 ust. 1;

»instytucja finansowa”_oznacza instytucj¢ zdefiniowana w art. 4 ust. 1 rozporzadzenia
Rady (WE) nr 3604/93E

,wydawca” oznacza osobg, ktéra w ramach swojej dziatalno$ci gospodarczej udostgpnia
innej osobie instrument ptatniczy na podstawie zawartej z nia umowy;

»posiadacz” oznacza osobg, ktora na podstawie umowy zawarte] pomiedzy nia a
wydawca jest w posiadaniu instrumentu ptatniczego.
SEKCJA 1
PRZEJRZYSTOSC WARUNKOW ZAWIERANIA TRANSAKCII

Artykut 3

Minimum informacji zawartych w warunkach umowy dotyczacej wydawania i uzytkowania

1.

elektronicznego instrumentu ptatniczego

Przy podpisaniu umowy lub w dowolnym innym momencie poprzedzajacym wydanie

instrumentu platniczego, wydawca powiadamia posiadacza o umownych warunkach
(zwanych dalej ,,warunkami”) regulujacych wydawanie i1 uzytkowanie elektronicznego
instrumentu platniczego. Warunki wskazuja prawo, ktéremu umowa podlega.

>Dz.U. WE nr L 332, 2 31.12.1993, str. 4.



2.  Warunki opracowane sa w formie pisemnej, wtaczajac, tam gdzie jest to stosowne, forme
elektroniczna, zapisane sa fatwo zrozumialymi stowami i w zrozumialej formie, sa dostgpne
co najmniej w oficjalnym jezyku lub jezykach panstwa czlonkowskiego, w ktorym
elektroniczny instrument platniczy jest oferowany.

3.  Warunki zawieraja co najmniej nast¢pujace informacje:

a)

b)

d)

opis elektronicznego instrumentu ptatniczego, zawierajacy, gdzie nalezy, techniczne
wymagania dotyczace autoryzowanego sprzgtu uzywanego przez posiadacza do
lacznos$ci, oraz sposob jego uzytkowania, tacznie z zastosowanymi limitami
finansowymi, jezeli takie sa;

opis obowiazkow i odpowiedzialno$ci, odpowiednio posiadacza i wydawcy; wraz z
opisem odpowiednich krokow, jakie posiadacz musi podjaé, aby zabezpieczy¢
elektroniczny instrument ptatniczy oraz elementy (jak numer identyfikacji osobiste;j,
lub inny kod) umozliwiajace jego uzytkowanie;

tam, gdzie ma to zastosowanie, termin, w ktorym rachunek posiadacza zostanie
obciazony lub uznany, lacznie z data waluty lub, jezeli posiadacz nie posiada
rachunku u wydawcy, termin, w ktérym zostanie wystawiona faktura;

rodzaje wszelkich optat ponoszonych przez posiadacza. A zwlaszcza nastepujace
szczegoty dotyczace oplat:

- kwota kazdej optaty poczatkowej i oplaty rocznej,

- wszelkie optaty 1 prowizje placone przez posiadacza na rzecz wydawcy za
poszczegolne rodzaje transakc;ji,

- wszelkie stopy procentowe, facznie z przyjetym sposobem ich obliczania;

okres, w ciagu ktorego dana transakcja moze zosta¢ zakwestionowana przez
posiadacza oraz wskazanie dost¢gpnych dla posiadacza procedur odszkodowawczych
1 procedur reklamacyjnych oraz sposobu dostgpu do nich.

4. Jezeli elektroniczny instrument platniczy mozna wykorzysta¢ do transakcji
przeprowadzanych za granica (poza krajem wydania/afiliacji), posiadaczowi przyshuguja
dodatkowo nastgpujace informacje:

a)

b)

informacje o wysokosci wszelkich prowizji 1 optat pobieranych za transakcje
walutowe, tacznie z kursami walutowymi;

bazowy (referencyjny) kurs walutowy, stosowany do przeliczenia transakcji
walutowych, tacznie z odpowiednia data ustalenia tego kursu.

Artykut 4

Informacja nast¢pujaca po zawarciu transakcji

1. Wydawca informuje posiadacza o transakcjach zrealizowanych przy uzyciu
elektronicznego instrumentu platniczego. Informacja ta, sporzadzona w formie pisemne;j,



wlaczajac, tam gdzie to stosowne, formg elektroniczna, w jasny i zrozumiaty sposob, powinna
zawiera¢ co najmniej:

a)

b)

¢)

odniesienie umozliwiajace posiadaczowi identyfikacj¢ transakcji, tacznie z, tam
gdzie jest to stosowne, informacja dotyczaca akceptanta, u ktorego transakcja miata
miejsce;

kwote transakcji, jaka obciazono rachunek posiadacza w walucie rozliczeniowej, i
tam gdzie ma to zastosowanie, kwot¢ w walucie zagranicznej;

kwote wszelkich prowizji i optat stosowanych do danego typu transakcji.

Ponadto wydawca informuje posiadacza o kursie walutowym stosowanym do przeliczenia
transakcji zawieranych w walucie zagraniczne;.

2. Wydawca instrumentu pieniadza elektronicznego  umozliwia  posiadaczowi
zweryfikowanie ostatnich pigciu transakcji zrealizowanych przy uzyciu tego instrumentu oraz
stanu §rodkdéw pozostajacych 1 przechowywanych w instrumencie.

SEKCJA III
OBOWIAZKI I ODPOWIEDZIALNOSC STRON UMOWY
Artykut 5

Obowiazki posiadacza

Posiadacz:

a) uzytkuje elektroniczny instrument ptatniczy zgodnie z warunkami wydawania i
uzytkowania instrumentu ptatniczego; w szczegdélnosci posiadacz podejmie wszelkie
wlasciwe kroki w celu zabezpieczenia elektronicznego instrumentu ptatniczego oraz
takich elementow, jak osobisty numer identyfikacyjny lub inny kod, umozliwiajacych
jego uzytkowanie;

b) zawiadamia wydawce (lub jednostke przez niego wskazana) natychmiast po
stwierdzeniu:

utraty lub kradziezy elektronicznego instrumentu ptlatniczego lub elementéw
umozliwiajacych jego uzytkowanie,

zapisania na jego rachunku jakiejkolwiek nie zaakceptowanej przez niego transakcji,
jakiegokolwiek btedu lub nieprawidtowosci w prowadzeniu tego rachunku przez
wydawcg;

C) nie zapisuje swojego osobistego numeru identyfikacyjnego lub innego kodu w sposéb
tatwy do rozpoznania, a zwtaszcza na elektronicznym instrumencie ptatniczym, ani na
zadnej innej rzeczy, ktora przechowuje badz nosi razem z elektronicznym instrumentem
ptatniczym,;



d) nie odwotuje zlecenia zlozonego przez niego za pomoca elektronicznego instrumentu
platniczego, z wyjatkiem sytuacji, kiedy w czasie ztozenia zlecenia kwota nie zostata
okreslona.

Artykut 6
Odpowiedzialno$¢ posiadacza

1. Do momentu zawiadomienia posiadacz ponosi straty bgdace konsekwencja utraty lub
kradziezy elektronicznego instrumentu ptatniczego do wysokosci limitu, ktéry nie moze
przekroczy¢ 150 EURO, chyba ze wykazal on razace niedbalstwo 2z naruszeniem
odpowiednich postanowien art. 5 lit. a), b) lub ¢), badz dziatal oszukanczo, w ktorym to
przypadku wymieniony limit nie ma zastosowania;

2. Od momentu zawiadomienia przez posiadacza wydawcy (lub jednostki przez niego
wskazanej) zgodnie z wymogiem art. 5 lit. b), z wyjatkiem sytuacji, kiedy dziatat oszukanczo,
posiadacz nie ponosi odpowiedzialnosci za straty powstale w konsekwencji utraty lub
kradziezy jego elektronicznego instrumentu ptatniczego.

3. W drodze derogacji ust. 1 1 2, posiadacz nie ponosi odpowiedzialnos$ci, jezeli instrument
platniczy zostal wykorzystany bez fizycznego przedstawienia lub elektronicznej identyfikacji.
Uzycie poufnego kodu lub innego podobnego dowodu tozsamos$ci nie jest samo w sobie
wystarczajaca przestanka do spowodowania odpowiedzialnosci posiadacza.

Artykut 7
Obowiazki wydawcy

1. Wydawca moze zmieni¢ warunki umowy pod warunkiem dostarczenia posiadaczowi
odpowiedniego indywidualnego zawiadomienia o takiej zmianie, umozliwiajac mu wycofanie
si¢ z umowy. Przewiduje si¢ okres nie krotszy niz jeden miesiac, po ktérego uptywie uznaje
si¢, ze jezeli posiadacz nie wycofal si¢ z umowy, oznacza to akceptacje warunkoOw umowy.

Jednakze kazda istotna zmiana biezacej stopy procentowej nie podlega postanowieniom
akapitu pierwszego i staje si¢ obowiazujaca poczawszy od daty wymienionej w publikacji
takiej zmiany. W takim przypadku, nie naruszajac prawa posiadacza do wycofania si¢ z
umowy, wydawca jak najszybciej poinformuje o tej zmianie kazdego posiadacza.

2. Wydawca

a) nie ujawnia osobistego numeru identyfikacyjnego posiadacza lub innego kodu
nikomu innemu poza samym posiadaczem;

b) nie wysyta nie zamowionego elektronicznego instrumentu platniczego, z wyjatkiem
sytuacji, w ktdrej wysyltany instrument platniczy zast¢puje instrument posiadany juz
przez posiadacza;



c) przechowuje wewngtrzne zapisy transakcji przez dostatecznie dilugi czas, aby
umozliwi¢ przesledzenie oraz poprawienie btedow w transakcjach, o ktérych mowa
w art. I;

d) zapewnia dostgp do odpowiednich $rodkow umozliwiajacych posiadaczowi
dokonanie zawiadomienia, o ktorym mowa w art. 5 lit. b). Jezeli zawiadomienie jest
sktadane przez telefon, wydawca (lub jednostka przez niego wskazana) dostarcza
posiadaczowi potwierdzenie, ze takie zawiadomienie zostato przez niego ztozone;

e) dowodzi, w kazdym sporze z posiadaczem, dotyczacym transakcji, o ktérej mowa w
art. | ust. 1, nie naruszajac jakiegokolwiek dowodu przeciwnego, przedstawionego
przez posiadacza, ze transakcja:

- zostata wlasciwie zarejestrowana i zaksiggowana;
- nie zostala wadliwie przeprowadzona na skutek awarii technicznej lub innej
usterki.

Artykut 8
Odpowiedzialnos$¢ wydawcy
1. Napodstawie art. 5, 6 1 7 ust. 2 lit. a) oraz ¢) wydawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

a) niewykonanie lub wadliwe wykonanie transakcji posiadacza, o ktorych mowa w art. 1
ust. 1, nawet jezeli transakcja jest inicjowana przy uzyciu urzadzen/terminali lub przy
pomocy sprzetu, ktory nie znajduje si¢ pod bezposrednia lub wytaczna kontrola
wydawcy, pod warunkiem ze transakcja nie jest inicjowana przy uzyciu
urzadzen/terminali lub przy pomocy sprzetu, ktory nie zostal zatwierdzony przez
wydawceg do uzytkowania;

b) transakcje nie zaakceptowane przez posiadacza, jak rowniez jakiekolwiek btedy lub
nieprawidlowosci, ktore moga by¢ przypisane wydawcy w prowadzeniu rachunku
posiadacza.

2. Nie naruszajac ust. 3, odpowiedzialno$ci wydawcy, o ktérej mowa w paragrafie 1, wyraza
si¢ w kwocie sktadajacej si¢ z:

a) kwoty nie przeprowadzonej lub wadliwie przeprowadzonej transakcji, oraz, jezeli
wystepuja, naleznych odsetek;

b) sumy wymaganej do przywrocenia stanu srodkow posiadacza, do poziomu, jaki byt
przed zrealizowaniem nieautoryzowanej transakcji.

3. Dalsze konsekwencje finansowe, a szczeg6Olnie konsekwencje dotyczace wysokosSci
szkody, za ktora odszkodowanie ma by¢ wyptacone, sq ponoszone przez wydawce zgodnie z
prawem witasciwym dla umowy zawartej pomiedzy wydawca a posiadaczem.

4. Wydawca ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem posiadacza instrumentu pieniadza
elektronicznego za utracona kwotg warto$ci przechowywanej w tym instrumencie oraz za
wadliwe wykonanie transakcji posiadacza, jezeli utrata lub wadliwe wykonanie jest skutkiem



nieprawidlowego funkcjonowania instrumentu, sprzgtu/terminalu lub jakiegokolwiek innego
wyposazenia zatwierdzonego do uzytkowania, o ile nieprawidlowe funkcjonowanie nie byto
spowodowane przez posiadacza §wiadomie lub z naruszeniem art. 3 ust. 3 lit. a).

SEKCJA IV

ZAWIADOMIENIA, ROZSTRZY GANIE SPOROW I POSTANOWIENIA KONCOWE
Artykut 9
Zawiadomienie

1. Wydawca (lub wskazana przez niego jednostka), udostepnia $rodki stuzace posiadaczowi
do zlozenia, w dowolnym czasie dnia lub nocy, zawiadomienia o zagubieniu lub kradziezy
jego elektronicznego instrumentu platniczego.
2. Otrzymujac zawiadomienie wydawca (lub wskazana przez niego jednostka), ma
obowiazek, nawet jezeli posiadacz postgpowat razaco niedbale lub oszukanczo, podjac
wszelkie wlasciwe, dostgpne dla niego dziatania, aby wstrzyma¢ dalsze uzytkowanie
elektronicznego instrumentu platniczego.

Artykut 10

Rozstrzyganie sporow

Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ odpowiednie 1 skuteczne sposoby rozstrzygania
sporéw pomigdzy posiadaczem a wydawca.

Artykut 11
Postanowienia koncowe
Nie pdzniej niz do 31 grudnia 1998 r. panstwa cztonkowskie podejma dziatania konieczne do
zapewnienia, ze wydawcy elektronicznych instrumentéw platniczych prowadza swoja
dziatalno$¢ zgodnie z art.1-9.
Sporzadzono w Brukseli, dnia 30 lipca 1997 r.
W imieniu Komisji

Mario MONTI
Czlonek Komisji



DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY
z dnia 18 wrzesnia 2000 r.

w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialalnoSci przez instytucje pieniadza
elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dzialalnoscia.

(2000/46/WE)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Uni¢ Europejska, a w szczegdélno$ci pierwsze i trzecie
zdanie art. 47 ust. 2 Traktatu,
o

uwzgledniajac wniosek Komisji-,

bl

uwzgledniajac opini¢ Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego-,

Bl

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Banku Centralnego™,

dziatajac zgodnie z procedura okreslona w art. 251 Traktatum,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

1) instytﬁcje kredytowe w rozumieniu art. 1 wust. 1 akapitu pierwszego dyrektywy
2000/12/WE", maja ograniczony zakres dziatania;

2) nalezy wzia¢ pod uwage specyficzny charakter tych instytucji oraz zapewni¢ odpowiednie
dziatania niezbgdne do koordynowania i harmonizowania prawa krajow cztonkowskich, regulacji
1 postanowien administracyjnych dotyczacych podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci przez
instytucje pieniadza elektronicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich dziatalnos$cia;

3) dla celow niniejszej dyrektywy pieniadz elektroniczny moze by¢ traktowany jako
elektroniczny surogat monet i banknotow, ktory jest przechowywany na elektronicznym nos$niku
takim jak karta mikroprocesorowa lub pamig¢¢ komputera, a ktory jest przeznaczony gtownie do
dokonywania ptatnosci elektronicznych o ograniczonej wartos$ci;

4) zastosowane podejscie jest odpowiednie do osiagnigcia jedynie niezbednej harmonizacji,
koniecznej 1 wystarczajacej do zapewnienia wzajemnego uznawania licencji i nadzoru

'Dz.U. WE nr C 317,z 15.10.1998, str. 7.

>Dz.U. WE nr C 101, z 12.04.1999, str. 64.

> Dz.U. WE nr C 189, z 6.07.1999, str. 7.

* Opinia Parlamentu Europejskiego z 15.04.1999 r. (Dz.U. WE nr C 219, z 30.07.1999, str. 415), zatwierdzona
27.10.1999 r., wspolne stanowisko Rady z 29.11.1999 r. (Dz.U. WE nr C 26, 28.01.2000, str. 1) oraz decyzja
Parlamentu Europejskiego z 11 kwietnia 2000 r. (dotychczas nie opublikowana w Dzienniku Urzgdowym). Decyzja
Rady z 16 czerwca 2000 r.

> Dyrektywa 2000/12/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 20 marca 2000 r. w sprawie podejmowania i
prowadzenia dziatalno$ci przez instytucje kredytowe (Dz.U. WE nr L 126, z 26.05.2000, str. 1). Dyrektywa wraz z
ostatnimi zmianami wprowadzonymi dyrektywa 2000/28/WE (zob. Dz.U. WE nr L 275, z 27.10.2000 str. 37).



ostroznosciowego instytucji pieniadza elektronicznego, umozliwiajac nadanie jednej licencji
uznawanej w catej Unii 1 zmierzajacej do utrzymania zaufania posiadacza oraz wprowadzenie
zasady nadzoru ostroznosciowego kraju cztonkowskiego, w ktorym instytucja ma siedzibg;

5) w szerszym kontek$cie szybkiego rozwoju handlu elektronicznego pozadane jest
stworzenie ram prawnych pozwalajacych na to, aby wykorzystywane byty wszystkie potencjalne
korzysci jakie niesie za soba pieniadz elektroniczny, a ktére to ramy prawne nie beda utrudniac
szczegblnie rozwoju innowacji technologicznych. Dlatego tez dyrektywa niniejsza wprowadza
neutrealne technologicznie regulacje prawne, ktére harmonizuja nadzér ostroznos$ciowy nad
instytucjami pieniadza elektronicznego w szczeg6élnosci w zakresie niezbgdnym dla zapewnienia
ich bezpiecznego dziatania i ich finansowej integralnosci;

6) instytucje kredytowe, na mocy pkt. 5 zalacznika I do dyrektywy 2000/12/WE, sa juz
uprawnione do emitowania srodkéw platniczych, wtacznie z pieniadzem elektronicznym, oraz do
administrowania nimi, a takze do prowadzenia takiej dziatalno$ci na obszarze Unii, pod
warunkiem jednak, ze dziatalno$¢ taka bedzie wzajemnie akceptowana i1 zostanie poddana
kompleksowemu nadzorowi ostroznosciowemu stosowanemu w przypadku instytucji
kredytowych zgodnie z europejskimi dyrektywami bankowymi;

7) wprowadzenie odrgbnego systemu nadzoru ostrozno$ciowego dla instytucji pieniadza
elektronicznego, ktory, cho¢ opiera si¢ na nadzorze ostrozno§ciowym stosowanym wobec innych
instytucji kredytowych, a w szczeg6lnosci na dyrektywie 2000/12/WE za wyjatkiem tytutu V,
rozdziatéw 2 1 3 tej dyrektywy, rozni si¢ od tego systemu, jest uzasadnione i pozadane, poniewaz,
majac na uwadze jego szczegdlny charakter jako elektronicznego surogatu dla monet i
banknotéw, emisja pieniadza elektronicznego nie moze by¢ uznawana za dziatalno$¢ polegajaca
na przyjmowaniu depozytow zgodnie z art. 3 dyrektywy 2000/12/WE, jezeli otrzymane $rodki
pienigzne sa natychmiast zamieniane na pieniadz elektroniczny;

8) otrzymanie srodkéw pienigznych od ludnosci w zamian za pieniadz elektroniczny, ktore
skutkuje saldem kredytowym pozostajacym na rachunku w instytucji emitujacej, stanowi
otrzymanie depozytow lub innych §rodkéw zwrotnych w rozumieniu dyrektywy 2000/12/WE,;

9) w celu podtrzymania zaufania uzytkownika niezbedne jest, aby pieniadz elektroniczny
podlegal wykupowi. Wykup nie oznacza sam w sobie, ze $rodki pieni¢zne otrzymane w zamian
za pieniadz elektroniczny powinny by¢ traktowane jako depozyty lub inne zwrotne $rodki w
rozumieniu dyrektywy 2000/12/WE;

10)  mozliwo$¢ wykupu zawsze powinna odbywac si¢ wedtug wartosci nominalnej;

11)  aby odpowiednio zareagowaé na szczegdlne ryzyko zwiazane z emisja pieniadza
elektronicznego, system nadzoru ostrozno$ciowego stosowany wobec instytucji pieniadza
elektronicznego musi by¢ bardziej wyspecjalizowany a w zwiazku z tym takze odpowiednio
mniej uciazliwy niz system nadzoru ostroznosciowego stosowany wobec instytucji kredytowych,
szczegblnie poprzez odpowiednie zmniejszenie wymogow kapitalu zatozycielskiego i
niewprowadzanie obowiazku stosowania dyrektywy 93/6/EWG™ jak réwniez tytutu V rozdziatu 2
czg$ci I1 1 1T dyrektywy 2000/12/WE;

12)  istnieje jednak potrzeba utrzymania rownych warunkow dziatania dla instytucji pieniadza
elektronicznego i innych instytucji kredytowych emitujacych pieniadz elektroniczny, aby w ten
sposob zapewni¢ uczciwa konkurencj¢ miedzy szerszym wachlarzem instytucji z korzyscia dla
uzytkownikow. Sytuacja taka ma miejsce, poniewaz wymieniony wyzej mniej uciazliwy system
nadzoru ostrozno$ciowego stosowany wobec instytucji pieniadza elektronicznego jest

®Dz.U. WEnr L 141, z 11.06.1993, str. 1.



rownowazony przez regulacje, ktore sa bardziej surowe od tych stosowanych wobec instytucji
kredytowych, szczegolnie za$ dotyczy to ograniczen dziatalno$ci gospodarczej jaka moga
prowadzi¢ instytucje emitujace pieniadz elektroniczny, w szczegdlnosci ostroznosciowego
limitowania ich inwestycji majacego na celu zagwarantowanie, ze ich finansowe zobowiazania
zwigzane z pieniadzem elektronicznym pozostajacym w obiegu sa w kazdym czasie
zabezpieczone wystarczajaco ptynnymi aktywami o matym ryzyku;

13)  do czasu harmonizacji nadzoru ostroznosciowego dotyczacego zlecanej na zewnatrz
dziatalnosci instytucji kredytowych instytucje pieniadza elektronicznego maja by¢ zarzadzane w
sposob stabilny i ostrozny oraz powinny posiada¢ bezpieczne procedury kontrolne. Majac na
uwadze mozliwos¢ wykonywania funkcji operacyjnych i innych funkcji pomocniczych
zwigzanych z emisja pieniadza elektronicznego przez podmioty nie podlegajace nadzorowi
ostrozno$ciowemu, niezmiernie waznym jest, zeby instytucje pieniadza -elektronicznego
posiadaty wewnegtrzne struktury, ktore powinny reagowac na finansowe i niefinansowe ryzyko,
na jakie instytucje takie sa narazone;

14)  emisja pieniadza elektronicznego moze wplynaé na stabilno$¢ systemu finansowego i
ptynne dziatanie systemu ptatniczego. Wzywa si¢ do S$cislej wspdlpracy przy ocenianiu
integralno$ci systemow pieniadza elektronicznego;

15)  celowym jest zapewnienie wtasciwym wiadzom mozliwos$ci odstapienia od niektérych lub
wszystkich wymogéw wprowadzonych niniejsza dyrektywa wobec instytucji pieniadza
elektronicznego dziatajacych tylko na terytorium danego kraju cztonkowskiego;

16)  przyjecie niniejszej dyrektywy jest najwlasciwszym sposobem pozwalajacym na
osiagnigcie pozadanych celéow. Niniejsza dyrektywa jest ograniczona do minimum niezbednego
dla osiagnigcia tych celow i nie wychodzi poza granice konieczne do ich uzyskania ;

17)  nalezy przewidzie¢ dokonanie korekty niniejszej dyrektywy w $wietle doswiadczen
dotyczacych rozwoju rynku i ochrony uzytkownikow pieniadza elektronicznego;

18)  wprowadzenie niniejsze] dyrektywy bylo konsultowane z Doradczym Komitetem
Bankowym;

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

Artykut 1
Zakres, definicje i ograniczenia dzialalnosci
1. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do instytucji pieniadza elektronicznego.
2. Nie ma ona zastosowania do instytucji okre§lonych w art. 2 ust. 3 dyrektywy 2000/12/WE.
3. Dla celow niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:
a) termin ,,instytucja pieniadza elektronicznego” oznacza przedsigbiorstwo lub inng osobg

prawna, inna niz instytucja kredytowa zdefiniowana w art. 1 ust. 1 akapit pierwszy dyrektywy
2000/12/WE, ktora emituje $rodki platnicze w formie pieniadza elektronicznego;



b) termin ,,pieniadz elektroniczny” oznacza warto$¢ pieni¢zna, stanowiaca prawo do
roszczenia wobec emitenta, ktora jest:

1) przechowywana na nos$niku elektronicznym;
i1) emitowana w zamian za S$rodki pienigzne o warto$ci nie mniejszej niz warto$¢
wyemitowana;

1ii) srodkiem platniczym akceptowanym przez podmioty inne niz instytucja emitujaca.

4. Kraje czlonkowskie wprowadza zakaz prowadzenia dziatalnosci polegajacej na
emitowaniu pieniadza elektronicznego dla oséb lub podmiotdéw, ktére nie sa instytucjami
kredytowymi zdefiniowanymi w art. 1 ust.1 akapit pierwszy dyrektywy 2000/12/WE.

5. Dziatalno§¢ gospodarcza instytucji pieniadza elektronicznego inna niz emitowanie
pieniadza elektronicznego powinna by¢ ograniczona do:

a) swiadczenia S$ciSle powigzanych ustug finansowych 1 niefinansowych, takich jak
administrowanie pieniadzem elektronicznym poprzez wykonywanie funkcji operacyjnych i
innych funkcji pomocniczych zwiazanych z jego emisja oraz emitowanie 1 administrowanie
innymi $rodkami ptatniczymi lecz z wylaczeniem udzielania kredytu w jakiejkolwiek formie;
oraz

b) przechowywania danych na no$nikach elektronicznych w imieniu innych podmiotéw lub
instytucji publicznych.

Instytucje pieniadza elektronicznego nie powinny posiada¢ zadnych udzialow w innych
podmiotach, za wyjatkiem sytuacji gdy takie podmioty wykonuja funkcje operacyjne lub inne
funkcje pomocnicze zwiazane z pieniadzem elektronicznym emitowanym lub dystrybuowanym
przez dana instytucje pieniadza elektronicznego.

Artykut 2
Zastosowanie dyrektyw bankowych

1. Jesli nie przewidziano inaczej, tylko regulacje dotyczace instytucji kredytowych w
dyrektywie 91/308/EWG" i dyrektywie 2000/12/WE oprécz jej tytulu V rozdziatu 2, maja
zastosowanie wobec instytucji pieniadza elektronicznego.

2. Artykuty 5, 11, 13, 19, 20 ust. 7 oraz art. 51 1 59 dyrektywy 2000/12/WE nie maja
zastosowania. Ustalenia dotyczace wzajemnego uznawania licencji uwzglednione w dyrektywie
2000/12WE nie dotycza innych dziatan gospodarczych instytucji pieniadza elektronicznego niz
emisja pieniadza elektronicznego.

" Dyrektywa Rady nr 91/308/EWG, z 10 czerwca 1991r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu
finansowego do prania pieni¢dzy (Dz.U. WE nr L 166, z 28.06.1991, str. 77).



3. Otrzymanie $rodkow pieni¢znych w znaczeniu art. 1 ust. 3 lit. b) ii) nie stanowi
depozytow lub innych zwrotnych $rodkow zgodnie z art. 3 dyrektywy 2000/12/WE, jezeli
otrzymane $rodki pieni¢zne sa natychmiast zamieniane na pieniadz elektroniczny.

Artykut 3
Mozliwos¢é wykupu

1. Posiadacz pieniadza elektronicznego moze, w okresie waznosci, zwrocic si¢ do emitenta o
wykupienie go wedlug warto$ci nominalnej w monetach i banknotach lub poprzez przelanie
rownowartosci na rachunek posiadacza, bez dodatkowych optat, oprocz tych niezbednych do
przeprowadzenia danej operacji.

2. Umowa pomigdzy emitentem a uzytkownikiem powinna jasno okresla¢ warunki wykupu.
3. Umowa moze ustala¢ minimalny proég wykupu. Prég ten nie moze przekracza¢ 10 EURO.
Artykut 4

Wymogi dotyczace kapitalu zalozycielskiego i biezacych funduszy wlasnych

1. Instytucje pieniadza elektronicznego powinny posiada¢ kapital zalozycielski, okreslony w
art. 34 ust. 2 pkt. 1 1 2 dyrektywy 2000/12/WE, w wysokos$ci nie mniejszej niz 1 milion EURO.
Bez wzgledu na postanowienia ust. 2 i 3, fundusze wlasne instytucji pieniadza elektronicznego
okreslone w dyrektywie 2000/12/WE, nie moga wynosi¢ mniej niz ta kwota.

2. Instytucje pieniadza elektronicznego powinny posiada¢ w kazdym czasie fundusze wlasne
w wysokosci rownej lub przekraczajacej 2% wyzszej z dwoch ponizszych kwot: warto$ci
biezacej ich zobowiazan finansowych z tytutu pieniadza elektronicznego pozostajacego w obiegu
lub $redniej wartosci zobowiazan z tego tytulu w okresie ostatnich sze§ciu miesigey.

3. Instytucje pieniadza elektronicznego, ktore prowadza dziatalno$¢ krdocej niz szes¢
miesiecy, wlaczajac w to dzien rozpoczecia dziatalnosci, powinny posiada¢ fundusze wiasne w
wysokosci réwnej lub przekraczajacej 2% wyzszej z ponizszych kwot: wartos$ci biezacej ich
zobowiazan finansowych z tytulu pieniadza elektronicznego pozostajacego w obiegu lub
przewidywanej na najblizsze sze$¢ miesigcy warto$ci zobowigzan ogdétem z tego tytutu.
Przewidywana szeSciomiesigczna warto$¢ ogdtem zobowiazan finansowych z tytutu pieniadza
elektronicznego pozostajacego w obiegu powinna by¢ ujgta w planie dziatalno$ci instytucji, ktory
moze zosta¢ skorygowany na zadanie wiasciwych witadz.

Artykut 5

Ograniczenia inwestycyjne



1. Instytucje pieniadza elektronicznego powinny zainwestowa¢ kwot¢ w wysoko$ci nie
mniejszej niz ich zobowiazania z tytulu wartosci pieniadza elektronicznego pozostajacego w
obiegu wylacznie w nastgpujace aktywa:

a) pozycje aktywow, ktore zgodnie z art. 43 ust. 1 lit. a) punkty 1-4 i art. 44 ust. 1 dyrektywy
2000/12/WE charakteryzuja si¢ zerowa waga ryzyka kredytowego i ktore sa aktywami o
wystarczajacej ptynnosci;

b) depozyty na zadanie utrzymywane w instytucjach kredytowych strefy A okreslonych w
dyrektywie 2000/12/WE; oraz

c) instrumenty dtuzne, ktére sa:
1) o wystarczajacej plynnosci;
i) nie ujgte w ust. 1 lit. a;

1i1) uznawane przez wlasciwe wiadze jako pozycje kwalifikowane w rozumieniu art. 2 ust. 12
dyrektywy 93/6/EWG; 1

v) emitowane przez podmioty inne niz podmioty posiadajace kwalifikowane udzialy,
okreslone w art. 1 dyrektywy 2000/12/WE, w danej instytucji pieniadza elektronicznego lub
ktére powinny by¢ ujete w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych tych podmiotow.

2. Inwestycje, o ktorych mowa w wust. 1 lit. b) i c¢) nie moga przekroczy¢
dwudziestokrotnosci funduszy wiasnych instytucji pieniadza elektronicznego i powinny zostaé
poddane ograniczeniom, ktére sa przynajmniej tak surowe jak ograniczenia stosowane wobec
instytucji kredytowych, zgodnie z tytutem V rozdziatem 2 czg¢scia 111 dyrektywy 2000/12/WE.

3. W celu zabezpieczenia przed ryzykiem rynkowym wynikajacym z emisji pieniadza
elektronicznego i z inwestycji wymienionych w ust. 1, instytucje pieniadza elektronicznego moga
wykorzystywa¢ pozycje pozabilansowe o wystarczajacej plynnosci zwiazane ze stopa
procentowa i1 kursem wymiany walut w formie instrumentéw pochodnych negocjowalnych na
rynku zorganizowanym (tj. nie bgdacych w obrocie pozagieldowym), gdy podlegaja one
wymogom dziennych depozytdw zabezpieczajacych lub kontraktow walutowych z poczatkowym
terminem zapadalno$ci wynoszacym 14 dni lub mniej. Wykorzystanie instrumentéw pochodnych
wedlug zdania pierwszego jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy instytucja ma na celu catkowite
wyeliminowanie ryzyka rynkowego i realizuje ten cel w najszerszym mozliwym zakresie.

4. Kraje cztonkowskie wprowadza odpowiednie ograniczenia dotyczace ryzyka rynkowego
instytucji pieniadza elektronicznego, ktdre moze si¢ pojawi¢ w wyniku inwestycji, o ktorych
mowa w ust. 1.

5. W celu zastosowania postanowien zawartych w ust. 1 aktywa wycenia¢ nalezy wedtug
kosztow lub wartosci rynkowej, w zaleznos$ci od tego, ktora z powyzszych warto$ci jest nizsza.



6. Jezeli wartos¢ aktywow, o ktorych mowa w ust. 1, osiagnie poziom nizszy od kwoty
zobowiazan finansowych wynikajacych z pieniadza elektronicznego pozostajacego w obiegu,
wlasciwe wiladze powinny dopilnowaé, aby instytucja pieniadza elektronicznego, ktérej taka
sytuacja dotyczy podjeta odpowiednie kroki w celu bezzwtocznego naprawienia tej sytuacji. W
tym celu 1 tylko na czas okreslony wiasciwe wladze moga zezwoli¢ aby zobowiazania finansowe
instytucji wynikajace z pieniadza elektronicznego pozostajacego w obiegu byty zabezpieczone
innymi aktywami niz te okreSlone w ust. 1, do wysokosci nie przekraczajacej mniejszej z
ponizszych wartosci: 5% tych zobowiazan lub catkowitej warto$ci funduszy wtasnych instytucji.

Artykut 6
Weryfikacja szczegélnych wymogow przez wlasciwe wladze

Wiasciwe wiladze powinny dopilnowaé, by wyliczenia uzasadniajace speinienie wymogow
zawartych w art. 4 1 5 byly dokonywane nie rzadziej niz dwa razy do roku, albo przez same
instytucje pieniadza elektronicznego, ktore powinny przekazywaé wiasciwym wladzom te
wyliczenia 1 wszystkie wymagane dane sktadowe, albo przez wilasciwe wladze wykorzystujac
dane dostarczone im przez instytucje pieniadza elektronicznego.

Artykut 7
Bezpieczna i ostrozna dzialalnos¢

Instytucje pieniadza elektronicznego powinny by¢ zarzadzane w sposob bezpieczny i ostrozny,
posiada¢ bezpieczne procedury administracyjne i ksiggowe oraz odpowiednie mechanizmy
kontroli wewngtrznej. Powinny one reagowa¢ na ryzyko finansowe i niefinansowe na jakie
instytucja jest narazona, wliczajac w to ryzyko techniczne i1 proceduralne jak réwniez ryzyko
zwiazane ze wspolpraca z innymi podmiotami wykonujacymi funkcje operacyjne lub inne
funkcje pomocnicze zwiazane z dziatalno$cia instytucji.

Artykut 8

Odstepstwa

1. Panstwa cztonkowskie moga zezwoli¢ wlasciwym wtadzom na odstapienie od stosowania
niektérych lub wszystkich postanowien niniejszej dyrektywy 1 stosowania dyrektywy
2000/12/WE wobec instytucji pieniadza elektronicznego w przypadkach gdy:

a) catkowita dziatalno$¢ gospodarcza instytucji, okreslona w art. 1 ust. 3 lit. a) niniejsze]
dyrektywy generuje calkowita sum¢ zobowiazan finansowych wynikajacych z emisji pieniadza
elektronicznego zazwyczaj nie przekraczajaca 5 milionéw EURO i nigdy nie przekraczajaca 6
milionow EURO; lub

b) pieniadz elektroniczny wyemitowany przez instytucje pieniadza elektronicznego jest
akceptowany jako $rodek ptatniczy tylko przez podmioty zalezne tej instytucji, ktére wykonuja
funkcje operacyjne lub inne funkcje pomocnicze zwiazane z pieniadzem -elektronicznym



emitowanym lub dystrybuowanym przez dana instytucj¢, jak rowniez przez podmioty
dominujace lub podmioty zalezne podmiotéw dominujacych; lub

c) wyemitowany przez instytucje pieniadz elektroniczny jest akceptowany jako $rodek
platniczy tylko przez ograniczona liczbg podmiotdw, ktore odrozniaja si¢ ze wzgledu na:

1) ich lokalizacj¢ w tych samych siedzibach lub innym ograniczonym lokalnie obszarze; lub

i1) ich $ciste finansowe lub gospodarcze zwiazki z instytucja emitujaca, takie jak wspdlny
plan marketingowy lub schemat dystrybuc;ji.

Podstawowe zapisy umowne musza okreslaé, ze urzadzenie przechowujace pieniadz
elektroniczny, bgdace w dyspozycji posiadacza w celu dokonywania platnosci, posiada
ograniczenie maksymalnej kwoty przechowywania nie przekraczajacej 150 EURO.

2. Instytucja pieniadza elektronicznego, wobec ktorej na podstawie ust. 1 odstapiono od
stosowania niektorych lub wszystkich postanowien dyrektywy nie moze korzysta¢ z ustalen
dotyczacych wzajemnego uznawania licencji wynikajacych z dyrektywy 2000/12/WE.

3. Panstwa czlonkowskie wymagaja, aby instytucje pieniadza elektronicznego, wobec
ktérych odstapiono od stosowania niniejszej dyrektywy i dyrektywy 2000/12/WE okresowo
sktadaty sprawozdania ze swej dziatalno$ci wlacznie z catkowita suma zobowiazan finansowych
zwiazanych z pieniadzem elektronicznym.

Artykut 9
Prawa ,starszego”

Instytucje pieniadza elektronicznego podlegajace niniejszej dyrektywie, ktore rozpoczgly swoja
dziatalno$¢ zgodnie z przepisami obowiazujacymi w panstwach cztonkowskich wiasciwych dla
siedziby centrali danej instytucji, przed data wejScia w zycie postanowien przyjmujacych
wdrozenie niniejszej dyrektywy lub data, do ktorej odnosi si¢ art. 10 ust.1, w zaleznos$ci od tego,
ktora z nich jest wczesniejsza, utrzymuja posiadang licencjg.

Panstwa czlonkowskie maja zobowiaza¢ takie instytucje pieniadza elektronicznego do
przedlozenia wszystkich niezbednych informacji celem umozliwienia wlasciwym witadzom
dokonania oceny, w ciagu sze$ciu miesigcy od daty wejScia w zycie przepiséw wprowadzonych
w celu implementacji niniejszej dyrektywy, czy instytucje te spetniaja wymagania dyrektywy; a
jesli nie spetniaja, to okreslenie jakie srodki musza zosta¢ podjgte, aby zostaty spetnione lub czy
wlasciwym jest odebranie licencji. Jezeli wymagania dyrektywy nie zostana spelnione w ciagu
sze$ciu miesigcy od daty, do ktorej odnosi sig art. 10 ust. 1, instytucje pieniadza elektronicznego
nie beda korzystaly ze wzajemnego uznawania licencji po tym czasie.

Artykut 10

Wdrozenie



1. Panstwa czlonkowskie powinny wprowadzi¢ w zycie prawa, rozporzadzenia lub przepisy
administracyjne konieczne w celu zastosowania si¢ do niniejszej dyrektywy najpozniej do dnia
27 kwietnia 2002 r. Powinny one o tym bezzwlocznie poinformowa¢ Komisje.

Przepisy przyjete przez panstwo cztonkowskie powinny, przy ich publikacji lub w chwili ich
wprowadzenia zawiera¢ odniesieniai do niniejszej dyrektywy. Sposob formulowania takich

odniesien zostanie ustalony przez panstwa cztonkowskie.

2. Panstwa czlonkowskie przekaza Komisji teksty gléwnych przepisow krajowego
prawodawstwa, ktore zostang przyjete w dziedzinie bedacej przedmiotem niniejszej dyrektywy.

Artykut 11
Sprawozdanie

Nie pozniej niz 27 kwietnia 2005 r. Komisja przedstawi Parlamentowi Europejskiemu i Radzie
sprawozdanie na temat wprowadzenia niniejszej dyrektywy, w szczegdlnosci na temat:

- $rodkow ochrony posiadaczy pieniadza elektronicznego, wlaczajac w to mozliwos¢ potrzeby
wprowadzenia systemu gwarantowania;

- wymogdéw kapitalowych;
- zwolnien z przepisoOw; oraz

- mozliwosci potrzeby wprowadzenia zakazu ptacenia odsetek od S$rodkoéw pienigznych
otrzymanych w zamian za pieniadz elektroniczny;

wraz z propozycjami korekty dyrektywy, jezeli uznaja taka potrzebg.
Artykut 12
Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie z dniem jej opublikowania w Dzienniku Urzedowym
Wspolnot Europejskich.

Artykut 13
Dyrektywa niniejsza skierowana jest do panstw cztonkowskich.
Sporzadzono w Brukseli, dnia 18 wrzesnia 2000 r.
W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady

N. FONTAINE H.VEDRINE
Przewodniczqcy Przewodniczqcy



DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY nr 97/7/WE
z dnia 20 maja 1997

dotyczaca ochrony konsumentéow w umowach zawieranych na odleglos¢

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ
uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspolnote Europejska, a w szczegolnosci art. 100 A tego traktatu,

uwzgledniajac wniosek Komisji H”,

majac na uwadze opini¢ Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego ),

I
podejmujac decyzje zgodnie z procedura okreslona w artykule 189 B traktatu H;), przy uwzglednieniu
wspolnego projektu zatwierdzonego dnia 27 listopada 1996 przez komitet rozjemczy,

a takze biorac pod uwagg co nastegpuje:

(1) W ramach realizacji celow zwiazanych z rynkiem wewngtrznym, niezbgdne jest przyjmowanie
srodkéw majacych na celu stopniowa konsolidacje tego rynku;

(2) Swobodny przeplyw towaréow i ustug odnosi si¢ nie tylko do obrotu migdzy podmiotami
gospodarczymi, ale rowniez do obrotu migdzy osobami fizycznymi. Z zasady swobodnego przeptywu
wynika dla konsumentow mozliwos¢ dostepu do dobr i ustug w innym Panstwie Czlonkowskim na
takich samych warunkach, z jakich korzysta ludno$¢ tegoz Panstwa Cztonkowskiego;

(3) Jak stwierdza sig, migdzy innymi, w komunikacie Komisji do Rady, zatytutowanym "Ku jednolitemu
rynkowi dystrybucji", ponadgraniczne transakcje sprzedazy na odleglo$¢ moga sta¢ si¢ dla
konsumentow jednym z glownych konkretnych przejawow zakonczenia budowy wewngtrznego
rynku. Dla dobrego funkcjonowania rynku wewngtrznego niezbgdne jest, by konsument mogt
nawigza¢ kontakt z przedsigbiorstwem usytuowanym poza granicami swego kraju, nawet jesli dane
przedsigbiorstwo dysponuje oddzialem w kraju zamieszkania konsumenta;

(4) Wprowadzanie nowych technologii powoduje zwigkszenie si¢ liczby postawionych do dyspozycji
konsumenta $rodkow, dzigki ktérym moze on zapozna¢ si¢ z ofertami sprzedazy przedstawianymi na
terytorium catej Wspolnoty oraz ztozy¢ zamowienie. Niektore Panstwa Czlonkowskie juz przyjely
rozne lub nawet rozbiezne przepisy w przedmiocie ochrony konsumentow w umowach zawieranych
na odlegltos¢, co przynosi negatywne skutki dla konkurencji migdzy przedsigbiorstwami na

" DZUWE. nr C 156, z 23.06.1992 str. 14

DzUWE. nr C 308, z 15.11.1993 str. 18

@ DZUWE. nr C 19, 2 25.01.1993 str. 111

© Opinia Parlamentu Europejskiego z dnia 26 maja 1993 (DzZUWE. nr C 176, z 28.06.1993 str. 95), wspolne
stanowisko Rady z dnia 29 czerwca 1995 (DzZUWE. nr C 288, z 30.10.1995 str. 1) oraz decyzja Parlamentu
Europejskiego z dnia 13 grudnia 1995 (DzZUWE. nr C 17, 2 22.01.1996 str. 51). Decyzja Parlamentu Europejskiego z
dnia 16 stycznia 1997 oraz decyzja Rady z dnia 20 stycznia 1997.
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wewngtrznym rynku. Konieczne jest w zwiazku z tym wprowadzenie w tej dziedzinie minimalnego
zakresu wspolnych przepiso6w na szczeblu wspolnotowym;

(5) Ponkty B alaezntka-do-uehwaby Rady 3 .. 3 pRes SFaTy
Furopejskiej Wspolnoty Gospodarczej odnosnie polityki ochrony i informowania konsumentow i
podkreslaja konieczno$¢ ochrony nabywcoéw dobr i1 ustug przed zadaniami platnosci za nie
zamoOwione towary i przed agresywnymi metodami sprzedazy;

(6) Komunikat Komisji do Rady, zatytulowany "Nowe impubky dla polityki ochrony konsumenta",
zatwierdzony uchwata Rady z dnia 23 czerwca 1986 [[’, zapowiada w punkcie 33, ze Komisja
przedstawi wnioski dotyczace wykorzystania nowych technologii informatycznych umozliwiajacych
konsumentom sktadanie zamowien dostawcom dobr bez opuszczania miejsca zamieszkania;

(7) Uchwata Rady,z ¢nia 9 listopada 1989 dotyczaca przysztych priorytetow nowej polityki ochrony
konsumentéw ||’ zacheca Komisje do intensyfikacji wysitkow przede wszystkim w dziedzinach, o
ktorych mowa w zataczniku do wspomnianej uchwaly. W zalaczniku tym jest mowa o nowych
technologiach umozliwiajace transakcje sprzedazy na odlegto$¢. Na podstawie tej uchwaty Komisja
przyjeta "trzyletni plan dzialan w dziedzinie polityki ochrony konsumentéw w Europejskiej
Wspolnocie Gospodarczej (1990-1992)", ktory to plan przewiduje przyjecie dyrektywy w omawianej
dziedzinie;

(8) Kwestie jezykow uzywanych w umowach zawieranych na odleglo$¢ leza w kompetencji Panstw
Cztonkowskich;

(9) Umowa zawierana na odleglos¢ charakteryzuje si¢ wykorzystaniem jednej lub kilku technik
komunikacji na odlegtos¢. Te rozne techniki sa uzywane w ramach zorganizowanych systemow
sprzedazy badz §wiadczenia ustug na odlegtos¢, w sytuacji braku jednoczesnej obecnosci dostawcey i
konsumenta. Ciagla ewolucja tych technik nie pozwala na sporzadzenie ich wyczerpujacej listy,
czynigc koniecznym zdefiniowanie przepisow dostosowanych nawet do takich technik, ktére sa
jeszcze mato wykorzystywane;

(10)  Jedna i ta sama transakcja, obejmujaca kilka nastgpujacych po sobie operacji lub tez szereg
oddzielnych, roztozonych w czasie, operacji, moze da¢ podstawg¢ do odmiennych interpretacji
prawnych w prawie poszczegolnych Panstw Czlonkowskich. Postanowienia zawarte w niniejszej
dyrektywie nie moga by¢ stosowane w sposob odmienny w prawie poszczegélnych Panstw
Cztonkowskich, z zastrzezeniem zastosowania przez nie artykutu 14. W tym celu nalezy uzna¢, ze
konieczna jest co najmniej zgodno$¢ z postanowieniami niniejszej dyrektywy w dniu realizacji
pierwszej z szeregu nastgpujacych po sobie operacji lub tez pierwszej z szeregu oddzielnych,
roztozonych w czasie, operacji, co do ktérych mozna uznaé, ze stanowia jedna catos¢, niezaleznie od
faktu czy operacja ta badz szereg operacji jest przedmiotem jednej umowy czy tez kilku oddzielnych,
nastgpujacych po sobie umow;

(11)  Wykorzystanie technik komunikacji na odleglo$¢ nie moze prowadzi¢ do redukcji informacji
dostarczanych konsumentowi. Nalezy zatem okresli¢ jakie informacje powinny by¢ obowiazkowo
przekazywane konsumentowi, niezaleznie od wykorzystywanej techniki komunikacji. Przekazywane
informacje musza by¢ ponadto sformulowane zgodnie z innymi odno$nymi przepisami

@ DZUWE. nr C 92, z 25.04.1975 str. 1
® DZUWE. nr C 167, z 05.07.1986 str. 1
© DZUWE. nr C 294, z 22.11.1989 str. 1
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wspolnotowymi, a w szczegdlnosci z postanowieniami dyrektywy Rady z dnia 10 wrzesnia 1984 nr
84/450/EWG dotyczace] zblizania przepisow ustawowych, yykonawczych i administracyjnych
Panstw Czlonkowskich w zakresie nieuczciwej reklamy [[. W przypadku istnienia wylaczen z
obowiazku dostarczania informacji, do konsumenta nalezy zazadanie, w nieograniczonym zakresie,
niektorych podstawowych informacji, takie jak tozsamo$¢ dostawcy, zasadnicze cechy towarow lub
ustlug oraz ich cena;

(12) W przypadku komunikacji telefonicznej, niezbedne jest przekazanie konsumentowi na poczatku
rozmowy informacji wystarczajacych do podjecia decyzji o przerwaniu lub kontynuowaniu rozmowy;

(13) Informacja przekazywana za pomoca niektorych technik elektronicznych ma czgsto charakter
ulotny, jako Ze nie jest przesylana na trwalym no$niku. Jest konieczne zatem, by konsument
otrzymywal w stosownym terminie informacje niezbgdne do dobrego wykonania umowy;

(14)  Konsument nie ma mozliwosci zobaczenia zmaterializowanego produktu czy zapoznania si¢ ze
niektérymi cechami ushugi przed zawarciem umowy. Nalezy nada¢ konsumentowi prawo do
odstapienia od umowy, o ile postanowienia niniejszej dyrektywy nie stanowia inaczej. Aby prawo to
nie miato charakteru czysto formalnego, ewentualne koszty ponoszone przez konsumenta w
przypadku wykonywania przez niego prawa do odstgpienia od umowy musza ogranicza¢ si¢ do
bezposrednich kosztoéw odestania towaréw. Prawo do odstapienia od umowy nie moze ograniczac
mozliwosci stosowania praw, z ktorych konsument korzysta na podstawie przepisow krajowych, a
zwlaszcza przepisow dotyczacych otrzymania uszkodzonych towaréow, niepelnowartosciowych ustug
czy tez towarow badz ustug nie odpowiadajacych specyfikacji podanej w ofercie. Do Panstw
Czlonkowskich nalezy okreslenie innych warunkéow lub przepisow wynikajacych z wykonywania
prawa do odstapienia od umowy;

(15)  Konieczne jest rowniez ustalenie terminu wykonania umowy, jesli termin ten nie jest okreslony w
momencie sktadania zamowienia;

(16) Niemozliwa do zaakceptowania jest technika promocji polegajaca na wysytaniu produktu lub
$wiadczeniu ustugi konsumentowi nieodptatnie, bez uprzedniej prosby albo wyraznej zgody z jego
strony, chyba ze chodzi o dostawg zastepcza;

(17)  Nalezy pamigta¢ o zasadach ustanowionych przez artykuty 8 i 10 Europejskiej Konwencji Praw
Czlowieka 1 Podstawowych Wolno$ci z dnia 4 listopada 1950. Nalezy uzna¢ prawo konsumenta do
ochrony zycia prywatnego, zwlaszcza jesli chodzi o zapewnienie jego spokoju, zagrozonego pewnymi
szczegblnie agresywnymi technikami komunikacji. W konsekwencji konieczne jest doktadne
okreslenie ograniczen w stosowaniu poszczeg6lnych takich technik. Panstwa Cztonkowskie powinny
przyjac¢ srodki niezbgdne dla skutecznej ochrony przed akwizycja konsumentow sygnalizujacych, ze
nie zycza sobie kontaktu z akwizycja prowadzona za posrednictwem pewnych §rodkow komunikacji,
co W niczym nie moze ogranicza¢ szczegOlnych zabezpieczen, ktorymi dysponuje konsument w
ramach europejskich przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych i zycia prywatnego;

(18)  Istotne jest, by podstawowe, bezwzglednie obowiazujace normy zawarte w niniejszej dyrektywie
zostaly uzupelione w razie potrzeby dobrowolnymi postanowieniami podjgtymi przez
zainteresowane sektory gospodarcze, zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 7 kwietnia 1992 nr

D DZUWE. nr C 250, z 19.09.1984 str. 17
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fJostepowania ustanawianym w celu ochrony konsumentow w

92/295/EWG dotyczacym kodeksévna
)

umowach zawieranych na odleglos¢ [[’;

(19) W interesie optymalnej ochrony konsumenta istotne jest, by ten ostatni zostal poinformowany w
dostateczny sposob o postanowieniach niniejszej dyrektywy, jak rowniez o kodeksach dobrych
praktyk mogacych istnie¢ w tej dziedzinie;

(20)  Nieprzestrzeganie postanowien niniejszej dyrektywy moze przynosi¢ szkodg nie tylko
konsumentom, ale roéwniez konkurencji. Mozna zatem ustanowi¢ przepisy umozliwiajace nadzor nad
jej stosowaniem organom publicznym lub ich przedstawicielom badz organizacjom konsumentow
majacym, w mysl przepisow krajowych, nalezyte umocowanie prawne do ochrony konsumentow badz
majacym nalezyte umocowanie prawne gospodarczym organizacjom sektorowym;

(21)  Dla odpowiedniej ochrony konsumentow istotne jest uregulowanie, najszybciej jak to mozliwe,
kwestii skarg o zasiggu ponadgranicznym. Komisja opublikowata dnia 14 lutego 1996 plan dzialan
dotyczacych dostepu konsumentéw do wymiaru sprawiedliwosci i systemu rozsadzania sporow
konsumenckich na rynku wewnetrznym. Plan ten zawiera szczegélowe inicjatywy majace na celu
promowanie procedur pozasadowych. Ustanowione zostaly obiektywne kryteria (zalacznik 2) majace
gwarantowa¢ wiarygodno$¢ tych procedur, a takze przewidziano wykorzystanie ujednoliconych
formularzy dla sktadanych skarg (zatacznik 3);

(22) Konsument nie jest strong posiadajaca kwalifikacje techniczne w wykorzystaniu nowych
technologii. Jest zatem konieczne zastrzezenie w przepisach, ze cigzar dowodu spoczywa na
dostawcy;

(23)  Istnieje ryzyko, ze w niektorych przypadkach konsument moze zosta¢ pozbawiony ochrony
roztoczonej nad nim przez niniejsza dyrektywe w wyniku wyznaczenia prawa panstwa trzeciego jako
prawa umowy. W konsekwencji, nalezy przewidzie¢ w niniejszej dyrektywie przepisy majace na celu
uniknigcie tego ryzyka;

(24) Dane Panstwo Czlonkowskie moze, z uwagi na interes ogélu, zakaza¢ sprzedazy pewnych
towaréw 1 uslug na swoim terytorium za posrednictwem umoéw zawieranych na odlegtos¢. Takie
zakazy musza by¢ wydawane z poszanowaniem przepisow wspolnotowych. Takie zakazy zostaty juz
przewidziane, zwlaszcza w zakresie lekarstw - poprzez dyrektywe Rady z dnia 3 pazdziernika 1989 nr
89/552/EWG dotyczaca koordynacji pewnych przepisow ustawowych, wykonawczych 1
administracyjnych Panstw (Jztonkowskich odnoszacych si¢ do prowadzenia dziatalnosci w zakresie

| radiofonii fP]P‘x7i7yjnPj ) oraz r]yrp](fy\xni y z dnia 31 marca 1992 nr 92/28'EWG dotyczch

— reklamy lekarstw przeznaczonych dla ludzi ﬁd

PRZYJMUIJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

Artykut 1

® DZUWE. nr L 156, z 10.06.1992 str. 13
@ DzUWE. nr L 298, z 17.10.1989 str. 23
U9 DzUWE. nr L 113, 2 30.04.1992 str. 13
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Przedmiot
Przedmiotem niniejszej dyrektywy jest zblizenie przepisow ustawowych, wykonawczych i
administracyjnych Panstw Cztonkowskich dotyczacych zawieranych na odlegto$¢ umow migdzy
konsumentem i dostawca.
Artykut 2
Definicje
Dla celow niniejszej dyrektywy ustala si¢ definicje nastgpujacych pojec:
(1) "umowa zawierana na odleglos¢": kazda umowa dotyczaca towardow badz ustug zawarta migdzy
konsumentem i dostawca w ramach systemu sprzedazy lub $wiadczenia ustug zorganizowanego przez
dostawce, ktory na uzytek tejze umowy postuguje si¢ — az do momentu zawarcia umowy, wlacznie z

samym zawarciem tejze umowy - wylacznie jedna lub kilkoma technikami komunikacji na odlegto$¢;

(2) "konsument": kazda osoba fizyczna, ktéra, w ramach umow objgtych niniejsza dyrektywa, realizuje
cele usytuowane poza zakresem jej dzialalnosci zawodowe;j;

(3) "dostawca": kazda osoba fizyczna lub prawna, ktéra, w ramach umow objetych niniejsza dyrektywa,
realizuje cele objete zakresem jej dziatalnosci zawodowe;j;

(4) "technika komunikacji na odleglo$¢": kazdy srodek, ktory, przy braku fizycznej i jednoczesnej
obecnosci dostawcy i konsumenta, moze by¢ wykorzystany do zawarcia umowy migdzy tymi
stronami;

(5) "operator techniki komunikacyjnej": kazda osoba fizyczna lub prawna, publiczna lub prywatna, ktorej
dziatalno$¢ zawodowa polega na oddawaniu do dyspozycji dostawcoéw jednej lub kilku technik
komunikacji na odlegtos¢.

Artykut 3

Wylaczenia

1. Niniejsza dyrektywa nie stosuje si¢ do umow:

- dotyczacych ustug finansowych, ktoérych wyczerpujaca lista zamieszczona zostata w zataczniku 2,

- zawieranych przy wykorzystaniu dystrybutorow automatycznych badz zautomatyzowanych lokali
handlowych,

- zawieranych z operatorami telekomunikacyjnymi przez fakt korzystania z publicznych budek
telefonicznych,

- dotyczacych budowy i sprzedazy nieruchomos$ci lub dotyczacych innych praw zwigzanych z
nieruchomosciami, za wyjatkiem najmu,

- zawieranych podczas licytacji.
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2. Artykuly 4,5,6 i artykul 7 punkt 1 nie stosuja si¢ do:

- uméw dostawy produktéw spozywczych, napojow Iub innych dobr codziennego uzytku w
gospodarstwach domowych dostarczanych do miejsca zamieszkania konsumenta, do jego miejsca
pobytu lub do jego miejsca pracy przez podmioty zajmujace si¢ dystrybucja, dokonujace czestych i
regularnych dostaw,

- umow S$wiadczenia uslug hotelarskich, transportowych, gastronomicznych, rozrywkowych, w
przypadku gdy ustugodawca zobowiazuje si¢, w momencie zawierania umowy, do realizacji tych
ustug w okreslonym dniu lub w okreslonym okresie. W wyjatkowych sytuacjach, w przypadku imprez
rozrywkowych na $§wiezym powietrzu, uslugodawca moze, w $cisle okreslonych okolicznosciach,
zastrzec sobie prawo do niestosowania artykutu 7 punkt 2.

Artykut 4

Informacje wstgpne

1. W stosownym terminie przed zawarciem kazdej umowy na odlegto$¢, konsument musi uzyskaé
nastgpujace informacje:

(a) tozsamosc¢ dostawcy i, w przypadku umoéw wymagajacych zaptaty z gory, jego adres;

(b) zasadnicze cechy towaru lub ustugi;

(c) ceng towaru badz ustugi wiacznie ze wszystkimi podatkami i optatami;

(d) w razie potrzeby, koszty dostawy;

(e) sposob dokonania ptatnosci, dostawy lub sposdéb wykonania;

(f) mozliwo$¢ odstapienia od umowy, za wyjatkiem przypadkdow, o ktérych mowa w artykule 6 punkt 3;

(g) koszty wykorzystania techniki komunikacji na odlegtos¢, w przypadku gdy nie sa one skalkulowane
Ww oparciu o podstawowa taryfe stawek;

(h) okres waznosci oferty lub ceny;

(i) w razie konieczno$ci, w przypadku umow, ktore dotycza dlugotrwatych lub okresowych dostaw
towarow lub §wiadczenia ustug, minimalny okres trwania umowy.

2. Cel handlowy przekazywania informacji wymienionych w punkcie 1 musi by¢ sformulowany w
sposob nie budzacy watpliwosci, a takze musza by¢ one przedstawiane w sposob jasny i1 zrozumiaty
za pomoca kazdego $rodka dostosowanego do wykorzystywanej techniki komunikacji na odlegtosc,
przy poszanowaniu w szczeg6lnosci zasad rzetelnosci kupieckiej i zasad ochrony osob dotknigtych
brakiem zdolno$ci do czynnosci prawnych w rozumieniu przepisow swojego panstwa, na przyktad
0sob nieletnich.

3. Ponadto, w przypadku rozmowy telefonicznej, dostawca musi wskaza¢ wyraznie na poczatku kazdej
rozmowy z konsumentem swoja tozsamosc¢ 1 handlowy cel rozmowy telefoniczne;.
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Artykut 5

Pisemne potwierdzenie informacji

L.

Konsument musi otrzyma¢ w formie pisemnej lub na innym trwalym nosniku bgdacym w jego
dyspozycji, i do ktérego ma on dostgp, potwierdzenie informacji wymienionych w artykule 4 punkt 1
podpunkty od a do f — otrzymane w stosownym czasie podczas wykonywania umowy, nie pdzniej
jednak - w przypadku dostawy dobr nie przeznaczonych dla oséb trzecich - niz w chwili dostawy,
chyba ze informacje te zostaty juz dostarczone konsumentowi przed zawarciem umowy w formie
pisemnej lub na innym trwatym no$niku bedacym w jego dyspozycji i do ktérego ma on dostep.

Niezaleznie od wszelkich okoliczno$ci przedstawione by¢ musza:

pisemna informacja na temat warunkow i trybu wykonywania prawa do odstgpienia od umowy w
rozumieniu artykutu 6, wlacznie z przypadkami, o ktérych mowa w artykule 6 punkt 3 rzad 1,

geograficzny adres placowki dostawcy, pod ktory konsument moze kierowac swoje reklamacje,
informacje dotyczace serwisu posprzedaznego i istniejacych gwarancji handlowych,

warunkow rozwigzania umowy w przypadku, gdy ta ostatnia zawierana jest na czas niecokreslony lub
na okres dtuzszy niz jeden rok.

Punkt 1 nie stosuje si¢ do ustug, ktérych samo $wiadczenie jest realizowane przy pomocy ktorejs z
technik komunikacji na odlegto$¢ — pod warunkiem, ze ustugi te sa dostarczane za jednym razem, a
ich fakturowania dokonuje operator danej techniki komunikacyjnej. Jednakowoz, konsument musi w
kazdym przypadku moc uzyskaé geograficzny adres placowki dostawcy, pod ktory moze kierowac
swoje reklamacje.

Artykut 6

Prawo do odstapienia od umowy

L.

W przypadku kazdej umowy na odlegto$¢ konsument dysponuje terminem co najmniej siedmiu dni
roboczych na wykonanie prawa odstapienia od niej bez Zadnych sankcji i bez koniecznos$ci
podawania powodu. Konsument nie moze ponosi¢ z tytulu wykonywania swego prawa do odstapienia
od umowy zadnych kosztow poza bezposrednimi kosztami odestania towarow.

Bieg termindéw zwiazanych z wykonywaniem tego prawa rozpoczyna sig:

dla towaré6w — poczawszy od dnia ich otrzymania przez konsumenta, jesli wypetione zostaty
obowiazki, o ktorych mowa w artykule 5,

dla ustug — poczawszy od dnia zawarcia umowy lub poczawszy od dnia, w ktorym wypetnione zostaty
obowiazki wymienione w artykule 5 - jesli obowiazki te zostaly wypetnione po zawarciu umowy, pod
warunkiem ze termin nie przekracza terminu trzech miesigcy podanego w nastgpnym akapicie.

W przypadku niewypetnienia przez dostawce obowiazkéw, o ktérych mowa w artykule 5, termin wynosi
5 miesigey. Termin ten zaczyna biec:
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dla towarow — poczawszy od dnia ich otrzymania przez konsumenta,

dla ustug — poczawszy od dnia zawarcia umowy.

Jesli informacje, o ktérych mowa w artykule 5 zostaja dostarczone w ciagu wspomnianego okresu trzech
miesigey, to termin siedmiu dni roboczych, wzmiankowany w pierwszym akapicie, rozpoczyna swoj bieg
wlasnie od momentu ich dostarczenia.

2.

lub

W przypadku, gdy konsument wykonuje swoje prawo do odstapienia od umowy w sposob zgodny z
niniejszym artykutem, dostawca jest zobowiazany do zwrotu kwot wplaconych przez konsumenta bez
zadnych dodatkowych kosztoéw. Konsument nie moze ponosic¢ z tytutu wykonywania swego prawa do
odstagpienia od umowy zadnych kosztéw poza bezposrednimi kosztami odestania towarow. Zwrot
kwot wptaconych przez konsumenta musi nastapi¢ w najkrotszym mozliwym terminie, jednakze nie
dhuzszym niz trzydziesci dni.

O ile strony nie postanowity inaczej, konsument nie moze wykonywaé swego prawa do odstapienia
od umowy przewidzianego w punkcie 1 w przypadku umow:

o $wiadczenie ustug, ktorych wykonywanie rozpoczegto sig, za zgoda konsumenta, przed uptywem
okresu siedmiu dni roboczych, o ktérym mowa w punkcie 1,

o dostawe towarow lub §wiadczenie ustug, ktorych cena jest kalkulowana w oparciu o podlegajace
wahaniom stopy rynkow finansowych, na ktore dostawca nie moze mie¢ zadnego wplywu,

o dostawe towarow konfekcjonowanych wedlug specyfikacji konsumenta albo ewidentnie
posiadajacych cechy indywidualnie dostosowane do potrzeb klienta lub ktore, z uwagi na swoja
specyfike, nie moga by¢ odestane czy tez moga szybko sta¢ si¢ niepelnowartosciowe badz
przekroczy¢ okres przydatnosci do uzycia,

o dostawe nagran audio lub video lub programoéw informatycznych odpieczgtowanych przez
konsumenta,

o dostawg gazet, periodykow i czasopism,
o $wiadczenie uslug bookmacherskich i loteryjnych.
Panstwa Cztonkowskie zastrzega w swoich przepisach, ze:

jesli cena jakiego$ towaru badz ushugi jest calkowicie lub czgSciowo pokrywana z kredytu
udzielanego przez dostawce

jesli cena jakiego$ towaru badz ushugi jest calkowicie lub czgSciowo pokrywana z kredytu
udzielonego konsumentowi przez strong trzecia w oparciu 0 umowe¢ zawarta migdzy ta strona trzecia i
dostawca,

to umowa kredytu ulega rozwiazaniu bez zadnych sankcji w przypadku wykonania przez konsumenta
prawa do odstgpienia od umowy zgodnie z punktem 1.
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Panstwa Cztonkowskie okresla tryb rozwiazywania wyzej wspomnianej umowy kredytu.

Artykut 7

Wykonanie

L.

O ile strony nie postanowily inaczej, dostawca musi zrealizowa¢ zamowienie w terminie nie
dhuzszym niz trzydziesci dni poczawszy od dnia nastgpnego po dniu zloZenia zamdéwienia dostawcy
przez konsumenta.

W przypadku niewywiazania si¢ przez dostawce z umowy wskutek niedostgpnosci zamoéwionego
towaru badz ustugi, konsument musi zosta¢ o tym fakcie poinformowany i musi moc uzyska¢, w razie
takiej konieczno$ci, zwrot wplaconych przez siebie kwot w najkrotszym mozliwym terminie, nie
dtuzszym jednak niz trzydziesci dni.

Jednakowoz, Panstwa Czlonkowskie moga w swoich przepisach zastrzec dostawcy mozliwos¢
dostarczenia konsumentowi towaru lub ustugi o réwnorzednej jakosci i cenie, jesli taka mozliwos¢
zostala przewidziana przed zawarciem umowy lub w umowie. Konsument musi by¢ poinformowany o
tej mozliwosci w jasny i zrozumiaty sposob. Koszty przesylki zwrotnej wynikajace z wykonania
prawa do odstapienia od umowy ponosi w tym przypadku dostawca, a konsument musi by¢ o tym
poinformowany. W takich przypadkach dostarczenie towaru lub $wiadczenie ushugi nie moze by¢
uznane za identyczne z nie zamowiona dostawa w sensie artykutu 9.

Artykut 8

Ptatno$¢ za pomoca karty

Panstwa Cztonkowskie dopilnuja wprowadzenia adekwatnych srodkéw umozliwiajacych konsumentowi:

zazadanie anulowania platno$ci w przypadku oszustwa dokonanego podczas placenia karta w ramach
umow na odlegto$¢ objetych niniejsza dyrektywa,

w przypadku oszustwa przy ptaceniu karta, powtoérne uznanie jego rachunku na kwotg dokonanych
przez niego platnosci lub zwrot tej kwoty.

Artykut 9

Nie zamowiona dostawa

Panstwa Cztonkowskie podejma niezbedne $rodki, aby:

zakaza¢ dostarczania konsumentowi towaréw lub ustug nie zamowionych przez niego uprzednio, w
przypadku, gdy dostawy zawieraja wezwanie do dokonania ptatnosci,

uwolni¢ konsumenta od wszelkiego $wiadczenia wzajemnego w przypadku nie zamowionej dostawy,
przy czyn brak odpowiedzi nie bytby uwazany za zgodg.

Artykut 10
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Ograniczenia w stosowaniu niektorych technik komunikacji na odlegltosé

1. Uprzedniej zgody konsumenta wymaga zastosowanie nastgpujacych technik komunikacji na
odleglos¢:

- automatyczny system telefoniczny bez interwencji czlowieka (automat dzwoniacy),

- telefax.

2. Panstwa Czlonkowskie dopilnuja, by inne techniki komunikacji na odlegto§¢ umozliwiajace
komunikacj¢ indywidualna - poza tymi, o ktérych mowa w punkcie 1 - mogly by¢ wykorzystywane
tylko w przypadku braku otwartego sprzeciwu ze strony konsumenta.

Artykut 11

Srodki odwolawcze sadowe lub administracyjne

1. Panstwa Czlonkowskie dopilnuja ustanowienia adekwatnych i skutecznych srodkow wymuszajacych
stosowanie postanowien niniejszej dyrektywy w interesie konsumentow.

2. Srodki, o ktérych mowa w punkcie 1, powinny obejmowaé przepisy umozliwiajace jednej lub kilku
instytucjom sposrod kategorii wymienionych ponizej, okreslonym przez przepisy krajowe, wnoszenie
spraw, zgodnie z przepisami prawa krajowego, do wiasciwych sadéw lub organéw administracyjnych,
w celu wymuszenia stosowania przepisOw krajowych ustanowionym dla wprowadzenia w zycie
niniejszej dyrektywy.

(a) organy publiczne lub ich przedstawiciele;

(b) organizacje konsumenckie nalezycie umocowane prawnie do ochrony konsumentow;

(c) nalezycie umocowane prawnie sektorowe organizacje profesjonalne.

3. (a) Panstwa Czlonkowskie moga zdecydowaé, ze cigzar dowodu dostarczenia informacji przed
zawarciem umowy, istnienia potwierdzenia pisemnego czy poszanowania terminu i zgody
konsumenta spoczywa na dostawcy.

(b) Panstwa Czlonkowskie podejma $rodki niezbedne do tego, by dostawcy, jak tez operatorzy technik

komunikacyjnych polozyli kres praktykom niezgodnymi z przepisami wykonawczymi do niniejszej

dyrektywy, o ile sa w stanie to zrobic.

4. Panstwa Czlonkowskie moga zdecydowaé, ze do s$rodkow zapewniajacych poszanowanie
postanowien niniejszej dyrektywy przyjetych przez Panstwa Czlonkowskie dodana bedzie
dobrowolna kontrola poszanowania postanowien niniejszej dyrektywy, powierzona niezaleznym
instytucjom oraz $srodki odwotawcze do takich instytucji w przypadku rozwiazywania sporow.

Artykut 12

Bezwzgledny charakter obowigzujacych norm
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Konsument nie moze zrzec si¢ praw nadanych mu na mocy transpozycji niniejszej dyrektywy do
prawa krajowego.

Panstwa Cztonkowskie podejma niezbedne $rodki, aby konsument nie byl pozbawiony ochrony
ustanowionej przez niniejsza dyrektywe z powodu oznaczenia prawa panstwa trzeciego jako prawa
umowy, w przypadku, gdy umowa wykazuje Scisty zwiazek z terytorium jednego lub kilku Panstw
Cztonkowskich.

Artykut 13

Przepisy wspolnotowe

L.

Postanowienia niniejszej dyrektywy stosuja sig o ile wsrod przepisow wspdlnotowych nie istnieja
przepisy szczegdtowe, regulujace kompleksowo niektore typy umow na odleglosé.

Jesli jaki$§ szczegdtowy przepis wspolnotowy zawiera postanowienia, ktore reguluja jedynie niektore
aspekty dostarczania towarow lub uslug, to te postanowienia maja pierwszenstwo przed

postanowieniami niniejszej dyrektywy w tych szczegdtowych aspektach umow na odleglosc.

Artykut 14

Klauzula "minimum konsumenckiego"

Aby zapewni¢ konsumentowi wyzszy poziom ochrony, Panstwa Cztonkowskie moga przyja¢ lub
utrzymac¢ w obszarze objgtym niniejsza dyrektywa przepisy surowsze, zgodne z traktatem. Takie przepisy
moga zawiera¢ w razie konieczno$ci, z uwagi na interes ogolu, przy poszanowaniu postanowien traktatu,
zakaz sprzedazy na ich terytorium przy wykorzystaniu umow na odleglo$¢ niektorych towaréw badz
ushug, w szczegolnosci za$ lekarstw.

Artykut 15

Wprowadzanie w zycie

L.

Panstwa Czlonkowskie wprowadza w zycie ustawy 1 inne akty normatywne oraz decyzje
administracyjne niezbg¢dne do zapewnienia zgodnosci z niniejsza dyrektywa najpozniej trzy lata od jej
wejscia w zycie 1 niezwlocznie poinformuja o tym Komisjg.

Przyjmujac postanowienia, o ktérych mowa w punkcie 1, Panstwa Czlonkowskie zamieszcza w nich
powolanie si¢ na niniejsza dyrektywe lub tez powolanie takie zostanie do nich dotaczone przy
urzedowej publikacji. Sposob dokonania tego powotania okres$la Panstwa Cztonkowskie.

Panstwa Czlonkowskie przesla Komisji teksty postanowien prawa krajowego, ktore przyjety w
zakresie objetym niniejsza dyrektywa.

Najpozniej w trzy lata poczawszy od dnia wejscia w zycie niniejszej dyrektywy, Komisja przedstawi
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie raport na temat stosowania niniejszej dyrektywy oraz, w razie

takiej koniecznosci, projekt rewizji niniejszej dyrektywy.

Artykut 16
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Informacja dla konsumenta

Panstwa Cztonkowskie podejma odpowiednie $rodki w celu przedstawienia konsumentom informacji na
temat przepisOw krajowych transponujacych niniejsza dyrektywe oraz sktonia w razie koniecznos$ci
sektorowe organizacje profesjonalne do przedstawienia konsumentom informacji na temat ich kodeksow
postgpowania.

Artykut 17
Systemy reklamacji
Komisja zbada mozliwos$¢ ustanowienia skutecznych $rodkow umozliwiajacych zatatwianie reklamacji
konsumentow zwiazanych ze sprzedaza na odleglos¢. W przeciagu dwoch lat poczawszy od dnia wejscia
w zycie niniejszej dyrektywy, Komisja przedstawi Parlamentowi Europejskiemu i Radzie raport na temat
wynikéw tych badan wraz z odpowiednimi wnioskami, o ile zajdzie konieczno$¢ sformulowania
takowych.

Artykut 18
Niniejsza dyrektywa wchodzi w Zycie w dniu jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wspolnot
Europejskich.

Artykut 19

Niniejsza dyrektywa odnosi si¢ do panstw czlonkowskich.
Sporzadzono w Brukseli 20 maja 1997 roku.
W imieniu Parlamentu Europejskiego

J.M. GIL-ROBLES
Przewodniczqcy

W imieniu Rady
J. VAN AARTSEN
Przewodniczqcy
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ZALACZNIK 1
Techniki komunikacji, o ktérych mowa w artykule 2 punkt 4
- Druk bezadresowy
- Druk zaadresowany
- List znormalizowany
- Reklama prasowa z kuponem
- Katalog
- Telefon z interwencja czlowieka
- Telefon bez interwencji cztowieka (automat telefoniczny, audiotekst)
- Radio
- Videofon (telefon z obrazem)
- Videotekst (mikrokomputer, ekran telewizyjny) z klawiaturg lub ekranem dotykowym
- Internetowa skrzynka pocztowa
- Telefaks
- Telewizja (telezakupy, sprzedaz telewizyjna).
ZALACZNIK 2
Ustugi finansowe, o ktorych mowa w artykule 3 punkt 1
- Uslugi inwestycyjne
- Operacje ubezpieczeniowe i reasekuracyjne
- Uslugi bankowe
- Operacje zwiazane z funduszami emerytalnymi
- Uslugi zwiazane z operacjami terminowymi i opcjami.
Ustugi te obejmuja w szczego6lnosci:

b
- ustugi inwestycyjne, o ktorych mowa w zataczniku do dyrektywy nr 93/22/EWG H), ustugi
przedsigbiorstw zajmujacych si¢ zbiorowym inwestowaniem,

D' DZUWE. nr L 141, z 11.06.1993 str. 27
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- ushugi zwiazane z dzialalngscja oparta na zasadach wzajemnosci, o ktérych mowa w zataczniku do
dyrektywy nr 89/646/EWG([F),

- operacje zwiazane z dzialalno$cig ubezpieczeniowsq i reasekuracyjna, o ktérych mowa:

- wartykule 1 dyrektywy nr 73/239/EWG Lh

- w zalaczniku do dyrektywy nr 79/267/EWG H),h

- w dyrektywie 64/225/EWG H”,I

| b
- wdyrektywach nr 92/49/EWG ﬂ” i 92/96/EWG >.

@ DZUWE. nr L 386, z 30.12.1989 str. 1. Dyrektywa zmieniona dyrektywa nr 92/30/EWG (DzUWE. nr L 110, z
28.04.1992 str. 52).

) DZUWE. nr L 228, z 16.08.1973 str. 3. Dyrektywa ostatecznie zmieniona dyrektywa nr 92/49/EWG (DzUWE. nr
L 228,z 11.08.1992 str. 1).

@ DzZUWE. nr L 63, z 13.03.1979 str. 1. Dyrektywa ostatecznie zmieniona dyrektywa nr 90/619/EWG (DzUWE. nr
L 330,z 29.11.1990 str. 50).

) DZUWE. nr 56, z 04.04.1964 str. 878/64. Dyrektywa zmieniona aktem przystapienia z 1973 roku.

©'DzUWE. nr L 228, z 11.08.1992 str. 1

7' DZUWE. nr L 360, z 09.12.1992 str. 1
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Deklaracja Rady i Parlamentu Europejskiego na temat artykutu 6 punkt 1

Rada i Parlament Europejski przyjmuja do wiadomosci, ze Komisja zbada mozliwo$¢ i sposobnos¢
harmonizacji metody obliczania dtugosci czasu do namystu w obrebie istniejacych przepisow w zakresie
ochrony konsumentow, zwlaszcza jesli chodzi o dyrektywe z dnia 20 grudnia 1985 nr 85/577/EWG
dotyczaca ochrony konsumentow przypadku umoéw zawieranych poza placowkami handlowymi
(akwizycja w miejscu zamieszkania)ﬁ).

Deklaracja Komisji na temat artykutu 3 punkt 1 rzad 1

Komisja uznaje znaczenie ochrony konsumentdow w umowach na odlegto$¢ dotyczacych ustug
finansowych; opublikowala ona zreszta zielona ksiggg pod tytulem "Ushlugi finansowe: reakcja na
oczekiwania konsumentow". Komisja zbada — pod katem reakcji na zielona ksigge — mozliwosci
wlaczenia kwestii ochrony konsumentéw do polityki zwigzanej z uslugami finansowymi i ewentualny
wplyw tego na przepisy i przedstawi odpowiednie wnioski, w razie koniecznosci sformulowania
takowych.

D' DZUWE. nr L 372, 2 31.12.1985 str. 31
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DYREKTYWA RADY
z 22 grudnia 1986

w sprawie zblizenia przepiséw ustawodawczych, wykonawczych i administracyjnych Panstw
Czlonkowskich dotyczacych kredytu konsumpcyjnego

(87/102/EWG)
RADA WSPOLNOT EUROPEJSKICH,

Zgodnie z Traktatem o utworzeniu Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej, w szczegolnosci z
Artykutem 100 tego Traktatu,

zgodnie z wnioskiem Komisji (1),
zgodnie ze stanowiskiem Parlamentu Europejskiego (2),
zgodnie ze stanowiskiem Komitetu Ekonomiczno-Socjalnego (3 ),

Zwazywszy, ze w ustawodawstwie panstw cztonkowskich w zakresie kredytu konsumpcyjnego
istniejq szerokie rozbieznosci,

Zwazywszy, ze te rozbieznosci przepisOw prawnych prowadza do znieksztatcen konkurencji migdzy
kredytodawcami na wspolnym rynku;

Zwazywszy, ze rozbieznos$ci te ograniczaja mozliwosci konsumenta uzyskania kredytu w innym
panstwie czlonkowskim; zwazywszy, ze wpltywaja one na poziom i charakter poszukiwanego
kredytu, oraz na zakup towardw 1 ustug;

Zwazywszy, ze w wyniku tego rozbieznosci te maja wptyw na swobodny przeptyw towarow i ustug
dostepnych konsumentom dzigki kredytowi 1 w ten sposob bezposrednio wpltywaja na
funkcjonowanie wspdlnego rynku;

Zwazywszy, ze biorac pod uwage wzrastajaca ilo$¢ kredytéw udzielanych konsumentom we
Wspolnocie, ustanowienie wspolnego rynku w zakresie kredytu konsumpcyjnego bedzie korzystne
zarowno dla konsumentoéw, jak i1 dla kredytodawcow, producentéw, i sprzedawcoéOw hurtowych 1
detalicznych towarow oraz ustugodawcow;

Zwazywszy, ze programy Europejskiej Wspolnoty Gospodarczej ochrony konsumenta i polityki
informacji przewiduja, migedzy innymi, ochrong¢ konsumenta przeciw nieuczciwym warunkom
udzielania kredytu oraz pierwszenstwo przedsigwzigcia harmonizacji ogdlnych przepisow
rzadzacych kredytem konsumpcyjnym;

(1) Dziennik Urzedowy nr C 80 z dnia 27 marca 1979, str. 4 1
Dziennik Urzgdowy nr C 183 z dnia 10 lipca 1984, str. 4

(2) Dziennik Urzedowy nr C 242 z dnia 12 wrzes$nia 1983, str. 10
(3) Dziennik Urzedowy nr C 113 z dnia 7 maja 1980, str. 22

(4) Dziennik Urzedowy nr C 92 z dnia 24 kwietnia 1975 str. 1 1
Dziennik Urzgdowy nr C 133 z dnia 3 czerwca 1981 str. 1

Zwazywszy, ze rozbieznosci w ustawodawstwie 1 praktyce skutkuja nierownomiernym poziomem
ochrony konsumenta w zakresie kredytu konsumpcyjnego udzielanego z jednego panstwa
cztonkowskiego do drugiego;



Zwazywszy, ze w ostatnich latach zaistnialo duzo zmian w typach kredytu dostgpnego i
stosowanego przez konsumentow; zwazywszy, ze powstaly 1 wciaz rozwijaja si¢ nowe formy
kredytu konsumpcyjnego;

Zwazywszy, ze konsument powinien by¢ dostatecznie poinformowany o warunkach 1 koszcie
kredytu 1 swoich zobowiazaniach; zwazywszy, ze taka informacja powinna podawa¢ migdzy
innymi, roczne oprocentowanie stawki optat, lub, w braku tego, taczna sume, jaka konsument musi
uisci¢ za kredyt; zwazywszy, ze do czasu podjgcia decyzji o metodzie lub metodach Wspdlnoty
wyliczania rocznego oprocentowania stawki optat, panstwa cztonkowskie powinny moc utrzymac
istniejace metody lub praktyki wyliczania tej stawki, lub w braku tego, powinny wyda¢ przepisy w
sprawie wskazywania konsumentowi catkowitego kosztu kredytu;

Zwazywszy, ze warunki kredytu moga by¢ niekorzystne dla konsumenta; zwazywszy, ze mozna
osiagna¢ lepsza ochron¢ konsumenta poprzez przyjecie pewnych wymogoéw, ktére beda
obowiazywaty w odniesieniu do wszystkich form kredytu;

Zwazywszy, ze biorac pod uwage charakter pewnych umow kredytowych lub typow transakcji,
umowy te lub transakcje powinny by¢ catkowicie lub czg§ciowo wylaczone z obszaru stosowania
niniejszej Dyrektywy;

Zwazywszy, ze powinno si¢ umozliwi¢ panstwom cztonkowskim po konsultacji z Komisja,
wylaczenie spod zakresu obowiazywania tej Dyrektywy pewnych form kredytu o charakterze
niekomercyjnym udzielanych na szczegdlnych warunkach,;

Zwazywszy, ze praktyki istniejace w niektorych panstwach cztonkowskich odnos$nie autentycznych
aktow sporzadzanych przed notariuszem lub sedzia powoduja, ze stosowanie pewnych postanowien
niniejszej Dyrektywy w przypadku takich aktow nie jest konieczne; zwazywszy, ze powinno si¢
wigc umozliwi¢ panstwom cztonkowskim wylaczenie takich aktow z zakresu obowiazywania tych
postanowien;

Zwazywszy, ze umowy kredytowe opiewajace na bardzo duze sumy finansowe wykazuja tendencje
do réznienia si¢ od zwyklych umoéw o kredyty konsumpcyjne; zwazywszy, ze stosowanie
postanowien niniejszej Dyrektywy do umoéw o bardzo male sumy finansowe mogloby tworzyc
niepotrzebne ograniczenia administracyjne zarowno dla konsumentoéw, jak i dla kredytodawcow;
ZWazZywszy wiec, ze umowy przewyzszajace lub nie siggajace pewnych okreslonych granic
finansowych powinny by¢ wylaczone z tej Dyrektywy;

Zwazywszy, ze zapewnienie umieszczenia informacji o kosztach kredytu w reklamie 1 w
pomieszczeniach firmowych kredytodawcy lub maklera finansowego moze utatwi¢ konsumentowi
porownanie roznych ofert;

Zwazywszy, ze ochrona konsumenta ulega poprawie jezeli umowy kredytowe sa sporzadzane na
piSmie i zawieraja pewne minimalne szczegoty dotyczace warunkéw kontraktu,

Zwazywszy, ze w przypadku kredytu udzielanego na nabycie towardéw, panstwa cztonkowskie
powinny okresli¢ warunki, na ktorych towary moga by¢ odzyskane, zwlaszcza, w wypadku braku
zgody konsumenta; zwazywszy, ze rozliczenie co do odzyskania posiadania migdzy stronami
powinno by¢ dokonane w taki sposob, aby zapewni¢, ze odzyskanie posiadania nie powoduje
zadnego bezprawnego wzbogacenia;

Zwazywszy, ze powinno si¢ zezwoli¢ konsumentowi na wywiazanie si¢ ze zobowiazan przed
ostatecznym terminem; zwazywszy, ze konsument powinien by¢ upowazniony do roOwnomiernej
redukcji catkowitych kosztow kredytu;

Zwazywszy, ze nie powinno si¢ pozwoli¢, aby ustalenie praw wierzyciela wynikajacych z umowy
kredytowej ostabito pozycj¢ konsumenta;



Zwazywszy, ze te panstwa cztonkowskie, ktére zezwalaja konsumentom na stosowanie weksli,
skryptow dtuznych lub czekow w zwiazku z umowami kredytowymi powinny dopilnowac, aby
konsument byt wystarczajaco chroniony w wypadku stosowania takich srodkow;

Zwazywszy, ze odno$nie towardéw 1 ustug , na ktére konsument zawart kontrakt nabycia na kredyt,
konsument powinien, przynajmniej w okolicznos$ciach opisanych powyzej, mie¢ prawa vis-a vis
(poréwnywalne) do praw kredytodawcy, ktore sa dodatkiem do jego normalnych praw wynikajacych
z kontraktu wobec niego 1 wobec dostawcy towardw czy ushug; zwazywszy, ze ma to miejsce w
takich okolicznos$ciach, gdzie kredytodawca i1 dostawca towarow czy ustug maja uprzednio
istniejaca umowe, na mocy ktorej kredyt jest udostepniany wylacznie przez tego kredytodawce
klientom tego dostawcy w celu umozliwienia konsumentowi nabycie towarow lub ustug od tego
ostatniego;

Zwazywszy, ze ECU jest jednostka okreslona w Regulacji Rady (EWG) nr 3180/78 (1) z ostatnimi
zmianami wprowadzonymi Regulacja (EWG) nr 2626/84 (2); zwazywszy, ze panstwa czlonkowskie
powinny do pewnego stopnia mie¢ swobode zaokraglania sum w walucie krajowej wynikajacych z
konwersji sum niniejszej Dyrektywy wyrazonych w ECU; zwazywszy, ze sumy w niniejszej
Dyrektywie powinny by¢ okresowo kontrolowane w $wietle tendencji ekonomicznych 1
monetarnych we Wspdlnocie, i powinny by¢ w razie potrzeby zrewidowane;

(1) Dziennik Urzedowy nr L 379 z dnia 30 grudnia 1978, str. 1
(2) Dziennik Urzedowy nr L 247 z dnia 16 wrze$nia 1984, str. 1

Zwazywszy, ze panstwa czlonkowskie powinny przyja¢ stosowne przepisy co do nadawania
koncesji osobom oferujacym kredyt lub oferujacym zaaranzowanie umoéw kredytowych, lub do
kontrolowania lub monitorowania czynnosci osoOb udzielajacych kredytu lub organizujacych
udzielenie kredytu oraz umozliwienia konsumentom skladania reklamacji odnos$nie umow
kredytowych lub warunkéw kredytu;

Zwazywszy, ze umowy kredytowe nie powinny odstgpowaé, ze szkoda dla konsumenta, od
przepisOw przyjetych podczas wprowadzania w zycie niniejszej Dyrektywy, lub odpowiadajacych
tym przepisom; zwazywszy, ze przepisy te nie powinny by¢ obchodzone w wyniku sposobu
formutowania umow;

Zwazywszy, ze poniewaz niniejsza Dyrektywa przewiduje pewien stopien zblizenia przepisow
ustawodawczych, wykonawczych i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych kredytu
konsumpcyjnego 1 pewien poziom ochrony konsumenta, nie powinno si¢ zabrania¢ panstwom
cztonkowskim utrzymania lub przyjecia surowszych srodkow ochrony konsumenta, przestrzegajac
przy tym swoich zobowiazan wynikajacych z Traktatu;

Zwazywszy, ze nie pozniej niz 1 stycznia 1995 Komisja powinna przedstawi¢ Radzie raport
dotyczacy dziatania niniejszej Dyrektywy;

UCHWALILA NINIEJSZA DYREKTYWE:

Artykut 1
1. Niniejsza Dyrektywa obowiazuje do uméw kredytowych.
2. Dla celéw niniejszej Dyrektywy:

(a) 'konsument' oznacza osobg fizyczna, ktéra w transakcjach objetych niniejsza Dyrektywa
wystepuje w celach ktore mozna uwazac za znajdujace si¢ poza jej zajeciem lub zawodem;



(b) 'kredytor' oznacza osobeg fizyczna lub prawna ktora udziela kredytu w trakcie swojego zajecia,
zawodu lub dzialalnosci, lub grupe takich osob;

(c) 'umowa kredytowa' oznacza umoweg, w ktorej kredytor udziela lub przyrzeka udzieli¢
konsumentowi kredyt w formie platnosci odroczonej (ratalnej), pozyczki lub innej podobne;j
pomocy finansowe;.

Umowy o zapewnianie na bazie ciaglej ustugi lub §wiadczenia , za ktéore konsument ma prawo
ptaci¢, dla przedtuzenia ich czasu obowiazywania poprzez raty nie beda uwazane za umowy
kredytowe w znaczeniu niniejszej Dyrektywy;

(d) 'catkowity koszt kredytu dla konsumenta' oznacza wszystkie koszty kredytu tacznie z odsetkami
1 innymi optatami bezposrednio zwiazanymi z umowa kredytowa, okreslone zgodnie z przepisami
lub praktyka istniejaca w panstwach czionkowskich lub ktére maja by¢ wydane przez panstwa
cztonkowskie.

(e) ' roczne oprocentowanie sptat' oznacza catkowity koszt kredytu dla konsumenta wyrazony jako
roczne oprocentowanie sumy udzielonego kredytu wyliczony zgodnie z istniejacymi metodami
panstw cztonkowskich.

Artykut 2
1. Niniejsza Dyrektywa nie obowiazuje w stosunku do:
(a) uméw kredytowych lub umow obiecujacych udzielenie kredytu:

- przeznaczonego przede wszystkim na cele nabycia lub utrzymania praw wtasno$ci nieruchomosci
gruntowych lub istniejacych lub projektowanych nieruchomosci budynkowych,

- przeznaczonego na cele renowacji lub ulepszenia budynku jako takiego,
(b) umow najmu, z wyjatkiem tych, ktére przewiduja ostateczne przejécie tytutu na najemce,

(c) kredytu udzielanego lub udostepnianego nieodptatnie (bez sptaty odsetek lub jakichkolwiek
innych optat);

(d) umow kredytowych nie wymagajacych ptacenia odsetek pod warunkiem, ze konsument zgadza
si¢ splaci¢ kredyt w postaci jednej sptaty;

(e) kredytu w formie zaliczek na konto biezace udzielonego przez instytucje kredytowa lub
finansowa inna niz rachunki kart kredytowych.

Niemniej jednak, postanowienia Artykutu 6 beda obowiazywaty w stosunku do takich kredytows;
(f) umow kredytowych obejmujacych sumy mniejsze niz 200 ECU lub wigksze niz 20 000 ECU;
(g) umow kredytowych na mocy ktorych konsument jest obowiazany do sptlaty kredytu:

- albo w okresie nie przekraczajacym trzech miesigcy,

- albo w maksymalnej liczbie czterech sptat w okresie nie przekraczajacym 12 miesigcy.

2. Panstwa cztonkowskie moga w porozumieniu z Komisja wylaczy¢ z zakresu stosowania
niniejszej Dyrektywy pewne typy kredytow ktore spetniaja nastgpujace warunki:

- sa udzielane na stawkach optat mniejszych niz dominujace na rynku,
- nie sg powszechnie oferowane ludnosci.

3. Postanowienia Artykutu 4 1 Artykutow 6 do 12 nie obowiazuja w stosunku do umoéw
kredytowych lub umoéw obiecujacych udzielenie kredytu, zabezpieczonych hipoteka na wlasnosci



nieruchomosci, o ile nie sa one juz wylaczone z zakresu obowiazywania Dyrektywy na mocy
paragrafu 1 (a) niniejszego Artykutu.

4. Panstwa cztonkowskie moga wylaczy¢ z zakresu obowiazywania postanowien Artykutow 6 do 12
umoéw kredytowych w formie autentycznego aktu podpisanego przed notariuszem lub s¢dzia.

Artykut 3

Z zastrzezeniem Dyrektywy Rady nr 84/450/EWG z 10 wrzesnia 1984 odnoszacej si¢ do zblizenia
przepisow ustawodawczych, wykonawczych 1 administracyjnych panstw cztonkowskich
dotyczacych wprowadzajacej w btad reklamy (1) 1 do przepisow 1 zasad stosowanych do
nieuczciwej reklamy, kazde ogloszenie, lub kazda oferta wystawiona na widok publiczny w ktorej
osoba oferujaca kredyt lub oferujaca zaaranzowanie umowy kredytowej i w ktorej wskazane sa
stawka oprocentowania lub inne liczby odnoszace si¢ do kosztow kredytu, powinny réwniez
zawiera¢ okre$lenie rocznego oprocentowania stawki splat, za pomoca reprezentatywnego
przyktadu, jezeli zadne inne $rodki nie sa praktyczne.

Artykut 4

1. Umowy kredytowe powinny by¢ sporzadzone na pismie. Konsument powinien otrzymaé kopi¢
pisemnej umowy.

2. Umowa pisemna powinna zawierac:

(a) okreslenie rocznego oprocentowania stawki opfat;

(b) okreslenie warunkow, na jakich roczne oprocentowanie stawki optat moze by¢ zmienione.

W przypadkach, w ktérych okreslenie rocznego oprocentowania stawki optat nie jest mozliwe,
konsument powinien mie¢ zapewnione otrzymanie stosownej informacji w umowie pisemne;.
Informacja ta powinna zawiera¢ przynajmniej informacje¢ przewidziana w drugim ustepie Artykutu
6 (1).

3. Umowa pisemna powinna dalej zawiera¢ inne zasadnicze warunki kontraktu.

Dla zilustrowania tego, Aneks do niniejszej Dyrektywy zawiera list¢ warunkow, ktoérych wiaczenia
do umowy pisemnej jako zasadniczych panstwo cztonkowskie moze zadac.

Artykut 5

Odstepujac od Artykutow 3 14 (2) i do czasu podjecia decyzji o wprowadzeniu metody lub metod
Wspolnoty wyliczania rocznego oprocentowania stawki optat, te panstwa cztonkowskie, ktore w
momencie notyfikacji niniejszej Dyrektywy nie wymagaty wykazywania rocznego oprocentowania
stawki optat lub ktore nie miaty ustalonej metody jej wyliczania, powinny zada¢ przynajmniej
wskazania catkowitego kosztu kredytu dla konsumenta.

Artykut 6

1. Niezaleznie jednak od wyjatku przewidzianego w Artykule 2 (1) (e), dotyczacego umowy migdzy
instytucja kredytowa lub finansowa a konsumentem o udzielenie kredytu w formie zaliczek na
rachunek biezacy, innego niz rachunki kart kredytowych, konsument zostanie poinformowany w
momencie lub przed zawarciem umowy:

- 0 ograniczeniach kredytu, jezeli sa takie,



- 0 rocznym oprocentowaniu odsetek 1 oplat stosowanych od czasu zawarcia umowy i warunkow, na
jakich moga by¢ one zmienione,

- 0 procedurze wypowiedzenia umowy.

(1) Dziennik Urzedowy nr L 250 z dnia 19 wrze$nia 1984, str. 17

Informacja taka powinna by¢ potwierdzona na pismie.

2. Nastepnie, w okresie trwania umowy, konsument bgdzie informowany o wszelkich zmianach
rocznych stawek procentowych lub odpowiednich optat w momencie ich zaistnienia. Informacja
taka moze by¢ udzielona w informacji o stanie konta lub w jakikolwiek inny sposob przyjety w
panstwach cztonkowskich.

3. Panstwa cztonkowskie, w ktorych dozwolone sa milczaco akceptowane przekroczenia stanu
konta, powinny zapewni¢, aby konsument byt informowany o obowiazujacej rocznej stawce
oprocentowania i1 optatach, i o wszelkich zmianach tej stawki 1 opfat, jezeli debet trwa ponad trzy
miesiace.

Artykut 7

W przypadku kredytu udzielanego na nabycie towardéw, panstwa czlonkowskie okresla warunki
odzyskania posiadania towarow, w szczegolnosci w wypadku braku zgody konsumenta. Zapewnia
nastgpnie, aby, w wypadku, gdy kredytor odzyskuje posiadanie towardw, rozliczenia migdzy
stronami dokonano w taki sposob, aby zapewni¢, ze odzyskanie posiadania nie powoduje zadnego
bezpodstawnego wzbogacenia.

Artykut 8

Konsument powinien by¢ uprawniony do wywiazania si¢ ze swoich zobowigzan wynikajacych z
umowy kredytowej przed czasem okreslonym w umowie. W tym przypadku, zgodnie z zasadami
okreslonymi przez panstwa cztonkowskie, konsument powinien by¢ uprawniony do shlusznej
redukcji catkowitego kosztu kredytu.

Artykut 9

Jezeli prawa kredytora wynikajace z umowy kredytowej sa przelane na osobg trzecia, konsument
powinien by¢ uprawniony do powotania przeciw tej osobie trzeciej wszelkich §rodkow obrony,
ktore przystugiwaty mu przeciw pierwotnemu kredytorowi, tacznie z kompensata, jezeli jest ona
dozwolona w danym panstwie cztonkowskim.

Artykut 10
Panstwa cztonkowskie, ktore w zwiazku z umowami kredytowymi pozwalaja konsumentowi:
(a) na dokonywanie optat poprzez weksle zawierajace skrypty dtuzne ;
(b) na udzielanie zabezpieczenia poprzez weksle zawierajace skrypty dtuzne 1 czeki,

zapewnia dostateczna ochron¢ konsumenta podczas korzystania z tych srodkéw w ten sposob.



Artykut 11

1. Panstwa cztonkowskie dopilnuja, aby fakt istnienia umowy kredytowej nie wptynat w zaden
sposOb na uprawnienia konsumenta wobec dostawcy towardéw lub ustug zakupionych poprzez taka
umowe w przypadkach gdzie towary lub ustugi nie sa dostarczone lub w inny sposob nie sa zgodne
z kontraktem na ich dostawe.

2. Jezeli:

(a) w celu zakupu towaréw lub uzyskania §wiadczen konsument zawiera umowe kredytowa z osoba
nie bedaca ich dostawca;

1

(b) kredytodawca 1 dostawca towaréw lub ustug maja uprzednia umoweg na mocy ktorej kredyt jest
udostepniany wylacznie przez tego kredytodawce klientom tego dostawcy na nabycie towarow lub
ustug od tego dostawcy; i

(¢) konsument wymieniony w podparagrafie (a) otrzymuje kredyt stosownie do tej uprzedniej
umowy; i

(d) towary lub ustugi objete umowa kredytowa nie zostaty dostarczone, lub zostaly dostarczone
tylko czg$ciowo, lub nie sa zgodne z kontraktem na ich dostawe; i

(e) konsument zastosowat przystugujace mu $rodki przeciw dostawcy ale nie otrzymat satysfakeji,
do ktorej byl uprawniony,

konsument powinien mie¢ prawo do zastosowania $rodkow przeciw kredytodawcy. Panstwa
cztonkowskie sprecyzuja, do jakiego stopnia i na jakich warunkach $rodki te mozna bedzie
stosowac.

3. Paragrafu 2 nie stosuje sig, jezeli dana indywidualna transakcja opiewa na sumg¢ mniejsza niz
rownowartos¢ 200 ECU.

Artykut 12
1. Panstwa cztonkowskie:

(a) zapewnia, aby osoby oferujace kredyt lub oferujace zaaranzowanie umowy kredytowej uzyskaty
na to oficjalna koncesjg, albo indywidualnie, albo jako dostawcy towaréw lub ustug; lub

(b) zapewnia, aby osoby udzielajace kredyt lub aranzujace udzielenie kredytu podlegaty inspekcji
lub monitorowaniu ich dziatalno$ci przez instytucje lub organ urzedowy; lub

(c) beda promowa¢ powotanie odpowiednich organdéw rozpatrujacych skargi dotyczace umow
kredytowych lub warunkow kredytu i zapewniajacych konsumentom stosowna informacj¢ lub
porade odnosnie tych umoéw lub warunkéw.

2. Panstwa cztonkowskie moga przewidzie¢, aby koncesji wspomnianej w paragrafie 1 (a) nie
wymagano jezeli osoby oferujace zawarcie lub zaaranzowanie umow kredytowych wypetniaja
znamiona definicji z Artykutu 1 pierwszej Dyrektywy Rady z 12 grudnia 1977 w sprawie
koordynacji przepiséw ustawodawczych, wykonawczych 1 administracyjnych odnos$nie
podejmowania i prowadzenia przedsi¢biorstw instytucji kredytowych (1) 1 sa koncesjonowane
zgodnie z postanowieniami tej Dyrektywy.

(1) Dziennik Urzedowy nr L 322 z dnia 17 grudnia 1977, str. 30



Jezeli osoby udzielajace kredytu lub aranzujace udzielenie kredytu uzyskaly koncesje zaréwno
szczegOlna, na mocy przepisOw paragrafu 1 (a), oraz na mocy postanowien wyzej wymienionej
Dyrektywy, ale ta ostatnia koncesja zostala nastepnie wycofana, wlasciwy urzad odpowiedzialny za
wydawanie szczegolnej koncesji na udzielenie kredytu na mocy paragrafu 1 (a) powinien by¢
poinformowany 1 powinien zdecydowac, czy zainteresowane osoby moga kontynuowa¢ udzielanie
kredytow, lub aranzowanie udzielania kredytow, czy tez szczegolna koncesja udzielona na mocy
paragrafu 1 9a) powinna by¢ wycofana.

Artykut 13

1. Dla celow niniejszej Dyrektywy za ECU uwaza¢ si¢ bedzie ECU okreslone przez Regulacje
(EWG) nr 3180/78, ze zmianami dokonanymi Regulacja (EWG) nr 2626/84. Réwnowartos¢ w
walucie krajowej zostanie wstgpnie wyliczona po kursie obowiazujacym w dniu przyjecia
niniejszej Dyrektywy.

Panstwa cztonkowskie moga zaokragli¢ kwoty w walucie krajowej wynikajace z konwersji
(przeliczenia) kwot w ECU pod warunkiem, ze takie zaokraglenie nie przekracza 10 ECU.

2. Co pie€ lat 1 po raz pierwszy w roku 1995 Rada, na wniosek Komisji przebada i w razie potrzeby
zrewiduje kwoty w niniejszej Dyrektywie, w §wietle tendencji monetarnych i ekonomicznych we
Wspolnocie.

Artykut 14
1. Panstwa cztonkowskie zapewnia, aby umowy kredytowe nie odstgpowaty na szkod¢ konsumenta
od przepisow prawa krajowego wprowadzajacych w zycie lub odpowiadajacych niniejszej
Dyrektywie.
2. Panstwa cztonkowskie zapewnia nastgpnie, aby wydane przez nie przepisy wprowadzajace w
zycie niniejsza Dyrektywe



nie byly obchodzone w wyniku sposobu sformutowania uméw, w szczegodlnosci poprzez
rozdzielenie kwoty kredytu na kilka uméw.

Artykut 15

Niniejsza Dyrektywa nie zabrania panstwom czlonkowskim utrzymania lub wydania surowszych
przepisow w celu ochrony konsumenta, przy zachowaniu ich zobowiazan wynikajacych z
postanowien Traktatu.

Artykut 16

1. Panstwa cztonkowskie wprowadza w zycie srodki niezbedne do wykonania niniejszej Dyrektywy
nie pdzniej niz 1 stycznia 1990 i niezwlocznie poinformuja o tym Komisje.

2. Panstwa cztonkowskie przekaza Komisji tres¢ najwazniejszych wewngtrznych przepisow
panstwowych wydanych w zakresie objetym niniejsza Dyrektywa.

Artykut 17

Nie pédzniej niz 1 stycznia 1995 Komisja przedstawi Radzie raport w sprawie wykonywania
niniejszej Dyrektywy. Dyrektywy.

Artykut 18

Niniejsza Dyrektywa jest skierowana do panstw cztonkowskich

Sporzadzono w Brukseli, 22 grudnia 1986
W imieniu Rady
Przewodniczqcy
G. SHAW
ANEKS

LISTA WARUNKOW WYMIENIONYCH W ARTYKULE 4 (3)

1. Umowy kredytowe dla finansowania dostaw okreslonych towaréw lub ustug:
(1) opis towardw lub ustug objetych umowa;
(1)  cena gotowkowa i1 cena do zaptaty na mocy umowy;

(111)) kwota depozytu, jezeli istnieje, liczba 1 kwota rat i terminy ich sptat, lub metoda
zapewniajaca te same srodki jezeli sa one nieznane w momencie zawierania umowy;

(iv)  wskazanie, ze konsument bedzie uprawniony, jak to przewidziano w Artykule 8, do redukcji,
jezeli dokona wczesniejszej sptaty;

(v) kto jest wlascicielem towaréw (jezeli prawo wiasnosci nie przechodzi natychmiast na
konsumenta) i warunki na jakich konsument staje si¢ ich wtascicielem,;



(vi)  opis wymaganych zabezpieczen, jezeli istnieja;

(vil)  okres namystu (cooling-off period), jezeli istnieje;

(viii) wskazanie wymaganego(ych) ubezpieczenia(n), jezeli sa takie, 1, jezeli wybor
ubezpieczyciela nie jest dowolny dla konsumenta, wskazanie jego (ich) kosztow.

2. Umowy kredytowe wykonywane poprzez karty kredytowe:

(1) maksymalna kwota kredytu, jezeli jest taka;

(1)  warunki sptaty lub srodki ich okreslenia;

(i11))  okres namystu, jezeli jest taki.

3. Umowy kredytowe wykonywane poprzez rachunki biezace, poza tym nie obj¢te niniejsza

Dyrektywa:

(1) maksymalna kwota kredytu, jezeli jest taka;

(i)  warunki wykorzystania i splaty;

(111))  okres namystu, jezeli jest taki.

4. Inne umowy kredytowe objete niniejsza Dyrektywa:

(1) maksymalna kwota kredytu, jezeli jest taka;

(1)  wskazanie wymaganego ubezpieczenia, jezeli jest takie,
(i11))  warunki sptaty;

(iv)  okres namystu, jezeli jest taki;

(v) wskazanie, ze konsument bedzie uprawniony, jak to przewidziano w Artykule 8, do redukc;ji,
jezeli dokona wczesniejszej splaty.

10



LISTA PRZEKAZANYCH DOKUMENTOW
DO
PROJEKTU USTAWY O
ELEKTRONICZNYCH INSTRUMENTACH PLATNICZYCH

przyjgtego przez Rade Ministrow
w dniu 19 jutego 2002r,

Obszar Negocjacyjny: ,,Swoboda $wiadczenia ustug”

Narodowy Program Przygotowania do Czionkostwa Polski w Unii Europejskiej: rozdzial 3

Priorytet 3.1

Deklaracja dotyczaca dostosowawczego charakteru projektu ustawy wraz =z
uzasadnieniem dostosowawczego charakteru

Projekt ustawy wraz z uzasadnieniem

Zestawienie przepiséw dostosowujacych projektowana ustawe z odpowiednimi
przepisami dyrektywy Unii Europejskiej (tabela zgodnosci)

Opinia Urzg¢du Komitetu Integracji Europejskiej o zgodnosci projektu z prawem Unii
Europeiskiej wydana dnia 19 lutego 2002r.

Thumaczenia zwetyfikowane nastepujacych aktéw prawa Unii Europejskiej, w wersji
papierowe) i elektronicznej:
1.

Zalecenie Komisji z dnia 30 lipca 1997r. w sprawie transakcii przeprowadzanych
przy uzyciu elektronicznyeh instrumentéw platniczych, a w szczegélnosci
stosunkéw pomigdzy wydaweg i posiadaczem

DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY nar 2000/46/WE z
dnia 18 wrzesnia 2000r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialalnosci przez
instytucje pieniadza elekironicznego oraz nadzoru ostroznosciowego nad ich
dziatalnoscig

DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY nr 97/7/WE z dnia
20 maja 1997 dotyczaca ochrony konsumentéw w umowach zawieranych na
odleglosé

DYREKTYWA RADY nr 87/102/EWG z 22 grudnia 1986 w sprawie zblizenia
przepisow ustawodawczych, wykonawczych i administracyjnych Panstw
Czlonkowskich dotyczacych kredytu konsumpeyjnego

91

Tloczono z polecenia Marszalka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej i

Skierowano do druku 2.5 lutego 2002 r.
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