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UCHWALA NR LXIV/486/2018
RADY MIEJSKIEJ W DRAWSKU POMORSKIM

z dnia 25 pazdziernika 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Drawsko
Pomorskie

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152), po uzyskaniu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy zawartej w postanowieniu z dnia 5 pazdziernika 2018 r. oraz po
uwzglednieniu wszystkich zgtoszonych w tej opinii zastrzezen dotyczacych projektu regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciedw na terenie giny Drawsko Pomorskie, Rada Miejska w Drawsku Pomorskim
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Drawsko
Pomorskie w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XLIII/368/2005 Rady Miejskiej w Drawsku Pomorskim z dnia 29 grudnia
2005 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw (Dziennik Urzedowy Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z 2006 r. Nr 27, poz.461).

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Drawsku
Pomorskim

Ireneusz Gendek
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Zatacznik do uchwaty Nr LXI1V/486/2018
Rady Miejskiej w Drawsku Pomorskim
z dnia 25 pazdziernika 2018 r.
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cieké6w na terenie gminy Drawsko Pomorskie

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla prawa
i obowigzki Przedsigbiorstw Wodociagowo — Kanalizacyjnych, zwanych dalej ,,Przedsigbiorstwem” oraz
Odbiorcow ustug

w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczona do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania §ciekoéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na obszarze
gminy Drawsko Pomorskie.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o ,,Ustawie” — oznacza to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r.
poz. 328 z pozn. zm.);

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo jest zobowiazane:

1) zapewni¢ dostawe wody w ilosci okre§lonej w umowie oraz zapewnienie minimalnego cisnienia, nie
mniejszego niz 0,05 MPa i nie wigksze niz 0,6 MPa u wylotu na zaworze glownym zainstalowanym za
wodomierzem glownym,

2) zapewni¢ ciggto$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3) zapewni¢ jako$¢ dostarczanej wody spetniajaca okreslone w odpowiednich przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 13 ustawy, okres$lajacych wymagania dotyczace jakos$ci, stawiane wodzie
przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) prowadzi¢ wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody,

5) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposob ciagly
i niezawodny,

6) do zakupu, zainstalowania i utrzymania na wtasny koszt wodomierza gtéwnego.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow Przedsigbiorstwo jest zobowigzane zapewnic:

1) jako$¢ odprowadzanych do odbiornika §ciekow spetniajaca wymagania pozwolenia wodnoprawnego,

2) przepustowos¢ sieci kanalizacyjnej zapewniajaca odprowadzanie okre$lonej w umowie ilosci i jakosci
sciekow,

3) ciagglosé i niezawodnos¢ odprowadzania $ciekow.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z Odbiorcami ustug

§ 5. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu 0 pisemna umowe
zawartg miedzy Przedsi¢biorstwem a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

§ 6. Podpisanie umowy z odbiorca ustug nastgpuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.
Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny wniosek
wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.
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Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, a takze ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomos$ci
i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych $ciekow okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Przedsigbiorstwo dotacza do umowy aktualnie obowiazujacg taryfe, zawierajaca ceny i stawki optat lub
jej wyciag wlasciwe dla odbiorcy, bedacego strong umowy.

§ 8. 1. Podstawag rozliczenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia: wodomierz
gléwny, urzadzenie pomiarowe albo przecigtne normy zuzycia wody.

2. W razie braku wodomierza gltdwnego ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ w oparciu
0 przecig¢tne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy. W razie
braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie umowy, o ktorej mowa
w § 8 ust. 1, jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcéw ustug sg okre§lone w umowie.

4. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sktada do przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego pisemny wniosek o0 wydanie warunkow przytaczenia.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:
a) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajagcymi kontakt z wnioskodawcg, wzglednie sposob
reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentami to potwierdzajacymi,
b) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
c) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody,

d) wskazanie przewidywanej ilo$ci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku dostawcow $ciekow
przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych S$ciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

e) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, lub z ktérej beda odprowadzane S$cieki,
w szczegolnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia,

) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania Sciekow.
§ 10. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,

przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przytaczenia do sieci i przekazuje je
whnioskodawcy, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku wraz z kompletem zatgcznikow.

2. Warunki, o ktorych mowa w ust. 1, okre$laja co najmnie;j:

a) lokalizacja nieruchomosci przytaczane;,

b) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego
lub urzadzenia pomiarowego,

¢) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

d) maksymalng ilo$¢ Sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosé,

e) informacje o rodzaju i zawartoSci dokumentow, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy si¢
0 przylaczenie do sieci w celu realizacji przylacza,

f) okres wazno$ci warunkow przytaczenia.
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Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych

§ 11. Przedsigbiorstwo informuje osoby ubiegajace si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
wodociggowej i(lub) kanalizacyjnej, o mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych poprzez
udostepnienie:

1) planéw lokalizacji sieci wodociggowych i kanalizacyjnych,

2) wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa,

3) regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 12. 1. Przedsi¢biorstwo ma prawo odmowi¢ wydania warunkow technicznych przytaczenia do sieci, jezeli
nie istniejg technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie dostaw wody i odprowadzania $ciekow.

2. Techniczne mozliwosci wykonania przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego do nieruchomosci
istnieja wowczas, jezeli w dzialce bezposrednio przylegajacej do nieruchomosci ubiegajacej si¢ o przytaczenie,
jest zlokalizowana sie¢ wodociggowa spetniajagca wymagania zapewnienia dostawy wody w odpowiedniej
ilosci i pod odpowiednim ci$nienie lub sie¢ kanalizacyjna, ktéra jest przystosowana do odbioru zwigkszonej
ilodci sciekow, a planowane przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne nie zaktoci (utrudni) korzystanie z ustug
istniejagcym odbiorcom.

§ 13. Przy projektowaniu przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych uwzglednia sie:

1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokoSci zabezpieczajacej przed przemarzaniem Ilub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem odpowiedniego spadku
w Kierunku sptywu sciekow,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych.

§ 14. Jezeli przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odmoéwi przylaczenia nieruchomosci do sieci
zgodnie z § 13 ust. 1, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylgczenie do sieci
pisemng odmow¢ wydania warunkow technicznych wraz z uzasadnieniem.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza
§ 15. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajagcych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
Przedsigbiorstwa jest pisemne uzgodnienie

z Przedsiebiorstwem dokumentacji technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw
i sposobow dokonywania przez Przedsigbiorstwo kontroli robot.

2. Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, 0 ktorym mowa w ust. 1 niezwlocznie po zlozeniu
kompletnej dokumentacji.

3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosSci
wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci oraz z uzgodniong dokumentacja.

4. Odbidr nastepuje w terminie nie dtuzszym niz dwa dni od zgloszenia gotowosci do odbioru.

5. Odbiory czeSciowe oraz koncowe przylaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

6. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace zakryciu, w tym czg¢sciowe (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszac
do odbioru przed zasypaniem.

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole wedlug wzoru protokotu
odbioru okreslonego przez Przedsiebiorstwo.

8. Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie
wskazanym w przepisach wykonawczych do art. 43 ust. 4 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo Budowlane,
w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarczy do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
a drugi do odpowiedniego urzgdu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;.
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Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania Odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety w mediach lub na stronie internetowej
Przedsigbiorstwa z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym, w tym wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany
termin przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowiazek poinformowaé Odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety,
w mediach lub na stronie internetowej Przedsigbiorstwa o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody.

3. W razie planowanej lub =zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
Odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety w mediach lub na stronie internetowej Przedsigbiorstwa,
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

3!Zastepczy punkt poboru wody powinien zosta¢ zapewniony w kazdej miejscowosci, w ktorej nastgpi
przerwa w dostawie wody.

3% Zapewnienie zastepczego punktu poboru wody moze polegaé w szczegdlnoSci na dowiezieniu
odpowiedniej ilosci wody beczkowozami lub w beczkach przystosowanych do przewozu wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

4. O wystapieniu przerw w dostawie wody Przedsigebiorstwo niezwlocznie informuje Burmistrza Drawska
Pomorskiego, wskazujgc przewidywany czas przywrdcenia cigglosci i wlasciwej jakosci §wiadczonych ustug
oraz sposob w jaki zapewnia zastepcze punkty poboru wody.

§ 16' . 1. W przypadku zamknigcia prowadzonego przez Przedsiebiorstwo punktu zrzutu $ciekow
dowozonych, Przedsicbiorstwo jest zobowigzane uruchomi¢ alternatywny punkt zrzutu $ciekéw dowozonych
lub wskaza¢ lokalizacj¢ innej instalacji przystosowanej do odbioru dowozonych $ciekoéw, ktorej dysponent
godzi sie na przyjecie sciekow dowozonych dotychczas do instalacji Przedsigbiorstwa.

2. Informacje¢ o lokalizacji alternatywnego punktu zrzutu $ciekow lub lokalizacji instalacji, do ktorej moga
by¢ dowozone $cieki Przedsigbiorstwo przekazuje niezwlocznie Burmistrzowi Drawska Pomorskiego oraz
podaje do publicznej wiadomos$ci w swojej siedzibie.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcy ustug, w tym sposob zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu
Sciekow
§ 17. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcom ustug oraz osobom ubiegajacym si¢
0 przytaczenie nieruchomosci wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustlug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych

4) rozliczenia ilo$ci dostarczonej wody i odebranych $ciekow.

§ 18. 1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jako$ci $wiadczonych uslug oraz wysokosci oplat za te
ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej lub elektronicznej niezwlocznie, po powzigciu informacji
0 wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowiagzane rozpatrzy¢ reklamacje¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym

jednak niz 30 dni od dnia ztoZenia reklamacji w siedzibie Przedsi¢biorstwa lub jej dorgczenia Przedsigbiorstwu
W inny sposob.
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§ 19. W siedzibie Przedsigbiorstwa lub na stronie internetowej Przedsi¢biorstwa winny by¢ udostgpnione
wszystkim zainteresowanym dokumenty i informacje:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy taryfy cen i stawek optat,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $SciekOw”, obowigzujacego na terenie
Gminy Drawsko Pomorskie,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakos$ci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

5) szczegotowe warunki zawierania umoéw, w tym 0 konieczno$¢ przedstawienia dokumentéw
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow,

6) procedury reklamacyjne.

7) sposob rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

a) odmowy zawarcia umowy 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $SciekOw przez przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne

b) odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20. W przypadku braku uje¢ wody do celow przeciwpozarowych zlokalizowanych na naturalnych ciekach
i zbiornikach wody, pobor wody do tych celow odbywaé si¢ moze z hydrantéw zainstalowanych na sieci
wodociggowej Przedsiebiorstwa.
§ 21. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sa wylacznie:
1) jednostki ochotniczych strazy pozarnych dziatajace na terenie Gminy,
2) jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej,
3) inne jednostki i osoby wspomagajace podmioty okreslone w pkt. 1i 2
§ 22. Pobor wody na cele przeciwpozarowe Z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z Przedsicbiorstwem. W przypadku poboru wody na cele p.poz. z urzadzen
wodociggowych, ktorymi woda dostarczana jest dla innych odbiorcow, uprawniony do poboru okreslony
w § 23 niezwtocznie informuje Przedsigbiorstwo o poborze wody oraz Gming o ilo$ci pobranej wody.
§ 23. 1. Rozliczenia z Gming Drawsko Pomorskie za pobrang wod¢ na cele przeciwpozarowe dokonywane
sg za kazde pobranie z sieci.
2. Przedsigbiorstwo obcigza Gming za wodg pobrang do celow przeciwpozarowych stosujac ceny i oplaty
ustalone w taryfie.

3. lloé¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej Gminie.
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