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RADY MIEJSKIEJ W TRZEBIATOWIE
z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Trzebiatow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22018 r. poz.994, 1000, 1349 i 1432) i art. 19 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018r. poz. 1152 i 1629) Rada Miejska
w Trzebiatowie uchwala:

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY TRZEBIATOW

Rozdzial 1
Przepisy ogo6lne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Trzebiatow okresla prawa
i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug.

§ 2. llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa jest 0 ustawie nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1152 i 1629).

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
ma obowigzek:
1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych do:

a) realizacji dostaw wody i odprowadzania $ciekbw w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem,
zgodnym w szczegolnosci z przepisami wydanymi na podstawie art. 7 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 lipca
1994 r. - Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1332, poz. 1529 oraz Dz. U. z 2018 r., poz. 12),
z zachowaniem nastgpujacych parametrow minimalnych:

- dostarczanie odbiorcy ustug wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w iloSci co najmniej
0,3 metra sze$ciennego na dobe,
- w przypadku dostarczania wody z sieci - zapewnienie dostawy wody pod cisnieniem nie mniejszym
niz 0,05 MPa (0,5 bara) u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym,
- przyjmowa¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ushug, w ilosci co najmniej 0,3 m® na dobe,
b) dostaw wody i odprowadzania $ciekow w sposob ciagty i niezawodny;



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego -2- Poz. 4865

2) zapewni¢ nalezytg jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajgcg wymaganiom okre§lonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy;

3) dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg z sieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy, o tresci zgodnej
z przepisami prawa, W szczeg6lnosci z ustawa i niniejszym regulaminem;

4) odbiera¢ od odbiorcy ustug $cieki na podstawie pisemnej umowy o tresci zgodnej z przepisami prawa,
W szczegoblnosci ustawa i niniejszym regulaminem;

5) wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podigczenia do sieci oraz uzgadniaé przedtozong przez
inwestora dokumentacje techniczna;

6) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody;

7) prowadzi¢ regularng kontrolg urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

8) zapewni¢ nalezyte warunki odbioru $ciekow oraz zapewni¢ jakos$¢ oczyszczonych i odprowadzanych
sciekow, w szczegolnosci poprzez regularne prowadzenie kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych
scickow, w tym S$ciekow przemystowych oraz przestrzeganie warunkoéw wprowadzania $ciekow do
urzadzen kanalizacyjnych;

9) dokonywa¢ napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przytaczy bedacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego.

§ 4. W zakresie dostarczania wody i odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma
prawo:

1) wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ustug w celach okreslonych w art. 7
ustawy;

2) przeprowadzania kontroli prawidtowosci realizacji robot zgodnie z warunkami przytaczania do sieci;

3) wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez osobe ubiegajacg si¢
0 przytaczenie nieruchomosci do sieci dokumentow stwierdzajacych wykonanie nowego przytacza zgodnie
z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego.

Rozdzial 3
WarunkKi i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy miedzy
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.2Podpisanie umowy z odbiorca ustug
nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali
w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego. 3Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia W swojej siedzibie i na stronie
internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy. 4Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne udostepnia
odbiorcom ustug informacje o warunkach zawierania umow, w tym o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest
zawarcie umow. SUmowa, 0 ktorej mowa w ust. 1, moze zostaé zawarta w lokalu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow sg prowadzone
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjnego z odbiorcami ustlug na podstawie okreslonych
w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.2W razie braku
wodomierza glownego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie¢ w oparciu 0 przecietne normy
zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3 ustawy. W razie braku urzadzen
pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych sciekow ustala si¢ na podstawie umowy, 0 ktorej mowa w § 5 ust. 1, jako
réwng ilosci wody pobranej lub okre$lonej w umowie.3Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcéw ushug sa
okreslone w umowie. 40dbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg¢ lub odprowadzone Scieki
w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia
W inny sposob.
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Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Osoba ubiegajaca si¢c o przylgczenie nieruchomosci do sieci sklada do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego wniosek 0 wydanie warunkow przytaczenia.

2. Whiosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera:

1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajagcymi kontakt z wnioskodawca;

2) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych;

3) okreslenie wielko$ci przewidywanego poboru wody;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow i ich rodzaju, a w przypadku dostawcow
$ciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych
do zastosowania urzadzen podczyszczajacych;

5) opis nieruchomos$ci, do ktorej bedzie dostarczana woda, lub z ktorej beda odprowadzane S$cieki,
W szczegolnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia;

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania $ciekow.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci i przekazuje je
osobie ubiegajgcej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia
wniosku.

4. Warunki, o ktorych mowa w ust. 3, okre$lajg co najmniej:

1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;

2) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) maksymalng ilo$¢ Sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$¢;

4) informacje o dokumentach, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci w celu
realizacji przytacza;

5) okres waznos$ci wydanych warunkoéw przytaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.

5. W przypadku, gdy plany inwestycyjne osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
wyprzedzaja wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, na
warunkach uzgodnionych indywidualnie w umowie z gming i przedsi¢biorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci moze wybudowac urzadzenia
wodociggowe i kanalizacyjne umozliwiajgce korzystanie z ustug w zakresie zaopatrzenia w wode
i odprowadzania $ciekow.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okres$lajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie moze odmowié przytaczenia nieruchomosci do
sieci:

1) jesli istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow
oraz

2) jesli wskutek przylaczenia nieruchomos$ci do sieci warunki $§wiadczenia ustug przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne nie pogorsza si¢ do tego stopnia, ze niemozliwe bedzie zachowanie
minimalnego poziomu $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow. 2Jezeli
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmowi przytaczenia nieruchomosci do sieci zgodnie
z ust. 1, jest obowigzane przesta¢ osobie ubiegajagcemu si¢ o przylaczenie do sieci pisemng odmowe wraz
z uzasadnieniem. W takim przypadku przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne nie wydaje warunkow
przylaczenia do sieci.

Rozdzial 7
Spos6b dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 9. 1. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przytaczenia.
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2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czeSciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia osoby ubicgajacej si¢
0 przytaczenie nieruchomosci do sieci, ztozonego w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym z co
najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbiér prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgsciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot
przytaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem
(zasypaniem).

4. Przed podpisaniem protokotu odbioru koncowego, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do
sieci zobowigzana jest dostarczy¢ przedsigbiorstwu wodociggowo- kanalizacyjnemu geodezyjna

inwentaryzacje powykonawczg instalacji odbiorczych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 lipca 1994 r.
Prawo budowlane (Dz.U. z 2018r. poz. 1202, 1276, 1496 i 1669).

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 10. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne ma obowiazek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody;

2) zapewni¢ odbiorcom ushug zastepcze punkty poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowac odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktéw na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob;

3) niezwlocznie podja¢ niezbedne dziatania celem przywrocenia ciaglosci $wiadczenia ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody;

4) poinformowa¢ odpowiednie Burmistrza Trzebiatowa, wskazujac przewidywany czas przywrocenia
cigglosci s$wiadczonych ustug.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 11. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub oséb
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow uslug oraz oséb ubiegajacych sie o przytaczenie nieruchomosci do
sieci, w tym informowanie ich o0 obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach i obowigzkach,
a takze przyjmowania reklamacji, jak réwniez o szczegdlowych warunkach zawierania uméw, w tym
0 konieczno$ci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu,
W ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 12. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmnie;j:

1) wskazanie komoérki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustlug i z osobami
ubiegajgcymi si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamaciji,

2) dane umozliwiajace kontakt,

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji byty udostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetoweyj.

§ 13. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej byly udostgpnione:
1) dokumenty:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,
c) tekst ustawy wraz z aktami wykonawczymi;



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego -5- Poz. 4865

2) informacje dotyczace:
a) szczegbtowych warunkoéw zawierania umow oraz procedury reklamacyjnej,
b) sposobu rozstrzygania spraw spornych w przedmiocie:
- odmowy zawarcia umowy 0 zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekOw przez przedsicbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne,
- odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego oraz odmowy przytaczenia do sieci
nieruchomosci osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.
§ 14. 1. Odbiorcy ustug oraz osoby ubiegajace si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci maja prawo
wnoszenia do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych swiadczonych przez nie
ustug, w tym w szczegolnosci wysokosci optat za takie ustugi.2Reklamacje powinny zawierac:

1) imi¢ i nazwisko albo oznaczenie osoby zgtaszajacego reklamacje;

2) przedmiot reklamacji;

3) uzasadnienie;

4) informacje co do mozliwosci kontaktu z osobg zglaszajaca reklamacje. 3Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia osoby sktadajacej reklamacje o sposobie zatatwiania
reklamacji w terminie 30 dni od daty jej wpltywu w formie pisemnej, chyba ze osoba sktadajgca reklamacje
wskaze inny sposob kontaktu.

§ 15. 1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZWYCZajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w §wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub
zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow ustug co najmniej 20 dni przed
planowanym terminem odciecia dostaw wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, podajac jednoczesnie
informacje o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 16. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na mocy umowy zawieranej przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z Gming Trzebiatow oraz z Panstwowa Strazg Pozarng
w Gryficach.

§ 17. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja wytacznie jednostki strazy pozarnej.

§ 18. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem miejsca i daty poboru okresla
pisemna informacja sktadana przez komendanta Panstwowej Strazy Pozarnej w Gryficach Gminie Trzebiatow
i przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu, nie pozniej niz w ciaggu 3 dni od dnia pobrania wody. Dane
zawarte w informacji stanowig podstawe do rozliczeh za pobrang wode pomig¢dzy przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Trzebiatow.

Rozdzial 11
Przepisy przejSciowe i koncowe

§ 19. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego®.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

Jan Kaniewicz

D Niniejsza uchwata byta poprzedzona uchwala Rady Miejskiej w Trzebiatowie Nr XL11/409/06 z dnia 23 lutego 2006 w
sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Trzebiatow (Dziennik Urzedowy
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego Nr.61, poz. 1124), ktora utracita moc z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty
na podstawie art. 8 ust.5 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekOw oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.poz. 2180).
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