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UCHWALA NR LXX/783/2024
RADY GMINY WIELKA WIES

z dnia 27 lutego 2024 roku

w sprawie przyjecia ,,Programu Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wie$ na lata 2024-2030”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tj.: Dz.U. z2023r., poz.40, zpdézn. zm.) iart. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy zdnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (t.j.: Dz.U. z 2023r., poz. 901, z p6zn. zm.), Rada Gminy Wielka Wie$ uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Polityke Senioralng Gminy Wielka Wie§” na lata 2024-2030”, w brzmieniu
stanowigcym Zatacznik 1 do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Zastepca Przewodniczacego Rady Gminy Wielka Wie$

Ryszard Tekiela
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Zatacznik do Uchwaty Nr LXX/783/2024
Rady Gminy Wielka Wies z dnia 27 lutego 2024 roku

Program opracowany na zlecenie Gminy Wielka
Wies

Jacek Kwiatkowski

Fundacja Matopolska Izba Samorzgdowa

SENIORALNA

GMINY WIELKA
WIES

Krakow — Wielka Wies, 2024-2030
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|.Wprowadzenie do Programu

1. Wstep.

Gminna Polityka Senioralna to odpowiedz spotecznosci lokalnej na wyzwania, ktére sg pochodna
dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Jej realizacja wynika z uwarunkowan demograficznych,
spotecznych i ekonomicznych, w jakich znajdujg sie wszystkie wspdlnoty lokalne. Koniecznos¢ jej
opracowania wynika:
e wprost ze zjawisk demograficznych, polegajgcych na stopniowym wydtuzaniu sie cyklu zycia
cztowieka obserwowanym w ostatnich 30-40 latach,
e o0siggnie¢ medycyny, co przejawia sie stopniowym wydtuzaniem liczby lat zycia cztowieka w
zdrowiu i relatywnie dobrej kondycji fizycznej i psychicznej
e z coraz wiekszej skali zagrozen cywilizacyjnych (m.in. zmiany klimatyczne, choroby
cywilizacyjne, ostabienie ciggtosci i zastepowalnosci pokoleniowej itp.).

Jednoczesnie na konieczno$¢ objecia tej grupy systemowym zainteresowaniem i wsparciem wptywa
rowniez to, ze osoby starsze coraz dtuzej s samodzielne i niezalezne, bardzo czesto pozostajg samotne
oraz prowadza wyodrebnione gospodarstwa domowe do pdinej starosci, charakteryzujg sie
zdecydowanie wiekszg swiadomoscig swoich potrzeb i aspiracji, a dzieki temu - stanowig niezwykle
istotng grupe uczestnikdow zycia publicznego i rynkowego. Gminny Program Polityki Senioralnej to
propozycja systemowego, holistycznego i dtugookresowego podejscia do rozpoznawania i realizacji
zréznicowanych potrzeb oséb starszych w gminie.

Niniejszy dokument jest jednym z pierwszych — modelowych - tego typu dokumentéw w zakresie
polityk publicznych, opracowanych w zgodzie z najlepszymi standardami wiedzy i podejscia
interdyscyplinarnego do zagadnien starosci, starzenia sie i funkcjonalnego rozumienia miejsca i roli
0sOb starszych w spotecznos$ci lokalnej gminy. Dokument ten ma charakter ekspercko -
partycypacyjny, gdyz jego zakres merytoryczny jest pochodng wpierw pracy, doswiadczen oraz
dorobku naukowego ekspertek i ekspertdw $wiata nauki, administracji publicznej i praktyki,
skupionych w Komisji Ekspertéw ds. Oséb Starszych dziatajgcej przy Rzeczniku Praw Obywatelskich, w
drugiej zas kolejnosci — pochodng realnych uwarunkowan lokalnych oraz faktycznych potrzeb i
aspiracji oséb starszych i dziatajgcych na ich rzecz oraz w ich imieniu réznych podmiotdw i sSrodowisk
spotecznych i zawodowych. Caty dokument jest wynikiem dopasowania ,Modelu: System wsparcia
0sOb starszych w srodowisku zamieszkania”, opracowanego przez Komisje Ekspertéw ds. Osdb
Starszych przy RPO pod kierunkiem prof. dr hab. Barbary Szatur-Jaworskiej i prof. dr. hab. Piotra
Btedowskiego do uwarunkowan lokalnych Gminy Wielka Wie$ (wojewddztwo matopolskie).
Opracowanie niniejsze jest probg przetarcia szlakdw w ramach projektowania uzytecznej, systemowej,
efektywnej i wynikajgcej z faktycznych potrzeb diugofalowej i kompleksowe] lokalnej (gminnej)
polityki publicznej skoncentrowanej na wsparciu oséb starszych, ich bliskich i Srodowiska
senioralnego jako wyrazu szacunku, poszanowania godnosci oséb starszych i zapewnienia im
warunkow do dtugiego i bezpiecznego zycia w swoim Srodowisku, uwzgledniajgcej cate spektrum
sktadajace sie na jakos¢ zycia senioréw, koordynowanej na poziomie samorzadu lokalnego. Dokument
ma wiec charakter pilotazowego wypracowania i wdrozenia metodologii implementacji Modelu w
ramach  konkretnych uwarunkowan spotecznych, czasowo-przestrzennych, kulturowych,
organizacyjnych i funkcjonalno-organizacyjnych.
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Dokument Gminnej Polityki Senioralnej dla Gminy Wielka Wie$ opracowany zostat przez Zespot
konsultantéow Fundacji Matopolska Izba Samorzgdowa pod kierunkiem Jacka Kwiatkowskiego, v-ce
prezesa Zarzadu i cztonka Komisji Ekspertow ds. Oséb Starszych przy Rzeczniku Prawa Obywatelskich,
przy scistej wspotpracy z Urzedem Gminy Wielka Wie$ oraz Gminnym Osrodkiem Kultury i Sportu w
Wielkiej Wsi Dokument skfada sie z nastepujacych czesci:

e Wprowadzenie teoretyczne do Gminnego Polityki Senioralnej jako polityki publicznej

samorzadu lokalnego
e Diagnoza sytuacji seniorow w Gminie Wielka Wie$
e Agenda wdrozeniowa Gminnej Polityki Senioralnej dla Gminy Wielka Wies.

2. Charakterystyka dokumentu Gminnej Polityki Senioralnej.

Pomimo zachodzacych od lat zmian demograficznych w Polsce oraz w strukturze demograficznej Polek
i Polakéw, polityka senioralna nie zostata jeszcze nalezycie doceniona w postaci stosownych aktéw
prawnych. Gminna Polityka Senioralna jest obecnie przedsiewzieciem fakultatywnym, zaleznym od
uswiadamiania sobie przez wtadze samorzadowe (JST) faktu zachodzgcych zmian cywilizacyjnych i
samej istoty proceséw demograficznych danej wspdlnoty lokalnej. Gminna polityka senioralna
powstaje obecnie w wyniku uswiadomienia sobie sity jakg w spotecznosci lokalnej reprezentujg
seniorzy, a takze ich potrzeb i koniecznosci uregulowania wsparcia oferowanego bardzo czesto ad hoc
bez nalezytego rozeznania ogromnego zréznicowania wewnatrz populacji oséb w wieku senioralnym.
Gminna Polityka Senioralna jako wyraz polityki publicznej lub dokumentu wdrozeniowego nie ma
obecnie wypracowanych standardéw dotyczacych jej opracowania i implementacji. Specyfika
problematyki i wewnetrzne zréznicowanie grupy spotecznej okreslanej mianem ,,seniorzy” lub ,,0soby
starsze”, wymusza zupetnie inne podejscie metodologiczne, cho¢ z metodologii pracy nad strategiami
rozwoju mozna czerpac inspiracje co do struktury podejmowanych dziatan stuzgcych do opracowania
i wdrozenia Gminnej Polityki Senioralnej.

Gminna Polityka Senioralna powinna mie¢ charakter holistycznego, systemowego, dtugofalowego i
realnego oraz mozliwe w jak najwiekszym stopniu praktycznego dokumentu wdrozeniowego,
wynikajgcego z wieloaspektowej analizy zjawisk i diagnozy sytuacji osdb starszych w gminie.
Uwzglednia wiec cate spektrum skomplikowania materii wiedzy o osobach starszych oraz ich
specyficznych potrzebach, problemach, barierach i aspiracjach zyciowych. Przyjmujac, ze seniorem
staje sie w okolicach 60-65 roku zycia i zwazywszy na fakt, ze w 2020 r. przecietne trwanie zycia
mezczyzn wynosito 72,6 lat, a kobiet 80,7 lat, to wida¢ wyraZnie, jak trudne jest przyjecie
ustandaryzowanych (jednolitych) rozwigzan. Mamy bowiem do czynienia z duzg grupg oséb w wieku
senioralnym, ktdre sg bardzo aktywne, w dobrej kondycji, a juz na emeryturze, oraz z wcale nie
mniejszg grupg senioréw, ktorzy zyjg zdecydowanie diuzej niz przecietne wskazania statystyczne w
roznej kondycji zdrowotnej i psycho-fizycznej oraz sytuacji osobistej (rodzinnej, ekonomicznej itp.).
Biorgc to pod uwage, jasne staje sie, ze nie jest mozliwe, a tym bardziej skuteczne i uczciwe takie samo
traktowanie oséb w wieku 65 lat i pow. 80 lat. Z tego powodu dokument porusza rowniez zagadnienia
braku dedykowanych starszym niz przecietnie i najbardziej potrzebujgcym seniorom programow
lokalnych, regionalnych i centralnych, ktére swymi dziataniami wspierajg szczegdlnie osoby
niesamodzielne lub z ograniczong samodzielnoscig, samotne, schorowane, w gorszej niz przecietna
sytuacji ekonomicznej, zyjace w trudnych sytuacjach rodzinnych, w kryzysie ubdstwa czy nawet
bezdomnosci itp. Podkreslony jest tez fakt braku systemowego wsparcia dla tych oséb starszych,
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ktorych z réinych powoddéw (czy to formalnych, czy to osobistych) nie obejmuje system opieki
spotecznej. Istotne przy tym jest uswiadomienie, ze grupa spofeczna nazywana ,seniorami” jest
wewnetrznie zréznicowana ze wzgledu na wiek, stan zdrowia, miejsce zamieszkania, sytuacje rodzinng
itd. To wymusza, by prowadzona polityka na rzecz oséb starszych w gminie nie naruszata godnosci
ludzkiej oraz zapewniata rownos$é i poszanowanie praw cztowieka i obywatela, a przy tym byta
powszechna, dostepna, réwna, zindywidualizowana, skuteczna, adekwatna i racjonalna. Dlatego w
projektowaniu polityki publicznej, jakg jest Gminny Program Senioralny, wazne jest chocby to, ze
przyjmuje sie za dogmat konieczno$¢ rozréznienia dziatan dla tzw. wczesnych senioréw (Il wiek) i
pdznych seniorow (IV wiek).

W zwigzku z tym, aby faktycznie mdc realizowad dziatania na rzecz senioréw w gminie, konieczne staje
sie diametralnie inne niz dotychczas podejscie. Zaznaczy¢ przy tym trzeba, ze owo nowe podejscie nie
jest budowane w trybie odrzucania dotychczasowych dziatan, praktyk i doswiadczen, ale proponuje
ono systemowe, holistyczne, réwnosciowe i popytowe (wynikajgce z potrzeb potencjalnych
odbiorcéw) podejscie do polityki publicznej JST skierowanej do seniorow.

Aby tak sie stato, Gminna Polityka Senioralna powinna spetnia¢ kilka fundamentalnych warunkéw:

e Podejmowane w jej ramach dziatania muszg wynika¢é z rzetelnych, miarodajnych
i kompleksowych analiz sytuacji oséb starszych w gminie, wykonanych zgodnie z zasada
terytorializacji (czyli fizycznych miejsc koncentracji tych zjawisk) i dywersyfikacji populacji
0s6b starszych m.in. ze wzgledu na wiek, typy ograniczen, potrzeb, rodzaje i charakter
problemdw, aspiracji zyciowych;

e Podejmowane dziatania majg by¢ adekwatne do potrzeb oséb starszych, czyli wynikac
z przeprowadzonych analiz iloSciowo-jakosciowych oraz z wiedzy eksperckiej dotyczacej
problematyki starosci i proceséw starzenia sie oraz ich wptywu na jakos¢ zycia;

e Konieczne jestijedynie zasadne zastosowanie podejscia popytowego (propozycje konkretnych
rozwigzan implementacyjnych wynikaja z realnie istniejgcych potrzeb osdéb starszych i wiedzy
w tym zakresie pozyskanej wprost od senioréw, ich opiekundw i innych podmiotéw
zajmujgcych sie problematykg osdb starszych w gminie);

e Realizacja takiej polityki musi mie¢ praktyczny i skoncentrowany na priorytetach wymiar;

e Musi byé przygotowana i wdrazana w sposéb partycypacyjny, czyli z rzeczywistym udziatem
przedstawicieli wszystkich grup i srodowisk oséb starszych w gminie wyodrebnionych
i zidentyfikowanych co do potrzeb, jak rowniez z udziatem tych wszystkich grup i podmiotdw,
ktdre zyciowo, profesjonalnie i zawodowo zajmujg sie problematyka oséb starszych, w tym
rowniez sfery nauki i biznesu, szczegdlnie spotecznego (etycznego);

e Opracowanie jej musi mie¢ wymiar strategiczny, co oznacza projektowanie dtugookresowej
sekwencji czasowej dziatan, wynikajacej z projekcji trendéw zmian demograficznych, lokalnych
uwarunkowan (spotecznych, ekonomicznych itp.) i w korelacji z analizg ryzyka, zagrozen,
wyzwan w zakresie zjawisk demograficznych na poziomie lokalnym.

Reasumujgc, Gminny Program Polityki Senioralnej musi wynika¢ z rzetelnych analiz i diagnoz catej
grupy mieszkancow gminy w wieku senioralnym oraz ich opiekundw, rodzin, Srodowiska spotecznego
(sgsiedzi, grupy spoteczne itp.). Program taki, opracowany na podstawie faktycznych (popartych
dowodami) wnioskdw, musi mie¢ praktyczny charakter, spetnia¢ funkcje koordynujgcg rézne podmioty
i Srodowiska dziatajgce na rzecz osob starszych, a zatem musi by¢ wieloaspektowy, interdyscyplinarny,
a jednoczesnie adekwatny, racjonalny, wykonalny i zindywidualizowany.
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3. Uwarunkowania formalno-prawne Gminnej Polityki
Senioralnej

Wytyczne i zalecenia dla opracowania i wdrozenia Gminnej Polityki Senioralnej znalez¢ mozna w wielu
zrodtach prawa krajowego, unijnego oraz miedzynarodowego. Ponizszy przeglad dokumentéw nie
stanowi wyczerpujgcego katalogu, a jedynie wskazuje te o najistotniejszym znaczeniu. Katalog ten z
pewnoscig moze by¢ poszerzony o inne regulacje, a na pewno bedzie sie zmieniat w czasie w wyniku
normowania nowych obszaréw problemowych dotyczgcych oséb starszych oraz ich praw.

Wybrane dokumenty prawa miedzynarodowego.
e Organizacja Narodéw Zjednoczonych (ONZ)

»Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka” (z 10 grudnia 1948 roku)

Rezolucja Zgromadzenia Ogdlnego ONZ 46/91 ,Zasady dziatania na rzecz oséb
starszych”

»Miedzynarodowy Plan Dziatan w sprawie Starzenia sie” (Wieden 1982 r. i Madryt
2002 r.)

»,Regionalna Strategia Wdrazania Miedzynarodowego Planu Dziatania w sprawie
Starzenia sie (Berlin 2002 r.)

Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (ONZ, 1966 r.)

e Rada Europy

Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci (Rzym, 4 listopada
1950r.)

Europejska Karta Spoteczna (1961 r.)

Zrewidowana Europejska Karta Spoteczna (1996 r.)

Europejska Konwencja o zabezpieczeniu spotecznym (1977 r.)

Konwencja o prawach cztowieka i biomedycynie, z protokotami dodatkowymi (1997 r.)
Konwencja przeciwko handlowi organami ludzkimi (2015 r.)

Rekomendacja CM/Rec(2014)2 Komitetu Ministrow dla Panstw cztonkowskich
W sprawie promocji praw osoOb starszych (przyjeta przez Komitet Ministréw w dniu 19
lutego 2014 roku podczas 1192 posiedzenia Komitetu Delegatéw Ministréow)

e Unia Europejska

Traktat o Unii Europejskiej

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej

Zielona Ksiega w sprawie starzenia sie ,, Wspieranie solidarnosci i odpowiedzialnosci
miedzy pokoleniami”, 27 styczna 2021 r. (COM/2021/50 final)

Europejski filar praw socjalny przyjety przez Rade Unii Europejskiej na szczycie w Porto
w dniach 7-8 maja 2021 r.

Wybrane dokumenty prawa krajowego
o Zrédfa prawa powszechnie obowigzujacego

Konstytucja RP
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e Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r o osobach starszych (Dz.U. 2015 z dnia 26.10.2015 r
poz.1705)

e Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40 i 572)

e Ustawa z dnia5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1526)

e Ustawazdnia5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie wojewddztwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 2094)

e Ustawa z dnia 12 marca 2004 r o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 i 2369
oraz z 2021 r. poz. 794 i 803)

e Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej (Dz.U. z 2020 r. poz.194)

e Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2020 r. poz.295)

e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze szczegélnymi
potrzebami (Dz.U.2019 poz.1696)

e Ustawa z dnia z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. Nr 123, poz. 776, z pdzn. zm.)

e Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z
2021 r., poz. 423 z pdzn. zm.)

e Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (Dz. U. z 2021, poz. 291 z pdzn. zm.)

e Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzyistwa (Dz. U. z 2017 r. poz. 1368 oraz z 2018 r.
poz. 1076, 1544, 1629 i 1669)

e Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U.
22017 r. poz. 131811524 oraz z 2018 r. poz. 1115i 1515).

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U z 2022 r poz. 2561 z pézi. zm.)

e Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekdw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 826)

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511, 1000 i 1076)

e Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziaftalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z2020r. poz. 1057)

e Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r o ekonomii spotecznej (Dz. U. 2022 poz. 1812, Dz. U.
2023 poz. 1287 i 1429)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. 2023 poz.1693).

Krajowe dokumenty programowe
e Rzadowy program na rzecz oséb starszych (Uchwata nr 161 Rady Ministréow z dnia 26
pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu Polityka spoteczna wobec 0sdb starszych
2030. BEZPIECZENSTWO — UCZESTNICTWO — SOLIDARNOSC).

Powyzej wymienione dokumenty nie wyczerpujg petnego zbioru aktéw i dokumentéw, lecz jedynie sg
prébga wskazania, jak ztozona jest problematyka okreslajgca sytuacje oséb starszych w Polsce.
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4. Podstawy teoretyczne Programu

Podstawag teoretyczng dla Programu Gminnej Polityki Senioralnej jest ,,Model wsparcia spotecznego
os6b starszych w srodowisku zamieszkania”. Zostat on opracowany w 2017 r. przez Komisje
Ekspertéw ds. Oséb Starszych, dziatajgcy przy Rzeczniku Praw Obywatelskich pod kierunkiem prof.
Barbary Szatur-Jaworskiej. Dokument powstat w wyniku analiz demograficznych, prawnych, na
podstawie wiedzy z dziedziny ekonomii, nauk spotecznych, medycznych itp. oraz réznorodnych badan
i specjalistycznych publikacji. Dokument ten ma charakter holistycznego, systemowego,
kontekstowego i horyzontalnego podejscia do problematyki osdb starszych oraz ich potrzeb,
mozliwosci, barier rozwojowych i aspiracji zyciowych.

Model opisuje zbidr usystematyzowanych rekomendacji dziatan, jakie mogg i powinny byé podjete
przez wtadze lokalne i ponadlokalne oraz rézne systemy podmiotdw specjalistycznych, a takze sfere
nauki, edukacji, kultury, spoteczefnstwa obywatelskiego, biznesu, parafie i zwigzki wyznaniowe oraz
wspolnoty sasiedzkie na rzecz wsparcia o0séb starszych w godnym zyciu i realizacji ich
zindywidualizowanych potrzeb jednostkowych oraz zbiorowych, jak rowniez na rzecz wsparcia ich
rodzin (bliskich, opiekundw)w $wiadczeniu pomocy osobom starszym.

Gtéwne zatozenia Modelu wynikajg z przyjetego tytutu, ktory odnosi sie do takich poje¢, jak:
e wsparcie spoteczne
e 0soby starsze
e S$rodowisko zamieszkania.

Wsparcie spoteczne jest kategorig polityki spotecznej. Definiowane jest ono najczesciej jako
dostarczanie jednostce, ktdora doswiadcza jakiego$ rodzaju trudnosci, zasobéw emocjonalnych,
informacyjnych albo rzeczowych (materialnych) przez innych ludzi, Srodowiska, organizacje, instytucje

itp.

Osoby starsze — to kategoria spofeczna i demograficzna, o niezwykle zréznicowanym podejsciu
definicyjnym. Chodzi tu o réznice ze wzgledu na wiek, pteé, miejsce zamieszkania, warunki bytowe,
stan zdrowia, tryb zycia, uwarunkowania ekonomiczne, kulturowe, personalne itp. To zréznicowanie
podejs¢ rodzi wiele problemdw natury diagnostycznej, planistycznej i implementacyjnej. W przypadku
Polski za osoby starsze uwaza sie te, ktére ukoniczyty 60 rok zycia.

Srodowisko zamieszkania — to fizyczne miejsce przebywania, zycia osoby starszej, spetniajace warunki
poczucia bezpieczenstwa (w kazdym mozliwym znaczeniu), godnosci, poszanowania wtasnosci,
intymnosci, samorealizacji, dostepnosci do systemdow wsparcia i opieki, zachowania relacji i sieci
powigzan interpersonalnych (rodzina, znajomi, sgsiedzi).

Opracowany Model dotyczy poziomu samorzadu lokalnego — gminy, powiatu. Uwzglednia
partycypacyjny i sieciowy charakter opracowania i wdrazania dokumentu lokalnej polityki senioralnej.
Oznacza to, ze dokument programowy powstaje w wyniku zaangazowania szerokiej reprezentacji
spotecznosci lokalnej, jej grup, srodowisk oraz instytucji i podmiotéw (w tym edukacyjnych,
spotecznych, kultury, biznesu), a odpowiedzialnym w zakresie jego wdrozenia jest samorzad lokalny.
Petni on tez role koordynacyjng w zakresie implementacji programu, jak réwniez ustugodawcza
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(poprzez jednostki podlegte i zalezne od samorzadu lokalnego). Model obejmuje dziatania na rzecz
catego spektrum senioréw w spotecznosci lokalnej (czyli uwzgledniajacych wszelkie kryteria
rdéznicujgce wewnetrznie populacje senioréw w spotecznosci).

Realizacja dziatan programowych wg Modelu odbywa sie w wymiarach:
e materialnym,
e oOrganizacyjnym,
e spofecznym.

Dziatania na rzecz oséb starszych podejmowane w w/w wymiarach, muszg obejmowac nastepujace
obszary zycia, potrzeb, ustug:

e bezpieczenstwo ekonomiczne

e zdrowie

e opieka

e bezpieczenstwo w srodowisku zamieszkania

e czas wolny

e edukacja

e mieszkalnictwo.

»Model wsparcia spotecznego oséb starszych w srodowisku ich zamieszkania” zawiera opis propozycji
dziatan, jakie w gminie mozna i nalezy podja¢ na rzecz spotecznego wsparcia oséb starszych. Dziatania
te powinny dotyczyé kazdego obszaru zycia osoby starszej, a ich konstrukcja (celowos¢, tres¢, zasady i
warunki ich realizacji) musi odnosi¢ sie do wszystkich w/w wymienionych wymiaréw zycia osoby
starszej. Dodac¢ przy tym nalezy, ze uzycie pojecia wsparcie spoteczne w nazwie Modelu niewolno
odnosié¢ wyfacznie do zawezonego rozumienia jako realizacji Swiadczen socjalnych w ramach lokalne;j
polityki spotecznej; owo wsparcie spoteczne dotyczy budowania, umacniania i rozwijania wiezéw
lokalnych w skali mikro, czyli rodzina, przyjaciele, sasiedzi, wspartych przez lokalne srodowiska
obywatelsko-wolontarystyczne, a te z kolei wsparte by¢ powinny przez swiadczace profesjonalne
ustugi podmioty publiczne i prywatne. Wszystko to koordynowane powinno by¢ w zgodzie z zasadg
subsydiarnosci (pomocniczosci) przez wtadze lokalne, wspierane przez wyzisze szczeble podziatu
kompetencji administracji publicznej w Polsce. Istotne przy tym jest zwrdcenie uwagi na elastyczne
korzystanie ze wskazanych w Modelu dziatan. Ostateczny obraz lokalnej polityki senioralnej
uzalezniony musi by¢ od lokalnych i ponadlokalnych warunkéw spotecznych, demograficznych,
ekonomicznych itd. Jednakze polityka taka ma byé odwazna i odporna na zagrozenia, czyli nie moze
by¢ uszyta na miare terazniejszych ograniczen, ale musi kreowa¢ nowe rozwigzania, stuzgce realnej i
odczuwalnej poprawie jakosci zycia senioréw i ich najblizszych (rodzin, opiekunéw).

5. Metodologia opracowania Programu

Program Gminnej Polityki Senioralnej wynika z koncepcji przyjetej w ,Modelu wsparcia spotecznego
0s0b starszych w ich miejscu zamieszkania”. Stopien skomplikowania i zindywidualizowania podejscia
do problematyki senioralnej w spotecznosciach lokalnych wymaga bardzo systematycznego
i wywazonego podejscia, czego efektem ma byé Program, ktéry odnosi sie wprost do
zdiagnozowanych probleméw, wyzwan i potrzeb populacji seniorow w gminie z uwzglednieniem
zrdéznicowan wewnatrz populacji oséb starszych zamieszkujacych gmine obecnie i w przysztosci
(w perspektywie np.10.letniej). Program bedzie tylko wtedy efektywny i uzyteczny, jesli jego cze$é
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implementacyjna wynika¢ bedzie wprost z przeprowadzonej diagnozy sytuacji osob starszych
w gminie i na jej podstawie zawiera¢ bedzie schemat dziatan realizacyjnych na rzecz oséb starszych
w gminie, ktdry to schemat dziatan dopasowany jest do aktualnej i antycypowanej sytuacji seniorow,
w tym trendéw demograficznych, spotecznych, ekonomicznych. Proponowane w Programie dziafania
majga nie tylko charakter terazniejszej interwencji, ale rowniez umozliwiajg szybka i skuteczng reakcje
W razie pojawienia sie nowych zjawisk. Przyjete w Programie dziatania powinny by¢ zréznicowane w
zaleznosci od wyodrebnionych na etapie diagnozy typéw problemdéw/potrzeb okreslonych
grup/skupisk osdéb starszych w gminie. Program zawiera czesci diagnostyczng i wdrozeniowa.
Ze wzgledu na jego charakter programowy, kierunkowej polityki publicznej, nie zawiera schematu
finansowania (budzetowania); ten bowiem przeniesiony jest na poziom Wieloletnich Plandéw
Finansowych (WPF) i rocznych budzetéw gminy/powiatu oraz innych zrédet finansowania publicznego
(budzet regionalny, budzet panstwa, programu i fundusze europejskie, miedzynarodowe itp.).
W finansowaniu realizacji Programu mozna tez wykorzysta¢ schemat rozszerzony, opracowany jako
model montazu finansowego - partnerskg partycypacje w finansowaniu kosztéw realizacji programu
przez wszystkich zaangazowanych w jego realizacje partneréow w zaleznosci od zadan i ich zakresu.

Celem nadrzednym przyjecia i wdrazania Programu w gminie jest udzielanie seniorom
w miejscu ich zamieszkania systemowego wsparcia o charakterze lokalnym, $rodowiskowym
i profesjonalnym z uwzglednieniem indywidualnych uwarunkowan oséb starszych, ich stanu
zdrowia i zdolnosci psychofizycznych oraz sytuacji sSrodowiskowej, w tym rodzinnej.

Program Gminnej Polityki Senioralnej zawiera nastepujace elementy:

e diagnoza sytuacji oséb starszych w gminie (wraz z projekcjg trendéw),

e zestaw obszardw i dziatarn wdrozeniowych (w uktadzie matrycowym z opisem objasniajgcym i
spodziewanymi efektami, ktére moga stac sie zrédtem dla opracowania metodologii i narzedzi
do ewaluacji okresowej Programu),

e organizacja realizacji Programu,

e analiza ryzyk/zagrozen/trenddw.

Przestankg metodologiczng dla opracowania takiego programu jest jego praktyczny i adekwatny do
faktycznej sytuacji oséb starszych w gminie charakter.

Metodologia pracy nad programem i pdzniej jego wdrazaniem skoncentrowana jest na zasadach:

e kompetencji (wiedza i doswiadczenie w zakresie polityki spotecznej i ekonomicznej w obszarze
problematyki osob starszych)

e rownosci (dostepu, praw, podmiotow, jednostek)

e partnerstwa (zaktada wspodtprace, tgczenie potencjatéw, zaufanie, dazenie do realizacji idei
dobra wspdlnego)

e partycypacji (jednolite zasady dla wszystkich zainteresowanych problematyky poszukiwania
rozwigzan)

e wktadu (merytorycznego, finansowego, organizacyjnego, technicznego)

e sieciowosci (realizacja opiera sie o struktury niehierarchiczne)

e koncentracji (w szczegdlnosci na: priorytetach, efektach w wymiarze indywidualnych korzysci
0s6b starszych w gminie, dobru wspdolnym).

Metodologia prac nad Programem polega na partycypacyjno-eksperckim, jak rowniez
zindywidualizowanym i systemowym oraz holistycznym podejsciu do problematyki oséb starszych
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- ich potrzeb oraz aspiracji zaréowno w dziedzinie materialnych, bytowych, spotecznych, zdrowotnych,
edukacyjnych, kulturowych uwarunkowan godnego ich zycia.

Il. Program Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wies - diagnoza

1. Wprowadzenie.

Kluczem dla opracowania i realizowania Gminnej Polityki Senioralnej jest wiedza o osobach starszych
w gminie. Niestety, w Polsce mamy do czynienia z powaznym brakiem rzetelnych i adekwatnych
informacji o osobach starszych, w tym w szczegdlnosci o strukturze tej grupy spotecznej, jej cechach
demograficznych, ekonomicznych, o warunkach Zzycia (w tym o kwestiach lokalowych,
architektonicznych itp.), o stanie zdrowia i stopniu (nie)samodzielnosci, o potrzebach (w tym
opiekunczych) oraz o koncentracji zjawisk zwigzanych z osobami w wieku senioralnym na obszarze
gminy. Trudno moéwic¢, a tym bardziej realizowad jakiekolwiek dziatania na rzecz oséb starszych bez
wiedzy o cechach senioréw i zjawiskach ich dotyczacych w skali catej spotecznosci lokalnej. Znajomosé
tych zjawisk nie tylko na poziomie ogdlnym, ale przede wszystkim na poziomie szczegétowym, wrecz
jednostkowym, jest warunkiem skutecznych i adekwatnych do potrzeb dziatan na rzecz senioréw i ich
rodzin oraz catego srodowiska w wymiarze lokalnym. Gminna polityka senioralna jest czescig szeroko
rozumianej lokalnej polityki spotecznej. Ta, by mogta przynosi¢ zamierzone skutki zwigzane
z rozwigzywaniem faktycznych probleméw, wspomaganiem najbardziej potrzebujacych
w rozwigzywaniu ich problemdw oraz przeciwdziataniem negatywnym zjawiskom spotecznym
o réinym pochodzeniu, musi byé wynikiem diagnozy, przygotowanej na podstawie rzetelnych,
adekwatnych, powtarzalnych, sprawdzalnych i konkretnie adresowanych danych (informacji).
Praktyka analityczna (m.in. GUS) nie uwzglednia zréznicowania kategorii danych opisujgcych sytuacje
0s6b starszych w Polsce w ukfadzie gmin. Brak tez metodologii zbierania informacji (danych) na
poziomie sotectw/miejscowosci. Braki te ewidentnie ostabiajg mozliwosci realizacji rzeczywistych,
a nie tylko zgtaszanych potrzeb kazdej grupy spotecznej w ramach wspdlnoty lokalnej, w tym takze
grupy seniordow.

Gminna Polityka Senioralna zawiera kompleks dziatarh dopasowanych do zdiagnozowanych potrzeb.
Kompleks tych dziatan odnosi sie do kazdego wymiaru zycia osoby starszej, jak rowniez uwzglednia
potrzeby ich rodzin, opiekunéw oraz $rodowiska zycia osdb starszych w gminie. Dziatania te
uwzgledniajg zréznicowanie potrzeb oséb starszych w gminie w zaleznosci od ich sytuacji osobistej,
rodzinnej, bytowej zdrowotnej, ekonomicznej, spotecznej, fazy zycia, stopnia sprawnosci itp. Polityka
ta uwzglednia synergie (wspotprace i wspoétodpowiedzialnos¢) réznych podmiotéw i Srodowisk
lokalnych skoncentrowanych na realizacje potrzeb osdéb starszych w gminie, jak réwniez na
zapewnienie wysokiej jakosci ich zycia.

Program Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wie$ zostat opracowany na podstawie:
e analiz statystycznych,
e badan wiasnych,
e zasobdw wiedzy i opracowan Biura Rzecznika Praw Obywatelskich i Komisji Ekspertéw ds. Oséb
Starszych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich,
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e doswiadczen z realizacji Modelu LOWE (Lokalnych Osrodkéw Wiedzy i Edukacji) -Gmina Wielka
Wies byfa beneficjentem grantu na utworzenie i realizacje LOWE przy Szkole Podstawowej w
Biatym Kosciele w ramach | edycji Projektu Fundacji Matopolska Izba Samorzgdowa
finansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w latach 2017-2018 oraz byta partnerem Fundacji
Matopolska Izba Samorzagdowa w realizacji Il edycji projektu LOWE w latach 2019-2022,

e kwerendy danych statystycznych i programowych Gminy Wielka Wies

e raportu rzecznika Praw Obywatelskich pt.: ,System wsparcia 0sdb starszych w srodowisku ich
zamieszkania. Propozycja modelu oraz wyniki badania antydyskryminacyjnego” wydanego na
30.lecie RPO w Polsce, Warszawa 2017 r.,

e kwerendy dobrych praktyk (polskich i zagranicznych) w zakresie systemdéw wsparcia oséb
starszych.

2. Diagnoza sytuacji osob starszych w Gminie Wielka Wies.

Niniejszy rozdziat zawiera poglgdowe dane statystyczne i wyniki badan wtasnych zwigzane z jakoscia
zycia 0so6b starszych w Gminie Wielka Wies. Prezentowane dane pochodzg generalnie z dwdch zrédet
informacji:

ogdlna statystyka krajowa (GUS) i regionalna (BDL)

dane wtasne Urzedu Gminy Wielka Wies,

badania ankietowe senioréw Gminy Wielka Wies,

konsultacje spoteczne zatozen Programu.

1. Analiza statystyczna

Urzad Gminy Wielka Wies gromadzi dane dotyczace ewidencji ludnosci, ktéore w pewnym stopniu
mogg obrazowac terytorialne skupiska problemow i potrzeb oséb starszych w Gminie. Nie pokazuja
one jednak koncentracji problemowej (np. kwestie zdrowotne, sprawnosci, potrzeb opiekuriczych itp.)
na okreslonym terenie tak, by mozna dokonac¢ delimitacji problemoéw oséb starszych i dzieki temu
lepiej, celniej adresowac najodpowiedniejsze formy wsparcia. Posiadanie takiej szczegétowe] wiedzy
0 sytuacji oséb starszych i skupiskach probleméw/potrzeb przyczynia sie do bardziej trafionego
dziatania w zidentyfikowane potrzeby oraz pozwala na racjonalne gospodarowanie zasobami, co przy
organizacji dostarczania oferty wsparcia na poziomie gminy w odniesieniu do zidentyfikowanych
potrzeb moze przyczynié sie do zwiekszenia wolumenu oséb objetych wsparciem oraz do objecia nim
najbardziej potrzebujgcych (w najtrudniejszej sytuacji osobistej, zdrowotnej, rodzinnej itp.).

Podstawowe dane o sytuacji oséb starszych w Gminie Wielka Wie$ zebrane na podstawie dostepnych
zrodet zaprezentowane zostaty w zestawieniach ponize;j.
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1. Ludnosé¢ i demogradfia

Tabela 1. Ludnos¢ Gminy Wielka Wies

Lata 2020 2021 2022 2023
Liczba mieszkancow | 15240 15780 16450 16500

Oprac. wtasne na podstawie danych GUS

Gmina Wielka Wie$ od lat jest atrakcyjnym miejscem zamieszkania, co przycigga nowych mieszkancow
gtéwnie z Krakowa. Przektada sie to na fakt, iz systematycznie rosnie liczba mieszkaricow Gminy.
Z danych wtasnych Urzedu Gminy Wielka Wie$ na podstawie ewidencji ludnosci wynika, ze w okresie
od 2020 r. do korica 2023 r. najwiecej mieszkanncow mieszkato w Modlnicy (w 2020 r. 2131 osdb,
a w 2023 r. 2698 0s6b) i Modlniczce (1823 osoby w 2020 r. i 2130 oséb w 2023 r.), natomiast
najmniejsza liczba mieszkancéw zameldowana jest w Pradniku Korzkiewskim (264 osoby w 2020 r.
i 259 0séb w 2023 r.).

Tabele ponizej pokazujg zestawienia liczby mieszkancéw w okresie 2020 - 2023.

Tabela 2 Mieszkaricy Gminy wielka Wies w podziale na sotectwa w okresie 2020-2023.

. Stan na dzien
MIEJSCOWOSC
31.12.2020 | 30.11.2021 | 31.12.2022 | 31.12.2023

BEBtO 1304 1345 1361 1372
BEDKOWICE 568 574 577 575
BIALY KOSCIOL 1075 1075 1108 1126
CZAJOWICE 627 626 642 637
GIEBULTOW 1449 1486 1533 1562
MODLNICA 2131 2268 2519 2698
MODLNICZKA 1823 1902 2025 2130
PRADNIK KORZKIEWSKI 264 263 266 259
SZYCE 521 534 531 565
TOMASZOWICE 1026 1070 1166 1248
WIELKA WIES 1388 1424 1469 1489
WIERZCHOWIE 490 488 518 534

SUMA | 12666 13055 13715 14195

Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Gminy Wielka Wies

Z danych ewidencji ludnosci Urzedu Gminy Wielka Wie$ pozyskaé¢ mozna informacje o liczbie oséb w
wieku senioralnym zameldowanych w poszczegdlnych miejscowosciach (sotectwach) Gminy.
Prezentowane ponizej tabele pokazujg podziat oséb starszych ze wzgledu na pte¢ i miejsce
zameldowania. Pamietaé przy tym nalezy, ze miejsce zameldowania moze sie rézni¢ z faktycznym



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -15- Poz. 1798

miejscem zamieszkania, czego zadna statystyka oficjalna nie rejestruje, chociaz zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w ciggu 30 dni od chwili przybycia do miejsca zamieszkania kazdy
obywatel RP (i cudzoziemiec réowniez) zobowigzany jest dokonaé aktu zameldowania na pobyt staty
lub czasowy. Z punktu widzenia skutecznosci, efektywnosci i racjonalnosci Gminnego Programu
Polityki Senioralnej moze by¢ przydatne uchwycenie w statystyce kwestii tego, jaka cze$é osdb
starszych jest zameldowana na terenie Gminy, ale z réznych powoddéw (osobistych, rodzinnych,
opiekunczych itp.) czasowo przebywa na innym terenie.

Tabela 3 Liczba 0sob starszych w podziale na pte¢ i miejsce zameldowania w Gminie Wielka Wies

stan na dzieri 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2023
miejscowosc >§0 .>65 . .| suma >E§D .>65 . .| suma >E§0 .>65 . .| suma >E§0 .>65 . .| suma
kobiety | mezczyzni kobiety | mezczyzni kobiety | mezczyzni kobiety |mezczyzni
BEBLO 170 81 251 182 91 73 188 91 79 189 96 285
BEDKOWICE 72 42 114 74 45 119 78 47 125 80 47 127
BIALY KDOSCIOL 140 82 222 145 80 225 143 82 225 140 80 220
CZAJOWICE 83 47 130 84 48 132 34 52 136 §2 55 137
GIEBUETOW 171 88 259 177 90 267 179 94 273 182 101 283
MODLNICZKA 170 97 267 170 109 279 178 118 296 191 124 315
MODLNICA 173 92 265 174 92 266 181 101 282 182 104 286
PRADNIK KORZKIEWSKI 30 20 50 3 21 52 32 21 53 H 19 50
SZYCE 55 N 86 57 28 85 59 3 90 64 30 94
TOMASZOWICE 107 54 161 M 57 168 113 62 175 118 69 187
WIELKA WIES 153 91 244 161 93 254 166 106 72 177 113 290
WIERZCHOWIE 56 19 75 54 20 74 51 21 72 53 19 72
SUMA 1380 744 2124 1420 774 2194 1452 826 2278 1489 857 2346

Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Gminy Wielka Wies

W tabeli powyzej kolorem pomaranczowym zaznaczono te miejscowosci, w ktérych zameldowanych
byto najwiecej oséb starszych. Z zestawienia wynika, ze koncentracja oséb starszych w Gminie dotyczy
nastepujacych miejscowosci:

e Modlniczka

) BQbe

e Modlnica

e Giebuttow

e Wielka Wies.
Koncentracja ta wskazuje tylko na to, ze w tych miejscowosciach zameldowanych jest najwiecej w skali
catej Gminy oséb starszych i tam mogg wystepowac skupiska najpilniejszych potrzeb zwigzanych z
roznymi formami wsparcia. Prawdziwos¢ tej hipotezy mozna sprawdzi¢ wytgcznie dokonujgc prognozy
demograficznej dla tych obszarow (estymacja trendu) oraz przede wszystkim wykonujac badanie
jakosciowe potrzeb i probleméw seniorow, szczegdlnie w tych miejscowosciach, w ktdrych juz teraz
zameldowanych jest najwiecej oséb w wieku senioralnym. W 2022 roku ludnos¢ w wieku
poprodukcyjnym w Gminie wynosita 2531 osdb, co stanowito 15,4% ogdtu mieszkancéw Gminy i 4%
ludnosci w wieku poprodukcyjnym catego Powiatu Krakowskiego.

Ponizszy wykres pokazuje strukture wiekowg mieszkancéw Gminy.
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Rysunek 1 Struktura wieku mieszkaricow Gminy Wielka Wies

Piramida wieku mieszkancéw Gminy Wielka Wie$, 2022 r.
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Kobiety MezczyZni

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Jak widaé z powyzszego wykresu, najwiekszg grupe w wieku senioralnym stanowig zaréwno kobiety,
jak i mezczyzni w przedziale 60-69 lat (tgcznie 751 mezczyzn i 827 kobiet). S3 to najczesciej osoby
samodzielne, aktywne, w duzej mierze w stosunkowo dobrej kondycji zdrowotnej, co nie oznacza, ze
nie wymagajace wsparcia. Wykres pokazuje, ze zasadniczg grupe senioréw w Gminie Wielka Wie$
stanowig osoby zaliczane do tzw. Grupy seniorow Il wieku. Jednakze w Gminie zyje wcale nie mata
grupa senioréow tzw. IV wieku, a w tej grupie kobiety stanowig wiekszos¢. Obie te grupy maja
zdecydowanie inne potrzeby zwigzane ze stanem swego zdrowia, sytuacjg rodzinng, materialng,
bytowgs itp. Najczesciej grupa seniorédw IV wieku nie jest w dziataniach programowych dostrzegana i
pozostawiona albo najblizszej rodzinie, albo samej sobie. W 2022 roku ludno$é w wieku powyzej 65
r.z. stanowita niemal 13% ogétu mieszkancéw Gminy Wielka Wies. Z czego kobiety w tym przedziale
wiekowym stanowity 14,2% kobiet zamieszkujgcych na terenie gminy, a mezczyzni — 11,5% ogodtu
mezczyzn.
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Rysunek 2. Struktura wiekowa mieszkaricow Gminy Wielka Wies w kategoriach wiekowych

Biologiczne grupy wieku — Gmina Wielka Wies, 2022

(Zrodto: GUS)
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Wskaznik obcigzenia demograficznego dla Gminy Wielka Wies jest relatywnie niski — wynosi on 25,7
0s6b w wieku poprodukcyjnym przypadajacych na 100 oséb w wieku produkcyjnym (ten sam wskaznik
dla Matopolski wyniést w 2022 r. 35, a dla catej Polski — 38.2). Prognozy demograficzne Gtéwnego
Urzedu Statystycznego pokazujg, ze w skali catego kraju w 2030 r. 53,3% gospodarstw
jednoosobowych bedzie prowadzonych przez osoby w wieku co najmniej 65 lat, w tym 17,3% przez
osoby w wieku 80 lat i wiecej. Oznacza to konieczno$é zdecydowanie szerszego spojrzenia na
problematyke jakosci zycia osdb starszych i kompleksowe podejscie do systeméw wsparcia
realizujgcych co najmniej podstawowe potrzeby zyciowe tej grupy oséb. Dotyczy to réwniez Gminy
Wielka Wies, cho¢ — jak wskazujg obecne dane statystyczne —w nieco mniejszym stopniu, gdyz Gmina
charakteryzuje sie jednym z najnizszych wskaznikéw sredniego wieku mieszkancow w catej
Matopolsce.

2. Dostepnos¢ ustug spotecznych

W tej kategorii ze wzgledu na potrzeby oséb w wieku senioralnym analizowane sg nastepujgce
kategorie:

e Ochrona zdrowia

e Pomoc spoteczna

e Kultura, sport, rekreacja

e Inne.


http://www.polskawliczbach.pl/

Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego -18 - Poz. 1798

Dostepnos¢ do ustug ochrony zdrowia

Wg danych GUS w 2022 r. na terenie Gminy funkcjonowato 7 przychodni zdrowia. Na jedna
przychodnie przypada 2 350 oséb. Dane oficjalne nie podajg liczby lekarzy i pielegniarek dostepnych
w POZ-ach na terenie Gminy oraz ich specjalizacji. Sytuacja Gminy jest lepsza od innych podobnych
JST, gdyz Gmina Wielka Wies$ graniczy bezposrednio z Krakowem, co umozliwia wiekszy dostep do
ustug medycznych wysokiej jakosci. Jednakze ta sytuacja jest z pozoru tylko fatwiejsza, szczegdlnie dla
0s6b starszych, dodatkowo obarczonych problemami zdrowotnymi. W 2022 roku wedtug danych GUS
w Gminie Wielka Wie$ udzielono 3,9 porad podstawowej opieki zdrowotnej 1 mieszkarncowi (dla
porédwnania w skali powiatu krakowskiego wskaznik ten wynosi 5,2 porady na 1 mieszkanca). Oznacza
to, ze dostepnos¢ ustug ochrony zdrowia w Gminie Wielka Wies jest statystycznie nizsza niz $rednia
dla catego powiatu, co tym bardziej moze by¢ odczuwane przez osoby starsze majgce najczesciej
problemy z poruszaniem sie oraz czesto wykluczone transportowo. Oznaczaé to tez moze, ze jaka$s
czes¢ ustug zdrowotnych realizowana jest przez placowki w Krakowie — bliskos¢, jakos¢, renoma,
a takze bezposredni transport komunikacjg zbiorowg (w tym aglomeracyjng) mogg tu miec istotne
znaczenie dla wysokosci miary wskaznika liczby porad przypadajacej statystycznie na jednego
mieszkarica Gminy.

Rysunek 3 Przyczyny zgondw w powiecie krakowskim

Przyczyny zgonow w powiecie krakowskim w latach 2002 - 2021

(Zrodto: GUS)
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Najczestszym powodem zgondw sg choroby ukfadu krgzenia i nowotworowe. Choroby uktadu krazenia
stanowig 34,5% wszystkich zgondw rejestrowanych w Gminie; ich udziat w zgonach ogdtem jest nizszy
niz dla wojewddztwa i na zblizonym poziomie jak w catej Polsce. Choroby nowotworowe majg udziat
we wszystkich zgonach ogétem na poziomie 22,4% i jest to poziom wyzszy niz w catym wojewddztwie
oraz w skali Polski. Trzecim najczestszym powodem zgondw w Gminie Wielka Wies sg choroby uktadu
oddechowego — stanowig one 5,9% wszystkich zgondw i zndw sg wyzsze od s$redniej dla Matopolski
i catego kraju.

W okresie trwania pandemii, w latach 2020-2021, COVID stat sie trzecig najczestszg przyczyng zgonow
w powiecie krakowskim.
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Przytoczone tu dane powinny staé sie inspiracjg do projektowania dziatan w ramach Gminnej Polityki
Senioralnej w zakresie profilaktyki i lepszej dostepnosci starszych mieszkancéow Gminy do
specjalistycznej opieki medyczne;.

Dostepnos¢ do ustug pomocy spotecznej

W Gminie Wielka Wie$ dziata Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (GOPS). Na koniec 2022 roku
w GOPS pracowato 18 o0s6b, z czego 6 0sdb to pracownicy socjalni, 1 osoba to asystent rodziny, a 11
0s6b to pozostali pracownicy. Ponadto 5 oséb swiadczyto ustugi opiekuricze na podstawie umowy
zlecenie. Na terenie Gminy nie funkcjonujg kluby integracji spotecznej, domy pomocy spotecznej oraz
osrodki interwencji kryzysowej.

W ramach Osrodka Pomocy Spotecznej dziata Punkt Wsparcia i Pomocy Rodzinie. Wszystkie
specjalistyczne ustugi spoteczne z zakresu pomocy spotecznej wykonujg pracownicy GOPS, psycholog
dla oséb dorostych, psycholog dzieciecy, pedagog specjalny, prawnik, realizowana jest réwniez terapia
rodzin oraz grupa wsparcia dla oséb w kryzysie. Mieszkanncy korzystajg takze z ustug Osrodka
Interwencji Kryzysowej na terenie Krakowa

Taka organizacja i dostepnos¢ ustug spotecznych mogg stanowic¢ bariere dla oséb starszych w
skorzystaniu z nich. Jednakze trudno na podstawie tych danych wskazywaé na koniecznos$¢ zmiany w
organizacji dostepnosci tych ustug bez przeprowadzenia szczegétowych badan w tym zakresie. Na tym
etapie i na podstawie analizowanych danych stwierdzi¢ jedynie mozna fakt ograniczonego dostepu
seniordéw i ich rodzin (opiekundw) do ustug pomocy spotecznej na terenie Gminy. To ma zasadniczy
wptyw na poczucie jakosci zycia seniorow wyrazane obawg o stopien zaspokojenia potrzeb w nagtych
i nieprzewidzianych przypadkach.

Udziat oséb korzystajgcych ze sSrodowiskowej pomocy spotecznej w Gminie ma tendencje spadkowa
od 2015 r. Dane poréwnawcze dla Gminy Wielka Wie$ na tle powiatu krakowskiego i wojewddztwa
matopolskiego zawarte zostaty w tabeli ponize;j.

Tabela 4 Udziat oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w Gminie Wielka Wies na tle Powiatu
Krakowskiego i Wojewddztwa Matopolskiego w latach 2019-2022.

Rok 2019 2020 2021 2022
i \ \ \ \

Wojewddztwo Matopolskie | 4,1% 3,9% 3,4% 3,1%
Powiat Krakowski 25% 2,1% 2,0% 1,7%

Gmina Wielka Wies 3,2% 2,3% 1,8% 1,4%

Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Krakowie

Ze Swiadczen w ramach ustawy o pomocy spotecznej w 2022 r. skorzystato 39 rodziny emerytow
i rencistow (57 oséb w rodzinach). Dodatkowo 12 oséb z terenu Gminy przebywato w domach pomocy
spotecznej, a 13 korzystato ze wsparcia w formie ustug opiekunczych.
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Dostepnos¢ do ustug kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych

Na terenie Gminy Wielka Wie$ dziatajg 2 instytucje kultury:
e Gminny Osrodek Kultury i Sportu w Wielkiej Wsi (GOKIiS)
e Gminna Biblioteka Publiczna w Wielkiej Wsi z filig w Beble.

Z danych Urzedu Statystycznego wynika, ze GOKIS w 2022 roku zorganizowat 33 imprez kulturalne,
w ktérych uczestniczyto 3450 osdb. Z danych statystycznych nie wynika struktura wiekowa
uczestnikdw imprez. Jak mozna przeczytaé na stronie internetowej Gminy Wielka Wie$, na terenie
Gminy dziatajg ,(...) zespoty folklorystyczne: Beblanie, Bedkowianie, Biatokoscielnaki, Czajowianki,
Giebuttowianki, Modlniczanie, oraz Klub Seniora Wielka Wies”. Zaréwno na oficjalnej stronie Gminy,
jak i GOKIiS, brakuje wyraznie zaadresowanych informacji dotyczgcych dziatan podejmowanych na
rzecz seniorow i kierowanych wytgcznie do tej grupy odbiorcéw. Na stronie Urzedu Gminy znajduje sie
w zaktadce Samorzad informacja o Gminnej Radzie Senioréw, natomiast na stronie internetowej GOKIS
znajdujg sie pojedyncze informacje w zaktadce aktualnosci oraz zaktadce Kluby Seniora (lista
kontaktowa).

Gminna Biblioteka Publiczna w Wielkiej Wsi z filia w Beble w 2022 r. miata 1909 aktywnych
czytelnikow, w tym 177 uzytkownikéw w wieku 60+. taczna liczba wypozyczen wyniosta: 40948
(w tym: 37430 ksigzek, 1791 audiobookdw, 1016 gier planszowych, 711 czasopism). Liczba odwiedzin
wyniosta 17862. Dane za 2022 r. sy wyzsze od danych za 2019 i 2020 rok, co jest zrozumiate ze wzgledu
na sytuacje zwigzang z pandemia CoVid19 i czasowym zamknieciem wszystkich instytucji publicznych
oraz ograniczaniem wszelkich kontaktéw spotecznych. Warto zauwazy¢, iz przy Gminnej Bibliotece
Publicznej funkcjonuje Dyskusyjny Klub Ksigzki dla oséb dorostych liczagcy 8 cztonkdw. Wszyscy
Klubowicze to osoby w wieku 60+.

Analiza strony internetowej Gminnej Biblioteki Publicznej pozwala wysnu¢ podobne wnioski, jak
w przypadku strony internetowej Gminy Wielka Wie$. Brakuje w zestawieniach publikowanych na
stronach internetowych statystycznych informacji o strukturze wiekowej czytelnictwa, pomimo,
iz dane te sg w posiadaniu GBP, oraz o podejmowanych dziataniach na rzecz tych senioréow, ktorzy albo
nie sy w stanie sami dotrze¢ do biblioteki lub jej filii, albo nie postugujg sie najnowoczesniejszymi
technikami oferowanymi przez te instytucje kultury.

Braki tych danych nie sg niczyjg wing, gdyz oficjalne sprawozdania statystyczne nie zawierajg
koniecznosci podawania takich informacji. Wskazanie w tym miejscu na ten brak ma tylko walor
inspiracyjny — aby méc prowadzi¢ adekwatng do potrzeb lokalng polityke na rzecz oséb starszych,
konieczna jest bardziej szczegdtowa wiedza dotyczgca zachowan w zakresie uczestnictwa w kulturze
0s0b starszych w podziale na kategorie wiekowe, potrzeby, lokalizacje miejsca ich zamieszkania.

Dostepnosc¢ do innych ustug publicznych

Analiza zebranych danych i dokumentéw pozwala wysnu¢ wniosek, ze dziatania Gminy Wielka Wies$ na
rzecz senioréw najczesciej kierowane do osdb aktywnych. Wsréd licznych dziatan realizowanych na
rzecz seniorow, trzeba wymieni¢ realizacje pomocy okolicznosciowej dla seniorow w postaci paczek
Swigtecznych.

Niezwykle cenng inicjatywg Gminy Wielka Wies$ na rzecz senioréw byt program ,,Aktywni i potrzebni”,
bedacy wynikiem przyjecia przez Rade Gminy Wielka Wie$ Uchwaty Nr 111/26/2019 z dnia 31 stycznia
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2019 r. w sprawie: przyjecia Gminnego Programu Wspierania Aktywnosci i Zapobiegania Wykluczeniu
Spotecznemu Senioréw na lata 2019-2020. Program byt kontynuacjg Programu realizowanego w latach
2017-2018. Program wprawdzie nie diagnozowat rzeczywistej sytuacji osob starszych w Gminie Wielka
Wies ze wzgledu na ich faktyczng sytuacje wieku, zdrowotng, spoteczng, bytows itp., ale podejmowat
dos¢ szeroki zakres dziatan i aktywnosci. Ze wzgledu na uptyw okresu jego realizacji, mozna poszerzy¢
zakres juz realizowanych i sprawdzonych dziatan na rzecz senioréw o nieuwzgledniane dotagd elementy
i podja¢ wyzwanie wdrozenia systemowego programu polityki senioralnej w oparciu o Model
srodowiskowego wsparcia oséb starszych w ich miejscu zamieszkania.

Whioski

Z przeprowadzonej analizy wynikajg nastepujace wnioski:
e W dtugim okresie mozna spodziewac sie wzrostu odsetka oséb starszych w Gminie
e Konieczne jest zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznych ustug medycznych,
rehabilitacyjnych itp.
e Konieczne jest state diagnozowanie potrzeb w zakresie ustug medycznych dla senioréw
e Wskazane jest przygotowanie dedykowanych seniorom form komunikacji spotecznej oraz
przekazywania informaciji.

2. Analizy jakosciowe

Analizy te dotyczyty poznania faktycznych potrzeb, aspiracji oraz identyfikacji barier, z jakimi
w obszarze dziatan skierowanych na rzecz seniordéw i ich najblizszych spotykajg oni mieszkajgc w
Gminie Wielka Wies. Coraz silniejsze i integrujgce sie srodowisko osdb starszych zaczeto mocno
oddziatywac na wtadze lokalne, co zaowocowato powotaniem w 2022 roku Gminnej Rady Seniordw.
Powotanie jej — jeszcze przed wprowadzeniem do ustaw samorzgdowych takiej delegacji prawnej,
co nastgpito w 2023 r. — poprzedzito przeprowadzenie badania potrzeb Srodowiska senioralnego
w Gminie oraz wytycznych dla dziatania Gminnej Rady Senioréw. Wyniki tego badania zostaty
opracowane w postaci Raportu.

Latem 2023 r. —w wyniku 3 spotkan z zespotem projektowym, sktadajgcym sie z przedstawicieli Urzedu
Gminy Wielka Wie$, GOKiS i Gminnej Rady Senioréw - podjeto decyzje o ponownym przeprowadzeniu
podobnych badan spotecznych wsrdd seniordw. Postuzono sie do tego celu ankietg z poprzednich
badan, poszerzajac zestaw pytan o te, ktére miaty stuzy¢ do ostatecznego ustalenia priorytetéw Gminy
w zakresie lokalnej polityki senioralnej. Wyniki przeprowadzonych badan na rzecz niniejszego
opracowania zostaly pordwnane z wynikami badan poprzedzajgcych i zawarte w specjalnie
przygotowanym Raporcie, ktéry stanowi zatgcznik do dokumentu Gminnej Polityki Senioralnej. Celem
analizy potrzeb byto poznanie opinii, priorytetowych potrzeb i postaw mieszkaincéw z uwzglednieniem
uwarunkowan lokalnych oraz mozliwosci ukierunkowania dalszych dziatan gminy odpowiednio do tej
grupy wiekowe;j.

Przeprowadzone badanie miato za zadanie umozliwi¢ dokonanie obiektywnej i wielokryterialnej oceny
prowadzonych dziatarn w obszarze polityki senioralnej w Gminie. Miaty one postuzy¢:

. ocenie dotychczasowe;j polityki senioralnej

. ocenie jakosci i skutecznosci jej wdrazania,
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. identyfikacji obszaréw problemowych wymagajacych szczegdlnej uwagi,
. ocenie oferty dostepnej dla senioréw
o identyfikacji gtéwnych/zasadniczych czynnikéw wptywajacych na ksztattowanie potrzeb.

Analize potrzeb przeprowadzono przy wykorzystaniu badania ankietowego w dniach od 2 do 31
sierpnia 2023 r. przy wspoétpracy Rady Senioréw Gminy Wielka Wies i Gminnego Osrodka Kultury
i Sportu w Wielkiej Wsi. Do przeprowadzenia badania uzyto kwestionariusza ankietowego dostepnego
w formie elektronicznej na stronie Urzedu Gminy Wielka Wie$ oraz w formie papierowej, dostepnego
w Klubach Senioréw w Gminie Wielka Wie$ i Gminnym Osrodku Kultury i Sportu w Wielkiej Wsi.
W badaniu uczestniczyto tgcznie 166 oséb, z ktérych 125 wypetnito ankiety w formie papierowej, a 41
0s6b w formie elektroniczne;j.

Na podstawie wynikdw ankiet zostaty wyodrebnione gtéwne obszary dziatan jako wskazania na
przysztos¢, ktére najczesciej byty wskazywane jako bardzo wazny element do poprawy jakosci zycia
mieszkancow w wieku senioralnym. Wsréd wskazan mieszkaiicow znalazty sie te, ktére uznano za
priorytetowe. S3 to:

(1) dziatania na rzecz zdrowia i bezpieczeristwa senioréw,
(2) wsparcie senioréw potrzebujacych i samotnych,
(3) dziatania na rzecz integracji senioréw i Srodowiska senioralnego.

Potwierdzeniem waznosci tych obszaréw jest to, ze dziatania ich dotyczgce byty wskazywane takze
w pytaniach otwartych, czyli dajgcych ankietowanym mozliwos¢ wyrazenia wtasnej opinii na
podstawie obserwacji Srodowiska gminy i potrzeb wynikajgcych z wtasnego zycia. Petny tekst Raportu
wraz z formularzem kwestionariusza ankiet znajdujg sie w zatgczniku do niniejszego dokumentu.

Wyniki tych badain oraz zatozenia Programu weryfikowane byly podczas trzech spotkan
z przedstawicielami senioréow Gminy Wielka Wie$, jakie odbyty sie na poczgtku wrzesnia 2023 r.
W spotkaniach konsultacyjnych i warsztatach brali udziat seniorzy skupieni wokét Klubow Seniora
dziatajgcych na terenie Gminy. Lokalizacje spotkan dobrane byly tak, aby zapewnié
w miare mozliwosci tatwy dostep do miejsca spotkan dla jak najwiekszej liczby senioréw. Podczas
spotkan omawiano wyniki badania ankietowego, co stawato sie pretekstem do warsztatéw na temat
tego, jak precyzowaé zapisy dziatan w ramach Programu. Jednocze$nie generowane byly pomysty,
inspiracje i rozwigzania zwigzane z dziataniami na rzecz senioréw w Gminie. Spotkania te przyniosty
tez efekt w postaci jeszcze wiekszej konsolidacji Srodowiska senioréw oraz pozwolity lepiej poznaé
dziatania Rady Senioréw na rzecz srodowiska i w jego imieniu.

Wszystkie wnioski i sugestie powstate podczas wszystkich spotkan konsultacyjnych zostaty wnikliwie
przeanalizowane, by mogty znalezé sie w ostatecznej wersji Programu. Jego ksztatt i zawartosc¢
merytoryczna oraz kwestie organizacyjne w jego wdrazaniu sg wynikiem sugestii i efektem prac
Srodowiska senioréw Gminy Wielka Wies. Spotkania te byty réwniez wainym czynnikiem
ksztattujgcym <$wiadomosé spoteczng, prawng i organizacyjng seniorow w Gminie. Spotkania
potwierdzity stusznos¢ zatozern Modelu oraz wyniki badania ankietowego. Warto przy tym podkresli¢,
ze podczas spotkan okazywato sie, ze ich uczestnikami w duzym stopniu sg osoby, ktére nie
uczestniczyly w badaniu ankietowym. Potwierdza to jeszcze bardziej stusznos¢ przyjetych w Programie
zatozen.
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1l. Program Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wies - agenda

Ta cze$¢ Programu ma charakter funkcjonalno-wdrozeniowy. Zawiera wiec zestaw mozliwych do
podjecia dziatan w okreslonych obszarach zycia oséb starszych. Katalog rozwigzan zaproponowanych
w dokumencie nie jest zamkniety i moze stanowié podstawe do projektowania konkretnych dziatan
wynikajgcych z prowadzonych okresowo szczegétowych analiz i wynikajgcych z nich diagnoz sytuacji
0s6b starszych w Gminie. Projektowanie dziatan na podstawie tego dokumentu moze odbywac sie
w przyjetych okresach, np. 2-3 letnich, zawsze poprzedzonych szczegétowg diagnozg mijajacego
okresu. Na podstawie jej wynikéw mozliwe jest korzystanie z katalogu narzedzi zawartych w tym
Programie i ustalanie strategii, plandw dziata na rzecz senioréw w Gminie na nowy okres realizacji
polityki senioralnej w Gminie.

W tej czesci Programu Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wie$ zawarte zostaty rekomendacje
wdrozeniowe, wynikajgce z przegladu diagnostycznego przeprowadzonego w poprzedniej czesci
dokumentu oraz z Modelu wsparcia spotecznego oséb starszych w srodowisku zamieszkania, ktory
zostat opracowany w 2017 roku przez Komisje Ekspertédw ds. oséb starszych dziatajgcy przy Rzeczniku
Praw Obywatelskich.

1. Polityki publiczne — ujecie definicyjne

Dokument niniejszy wypetnia znamiona definicyjne polityki publicznej. Cho¢ warto zaznaczyé, ze nauki
spoteczne rozrdzniajg rézne nurty definiowania tego pojecia. Np. Harold D. Lasswell w latach 50
traktowat polityke publiczng jako uporzadkowany sposdb rozwigzywania problemoéw zbiorowych
(spotecznych) w kontekscie realizacji wartosci demokratycznych (prawa cztowieka, wolnosci
obywatelskie itp.). W innym ujeciu, polityki publiczne to dziedzina , systemowych, uporzagdkowanych
dziatan panstwa i jego obywateli, ktére wyptywajg z wytworzonej zobiektywizowanej wiedzy i sg
podejmowane, aby rozwigzywac kluczowe problemy zbiorowe”. Pojecie polityk publicznych na
poziomie lokalnym nie jest w Polsce dos¢ powszechne, co implikuje przekonanie, ze jej przygotowanie
i prowadzenie jest domeng witadz centralnych (rzgdu). Takie podejscie do zarzadzania sprawami
publicznymi jest nieuzasadnione. A zatem, polityki publiczne mogg i by¢ powinny nade wszystko
domeng witadz lokalnych, gdyz to one w pierwszej kolejnosci odpowiadajg na potrzeby i problemy
zbiorowe lokalnej spotecznosci, czy okreslonych grup spotecznych. Warto tylko jeszcze dodad, za prof.
Jackiem Sroka, ze wyrainego rozrdzinienia nalezy dokona¢ w zakresie definiowania zakresu
pojeciowego stow politics i policy. Jak pisze J. Sroka ,,Stowo pierwsze jest bliskie znaczeniu polityki jako
areny rywalizacji o wtadze, zas drugie odnosi sie do polityki publicznej, ktorej istotg sq konkretne
programy koordynacyjno-wdrozeniowe — $ciéle zwigzane z funkcjami administracji publicznej”. Polityki
publiczne przybierajag forme aktéw normatywnych, strategii, dokumentéw planistycznych,
programow, przedsiewzie¢ o charakterze regulacyjnym lub dotyczacych rozdysponowania zasobdw,
wskazujgcych okreslone cele, srodki dziatania, zasoby i terminy. Cechg polityk publicznych jest
celowos¢, adekwatnos¢ (do potrzeb i sytuacji), techniczno-funkcjonalna gama rozwigzan, konsensus
na rzecz dobra wspdlnego.

Gminny Program Polityki Senioralnej opracowany w odniesieniu do Modelu wsparcia spotecznego
0s0b starszych w Srodowisku zamieszkania jest zatem typowym przyktadem polityki publicznej. Nie
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jest wprost strategig czy projektem, ale programowym zestawem mozliwych do podjecia dziatan
w perspektywie wieloletniej. Zestaw rekomendowanych dziatan wdrozeniowych jest pochodng
diagnozy sytuacji oséb starszych w Gminie, ale nie dotyczy tylko tych, ktére wynikajg wprost z zadan
wtasnych gminy, jak réwniez jej mozliwosci organizacyjnych i finansowych. Natura problemoéw
spotecznych zawsze wykracza poza kompetencje formalne jednego podmiotu, jednego JST, a realne
rozwigzywanie problemoéw spotecznych odbywa sie wytacznie na gruncie porozumienia réznych
podmiotéw, Srodowisk, sfer i na skoordynowanym systemowym, holistycznym podejsciu do
zdiagnozowanych probleméw, potrzeb i aspiracji adresatéw polityki senioralnej. W tym podejsciu
gminaijejinstytucje odgrywaja kluczowg, koordynacyjng role. Jednakze dla zapewnienia maksymalnej
skutecznosci, efektywnosci, adekwatnosci realizowanej polityki, bezwzglednie konieczne jest
wiaczenie w jej przygotowanie, realizacje i ocene innych podmiotéw, srodowisk, instytucji publicznych,
jak i niepublicznych (spotecznych, prywatnych). Realizacja polityki senioralnej ma bowiem niezwykle
spoteczny, réwnosciowy, partnerski i partycypacyjny charakter.

2. Cele i sposoby wsparcia spolecznego 0sob starszych

Model wsparcia spotecznego osdb starszych (dalej zwany Modelem) opisuje nastepujgce cele wsparcia
spotecznego:

e Zapewnienie seniorom poczucia bezpieczerstwa:

e Fizycznego — np. opieka w czynnosciach dnia codziennego, ustugi podtrzymujgce
zdrowie, ochrona przed naduzyciami, przemocg, brakiem toleranciji itd.

e Socjalnego — np. Swiadczenia zapewniajgce nalezyty poziom bytu, autonomia
dochodowa itd.

e Spotecznego — np. zapewnienie kontaktdw spotecznych, uczestnictwa, réwnosci,
poszanowania potrzeb, aspiracji i sposobu zycia osdb starszych itd.

e Jak najdtuzsze utrzymanie aktywnosci i autonomii oséb starszych —m.in. aktywnos¢ zawodowa,
spoteczna, edukacyjna, kulturalna, autonomia dochoddéw, sposéb realizacji indywidualnych
i zbiorowych celéw, potrzeb i aspiracji itp.

e Wzmacnianie nieformalnych wiezi spotecznych, tworzgcych sie¢ wsparcia i zastepowanie ich
wsparciem formalnym wtedy, gdy zachodzi taka koniecznos¢ (potrzeba) — samopomoc
sgsiedzka, wsparcie rodzin opiekundéw nieformalnych oséb starszych, wolontariat na rzecz
seniorow itp., pomoc wyspecjalizowanych systemdow pomocy i wsparcia w sytuacji, gdy
samopomocowe formy przestajg byé efektywne (lekarz rodzinny, pomoc spoteczna,
wyspecjalizowane podmioty publiczne i niepubliczne).

e Jak najdtuzsze pozostawanie oséb starszych w ich dotychczasowym srodowisku zamieszkania,
jezeli tego sobie zyczg — adresowanie wsparcia osoby starszej i jej otoczenia w miejscu jej
zamieszkania, chyba, ze przestaje to byé mozliwe i wykonalne.

Ksztattowanie srodowiska zamieszkania w taki sposdb, by byto przyjazne osobom starszym.

Cele te, wedtug Autorow Modelu, osigga sie rdznymi sposobami. Formy wsparcia spotecznego osob
starszych, aby byty skuteczne, muszg by¢ zindywidualizowane. Model wyréznia nastepujgce formy
wsparcia:
e« Emocjonalne — troska, zaufanie, wspodtczucie itp.;
¢ Informacyjne — potrzebna z punktu widzenia seniora informacja, podana w czytelnej formie;
wigczanie senioréw do lokalnego obiegu informacyjnego obowigzujgcego w Gminie;
przewidywanie ograniczen o0sob starszych w korzystaniu z najnowoczesniejszych form
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komunikacji, w tym ogtoszen; odpowiednie oznakowanie przestrzeni i budynkdw uzytecznosci
publicznej, dostosowane do potrzeb i ograniczen osdb starszych;

e Materialne — swiadczenia spoteczne; darowizny; umozliwienie zarobkowania; odpowiednie do
potrzeb wyposazenie mieszkan, w sprzet, urzagdzenia techniczne itp.;

e Instrumentalne — pomoc, wyreczanie w wykonywaniu réznych czynnosci codziennych (zakupy,
wypozyczanie i czytanie ksigzek, gotowanie, naprawianie drobnych usterek itp.);
organizowanie czasu wolnego; pomoc w przemieszczaniu sie (z miejsca na miejsce);

e Wartosciujace (oceniajgce) — akceptacja, zachecanie, potwierdzanie wartosci danej osoby itp.

Model zakfada realizacje wsparcia w miejscu zamieszkania osoby starszej tak dtugo, jak tylko jest to
mozliwe, przez najblizszych osoby starszej, wspieranych przez $rodowiska sgsiedzkie, mikro
spotecznosci lokalne, organizacje spoteczne oraz wyspecjalizowane podmioty $wiadczgce ustugi
spoteczne na rzecz oséb starszych. Model (a zarazem Program) ma wyrazny charakter popytowy, co
oznacza realizacje kompleksu ustug na rzecz osoby starszej w jej miejscu zamieszkania oraz miejscach
odpowiednio do tego przygotowanych i zaakceptowanych przez osoby starsze. W podejsciu
popytowym chodzi o to, by wszystkie potrzebne osobie starszej ustugi wsparcia byly dostepne w jej
(jednym) miejscu, a nie zeby osoba starsza w réznych miejscach samodzielnie musiata kompletowac
sobie optymalny dla niej zestaw.

Program Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wie$ odnosi sie do nastepujgcych wartosci:

e Godnosc¢ osoby starszej — niezbywalny i nienaruszalny przymiot kazdej osoby, w szczegdlnosci
chroniony w stosunku do oséb o stabszej pozycji ze wzgledu na wiek, stan zdrowia, sprawnos¢
itp.

e Podmiotowos¢ jednostki —oznacza unikanie uniwersalnych rozwigzan na rzecz dialogu, analizy
jednostkowych potrzeb, problemdw, aspiracji osoby starszej i poszukiwanie takich rozwigzan,
ktdre sg potrzebne osobie starszej, adekwatne do jej sytuacji, jak rowniez racjonalne,
efektywne, skuteczne, nieinwazyjne, nie naruszajgce godnosci i integralnosci oraz tozsamosci
osoby starszej i jej zwigzkdw z jej naturalnym srodowiskiem zycia.

e Wolnos¢ wyboru — tak dtugo, jak to jest mozliwe, osoba starsza ma prawo dokonaé wyboru
najlepszej z jej punktu widzenia alternatywy rozwigzania jej problemu, utatwienia jej zycia,
poprawy jakosci zycia; wolnosc ta musi by¢ skorelowana z interesem opiekundéw osoby starszej,
jak réwniez w nastepnej kolejnosci z interesem publicznym.

e Wolnos¢ wyrazania pragnien (preferencji) i opinii — konieczne jest dostosowywanie do
potrzeb i mozliwosci oséb starszych wszelkich form zbierania informacji, konsultowania
propozycji rozwigzan, wyboru najlepszych alternatyw; istotne przy tym jest zapewnianie
rownosci w dostepie do mozliwosci zgtaszania przez osoby starsze uwag, sugestii, pragnien,
opinii w formach jak najbardziej adekwatnych dla sytuacji oséb starszych, nawet gdy nie
przewidujg takich form zadne akty normatywne

e Sprawiedliwos¢ spoteczna — inaczej, rownos¢ w dostepie do ustug publicznych i daébr,
solidarnos¢ spoteczna wspdlnoty lokalnej w stosunku do oséb i grup stabszych, z utrudnionym
dostepem do ustug publicznych

e ROAwnos¢ —to m.in. zapobieganie dyskryminacji, szczegélnie ze wzgledu na wiek.

Wartosci te stanowig fundament podejmowanych dziatan w zakresie realizacji lokalnej polityki
senioralnej. Dziatania programowe muszg zapewnia¢ osobom starszym niezaleznos$¢ i prawo do
decydowania o sobie i swojej przysztosci, w tym o miejscu zamieszkania, zakresie i formach
potrzebnego wsparcia. Podejmowane dziatania muszg zatem uwzgledniaé¢ specyfike fazy zycia,
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w jakiej znajdujg sie poszczegdlne osoby starsze i zrdznicowane formy dziatan w zaleznosci od specyfiki
poszczegdblnych faz zycia, sytuacji zdrowotnej, rodzinnej itp. W podejmowanych dziataniach nie wolno
zapomina¢ o zapewnieniu bezpieczenstwa socjalnego, w tym bezpieczeAstwa ekonomicznego.
Dotyczy to nie tylko bezpieczenstwa od przemocy, ale bezpiecznego przechodzenia z aktywnosci
zawodowej i spotecznej w stan zmniejszenia aktywnosci bez negatywnego wptywu na status
ekonomiczny danej osoby. Chodzi tu tez o wszelkie formy i stwarzanie szans na podtrzymywanie
aktywnosci zawodowej 0sob starszych w zgodzie z ich stanem zdrowia i sprawnosci. Bezpieczenstwo
to powinno by¢ réwniez rozumiane jako zréznicowanie form swiadczenia ustug (nie tylko publicznych)
w zaleznosci od potrzeb osdéb starszych (m.in. zréznicowane metody ze wzgledu na charakter
zachowan osdéb starszych — komunikacja jezykowa i wizualna dostoswana do potrzeb). Podejmowane
dziatania na rzecz oséb starszych powinny tez uwzglednia¢ réwnowage pomiedzy prawami
a obowigzkami osdb starszych w bezposredniej zaleznosci od fazy zycia (im pdzniejsza faza cyklu zycia,
tym wiecej praw niz obowigzkéw).

Takie podejscie warunkuje sposob reakcji i wspotdziatania podmiotéw, instytucji, grup i sSrodowisk
oferujgcych osobom starszym wsparcie spoteczne. Na uwage zastugujg tu nastepujgce zasady:

e Uwzglednianie wewnetrznego zréznicowania populacji senioréw ze wzgledu na wiek, miejsce
zamieszkania, stan zdrowia, stopien sprawnosci, stopiedn samodzielnosci, stopien
zabezpieczenia spotecznego, w tym przez najblizszych, jak réwniez poziom zyciowych
kompetencji oséb starszych w postaci zaradnosci, umiejetnosci podstawowych zycia
codziennego, opieki nad sobg itp.

e Uwzglednianie w oferowanym wsparciu o0sob starszych zaréwno tych aktywnych,
samodzielnych, jak i tych pozostawionych samym sobie, chorych, z niepetnosprawnosciami,
niesamodzielnych, wykluczonych itp.

e Wielosektorowos¢ podejscia do realizacji wsparcia i stosowanie zasady wzajemnosci,
partnerstwa, wspétpracy pomiedzy sektorami publicznym, spotecznym i prywatnym.

e Stosowanie réznorodnych i statych form konsultacji spotecznych z osobami starszymi wszelkich
pomystéw i propozycji dziatan w ramach oferowanego im wsparcia.

e Holistyczne podejscie do problematyki potrzeb, mozliwosci dziatan na rzecz wsparcia oséb
starszych w Gminie.

e Subsydiarnos$¢ (pomocniczo$é) w realizacji wsparcia, czyli wspieranie podstawowych wspdlnot
osoby starszej (rodzina, sgsiedztwo itp.).

e Ocenianie dziatan, ich trafnosci, skutecznosci oraz unikania zagrozenia wystepowania praktyk
dyskryminacyjnych.

e Wspdtpraca, koordynacja profesjonalizacja wsparcia oferowanego osobom starszym na terenie
Gminy.

e Stosowanie zasady mainstreaming ageing — uwzglednianie problematyki oséb starszych
w kazdej podejmowanej dziatalnosci publicznej oraz zachecanie innych niepublicznych
podmiotéw do takiego samego podejscia oraz stata analiza wptywu podejmowanych decyzji
(w tym administracyjnych) na jakos¢ zycia i realizacje potrzeb oséb starszych w Gminie.
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3. Agenda wdrozeniowa Programu

Program Polityki Senioralnej Gminy Wielka Wie$ realizowany powinien by¢é w perspektywie co
najmniej 10-15 lat. Taki horyzont czasowy przewiduje ponizsza agenda. W ramach Programu co 3 lata
powinny by¢ opracowywane i uchwalane Programy wsparcia spotecznego oséb starszych w Gminie
Wielka Wies. Programy te powinny by¢ realizowane w trzech pfaszczyznach:

e materialnej — polegajgcej na wsparciu wysitkdw senioréw na rzecz zachowania ich aktywnosci
zawodowej i samodzielno$ci ekonomicznej, a takze adaptacji lokali do potrzeb osdéb
starszych usuwaniu wszelkiego rodzaju barier architektonicznych, wprowadzaniu udogodnien
W poruszaniu sie po przestrzeni, lokalach, mieszkaniach i wypetnianiu codziennych czynnosci;

e organizacyjnej — polegajgcej na stopniowym zwiekszaniu w miare potrzeb zakresu ustug
Swiadczonych w domu w oparciu o zintegrowany system wspoéfpracy i wspétdziatania instytucji
i organizacji rzadowych, samorzgdowych, pozarzadowych i prywatnych;

e spotecznej — polegajgcej na zawigzaniu i podtrzymaniu sieci wsparcia lokalnego obejmujgcego
opiekundéw nieformalnych, sgsiadéw i wolontariuszy.

Polityka senioralna, jak i wynikajace z niej programy krétkookresowe, obejmuje nastepujgce obszary
wsparcia:

. bezpieczerstwo ekonomiczne,

. zdrowie,

. opieka,

. bezpieczenstwo w srodowisku zamieszkania,

. czas wolny,

. edukacja,

. mieszkalnictwo.

No o, WwWwN -

Ponizej w tabelach zawarte sg informacje dotyczgce rekomendowanych dziatan w ramach polityki
senioralnej. Propozycje dziatan wsparcia spotecznego na rzecz oséb starszych w Gminie Wielka Wie$
zgrupowane sg w kategoriach obszaréw i dziedzin wsparcia. Kazdy obszar wsparcia wyznacza
okreslone cele podejmowanych dziatan. Cele te majg wymiar strategiczny. Ze wzgledu na
uwarunkowania lokalne Gminy Wielka Wie$ nie zostaty w Programie uwzglednione kwestie obszaru
Mieszkalnictwo — zadne dane statystyczne, ani tez badania jakosciowe, nie wskazaty na istnienie
potrzeb senioréw w zakresie tego Obszaru dziatan.

A. Obszar |. BEZPIECZENSTWO EKONOMICZNE
Szczegbdtowe cele wsparcia spotecznego w obszarze bezpieczenstwa ekonomicznego:
e ochrona i poprawa sytuacji materialnej oséb starszych,
e promowanie i wspieranie aktywnosci ekonomicznej senioréw i ich samodzielnosci
ekonomicznej.

Opis dziatan:

Realizacja dziatan w ramach tego obszaru ma pomadc seniorom w utrzymaniu aktywnosci zawodowej
oraz wspomoc senioréw w zapewnieniu bezpieczenstwa ich sytuacji materialnej, ekonomicznej,
zawodowej itp. W szczegdlnosci chodzi o stwarzanie warunkéw do utrzymywania zatrudnienia jak
najdfuzej jest to mozliwe oraz mozliwosci korzystania z kompetencji, wiedzy, doswiadczenia
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i umiejetnosci senioréw przez innych senioréw oraz na lokalnym rynku pracy, a takze stwarzanie
warunkéw do zmiany lub rozwoju nowych kompetencji. Wsparciem dla senioréw na rynku pracy mogg
by¢ akcje spoteczne promujgce senioréw i ich kompetencje, a takze korzystanie z bogactwa ekonomii
spotecznej w oparciu o walory produktéw lokalnych (w tym turystycznych) Gminy jako forme realizacji
celéw tego Obszaru. Istotne przy tym jest tez szerzenie wiedzy senioréw na tematy wspoétczesnego
rynku pracy, ekonomii, finanséw (w tym réwniez domowych), praw konsumenckich, bezpieczenstwa
ekonomiczno-finansowego oraz od dostepnych formach wsparcia finansowego dedykowanych
seniorom. Przy realizacji dziatan konieczne jest podjecie wspdtpracy m.in. z innymi samorzadami
lokalnymi i regionalnym, instytucjami rynku pracy, firmami, organizacjami spotecznymi, uczelniami,
podmiotami edukacyjnymi itp.

Efektem podjetych dziatan ma by¢ wzrost satysfakcji ekonomicznej senioréw, poprawa ich kondycji
finansowej i bezpieczenstwa ekonomicznego oraz poczucia rownosci w dostepie do rynku pracy.

Dziedzina Dziatania

Zatrudnienie i Dochody e Monitorowanie lokalnego rynku pracy w zakresie

e Kontynuacja pracy zawodowe;. mozliwosci zatrudniania senioréw, w tym pracy

o Aktywizacja zawodowa. dorywczej.

e Zatrudnienie e Wspieranie 0séb starszych i tworzenie warunkéw dla
dorywcze/Elastyczne formy nich w zakresie podniesienia i zmiany kwalifikacji
zatrudnienia zawodowych starszych pracownikéw i mtodych

e Wsparcie aktywnosci i emerytow.
samodzielnosci ekonomicznej e Akcje informacyjne dla pracodawcéw (m.in. o walorach

seniorow. zatrudniania osob starszych)
e Targi pracy dla seniorow
e Podmioty ekonomii spotecznej (PES) ukierunkowane na
prace zawodowag osdb starszych
e Dziatania na rzecz zwiekszenia motywacji i
przetamywania barier psychologicznych w zakresie
podejmowania zatrudnienia w starszym wieku
e Lokalne ulgi dla senioréw (np. karta seniora).
Informacja i edukacja w zakresie Informowanie o powtarzajgcych sie przypadkach i
zabezpieczenia ekonomicznego nowych metodach oszustw i wytudzen.
seniorow e Informowanie o] przystugujacych prawach
konsumenckich.
e Edukacja ekonomiczna, finansowa oséb starszych
e Edukacja majaca na celu przetamywanie stereotypdw i
przesadow dotyczgcych mozliwosci intelektualnych,
emocjonalnych i fizycznych oséb starszych w srodowisku
pracy
e Edukacja w zakresie innowacyjnych i twodrczych
rozwigzan dotyczgcych mozliwosci zarobkowania przez
osoby starsze
e Akcje informacyjne dla senioréw i ich rodzin o mozliwych
dofinansowaniach (np. termomodernizacja, wymiana
kottow itp.)
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B. Obszar Il. ZDROWIE

Szczegdtowe cele wsparcia spotecznego w obszarze zdrowia:
e promocja zdrowego starzenia sie;
e przeciwdziatanie przedwczesnemu starzeniu sie/negatywnym skutkom starzenia sie;
e przeciwdziatanie/opdznianie momentu wystgpienia niesamodzielnosci;

e dziatania na rzecz funkcjonowania w dotychczasowym srodowisku zycia oséb
starszych/zwiekszanie szans na zycie 0s6b starszych w dotychczasowym srodowisku
zamieszkania

Opis dziatan:

Realizacja dziatan obejmuje trzy dziedziny najistotniejsze z punktu widzenia jakosci zycia senioréw.
Dotyczg one zardwno profilaktyki zdrowotnej, jak i opieki medycznej, w tym szczegdlnie geriatryczne;j.
Wybrane do Programu dziatania majg holistyczny charakter w podejsciu do zdrowia seniorow, dlatego
tez w réwnym stopniu dotyczg ich samych, oséb potrzebujacych, jak réwniez ich najblizszych i
opiekundw (w tym ze szczegdlnym uwzglednieniem opiekundéw nieformalnych). Istotne z punktu
jakosci zycia seniordow jest podjecie wszelkich staran na rzecz dostepnosci wiedzy i oferty dla seniorow
oraz ustug w zakresie profilaktyki zdrowotnej (w tym zdrowego zywienia), opieki geriatrycznej, ustug
opiekunczych, asystenckich, pomocy sgsiedzkiej, jak rowniez dostepnych ustug wypozyczalni sprzetu
medycznego i rehabilitacyjnego. Chodzi tu o dostepnos$¢ w miejscu zamieszkania lub w niedalekiej
odlegtosci. Wazine jest tez zapewnienie dostepnosci do ustug wytchnieniowych dla senioréw, osob
potrzebujgcych i ich opiekundw. Istotnym elementem w realizacji celéw w zakresie Zdrowia jest
dostepnos¢ edukacyjna i informacyjna dla senioréw, ich rodzin i opiekunéw. Przy realizacji dziatan
konieczne jest podjecie wspdtpracy m.in. z innymi samorzgdami lokalnymi i regionalnym, instytucjami
polityki spotecznej, swiadczacymi ustugi zdrowotne, opiekuricze, rehabilitacyjne oraz rynku pracy,
firmami, organizacjami spotecznymi, uczelniami, podmiotami edukacyjnymi itp.

Efektem podjetych dziatan ma by¢ podniesienie Swiadomosci zdrowotnej senioréw, poczucia wsparcia
i bezpieczenristwa senioréw oraz ich rodzin i opiekunow, jak rowniez zwiekszenie dostepnosci ustug
zdrowotnych, spotecznych, opiekuniczych, wsparcia i rehabilitacji oraz poszerzenie spektrum ustug
opiekunczych dajgcych szanse opiekunom nieformalnym seniorow na utrzymanie aktywnosci
zawodowej i spotecznej przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakosci opieki nad osobami
potrzebujgcymi.

Dziedzina Dziatania
Profilaktyka zdrowotna i e Popularyzowanie informacji dotyczacych prawidtowej diety,
promocja zdrowia dostepu do ustug ochrony zdrowia, rehabilitacji, zajec

sportowych dla senioréw.

e Spotkania upowszechniajgce wiedze z zakresu zdrowego trybu
zycia, spotkania ze specjalistami, np. dietetykami,
rehabilitantami.

e Informowanie o ryzykach zwigzanych 2z postepujacym
procesem biologicznego starzenia sie, np. ryzyko upadkow
i sposoby zapobiegania.

o Oferta edukacyjna w zakresie stymulacji senso-motorycznej,
zdrowego zywienia itp.
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Wsparcie medyczno-socjalne Informowanie o dostepnych ustugach i formach wsparcia, ze

dla 0séb z zaburzeniami szczegolnym uwzglednieniem potrzeb i specyfiki 0sdb starszych
poznawczymi e Organizacja dziennych form opieki dla oséb z zaburzeniami
poznawczymi.

¢ Organizacje miejsc czasowej opieki dla starszych osdb, w tym
ze specjalnymi potrzebami i w trudnej sytuacji materialnej,
rodzinnej, psycho-fizycznej, zdrowotnej itp.
e Organizacja systemu wsparcia psychologicznego
i organizacyjnego rodzin opiekujgcych sie seniorami, w tym
szczegodlnie z zaburzeniami poznawczymi.
Opieka geriatryczna i e Informowanie o mozliwosciach dostepu do kompleksowej
rehabilitacja opieki geriatrycznej.
e Akcje informacyjne dotyczgca dostepnych ofert wypozyczalni
sprzetu rehabilitacyjnego.

C. Obszar Ill: OPIEKA W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Szczegbtowe cele wsparcia spotecznego w obszarze OPIEKA W MIEJSCU ZAMIESZKANIA:
e wspieranie seniora w miejscu zamieszkania
e optymalny dobdr typu i trybu opieki do potrzeb seniora

e wspieranie nieformalnych opiekundéw osdb starszych.

Opis dziatan:

Realizacja dziatan dotyczy 5 dziedzin, ktére znaczaco majg poprawié¢ dostepnosc ustug opiekurnczo-
rehabilitacyjnych istotnych z punktu widzenia jakosci zycia senioréw, ich najblizszych i opiekundow, w
tym ze szczegbélnym uwzglednieniem opiekunéw nieformalnych. W realizacji dziatan istotne jest
zapewnienie opieki w miejscu zamieszkania senioréw oraz w niedaleko od miejsca zamieszkania
(réwniez podczas nieobecnosci opiekundow nieformalnych i cztonkdw rodziny), profesjonalizacje ustug
opiekunczych i rehabilitacyjnych (w tym rowniez opieki sgsiedzkiej), rozwdéj wolontariatu na rzecz
senioréw, zwiekszenie mobilnosci oséb potrzebujacych (senioréw) i mozliwosci korzystania z
dostepnych ustug spotecznych (Srodowiskowych, kulturalnych, rekreacyjnych, edukacyjnych itp.), a
takze zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci zarédwno seniordw, jak i innych mieszkancéw Gminy w
zakresie problematyki opiekunczej, zdrowotnej i rehabilitacyjnej na rzecz senioréw i 0sob
potrzebujgcych. Istotg podejmowanych dziatan ma byé podniesienie jakos$ci zycia senioréw i ich
najblizszych. Przy realizacji dziatan konieczne jest podjecie wspdtpracy m.in. z innymi samorzgdami
lokalnymi i regionalnym, instytucjami polityki spotecznej, $wiadczgcymi ustugi zdrowotne, opiekuncze,
rehabilitacyjne oraz rynku pracy, firmami, organizacjami spotecznymi, uczelniami itp.

Efektem podjetych dziatan ma by¢ zwiekszenie dostepnosci ustug zdrowotnych, spotecznych,
opiekunczych, wsparcia i rehabilitacji oraz poszerzenie spektrum ustug opiekuriczych dajgcych szanse
opiekunom nieformalnym seniorow na utrzymanie aktywnosci zawodowe] i spotecznej przy
jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakosci opieki nad osobami potrzebujgcymi.
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Dziedzina
Organizacja dziennych
form opieki

Ustugi opiekunicze i
specjalistyczne

Wsparcie
opiekundw rodzinnych
(i innych nieformalnych)

Bank czasu wolnego,
centrum wolontariatu

Udostepnianie sprzetu
rehabilitacyjnego i
medycznego

Dziatania

e Stworzenie placéwki dziennego pobytu, w tym réwniez dostepne;j
seniorom.

e Dowdz oséb niemogacych samodzielnie dotrze¢ do placéwki
dziennego pobytu.

e Dostosowywanie innych placéwek i oferty do stanu zdrowia i
potrzeb senioréw (np. dla oséb chorych na chorobe Alzheimera).

e Wspieranie rozwoju instytucji opieki pozainstytucjonalnej (np.

w ramach sektora ekonomii spotecznej).

e Utworzenie bazy informacji o instytucjach dziennego pobytu, ich
ofercie i profilu.

e Ustugi w zakresie pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, rozwijaniu kontaktéw ze srodowiskiem i rodzing

e Ustugi w postaci m.in. informacji, instruktazu czy treningéw
samoobstugi i umiejetnosci w zakresie wykonywania czynnosci dnia
codziennego oraz umiejetnosci funkcjonowania w zyciu spotecznym
(dla senioréw, cztonkdw ich rodzin, opiekundw).

e Organizacja ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu
zamieszkania osoby starszej dostosowanych do jej potrzeb (liczba
godzin, czestotliwosc).

e Stworzenie systemu dostarczania positkdw osobom niemoggcym
samodzielnie ich przygotowac (z wykorzystaniem istniejgcej
infrastruktury ustug gastronomicznych)

o Telefon informacyjny/zaufania dla senioréw i ich rodzin, opiekundw.

e System oceny ustug opiekunczych — wzmacnianie jakosci
Swiadczonych ustug oraz rozwaéj kadr specjalizujgcych sie w
specyfice potrzeb zyciowych osdb starszych, w tym ze szczegdlnymi
potrzebami, oraz ich opiekunéw (szczegdlnie nieformalnych)

e Rozwdji wspieranie wolontariatu oséb starszych w obszarze ustug
opiekunczych (samopomaoc).

e Szkolenia dla opiekundéw w zakresie wspierania oséb
potrzebujgcych, w tym szczegdlnie starszych.

e Organizacja opieki krétkookresowej w placéwkach $wiadczacych
catodobowg opieke (tzw. opieka wytchnieniowa).

e Doradztwo i opieka psychologiczna dostepna dla bliskich osoby
starszej.

e Rozwdj réznorodnych form dziennego pobytu, klubéw seniora (np.
w domu kultury, przy bibliotece, w Urzedzie Gminy, przy szkotach,
parafiach, OSP, KGW itp.)

e Promocja inicjatywy banku czasu wolnego/banku wolnych godzin

e Udostepniona bezpfatnie informacja o mozliwosciach uzyskania
pomocy oferowanej przez wolontariuszy.

e Organizowanie pomocy sgsiedzkiej

Dostepne w wymiarze przestrzennym i finansowym wypozyczalnie

sprzetu medycznego, rehabilitacyjnego i do opieki nad osobami

niesamodzielnymi — zorganizowanie takich miejsc na terenie Gminy lub
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wspotpraca z istniejgcymi (np. na terenie Krakowa/Powiatu
Krakowskiego)

D. Obszar IV: BEZPIECZENSTWO W SRODOWISKU ZAMIESZKANIA
Szczegétowe cele wsparcia spotecznego w obszarze BEZPIECZENSTWO W SRODOWISKU
ZAMIESZKANIA:
e poprawa poziomu bezpieczenstwa osob starszych w srodowisku zamieszkania;
e uksztattowanie nawykoéw i zachowan osob starszych sprzyjajacych ich osobistemu
bezpieczenstwu.

Opis dziatan:

Realizacja dziatan dotyczy 3 dziedzin majgcych zasadniczy wptyw na poczucie bezpieczenstwa
seniorbw w miejscu ich zamieszkania oraz w przestrzeni publicznej, w tym réwniez
w cyberprzestrzeni. Istotg podejmowanych dziatarh ma byé realizacja zasad dostepnosci (przestrzennej,
wizualnej, informacyjnej itp.) oraz uniwersalnego projektowania. W szczegdlnosci chodzi
o podejmowanie wysitkdw na rzecz faktycznego zwiekszenia bezpieczenstwa zaréwno fizycznego, jak
i psychologicznego senioréw oraz nich swiadomosci i wiedzy w zakresie zagrozen oraz zdolnosci
przeciwdziatania im.

Efektem podjetych dziatan ma by¢ zwiekszenie poczucia bezpieczeistwa senioréw oraz ich bliskich,
wzrost Swiadomosci o mozliwych i realnych zagrozeniach bezpieczenstwa (w tym réwniez w
cyberprzestrzeni), wzrost stopnia integracji spotecznej na rzecz bezpieczenstwa senioréw oraz wzrost
Swiadomosci w zakresie projektowania i realizowania wszelkich inwestycji i przedsiewzie¢ na terenie
Gminy w zgodzie z zasadami dostepnosci i uniwersalnego projektowania.

Dziedzina Dziatania
System wspierania e Uwiadamianie spoteczeristwa w zakresie koniecznosci
bezpieczenstwa osob starszych zapewniania bezpieczenstwa oséb starszych w srodowisku

zamieszkania.

e Wspierania tworzenia grup sgsiedzkiej czujnosci, patroli
obywatelskich, stymulowanie pomocy sgsiedzkiej

e Zapobieganie niekorzystnym zjawiskom poprzez
ksztattowanie przestrzeni publicznej przyjaznej osobom
starszym.

e Udostepnianie systemu informacji o podrézowaniu Srodkami
transportu publicznego osobom o ograniczonej mobilnosci

e Ustuga indywidualnego transportu, za umiarkowang cene, dla
0s6b starszych (w tym w godzinach wieczornych i nocnych.)

Pobudzenie i wtgczenie oséb e Spotkania informacyjne na tematy zwigzane z réznymi
starszych w dziatania na rzecz aspektami bezpieczenistwa oséb starszych.
bezpieczenstwa w lokalnych e Budzet partycypacyjny Gminy Wielka Wies$ (czes¢
spotecznosciach przeznaczona wyfacznie na projekty stuzace jakosci zycia,

w tym bezpieczenstwa osob starszych).
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e Miedzypokoleniowe zajecia warsztatowe poswiecone
projektowaniu przestrzeni publicznej bezpiecznej, przyjaznej i
dostepnej osobom starszym i wszystkim o szczegdlnych
potrzebach
e Organizowanie samopomocy sasiedzkiej — wolontariat,
pomoc sasiedzka
Dziatania informacyjno - e Kampanie informacyjne na temat istniejacych zagrozen dla
wspierajgce 0s6b starszych (przestepczosci, bezpiecznego korzystania z
transportu publicznego, bezpieczenstwa przy korzystaniu z
ustug finansowych, cyber bezpieczenstwa, bezpieczenstwa
medycznego, zdrowotnego itp.).
e Pomoc psychologiczna dla oséb starszych bedgcych ofiarami
przestepczosci i ich najblizszych.

E. Obszar V: CZAS WOLNY
Szczegbtowe cele wsparcia spotecznego w obszarze CZAS WOLNY:
e Utrzymanie i rozwdj aktywnosci osob starszych
e przeciwdziatanie alienacji spotecznej starszych mieszkancéow

e wykorzystanie kapitatu ludzkiego i spotecznego senioréw.

Opis dziatan:

Realizacja dziatan dotyczy 4 dziedzin istotnych z punktu widzenia réznych potrzeb spedzania czasu
wolnego. W zakresie aktywnosci kulturalnej zwraca sie uwage na koniecznos¢ zapewnienia oferty dla
0s6b pozostajagcych w domu lub z réznych powoddéw (zdrowotnych, rodzinnych itp.) niemoggcych
opusci¢ statego miejsca pobytu. W zakresie aktywnosci spotecznej, turystycznej, rekreacyjnej
i sportowej akcentuje sie konieczno$é zapewnienia oferty aktywizujgcej oraz dostosowanej do potrzeb
i mozliwosci oséb ze specjalnymi potrzebami. Konieczne przy tym jest zapewnienie warunkow
i adekwatnych instrumentdéw wsparcia samoorganizacji i aktywnosci senioréw z uwzglednieniem
potencjatéw instytucji i podmiotédw publicznych, spotecznych i prywatnych, zaréwno lokalnych, jak
i ponadlokalnych.

Aktywnos$¢ kulturalna, spoteczna, rekreacyjna i fizyczna moze przyniesc liczne korzysci dla senioréw,
zaréwno pod wzgledem fizycznym, jak i psychicznym. Oto niektére z potencjalnych efektéw:

1. Zdrowie fizyczne:

e Poprawa kondycji fizycznej: Regularna aktywnos¢ fizyczna, zwtaszcza rekreacyjna i fizyczna,
moze poprawi¢ ogdlng kondycje senioréw, wptywajgc pozytywnie na ukfad sercowo-
naczyniowy, site miesni, elastycznosé i wytrzymatosc.

e Zapobieganie chorobom: odpowiednio dobrana i do potrzeb i mozliwosci seniorow aktywnos¢
fizyczna moze pomagaé w zapobieganiu wielu chorobom zwigzanym z wiekiem, takim jak
osteoporoza, choroby serca, cukrzyca i niektére formy demenc;ji.
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2. Zdrowie psychiczne:

e Poprawa samopoczucia: Aktywnosc¢ kulturalna i spoteczna przynosi rados¢ i satysfakcje,
co korzystnie wptywa na ogdlne samopoczucie senioréw.

e Zmniejszenie stresu i depresji: Biorgc udziat w aktywnosciach spotecznych, kulturalnych
czy rekreacyjnych, seniorzy mogg ograniczy¢ poziom stresu i ryzyko depres;ji.

e - Utrzymywanie zdolnosci poznawczych: Aktywnos¢ fizyczna i umystowa wspomaga zdolnosci
poznawcze, pomagajac w utrzymaniu ostrosci umystu i opdznianiu procesu starzenia sie
mozgu.

3. Korzysci spoteczne: aktywnos¢ spoteczna sprzyja budowaniu nowych relacji i utrzymywaniu
istniejgcych oraz zapobiega izolacji spotecznej, ktéra przektada sie na obnizenie samopoczucia,
wartosci osobistej, a takze kondycji somatycznej (ogdlnej kondycji fizycznej organizmu ludzkiego,
obejmujacej stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczng, site miesni, elastycznos¢, wytrzymatosé, rownowage
i 0gdlng witalnosé. Ocena kondycji somatycznej jest zazwyczaj zwigzana z aspektami fizycznymi ciafa,
w przeciwienstwie do kondycji psychicznej czy emocjonalnej).

4. Rozwdj osobisty: aktywnos$é kulturalna i spoteczna, taka jak nauka nowych umiejetnosci czy
uczestnictwo w zajeciach edukacyjnych, wspiera rozwdj osobisty seniorow oraz daje seniorom
poczucie znaczenia i celu w zyciu, co jest szczegdlnie istotne po przejsciu na emeryture.

5. Sprawnos$¢ fizyczna sprawnosc i ogdlna elastycznosc¢ ciata: przejawia sie w poprawie réwnowagi
i koordynacji. Aktywnos¢ fizyczna, zwtaszcza ta skoncentrowana na réwnowadze i koordynacji, moze
pomac w utrzymaniu fizycznej sprawnosci i unikaniu wypadkéw.

Efektem podjetych dziatan ma byé utrzymanie jak najdtuzej aktywnoscii kondycji senioréw oraz wzrost
ich udziatu w zyciu publicznym, jak réwniez rozwdj samoorganizacji i samopomocy w srodowisku
senioréw.

Dziedzina Dziatania
Aktywnos¢ e Organizacja imprez kulturalnych — ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb
kulturalna 0s0b starszych, w tym niemobilnych

e Utatwianie seniorom dostepu do oferty kulturalnej, np. poprzez
regulowanie zasad odptatnosci, dostosowanie pory imprez do potrzeb
seniorow.

e Dziatania na rzecz pokonania fizycznych barier dostepu do oferty (np.
transport senioréw).

¢ Prowadzenie dziatan aktywizujgcych senioréw poprzez wykorzystanie ich
wiedzy, doswiadczen i umiejetnosci.

e Wsparcie organizacji pozarzagdowych dziatajgcych m.in. w dziedzinie
kultury i oséb starszych.

¢ Wspieranie dostepu do ustug kulturalnych w mieszkaniach (wypozyczanie
ksigzek, e-bookow, ptyt, tabletéw itp. do domu i dostarczanie ich do
miejsca zamieszkania senioréw, szczegdlnie tych niemobilnych)

¢ Wypozyczanie urzgdzen potrzebnych do odtwarzania nagran

Aktywnos¢ e Zapewnienie bazy i srodkéw materialnych dla organizacji pozarzagdowych
spoteczna aktywizujgcych osoby starsze.

e Zapewnienie transportu dla wymagajgcych takiej pomocy oséb starszych
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e Wsparcie form przedstawicielskich starszych mieszkanncow Gminy —w tym
Gminnej Rady Senioréow

e Udziaf starszych mieszkaricow Gminy w procesach decyzyjnych —zgtaszanie
inicjatyw, diagnoza potrzeb senioréw, budzety partycypacyjne itp.

Aktywnos¢ e Propagowanie zdrowego stylu Zycia, uczestnictwa, odpoczynku
turystycznai i konsumpciji.
rekreacyjna e Organizowanie wspdélnych imprez rekreacyjnych dla réznych pokolen

mieszkancow.
e Dostepnosé¢ i bezpieczenstwo infrastruktury i oferty rekreacyjnej dla
starszych mieszkarnicéw Gminy
e Wspieranie i dofinansowanie turystyki i rekreacji oséb starszych, w tym
takze niesamodzielnych
e Wykorzystanie waloréw przyrodniczo-turystycznych do aktywizacji
senioréw, w tym oséb z réznymi typami niepetnosprawnosci
e Informator o dostepnych szlakach turystycznych i walorach przyrodniczo
-rekreacyjnych ze wskazaniem stopnia trudnosci i dostepnosci dla oséb
z réznymi typami niepetnosprawnosci
Aktywnos¢ ¢ Organizowanie zaje¢ sportowych (olimpiad, spartakiad, wspétzawodnictwa
fizyczna zaréwno indywidualnego, jak i druzynowego), w tym ze szczegdlnym
uwzglednieniem osdb starszych i ze specjalnymi potrzebami.
¢ Dofinansowywanie zaje¢ sportowych dedykowanych osobom starszym.
e Rozbudowa/modernizacja infrastruktury stuzgcej aktywnosci fizycznej,
dostepnej w miejscach publicznych na terenie Gminy.

F. Obszar VI: EDUKACIA
Szczegbtowe cele wsparcia spotecznego w obszarze EDUKACII:
e zapewnienie osobom starszym — niezaleznie od stanu zdrowia fizycznego i poziomu
wyksztatcenia — mozliwosci uczestnictwa w edukacji
e podtrzymywanie dotychczasowych kompetencji i wsparcie w nabywaniu nowych - zaréwno
w zakresie kompetencji twardych, jak i miekkich
e wspieranie uczenia sie przez cate zycie.

Opis dziatan:

Realizacja dziatan skoncentrowana jest na zapewnieniu seniorom i osobom potrzebujacym oraz ich
najblizszym i opiekunom dostepu do informacji i wiedzy oraz kwalifikacji i kompetencji pozwalajgcych
lepiej rozumieé wspotczesny Swiat i bezpieczniej poruszac sie w nim. Istotg podejmowanych dziatan
ma by¢ realizacja idei uczenia sie przez cate zycie, ze szczegélnym uwzglednieniem réznorodnych form
edukacji (nieformalnej, poza formalnej i formalnej). Cechg charakterystyczng wspdfczesnosci jest
wysoka dynamika zmian i nattok informacyjny oraz powszechnos¢ nowoczesnych technologii, w tym
komunikacyjnych. Z réznych badan wynika, ze seniorzy s grupa spoteczng najbardziej narazong na
zagrozenia jakie pojawiajg sie wraz z rozwojem cywilizacyjnym. Dlatego tez tak istotne jest wspieranie
seniorow w poznawaniu nowych technologii, zaréwno od strony ogromnych korzysci, jak i réwniez
niespotykanych dotad zagrozen. Dziatania edukacyjne na terenie Gminy majg uwzgledniaé
zréznicowane potrzeby w zakresie wiedzy o nowoczesnych technologiach i zmianach cywilizacyjnych,
jak rowniez mozliwosci percepcyjne oraz dostepnos$¢ i uwarunkowania psycho-fizyczne seniorow.
Jednoczesnie konieczne jest wykorzystanie juz dziatajgcych i dostepnych na terenie Gminy form
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edukacji (np. Lokalny Osrodek Wiedzy i Edukacji, Uniwersytety Ludowe, Uniwersytety Trzeciego
Wieku, WielkoWiejska Akademia Senioréw itp.). W realizacji tego obszaru konieczna jest
miedzysektorowa wspétpraca réznych podmiotéw i Srodowisk (w tym rdéwniez naukowych)
specjalizujgcych sie w edukacji i wsparciu informacyjnym senioréw i ich najblizszych.

Edukacja poza formalna i nieformalna moze przynies¢ szereg korzysci seniorom, wspierajgc ich rozwéj
osobisty, spoteczny i zawodowy. Oto kilka potencjalnych efektow:

1. Aktywnos¢ umystowa: Udziat w zajeciach pozaformalnych, takich jak kursy jezykéw obcych, zajecia
artystyczne, czy nauka obstugi nowych technologii, moze stymulowa¢ umyst senioréw, utrzymujac go
aktywnym i elastycznym.

2. Rozwdj umiejetnosci spotecznych: Grupowe zajecia, takie jak klub czy warsztaty, mogg wspierac
rozwdj umiejetnosci spotecznych senioréw. Integracja z réwieSnikami moze przynies¢ korzysci
emocjonalne i budowaé wiezi spoteczne.

3. Podnoszenie kompetencji cyfrowych: W obecnej erze technologii, nauka obstugi komputera,
smartfona czy korzystanie z internetu moze otworzyé seniorom nowe mozliwosci, utatwiajgc
komunikacje, dostep do informacji oraz uczestnictwo w kulturze i zyciu spotecznym.

4. Samorozwdj i satysfakcja z zycia: Edukacja pozaformalna i nieformalna moze przyczyni¢ sie do
samorozwoju senioréw, zaspokajajac ich ciekawos¢ Swiata i dajgc poczucie satysfakcji z osobistego
rozwoju.

5. Zwiekszenie samodzielnosci: Dla wielu senioréw, zdobycie nowych umiejetnosci moze oznaczaé
zwiekszenie niezaleznosci. Na przyktad, nauka gotowania, ogrodnictwa czy podstawowych
umiejetnosci remontowych moze pomadc w utrzymaniu samodzielno$ci w codziennym zyciu.

6. Zapobieganie izolacji spotecznej: Aktywnos¢ edukacyjna moze by¢ skutecznym sSrodkiem
zapobiegajgcym izolacji spotecznej senioréw. Spotkania z innymi uczestnikami, wymiana doswiadczen,
czy uczestnictwo w grupach dyskusyjnych mogg przyczynié sie do budowania spotecznych relacji.

7. Nowe mozliwosci zawodowe: Dla tych seniordw, ktdrzy sg zainteresowani pracg lub wolontariatem,
zdobycie nowych umiejetnosci moze otworzy¢é drzwi do nowych mozliwosci zawodowych lub
angazowania sie w spotecznosé.

Warto jednak pamieta¢, ze efekty edukacji poza formalnej i nieformalnej mogg sie rézni¢ w zaleznosci
od indywidualnych preferencji, potrzeb i motywacji senioréw. Wspieranie tych form edukacji moze
przyczynic sie do aktywnego i satysfakcjonujgcego stylu zycia w pdzniejszym wieku.
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Dziedzina Dziatania
Osoby zdolne i e Ksztatcenie oséb dorostych z wykorzystaniem réznych form edukacji
niezdolne do e Wzajemne ksztatcenie - kota edukacyjne senioréw (wsparcie
samodzielnego inicjatyw edukacyjnych, motywowanie do podejmowania takich
funkcjonowania dziatan, promowanie aktywnosci edukacyjnej oséb starszych)

e Osoby niezdolne do samodzielnego funkcjonowania — dedykowane
formy edukacji dla 0séb o réznym typie niepetnosprawnosci/potrzeb
(z wykorzystaniem kompetencji oséb przygotowanych do pracy z
osobami starszymi i ze specjalnymi potrzebami)

e Integracja os6b starszych — zaréwno srodowiskowa, jak i z innymi
srodowiskami i miedzypokoleniowa

e Mobilna biblioteka (ksigzki dostarczane ,,na prog”)

e Rozwdj systemu wielokanatowej informacji o dostepnej ofercie i
ustugach na rzecz senioréw

e Lektura ksigzek i prasy dla oséb majacych trudnosci ze wzrokiem.

¢ Nauka obstugi urzadzen utatwiajacych codzienne funkcjonowanie
osobom nieopuszczajgcym mieszkania.

4. Organizacja realizacji Programu

Zaproponowany zestaw dziatan nie jest katalogiem zamknietym. Ze wzgledu na przyjety charakter
dokumentu, postanowiono, ze szczegdtowy katalog realizacyjny zawieraé sie bedzie w programach
okresowych, 3 letnich w uzgodnieniu z Gminng Radg Senioréw oraz wtadzami Gminy, Zzrodtami
finansowania budzetowego i mozliwosci realizacyjnych Gminy (Urzedu i jednostek organizacyjnych).
Zatem za realizacje Programu odpowiadac¢ beda Wtadze Gminy Wielka Wie$s wraz z Gminng Rada
Senioréw. Coroczne sprawozdania z dziatalnosci Gminnej Rady Senioréw sktadane na posiedzeniach
Rady Gminy, bedg jednoczesnie prezentowaniem plandow realizacji i finansowych na okresy przyszte
oraz okazjg do wnioskowania o modyfikacje Programu wynikajgce z analizy sytuacji. Zestaw dziatan
w poszczegdlnych obszarach stanowi natomiast podejscie systemowe, catoSciowe do problematyki
potrzeb, barier i aspiracji osob starszych w Gminie.

Realizacja Gminnej Polityki Senioralnej wymusza koordynacje na poziomie Wéjta Gminy i Rady Gminy
zgodnosci wszelkich dziatan, inwestycji i przedsiewzie¢ programowo-strategiczno-projektowych
z zapisami Programu. Koordynacja ta dotyczy¢ ma w szczegdlnosci respektowania zasad, wartosci
i priorytetow programowych w podejmowanych dziataniach. Oznacza to koniecznos¢ dokonywania
oceny zgodnosci, wptywu i skutkdw oraz ewentualnych zagrozen kazdej inwestycji czy dziatania na
interesy i jakosc¢ zycia senioréw oraz ich najblizszych w Gminie Wielka Wies.

Zapewnienie ciggtosci i skutecznosci realizacyjnej Programu wymaga tez prowadzenia okresowych
analiz skutecznosci i efektywnosci realizacji Programu. Wykorzystaé do tego mozna rdézne dostepne
i stworzone na miare potrzeb Gminy narzedzia, metody analiz i badan ewaluacyjnych. Jednakze
najprostszym sposobem weryfikacji realizacji zatozen Programu bedzie okresowe powtarzanie badania
ankietowego na podstawie kwestionariusza wykorzystywanego podczas prac nad tym dokumentem,
a ktdry stanowi zatacznik do dokumentu. Na potrzeby okresowego badania efektywnosci Programu
zaktada sie rowniez analize dziatan, dokumentédw organizacji i instytucji gminnych, w tym
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w szczegblnosci GOKIS i GOPS, w zakresie dziatalno$ci senioralnej. Proponuje sie powtarzanie takich
badan w cyklu dwuletnim.

Obszary realizacji  Programu  pogrupowano  przyjmujac za  kryterium subiektywizm
- obiektywizm oceny sytuacji. Przyjete zatozenia korespondujg z tzw. domenami jakosci zycia osdb
starszych w ramach Indeksu Aktywnego Starzenia sie (AAI - Active Ageing Index). AAl jest wskaznikiem
syntetycznym przyjmujgcym wartosci od 0 do 100 - im wyzsza wartos¢ indeksu, tym wyzszy poziom
aktywnosci.

Rekomendowane wskazniki do Programu korespondujgce z AAl:
e Samoocena stanu i jakosci - dobrostanu - Zzycia (w tym zdrowia, sprawnosci, relacji

miedzyludzkich)
e Stopien aktywnosci zyciowej senioréw (edukacyjnej, fizycznej, obywatelskiej, kulturalnej,

zawodowej)
e Poczucie bezpieczenstwa (spotecznego, fizycznego, ekonomicznego itp)
e Ocena dostepnosci ustug publicznych, w tym szczegdlnie wsparcia senioréw i ich

rodzin/$rodowisk w godnym zyciu.

Monitorowanie realizacji wskaznikow bedzie dokonywane za pomocg dwéch réznych typow danych.
Pierwszym z nich bedg twarde dane statystyczne, takie jak np. liczba oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej, liczba uczestnikdéw szkolen czy imprez kulturalnych w podziale na grupy wiekowe. Drugim
zrodtem danych beda wyniki badan jakosciowych, w postaci ocen ankietowych.

5. Analiza ryzyk / zagrozen / trendow

Trudno jest w sposéb odpowiedzialny antycypowaé rzeczywiste i w petni sprawdzone ryzyka,
zagrozenia dla realizacji niniejszego Programu. Jednakze w planowaniu  strategicznym oraz
projektowaniu programowym istotna jest sSwiadomos¢ potencjalnych zagrozen i barier realizacyjnych.
Przy tej okazji warto zwréci¢ uwage na dwie kwestie z tym zwigzane. Po pierwsze — trudnosé
przewidywania wynika z faktu, iz Program realizowany bedzie w rzeczywistos¢ charakteryzujacej sie
wysokg dynamika, nieprzewidywalnoscig i czestoscia zmian, co jest pochodng efektu globalizacji
i ogromnego rozwoju technologicznego. Po drugie zas — te cechy wspodtczesnosci pozwalajg na
zachowanie pozycji ambiwalentnej w stosunku do trenddw, dzieki temu na wykorzystaniu pozytywnej
cechy danego trendu ze swiadomoscig negatywnego jego wptywu na podejmowane dziatania.

Ponizej zaprezentowane zostaty wybrane trendy i zjawiska cywilizacyjne, ktére stanowi¢ moga
zagrozenie dla skutecznej realizacji Programu:
e Spadek ludnos$ci w wieku produkcyjnym — efekt: zmniejszone wptywy budzetowe, mniejsze
zasoby redystrybucji, mniejsze mozliwosci realizacji programdw wsparcia;
e Wozrost liczby migracji — wypieranie oséb starszych z rynku pracy przez osoby o nizszych
kwalifikacjach;
e Zmiany technologiczne — powiekszajaca sie luka edukacyjna i funkcjonalna oséb starszych, ale
w przypadku medycyny — zwiekszenie mozliwosci lepszego i skuteczniejszego diagnozowania,
leczenia, ratowania zycia, opieki nad osobg starszg i potrzebujacy;
e Woydtuzanie sie zycia 0séb starszych — oznacza dtuzszy okres pozostawania na emeryturze, co
przy obnizajgcych sie dochodach, moze grozi¢ rosngcym ubdstwem, szczegdlnie wsrdd osob
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starszych; szacuje sie, ze liczba oséb w krajach UE w wieku powyzej 65 lat wzro$nie z 90,5 min
na poczatku 2019 r. do 129,8 min w 2050 r. W tym okresie w UE grupa oséb w wieku 75-84 lat
powiekszy sie 0 56,1 %, a liczba oséb w wieku 65—-74 lat — 0 16,6 %. Jednocze$nie szacuje sieg,
ze w 2050 r. UE bedzie zamieszkiwac o 13,5 % mniej oséb w wieku ponizej 55 lat;

Zmiany klimatyczne — wiekszy stopien zagrozenia zmianami cywilizacyjnymi (migracje, wzrost
zachorowalnosci i Smiertelnosci);

Zmiany spoteczno — kulturowe — wzrost alienacji i izolacji seniorow w nomadyczno-cyfrowych
spoteczenstwach, czyli z jednej strony ciggle wedrujgcych grup spotecznych w poszukiwaniu
lepszych miejsc do zycia, a z drugiej strony — uzaleznionych od nowinek technologicznych.

Dodatkowo warto tez zwrdéci¢ uwage na zagrozenia i ryzyka dla realizacji Programu z perspektywy
jednostkowej, czyli samych senioréw. Osoby starsze narazone sg na rézne cywilizacyjne zagrozenia,
ktore wynikajg z dynamicznych zmian spotecznych, technologicznych, ekonomicznych i kulturowych.
Oto kilka przyktadéw cywilizacyjnych zagrozen dla oséb starszych:

1.

Izolacja spoteczna: Wraz z postepem technologicznym i zmianami spotecznymi, niektérzy
seniorzy mogg doswiadczac izolacji spotecznej. Nowe technologie, mimo ze przynoszg wiele
korzysci, moga by¢ dla niektérych osdb starszych trudne do zrozumienia lub dostepne.
Dyskryminacja wiekowa: Osoby starsze mogg by¢ narazone na dyskryminacje ze wzgledu na
swoj wiek, co moze wptywacd na ich dostep do zatrudnienia, opieki zdrowotnej czy innych ustug.
Problemy zdrowotne: Ze wzgledu na starzenie sie organizmu, osoby starsze sg bardziej
podatne na rézne problemy zdrowotne, w tym choroby przewlekte, utrate sprawnosci fizycznej
czy zaburzenia psychiczne.

Bezpieczenstwo finansowe: Seniorzy mogg stangé w obliczu probleméw finansowych
zwigzanych z niskimi emeryturami, wysokimi kosztami opieki zdrowotnej i mieszkaniowymi,
a takze oszustwami finansowymi skierowanymi przeciwko nim.

Cyfrowa przepasc: Coraz wiecej ustug i informacji przemieszcza sie do Swiata cyfrowego,
co moze stworzyé wyzwanie dla oséb starszych, ktére nie sg zaznajomione z nowymi
technologiami.

Brak dostepu do opieki zdrowotnej: W wielu regionach dostep do wysokiej jakosci opieki
zdrowotnej dla oséb starszych moze by¢ ograniczony, zwtaszcza w obszarach wiejskich czy w
krajach o niewystarczajgcej infrastrukturze medyczne;j.

Przemoc wobec o0séb starszych: Problem przemocy wobec oséb starszych, zaréwno fizyczne;j,
jakiemocjonalnej, jest istotnym zagrozeniem, ktére moze dotyczyé zaréwno sytuacji domowej,
jakiinstytucjonalne;.

Zmiany klimatyczne: W miare postepujgcych zmian klimatycznych, seniorzy mogg by¢ bardziej
narazeni na ekstremalne warunki pogodowe, ktére moga wptywaé na ich zdrowie
i bezpieczenstwo.

Identyfikacja przynajmniej tych zagrozen, ryzyk i trendéw nie oznacza zmniejszenia szans
i skutecznosci proponowanych w Programie dziatan. Oznacza tylko koniecznos$¢ ich uswiadamiania
oraz konieczno$¢ podejmowania prdb analizy ich potencjalnego i realnego wptywu na zdolnosci
realizacyjne oraz na oczekiwane rezultaty. Taka analiza za pomocg dostepnych narzedzi pozwala na
szybkie reagowanie, modyfikacje zatozen i samych dziatan, czyli zapewni¢ moze odpornosc systemu
na nieprzewidywalnos¢ zmian otoczenia i zapewnié skutecznosé, efektywnos$é i racjonalnosc realizacji
zatozonych dziatan.
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Zatacznik Nr1

ANKIETA
potrzeb Seniorow Gminy Wielka Wie$

1. Jak catosciowo ocenia Pani/ Pan realizacje dziatan na rzecz senioréw i réznych form aktywizacji
senioréw na terenie gminy Wielka Wie$?
(Prosimy zaznaczy¢ ocene w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizszg, a 5 najwyzszg ocene)

| 1| 2| 3| 4 5 |

2. Jakie dziatania na rzecz senioréw, wedtug Pani/Pana, powinny by¢ realizowane na terenie
gminy Wielka Wies? (Prosimy zaznaczy¢ tylko jedng odpowied? przy kazdym punkcie)

TAK NIE OBOJETNE

Szkolenia i spotkania dla senioréw

Wsparcie senioréw potrzebujgcych i samotnych

Dziatania na rzecz lokalnych tradycji przy wspétpracy z seniorami

Dziatania na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa seniorow

Dziatania na rzecz integracji senioréw i srodowiska senioralnego

Dziatania na rzecz integracji miedzypokoleniowe;j

Wspotpraca z seniorami oraz instytucjami senioralnymi z innych

regionow

3. Jakie inne dziatania — poza tymi wskazanymi w pyt. 2 - na rzecz senioréw chciatby Pan
/chciataby Pani, aby byly realizowane na terenie gminy Wielka Wies$?

4. Ktéry z ponizszych obszaréw dziatania na rzecz senioréw i ich rodzin jest wedtug Pani/Pana
wiedzy najwazniejszy dla poprawy jakosci zycia seniorow w Gminie Wielka Wies? Prosze

zaznaczyc¢ waznos¢ dla kazdego obszaru.
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Lp.

Obszar dziatania

Bardzo

wazny

Waziny

Mato

wazny

Niewazny

Nie
mam

zdania

Bezpieczenistwo ekonomiczne (m.in.
poprawa sytuacji ekonomicznej,
aktywnosc¢ i samodzielnos¢

ekonomiczna seniorow)

Zdrowie (m.in. przeciwdziatanie
momentu wystgpienia
niesamodzielno$ci, wsparcie w
zachowaniu zdrowia, profilaktyka
zdrowotna, wsparcie geriatryczne,

rehabilitacyjne i opiekuncze)

Opieka w miejscu zamieszkania (m.in.
rozne formy opieki dziennej, wsparcie
specjalistyczne senioréw i ich
opiekunow, dostepnosc sprzetu
specjalistycznego, w tym

rehabilitacyjnego)

Bezpieczenstwo w miejscu
zamieszkania (m.in. poprawa poczucia
bezpieczenstwa senioréw w miejscu
zamieszkania, ksztattowanie zachowan

sprzyjajacych bezpieczenstwu senioréw)

Czas wolny (m.in. wzmacnianie
aktywnego stylu zycia, przeciwdziatanie
alienacji spotecznej senioréw,
wykorzystanie wiedzy, doswiadczenia i

kompetencji senioréw)
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Edukacja (m.in. mozliwos¢ zdobywania
nowej wiedzy i nowych umiejetnosci)
zaréwno 0s6b zdolnych, jak i nie
zdolnych do samodzielnego

funkcjonowania

Mieszkalnictwo (m.in. dostosowanie
warunkéw mieszkaniowych do
zréznicowanych potrzeb oséb starszych,
pozwalajgcych im jak najdtuzej
pozostawac w ich srodowisku,
wykorzystywanie nowoczesnych
technologii utatwiajgcych seniorom
samodzielne zycie i wspierajace ich
opiekundw, projektowanie i oznaczanie
przestrzeni i budynkdow utatwiajgcych

seniorom poruszanie sie)

5.

Inne uwagi i pomysty, z jakimi chcieliby sie Paristwo z nami podzieli¢

DZIEKUJEMY ZA WYPELNIENIE ANKIETY!
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e 1988 - 2023

Wielka Wies
na mieszkaficom

Gmina przyjoz

RAPORT
Z ANALIZY POTRZEB SENIOROW
GMINY WIELKA WIES

Wrzesien 2023
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WPROWADZENIE

Niniejszy raport zawiera wyniki przeprowadzonej analizy potrzeb seniorow w Gminie Wielka Wies.
Badanie zostato przeprowadzone w ramach trwajacych prac nad opracowaniem Gminnej Polityki
Senioralnej Gminy Wielka Wies wedtug ,Modelu System Wsparcia Oséb Starszych w $rodowisku
zamieszkania" opracowanego przez Zespdt Ekspertdow ds. Oséb Starszych powotanego przez Rzecznika
Praw Obywatelskich. Badanie ankietowe wsréd seniorow Gminy Wielka Wie$ zostato przygotowane
i przeprowadzone przez ekspertéow Fundacji Matopolska I1zba Samorzgdowa pod kierownictwem Jacka
Kwiatkowskiego Wiceprezesa Fundacji oraz cztonka zespotu Komisji Ekspertéw ds. Osdb Starszych przy
Rzeczniku Praw Obywatelskich.

OPIS METODOLOGII BADANIA

Raport potrzeb senioréw w Gminie Wielka Wies$ jest wynikiem przeprowadzonej analizy pozwalajace;j
dokonac rzetelnej oceny potrzeb i dostepnego wsparcia skierowanego do oséb w wieku senioralnym na
terenie Gminy. Analiza potrzeb byta prowadzona za pomocg kwestionariusza badawczego w formie
papierowej oraz online. Wybdr obu form narzedzia badawczego pozwalat na lepsze dotarcie do
indywidualnych osdb oraz przedstawicieli sformalizowanych grup senioralnych (tj. Kluby Seniora), gdzie
tatwiej byto uzyskac reprezentatywne odpowiedzi.

Celem analizy potrzeb byto poznanie opinii, priorytetowych potrzeb i postaw mieszkancow
z uwzglednieniem uwarunkowan lokalnych oraz mozliwosci ukierunkowania dalszych dziatan Gminy
Wielka Wies odpowiednio do tej grupy wiekowej.

Przeprowadzone badania miaty za zadanie umozliwi¢ dokonanie obiektywnej i wielokryterialnej oceny
prowadzonych dziatan w obszarze polityki senioralnej w Gminie. Miaty one postuzyc:

. ocenie dotychczasowej polityki senioralne;j

. ocenie jakosci i skutecznosci jej wdrazania,

. identyfikacji obszaréw problemowych wymagajgcych szczegdlnej uwagi,

. ocenie oferty dostepnej dla senioréw

. identyfikacji gtéwnych (zasadniczych) czynnikdw wptywajgcych na ksztattowanie potrzeb.

Analize potrzeb przeprowadzono przy wykorzystaniu badania ankietowego w dniach od 2 do 31 sierpnia
2023 r. przy wspotpracy Rady Senioréow Gminy Wielka Wie$ i Gminnego Osrodka Kultury i Sportu w
Wielkiej Wsi. Do przeprowadzenia badania uzyto kwestionariusza ankietowego dostepnego w formie
elektronicznej na stronie Urzedu Gminy Wielka Wie$ oraz w formie papierowej dostepnego w Klubach
Senioréw w Gminie Wielka Wies i Gminnym Osrodku Kultury i Sportu w Wielkiej Wsi.

Fundacja Matopolska Izba Samorzgdowa, al. Daszynskiego 16, 31-534 Krakdéw
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Wybrane obszary poddane badaniom:
e Dotychczasowe dziatania i formy aktywizacji senioréow na terenie gminy Wielka Wie$

e Wskazanie obszaréw jakie powinny by¢ szczegdlnie realizowane na terenie Gminy
® Analiza oczekiwan i potrzeb mieszkarncow w wieku senioralnym

® Okreslenie najwazniejszych obszaréw do poprawy jakosci zycia mieszkancow

Wyniki przeprowadzonego badania zostaty poréwnane z wynikami analizy potrzeb senioréw w Gminie
Wielka Wie$ przeprowadzonej w 2021 roku, ktore byty podstawa do powotania dnia 3 lutego 2022 r.
Gminnej Rady Senioréw Gminy Wielka Wies.

WYNIKI BADANIA

W badaniu uczestniczyto tacznie 166 o0séb, sposrdod ktorych 125 osdb wypetnito ankiety w formie
papierowej, a 41 - w formie elektronicznej.

W pierwszej czesci raportu zaprezentowane sg wyniki statystyczne (demografia, miejsce zamieszkania,
sytuacja osobista).

1. Pte¢ ankietowanych

@ Kobieta
@ Mezczyzna

W przewazajgcej wiekszosci (ponad 77%) uczestnikow badania stanowity kobiety, pozostali uczestnicy
to mezczyzni.

2. Wiek ankietowanych

Najmtodsza osoba biorgca udziat w badaniu miata 37 lat, a najstarsza 93 lata. Najliczniejszg grupe
ankietowanych stanowity osoby pomiedzy 60 a 80 rokiem zycia (90 % ankietowanych). Nalezy
podkresli¢, iz odpowiedzi udzieli reprezentanci nie tylko grupy wiekowej pomiedzy 60 a 80 rokiem zycia,
ale tez kilka osoéb po 80 i jedna powyzej 90 roku zycia.

Fundacja Matopolska Izba Samorzgdowa, al. Daszyriskiego 16, 31-534 Krakdw
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3. Miejsce zamieszkania ankietowanych na terenie Gminy Wielka Wie$

Najwiecej ankietowanych zamieszkuje miejscowos¢ Modlnica (prawie 1/5 wypetnionych
kwestionariuszy), a takze Tomaszowice (14%) oraz Bebto (12%). Najmniejszg liczbe odpowiedzi
uzyskano z miejscowosci Czajowice i Wierzchowie (2%). Nalezy doda¢, iz w badaniu nie uczestniczyta
ani jedna osoba z miejscowosci Pradnik Korzkiewski.

Wielka Wieé Wierzchowie Bebto
11% 2% 12%

Bedkowice
Biaty Kosciot
7%
Szyce
5%

Modlniczka
10%

Tomaszowice
14%

Giebuttow
8%

Modlnica
19%

Warto zauwazy¢, iz w badaniu nie uczestniczyli seniorzy z miejscowosci Prgdnik Korzkiewski. Trudno jest
przy tym wskazac¢ — poza jednym - jakiekolwiek inne powody tego stanu rzeczy. Informacja o badaniach
byta ogdlnie dostepna, a przedstawiciele Rady Senioréw i GOKiS zadbali o to, aby informacja o
badaniach dotarta do wszystkich senioréw w Gminie. Analiza weryfikacyjna pokazata, ze rzeczywiscie
tak byto: kazdy mieszkaniec Gminy, w tym szczegdlnie seniorzy, miat szanse uczestniczy¢ w badaniu,
gdyz informacja byta kolportowana metodami zapewniajgcymi skuteczne dotarcie do potencjalnych
respondentéw. Jedynym powodem tego stanu moze by¢ brak dziatajgcego na terenie sotectwa Klubu
Seniora i aktywnego lidera tamtejszego Srodowiska starszych mieszkancow.

4. Sytuacja rodzinna

@ Gospodarstwo wspdlnie z rodzing (np.
matzonek, dzieci, rodzenstwo)

@® Osoba samotna

Fundacja Matopolska Izba Samorzgdowa, al. Daszyriskiego 16, 31-534 Krakdw
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Zdecydowana wiekszos¢ 0sdb biorgcych udziat w badaniu to osoby prowadzgce gospodarstwo domowe
wspolnie z rodzing (ponad 76% badanych), pozostate osoby (ponad 23%) to osoby samotne.

Kolejna czes¢ badania dotyczyta oceny realizowanych dziatan na rzecz senioréw w Gminie Wielka Wies.
Te czesc badan porownano z wynikami jakie uzyskane zostaty w efekcie przeprowadzonych badan rok
wczesniej. Osobna grupa pytan dotyczy tego, jakie potrzeby widzg seniorzy i ktére z nich maja
priorytetowy charakter. Wyniki tegoroczne poréwnano z tymi uzyskanymi w badaniu poprzednim z
2021 r. W dalszej kolejnosci seniorzy z Gminy Wielka Wie$ zostali poproszeni o wskazanie wtasnych
propozycji dziatan, jakie w Gminie powinny by¢ podjete, aby wesprzec seniorow i podnies¢ jakos¢ ich
zycia. Wyniki tej czesci badan prezentowane sg ponizej.

5. Jak catosciowo ocenia Pani/ Pan realizacje dziatarh na rzecz senioréw i réznych form aktywizacji
seniorow na terenie Gminy Wielka Wie$?

@ Zdecydowanie zle
@ Raczej Zle

Nie mam zdania
@ Raczej dobrze
@ Bardzo dobrze

Y

W 2023 r. wiekszos¢ ankietowanych (ponad 68%) bardzo dobrze lub raczej dobrze ocenia realizacje

dziatan na rzecz senioréw i rozne formy aktywizacji senioréw realizowane na terenie Gminy Wielka
Wies. Z kolei 1/5 uczestnikdw badania nie potrafi ocenic¢ dziatart Gminy. Jedynie 11% badanych wskazato
ocene negatywng (10% ocenito jg raczej zle i tylko 1% respondentéw ocenito jg zdecydowanie Zle).
Oznacza to, ze realizowana oferta trafia w zapotrzebowanie senioréw, a na pewno tych, ktérzy
zdecydowali sie uczestniczy¢ w badaniu. Jednak sposrdd badanych az 21% nie miato zdania na temat
wtasnej oceny realizowanych na rzecz seniorow dziatan. Wynika¢ to moze z tego, ze albo sie z nig nie
spotkali, albo majg do niej ambiwalentny lub obojetny stosunek.

Wyniki badania ankietowego poréwnano z tymi, ktore uzyskano w 2021 r.

Fundacja Matopolska Izba Samorzgdowa, al. Daszyriskiego 16, 31-534 Krakdw
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Analiza potrzeb 2021 .

Bardzo zle
Bardzo dobrze 3%

23%

Raczej zle
12%

Raczej dobrze
27%

Porownujgc wyniki badania z 2021 r. i z 2023 r. dotyczgce ogdlnej oceny realizacji dziatan na rzecz
senioréw i roznych form aktywizacji senioréw w Gminie Wielka Wie$ mozna stwierdzi¢, ze na przestrzeni
okresu pomiedzy badaniami uzyskano o prawie 20 punktdéw procentowych wiecej pozytywnych opinii
i spadek o 14 punktéw procentowych odpowiedzi osdb nie majacych zdania w tej kwestii. Warto
zauwazyc, iz odsetek badanych przyznajgcych negatywna ocene rowniez sie zmniejszyt.

Porownanie wynikéw z obu badan rodzi wniosek o trafnosci oferty i podejmowanych dziatan. Jednakze
pamietaé nalezy, ze oba badania kierowane byty do tej samej kategorii mieszkaricow Gminy Wielka
Wies, jednakze trudno sprawdzi¢, czy w obu badaniach braty udziat te same osoby. A tylko w takim
przypadku w petni uzasadnione bytoby twierdzenie o absolutnej zasadnosci wnioskowania o trafnosci
i adekwatnosci oferty do potrzeb seniordw.

Podczas badania postanowiono zapytac senioréow o to, jakie inne dziatania - poza tymi dotychczas
realizowanymi— powinny by¢ uwzglednione. Pytanie te miato zamkniety charakter, a respondenci mogli
wybiera¢ z zamkniete] kafeterii odpowiedzi. Zestawienie odpowiedzi uzyskanych w 2023 r. poréwnano
do tych z 2021 r. Zestawienia wynikow obu badan znajdujg sie ponizej.

Fundacja Matopolska Izba Samorzgdowa, al. Daszyriskiego 16, 31-534 Krakdw
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6. Jakie dziatania na rzecz senioréw, wedtug Pani/Pana, powinny by¢ realizowane na terenie Gminy
Wielka Wies? (2023)?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Szkolenia i spotkania dla senioréw 59 3,6 37,4
Wsparcie senioréw potrzebujacych i samotnych 64,5 1,2 34,3
Dziatani lokalnych tradycji ot
ziatania na rzecz loka nyF ra.yql przy wspotpracy 60,9 24 36,7
z seniorami
Dziatania na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa
o, 65,1 0,6 34,3
seniorow
Dziatania na rzecz integracji senioréw i Srodowiska
: 60,3 1,8 37,9
senioralnego
Dziatania na rzecz integracji miedzypokoleniowej 51,8 4,2 44
Wspdtpraca z seniorami oraz instytucjami
POIPTS o 1oy 58,4 3,0 38,6
senioralnymi z innych regionéw
Tak Nie Nie mam zdania

Dziatania na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa senioréw (65%) oraz wsparcie senioréw potrzebujgcych i
samotnych (prawie 65%) s3 najczesciej wskazywanymi przez ankietowanych w 2023 roku dziataniami
na rzecz senioréw, ktére powinny by¢ realizowane na terenie Gminy Wielka Wies. Réwnie czesto
wskazywano dziatania na rzecz lokalnych tradycji przy wspotpracy z seniorami (61%) oraz na rzecz
integracji senioréw i $rodowiska senioralnego (60%). Warto zauwazy¢ takze wysokie wartosci
odpowiedzi 0sdb niemajgcych zdania (1/3 tacznej liczby odpowiedzi). Uzyskane wyniki mogtyby byc
pretekstem do lokalnej i srodowiskowej debaty odnoszacej sie do pogtebienia opinii na temat
mozliwych powoddw braku zdania, jak réwniez wskazania, ktére z dziatan sg najbardziej potrzebne,
ktére wymagajg poprawy, jakich brakuje w ofercie a sg wazne dla zapewnienia jakosci i godnosci zycia
seniorow w Gminie.

Dla uzyskania miarodajnej oceny potrzeb senioréw, przeprowadzono analize porownawczg z wynikami
badan przeprowadzonych w 2021 roku.
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Analiza potrzeb w 2021 r.

Wsparcie senioréw potrzebujgcych i samotnych 98,06 %

Dziatania na rzecz zdrowia i bezpieczerstwa

.y 98,06%
seniorow

Dziatania na rzecz lokalnych tradycji przy

) . . 97,09%
wspdtpracy z seniorami

Szkolenia i spotkania dla senioréw 94,17%

Wspdtpraca z seniorami oraz instytucjami

, , L 93,20%
senioralnymi z innych regionéw

Dziatania na rzecz integracji seniorow i

] . , 89,32%
$rodowiska senioralnego

Dziatania na rzecz integracji miedzypokoleniowej 88,35%

Poréwnujgc wyniki poprzedniej analizy potrzeb z obecnymi mozna zauwazy¢, iz niezmiennie
priorytetowe dziatania na rzecz senioréw dotyczg tych samych sfer zycia. Mianowicie s3 to:

1. wsparcie senioréw potrzebujgcych i samotnych,
2. dziatania na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa senioréw,
3. dziatania na rzecz lokalnych tradycji przy wspétpracy z seniorami.

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto tych zagadnien, ktore sg wazne dla jakosci zycia senioréw, a ktére nie
znalazty sie w zamknietej kafeterii propozycji odpowiedzi zawartej w poprzedzajgcym pytaniu. Wyniki
badania dotyczace istniejgcych i nie zatatwionych oraz potencjalnych potrzeb srodowiska osdb
starszych w Gminie Wielka Wie$ zostaty przedstawione ponize;j.

4. Jakie inne dziatania — poza tymi wskazanymi w pytaniu powyzej - na rzecz senioréw chciatby Pan
/chciataby Pani, aby byty realizowane na terenie gminy Wielka Wie$?

Ponizej przedstawiamy propozycje innych dziatan na rzecz senioréw, ktére ankietowani wskazali jako
te, ktdre ich zdaniem mogtyby by¢ jeszcze realizowane w Gminie. Przy powtarzajgcych sie propozycjach
wskazano liczbe powtdrzen udzielonych odpowiedzi, co odzwierciedla najwieksze oczekiwania

mieszkancow Gminy:
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26.

27.

28.
29.
30.
31.
32.

Wyjazdy w celach turystyczno-krajoznawczych (34 wskazania)

Poprawa aktywnosci fizycznej poprzez rézne formy sportu i rekreacji np. Basen, taniec, brydz,
sitownia, joga, zumba (16 wskazan)

Wyjscia do miejsc kultury: teatry, muzea itp. (13 wskazan)

Spotkania z ciekawymi osobami (np. mogacymi poprawi¢ stan zdrowia senioréow metodami
niekonwencjonalnymi), dietetykiem, geriatrg itp. (6 wskazan)

Tablica ogtoszen, informator internetowy lub SMS-owe ogtoszenia, co jest dostepne dla seniorow w
Gminie (5 wskazan)

Kursy jezykowe (5 wskazan)

Wolontariat seniorow wzmacniajgcy aktywnos¢ obywatelsky (4 wskazania)

Dzienny Dom Pobytu (4 wskazania)

Wiecej spotkan integracyjnych (3 wskazania)

. Mozliwos¢ zakupu taniego obiadu z dowozem dla ludzi nie wychodzgcych z domu (2 wskazania)

. Paczki $wigteczne dla senioréow, odwiedziny w domach z zyczeniami (2 wskazania)

. Dostepnos¢ do specjalistow (2 wskazania)

. Rozwdj infrastruktury dostosowanej dla oséb niepetnosprawnych i starszych

. Spotkania z innymi koftami, klubami seniora z terenu Gminy, sgsiednich, a moze takze z zagranicy
. Mozliwos¢ korzystania z bezptatnego transportu do lekarza, rehabilitanta itp.

. Ksztattowanie umiejetnosci zawierania kompromisu.

. Praca z psychologiem wzmacniajgca poczucie swojej wartosci.

. Integrowanie senioréw z rodzin mieszkajgcych w Gminie od niedawna z seniorami "zasiedziatymi"
. Aktywizacja mezczyzn-senioréw

. Oferta edukacyjna

. Klub seniora

. Odwiedziny oséb samotnych

. Otoczy¢ wiekszg opiekg osoby z niepetnosprawnoscia.

. Pomoc osobom opiekujgcymi sie osobami z niepetnosprawnosciami w domu

. Wykorzystanie czasu wolnego i doswiadczenia oraz wiedzy senioréw do pomocy rodzinom

wielodzietnym

Stworzenie Swietlicy dla Senioréw na parterze, z dogodnym dostepem do WC, miejsca do rozwijania
swoich pasji i dzielenia sie wtasnymi osiggnieciami i swojg wiedza

Zabezpieczenie mozliwosci korzystania z WC dla seniordw podczas imprez plenerowych, na swiezym
powietrzu (nie toitoi, bo dla seniora jest problem ze skorzystaniem)

Zawody szachowe, gry planszowe

Dziatania w zakresie rozwoju indywidualnej twdrczosé

Poprawa rownosci chodnikéw i od$niezanie - ul. Dtuga w Bedkowicach

Znizki na komunikacje

Regulacja optat za tv
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33. Udostepnienie pomieszczen na spotkania
34. Senioriada
35. Cwiczenia z samoobrony

Analiza potrzeb z 2021 r. wskazuje na nastepujace grupy dziatan na rzecz senioréw, ktére sg w ich ocenie
potrzebne:

1. INTEGRACIJA - spotkania integracyjne, np. przy ognisku, integracja senioréw z catej Gminy
WYCIECZKI - spotkania wspdlne seniordw, wspdlne wyjazdy (do kina, teatru)

SENIORZY POTRZEBUJACY - wspieranie potrzebujgcych i samotnych

SZKOLENIA i warsztaty

ZDROWIE - profilaktyka zdrowotna, zajecia rehabilitacyjne.

A R

Poréwnujgc wyniki analizy potrzeb z 2021 r., jak i obecnie w zakresie innych dziatan na rzecz senioréw,
ktére mogtyby by¢ jeszcze realizowane w Gminie, warto zauwazy¢, iz niezmiennie dotyczg one tych
samych obszarow: INTEGRACJA, EDUKACIA, ZDROWIE. Jest to wyrazny sygnat, ktére obszary wymagaja
szczegblnej uwagi i powinny by¢ przedmiotem polityki senioralne;.

Polityka senioralna powinna obejmowac rdzne potrzeby i rozne formy ich zaspokajania. Dlatego tez w
badaniu w 2023 r. zadano pytanie, ktére uwzglednia wszystkie siedem obszaréw wsparcia zawartych w
Modelu wsparcia spotecznego oséb starszych w $Srodowisku zamieszkania. Dzieki temu uzyskano
odpowiedzi wskazujgce na priorytetowe z punktu widzenia ankietowanych (osdb starszych z terenu
Gminy Wielka Wies) obszary interwencji lokalnej (gminnej) polityki senioralnej w Gminie Wielka Wies.
Wyniki badania omawiane sg ponizej.

6. Ktéry z obszaréw dziatania na rzecz senioréw i ich rodzin jest wedtug Pani/Pana wiedzy
najwazniejszy dla poprawy jakosci zycia senioréw w Gminie Wielka Wie$?
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Bezpieczenstwo ekonomiczne _ 30,1 _ 0,6
zarowie ORI s o 6
Opieka w miejscu zamieszkania _ 16,3 - 0,6
Bezpieczenstwo w miejscu zamieszkania _ 24,7 _ 2,4
Cras wolny [ 283 M 2+
cdukecs 25 108 off] 24
Mieszkalnictwo _ 21,7 _,8

M Bardzo wazny Wazny ™ Nie mam zdania ® Matowazny ™ Nie wazny

Najczesciej (prawie 70% odpowiedzi) wskazywanym (czyli najwazniejszym) obszarem dziatania do
poprawy jakosci zycia senioréw w Gminie byto Zdrowie (m.in. przeciwdziatanie momentu wystgpienia
niesamodzielnosci, wsparcie w zachowaniu zdrowia, profilaktyka zdrowotna, wsparcie geriatryczne,
rehabilitacyjne i opiekuncze). Kolejnym najczesciej wskazywanym (ponad 65% odpowiedzi) obszarem
byta Opieka w miejscu zamieszkania (m.in. rdézne formy opieki dziennej, ustuga
wytchnieniowa/odcigzeniowa, wsparcie specjalistyczne senioréw i ich opiekundw, dostepnosé sprzetu
specjalistycznego, w tym rehabilitacyjnego) oraz Bezpieczestwo w miejscu zamieszkania (m.in.
poprawa poczucia bezpieczenstwa senioréw w miejscu zamieszkania, ksztattowanie zachowan
sprzyjajacych bezpieczenstwu seniordw) ponad 65% wskazan i Czas wolny (m.in. wzmacnianie
aktywnego stylu zycia, przeciwdziatanie alienacji spotecznej seniorow, wykorzystanie wiedzy,
doswiadczenia i kompetencji senioréw) -65% wskazan. Kolejnymi obszarami priorytetowymi dla
seniorow w Gminie to Edukacja ponad 63% wskazan (m.in. mozliwos¢ zdobywania nowej wiedzy
i nowych umiejetnosci), Bezpieczeristwo ekonomiczne - prawie 60% wskazan (m.in. poprawa sytuacji
ekonomicznej, aktywnos¢ i samodzielnos¢ ekonomiczna senioréw), Mieszkalnictwo - 59% wskazan
(m.in. dostosowanie warunkow mieszkaniowych do zréznicowanych potrzeb osdb starszych,
pozwalajgcych im jak najdtuzej pozostawaé¢ w ich $rodowisku, wykorzystywanie nowoczesnych
technologii ufatwiajgcych seniorom samodzielne zycie i wspierajgce ich opiekundw, projektowanie
i oznaczanie przestrzeni i budynkow utatwiajgcych seniorom poruszanie sie).
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Poza listg zamknietg propozycji obszaréw wsparcia senioréw do ankiety dodano prosbe dotyczaca
wskazania dodatkowych — wczesniej nieuwzglednionych — zagadnien, obszardw, dziatan, interwencji,
jakie na rzecz seniorow nalezatoby zawrze¢ w lokalnej polityce senioralnej. Wyniki tej czesci badan,
zawierajgce propozycje innych dziatan na rzecz senioréw, ktore ankietowani wskazali jako dodatkowe,
a ktore ich zdaniem mogtyby by¢ jeszcze realizowane w Gminie, zestawione zostaty ponizej. Przy
powtarzajgcych sie propozycjach wskazano liczbe powtdrzen, co odzwierciedla najwieksze oczekiwania
mieszkancéw gminy. W duzym stopniu uzyskane odpowiedzi pokrywajg sie z dziataniami wskazanymi w
punkcie 6. Pomimo tego wazne byto z punktu widzenia pozyskania wiarygodnej informacji zadanie
pytania otwartego.

7. Inne pomysty, propozycje

1) Dziatania na rzecz zdrowia i opieki:
e Opieka wytchnieniowa (min. 14.dniowa) poza miejscem zamieszkania
e Dom pobytu dziennego dla samotnych senioréw potrzebujgcych pomocy.
e Aktywizacja 0séb niepetnosprawnych
o Wieksza opieka i pomoc osobom niemobilnym, niezaradnym
e Na terenie gminy powinien by¢ Dom Opieki Dziennej, gdzie samotni, niezaradni seniorzy
mogliby spedzi¢ czas wsérdd rowiesnikow
e QOrganizacja bezptatnych ¢wiczen rehabilitacyjnych typu "Zdrowy kregostup"
2) Dziatania na rzecz integracji seniorow
e Organizacja potancowek dla senioréw (x3)
e Spotkania dla senioréw niemobilnych w mniejszych grupach, integracja miedzypokoleniowa
e Rozpowszechnianie dziatalnosci Rady Senioréw, spotkan, wydarzen, dziatan nie tylko
poprzez Kluby Senioréw
e Stworzenie statych miejsc (jak za dawnych czaséw klubokawiarnie Ruchu), ani w bibliotece,
ani w GOKiS nie ma miejsca, gdzie mozna usigs¢ i wypi¢ kawe, pogadac ze znajomymi
(Pszepiekarnia jest drogal)
3) Dziatania na rzecz ochrony $rodowiska
e Organizacja warsztatow dla mezczyzn, np. Kurs szczepienia starych odmian drzew
owocowych, uprawa winogron i produkcja wina, ekologiczna uprawa warzyw, hodowla
pszczot
e Wigczy¢ seniordw do prac zwigzanych z ochrong srodowiska ( uprawy ekologiczne, uprawa
starych gatunkdow kwiatéw, starych odmian drzew owocowych, prowadzenie pasieki
pszczelarskiej)
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PODSUMOWANIE:

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych wysoko ocenia dotychczasowq realizacje dziatan na rzecz
senioréow i réznych form aktywizacji senioréw na terenie gminy Wielka Wies$. Potwierdza to zasadnosc
organizacji szeregu dziatan prowadzonych przez samorzad i skierowanych do tej grupy mieszkancéw.
Wyrazng poprawe ocen uzyskano po powotaniu Gminnej Rady Seniorow. Badanie jest tez
potwierdzeniem tego, jak wazng role pefni Rada Seniorow, ktéra nieustannie dziata na rzecz srodowiska
oraz stara sie w miare swoich mozliwosci dziata¢ na rzecz mieszkaricow. Na podstawie wynikéw ankiet
mozna takze wyodrebnic¢ gtdwne obszary dziatan, ktére najczesciej byty wskazywane jako bardzo wazny
element do poprawy jakosci zycia mieszkancéw w wieku senioralnym. S3 to:

1. dziafania na rzecz zdrowia i bezpieczenstwa seniorow,
2. wsparcie senioréw potrzebujacych i samotnych,
3. dziatania na rzecz integracji senioréw i srodowiska senioralnego.

Potwierdzeniem waznosci tych obszardw jest to, ze dziatania ich dotyczace byty wskazywane takze w
pytaniach otwartych, czyli dajgcych ankietowanym mozliwos¢ wyrazenia wtasnej opinii na podstawie
obserwacji srodowiska oséb starszych i potrzeb wynikajacych z witasnego zycia. Badania wyraznie
wskazujg na trafnosc¢ podejmowanych i proponowanych kierunkéw dziatan, a seniorzy w Gminie Wielka
Wies chetnie sie angazujg i uczestniczg w oferowanych propozycjach. Planujgc kolejne dziatania oraz
weryfikujgc aktualnie realizowane, warto powtarzac¢ okresowo (np. co 2 lata) badania z wykorzystaniem
tego samego narzedzia i metody. Warto zatem tez na biezgco monitorowac propozycje dziatan i efekty
ich realizacji, by skutecznie i racjonalnie planowac wszelkie dziatania na rzecz poprawy sytuacji senioréw
w Gminie Wielka Wies.
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