DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Krak(,)W, dnla 26 maja 2023 T. Elektronicznie podpisany przez:
Artur Stowik
Data: 2023-05-26 11:50:12
Poz. 3815
UCHWALA NR XXXVI1/309/23
RADY GMINY LUKOWICA

z dnia 19 maja 2023 roku

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Lukowica

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j.
Dz. U. 22023 r. poz.40ze zm.) wzwiazku z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 537) po zaopiniowaniu
przez Dyrektora Regionalnego Zarzady Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Lukowica, Rada Gminy Lukowica uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lukowica,
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Nr XXXV/301/23 Rady Gminy Lukowica z dnia 29 marca 2023 r. w sprawie
przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lukowica (Dz.
Urz. Woj. Malopolskiego z 2023 r. poz. 2674).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lukowica.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczaca Rady Gminy

mgr Klaudia Janik-Wojtanowska
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Zatacznik do

Uchwaty Rady Gminy Lukowica
Nr XXXVI1/309/23

z dnia 19 maja 2023 r

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

na terenie Gminy Lukowica

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§1

Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lukowica (zwany dalej

Regulaminem) okre$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego odprowadzania

sciekow realizowanego na terenie gminy Lukowica, w tym prawa i obowigzki odbiorcoOw ustug oraz

Gminy, bedacej wlascicielem urzadzen wodociggowo - kanalizacyjnych.

§ 2.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

)]

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

Ustawa — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;

Zbiorowe odprowadzanie $ciekOw rozumie - nalezy przez to rozumie¢ dziatalno$¢ Gminy
polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekow za pomocg urzadzen kanalizacyjnych.
Zbiorowe zaopatrzenie w wode - nalezy przez to rozumie¢ dziatalno§¢ Gminy polegajaca na
ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody przeznaczonej do spozycia, na cele socjalno-
bytowe z zapewnieniem ciggtosci dostaw i odpowiedniej jakosci wody.

Gmina - nalezy przez to rozumie¢ Gmine¢ Lukowica jako wtasciciela sieci wodociggowe]
oraz sieci kanalizacyjnej;

Umowa - nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzenie
sciekow, o ktorej mowa w art. 6 Ustawy;

Odbiorca ustug - nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
$ciekOw na podstawie pisemnej umowy z Gming;

Wodomierz glowny - nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej
wody, znajdujacy sie na kazdym przylaczu wodociggowym,;

Okres obrachunkowy - nalezy przez to rozumie¢ okres rozliczen za ustugi dostawy wody

1 odprowadzania $ciekow, okreslony w umowie.
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Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ GMINE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3.

Gmina jest obowigzana do zapewnienia odbiorcom ustlug nalezytego poziomu ushug,
a w szczeg6lnosci do ciaglego dostarczania wody oraz odprowadzania S$ciekéw, zgodnie

z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§ 4.

Gmina dostarcza wode 1 odprowadza $cieki zapewniajac zdolno$¢ posiadanych urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji powyzszych czynnosci, a w szczegolnosci:

1) zapewnia dostarczanie wody o jakosci odpowiadajacej wymaganiom bakteriologicznym,
fizykochemicznym oraz organoleptycznym okre§lonym w rozporzadzeniu wydanym na
podstawie art. 13 Ustawy przez ministra wlasciwego do spraw zdrowia, w porozumieniu
z ministrem wilasciwym do spraw gospodarki wodnej okre§lajgcym wymagania dotyczace
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

2) zapewnia dostarczanie wody do nieruchomos$ci w sposob ciggly i niezawodny;

3) =zapewnia odpowiednie ci$nienie wody dostarczanej z sieci wodociggowe;j;

4) odbiera scieki bytowe, w sposob ciagty 1 niezawodny;

5) przyjmuje do sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcow ustug, z ktorymi
zawarla umowe;

6) dokonuje na wilasny koszt niezbednych napraw sieci i urzadzen wodociggowych oraz
kanalizacyjnych bedacych w jej posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych
z winy odbiorcy ustug;

7) zapewnia budoweg urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych zgodnie
z zatwierdzonymi wieloletnimi planami rozwoju oraz modernizacji sieci wodociggowo-
kanalizacyjnej;

8) informuje o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug oraz wystepujacych awariach
urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych w sposob zwyczajowo przyjety lub na stronie
internetowej administratora sieci;

9) dokonuje odczytow wskazan wodomierzy.
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§5.

Odbiorcy ustug zobowigzani sa do korzystania z zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekoéw

w sposob niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez Gming oraz nieutrudniajacy

dziatalno$ci Gminy, a w szczeg6lnosci do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

wykorzystywania wody pobieranej z sieci wodociggowe] oraz korzystania z przylacza
kanalizacyjnego wytacznie w celach okreslonych w umowie zawartej z Gming;
uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujacy mozliwo$¢ wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek m. in. cofnigcia si¢
wody z wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji
centralnego ogrzewania oraz wlasnych uje¢ wody;

montazu i utrzymania zaworéw antyskazeniowych na warunkach okreslonych odrgbnymi
przepisami;

utrzymania we wilasciwym stanie technicznym nalezacych do odbiorcéw ustug instalacji
1 przytaczy wodociagowych oraz instalacji 1 przytaczy kanalizacyjnych oraz zapewnienia
niezawodnego ich dziatania z urzadzeniem pomiarowym wiacznie;

uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaktocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjne;j;

usuwania na wlasny koszt awarii instalacji 1 przytaczy nalezacych do odbiorcy ustug.

§ 6.

Odbiorca ustug zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

4)

5)

wydzielenia pomieszczenia lub studni wodomierzowej, przeznaczonych do zainstalowania
wodomierza gldwnego;

utrzymywania pomieszczenia lub studzienki, w ktorym znajduje si¢ wodomierz i/lub
urzadzenie pomiarowe w nalezytym stanie, odpowiednie zabezpieczenie przed zalaniem,
dziataniem niskich temperatur (zamarzaniem), naptywem wody gruntowej lub opadowe;j,
a takze przed dostgpem 0sob nieuprawnionych;

udostepniania przedstawicielowi Gminy swobodnego dostegpu do pomieszczen lub
studzienki z wodomierzem,;

udostgpniania Gminie terenu w celu przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen
bedacych w posiadaniu Gminy, kontroli dziatania urzadzen pomiarowych, sprawdzenia
ilosci 1 jakosci $ciekdw wprowadzanych do sieci, odciecia przytacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego oraz usunig¢cia awarii urzgdzen bedacych w eksploatacji Gminy;

niezwlocznego zgloszenia Gminie awarii na sieci wodociggowej i kanalizacyjne;.
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§7.

1. Odbiorca ustug zobowigzany jest do informowania Gminy o wiasnych ujeciach wody
i zgloszenia poboru wody (poza siecig wodociagowa), w celu prawidlowego ustalania optat za
odprowadzanie sciekow.

2. Zainstalowania wodomierza dodatkowego na innym zrddle poboru nastgpuje w sposob

uzgodniony z Gming a odbiorca uslug odpowiada za jego utrzymanie.

§ 8.

Odbiorca ustug informuje Gming o zmianach stanu prawnego nieruchomosci, do ktorego

doprowadzona jest woda lub z ktdrej nastepuje odbior Sciekow.

§9.

Odbiorca uslug zobowigzany jest do terminowego regulowania nalezno$ci za dostawe wody

1 odprowadzanie $ciekow.

§ 10.
Odbiorca ustug powinien racjonalnie gospodarowa¢ wodg 1 uzywac ja zgodnie z przeznaczeniem
okreslonym w umowie. W przypadku wystgpienia awarii przylacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego bedacego wlasnoscig odbiorcy ushug, w celu zmniejszenia ewentualnych strat wody

oraz uniknigcia zagrozenia dla oséb trzecich odbiorca niezwtocznie powiadomi Gming o awarii.

§11.
Odbiorcy uslug zabrania sig:

1) wykonywania potaczen pomiedzy instalacja zaopatrywang w wod¢ z gminnej sieci
wodociggowej a przewodami doprowadzajgcymi wode z innych zrdodet;

2) wprowadzania $ciekow opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej;

3) wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:
a) odpadéw statych, ktore mogg powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodow

kanalizacyjnych,

b) substancji palnych i wybuchowych, zracych,

¢) odpadoéw i Sciekéw z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojowki, gnojowicy.
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§12.
Odbiorca ustug ma prawo:

1) do nieprzerwanej dostawy wody o okreslonej jakosci i odpowiednim ci$nieniu oraz ciggtego
odbioru $ciekow;

2) zglasza¢ reklamacje dotyczace sposobu wykonywania przez Gming umowy, wysokosci
naliczanych optat za dostarczang wod¢ i odprowadzane $cieki, w terminie 14 dni od daty
wplywu reklamacji, a w sprawach wymagajacych postgpowania wyjasniajagcego w ciagu 30
dni - zgloszenie reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci;

3) dochodzi¢ roszczen z tytutu niedotrzymania warunkéw umowy przez Gming¢ na zasadach

okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§13.
Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow odbywa sie w oparciu o pisemna

umowe zawartg pomi¢dzy Gming, a odbiorcg ustug.

§ 14.

1. Gmina jest zobowigzana do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow
z osobg, ktorej nieruchomo$¢ zostala przylaczona do sieci 1 ktéra wystgpita z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy.

2.  Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora legitymuje si¢ tytutem prawnym do nieruchomosci, do
ktorej ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej maja by¢ odprowadzane $cieki albo ktora korzysta
znieruchomo$ci o nieuregulowanym stanie prawnym. W przypadku korzystania
z nieruchomos$ci o nieuregulowanym stanie prawnym, odbiorca ustug sklada pisemne

o$wiadczenie, potwierdzajace upowaznienie do korzystania z tej nieruchomosci.

§ 15.
Umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow jest zawierana przez Gming z odbiorca
1 powinna zawiera¢ w szczeg6lno$ci postanowienia dotyczace:
1) jakosci $§wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich
Swiadczenia;
2) sposobu i termindow wzajemnych rozliczen;

3) praw i obowigzkoéw stron umowy;
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Eal

4) warunkoOw usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug;

5) procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

6) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnos$ci stron za niedotrzymanie warunkow

umowy, w tym warunkow wypowiedzenia.

§ 16.
Umowa jest zawierana w formie pisemnej na czas nieokreslony.
Zmiana umowy nastepuje na piSmie poprzez zawarcie nowej umowy lub aneksu do Umowy.
Nie wymaga formy pisemnej zmiana wysokosci taryfy.
Zmiana adresu do korespondencji powinna by¢ przez odbiorcg ushug zgloszona na pismie pod
rygorem skutku doreczenia korespondencji na adres poprzednio wskazany.
W przypadku utraty tytulu prawnego do korzystania z nieruchomosci i zmiany wiasciciela
(uzytkownika), dotychczasowy odbiorca ustug zobowigzany jest do poinformowania Gmine
0 zmianie i rozwigzania umowy w trybie z niej wynikajacym - do czasu rozwigzania umowy
ponosi optaty powstate w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez Gming, zgodnie z podpisang

umows3.

§17.

Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, o ile w jej miejsce nie zostata zawarta umowa z nowym

odbiorca, Gmina dokonuje zamknigcia przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego.

§ 18.

Gmina moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne jedynie w przypadkach
wskazanych w Ustawie.

W przypadku odciecia dostawy wody z powodu braku zaptaty, Gmina jest zobowigzana do
réwnoczesnego udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi i poinformowania o mozliwos$ciach korzystania w sposdb zwyczajowo przyjety.

O zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, oraz miejscach
i sposobie udostepniania zastepczych punktow poboru wody Gmina zawiadamia na pi$mie
panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego, oraz odbiorce uslug co najmniej na 20 dni
przed planowanym terminem odci¢cia dostaw wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.
Wznowienie dostarczania wody (odbioru $ciekéw) poprzez otwarcie przytgcza i ponowne
zawarcie umowy, nastgpuje po poinformowaniu przez odbiorce ustug o ustaniu przyczyny

zamknigcia wody lub odbioru $ciekow.
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5.

Gmina moze odmowi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub odprowadzanie
$ciekow, jesli nie zostaty usunigte przeszkody bedace przyczyna wstrzymania $wiadczenia ustug,

wskazane w art. 8 ust. 1 Ustawy.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 19.
Gmina okresla taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekow.
Zatwierdzenie taryf nastgpuje w trybie i1 na zasadach okreslonych w rozdziale 5 Ustawy.
Gmina powiadamia odbiorcéOw ustlug o kazdorazowej zmianie taryfy poprzez ogloszenie
W miejscowej prasie, na stronie internetowej Gminy oraz BIP-ie lub w inny zwyczajowo przyjety
sposob.
Rozliczenia z odbiorcami ustug za zaopatrzenie w wode¢ dokonywane sg przez Gmin¢ na
podstawie wskazan wodomierza gtownego, bedacego wilasnoscig administratora sieci
wodociggowej, a w przypadku nieprawidtowosci dziatania wodomierza ilo$¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidlowos$ci dziatania wodomierza, a w przypadku braku mozliwosci powyzszego
rozwigzania, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie S$redniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegltego lub iloczynu $redniomiesi¢cznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania wodomierza oraz cen i optat
stawek okreslonych w taryfie.
Rozliczenia z odbiorcami kanalizacji sanitarnej na terenie Gminy dokonywane sg na podstawie
przepisow dotyczacych przecietnych norm zuzycia wody. W przypadku pozostatych podmiotow
ilo$¢ oddanych $ciekdow rozlicza si¢ wedtug wskazan wodomierza gtownego oraz cen i stawek
optat okreslonych w taryfie.
Odbiorca ustug reguluje naleznos$ci za dostarczong wodg i/lub odprowadzone $cieki na podstawie

faktur, w terminie 14 dni od wystawienia dokumentu przez Gming.

§ 20.
Ustalenie ilosci dostarczonej wody lub odprowadzonych sciekow na potrzeby rozliczenia ustug
zaopatrzenia w wode 1 odprowadzenia $ciekow odbywa si¢ zgodnie z wlasciwymi przepisami

powszechnie obowigzujacego prawa oraz umowa.
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2.

W przypadku przej$ciowej niesprawnosci wodomierza lub w przypadku braku mozliwosci jego
odczytu, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia w okresie ostatnich
trzech miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie
sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesi¢gcznego zuzycia wody w roku ubieglym 1 liczby miesigcy niesprawnosci

wodomierza.

§ 21.
Wodomierze co kwartat odczytuje pracownik Gminy.
Odbiorca ustug reguluje naleznosci za dostarczong wode i/lub odprowadzone $cieki na podstawie
faktur wystawianych przez Gming w okresach obrachunkowych okreslonych w umowie,
w terminie okreslonym na fakturze.
Podstawowym okresem obrachunkowym rozliczen odbiorcéw ustug jest kwartat.
Strony okre$la w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty jak
réwniez sposob uiszczania optat.
Whiesienie przez odbiorce ustug reklamacji, co do wysokosci naliczonych optat w fakturze, nie
wstrzymuje obowigzku uregulowania nalezno$ci. W przypadku uwzglednienia reklamacji
ewentualna nadptata podlega zaliczeniu w poczet przysztych nalezno$ci lub na zadanie odbiorcy

ustug zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztoZzenia wniosku w tej sprawie.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 22.
Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej 1/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.
Gmina po otrzymaniu pisemnego wniosku okre§la warunki techniczne przylaczenia do
posiadanej sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;.
Gmina nie okresla warunkoéw, o ktorych mowa w ust. 2, gdy nie ma technicznych mozliwosci

dostawy wody i/lub odbioru $ciekow.

§ 23.

Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub

kanalizacyjnej moze wystgpowaé osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci,
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ktora ma by¢ przylaczona do sieci lub osoba korzystajaca z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie

prawnym sktadajac rownocze$nie pisemne o$wiadczenie.

§ 24.
1. Wniosek o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej 1/lub
kanalizacyjnej powinien w szczego6lnosci zawierac:
1)  oznaczenie wnioskodawcy wraz z jego adresem zamieszkania lub siedziby podmiotu
ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci,
2)  wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przyltaczony do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, w tym jego adres i nr dzialki ewidencyjnej, na ktorej si¢
znajduje,
3)  okreslenie ilosci 1 jakosci odprowadzanych $ciekow,
4) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny okreslajacy usytuowanie w stosunku do
istniejacej sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia
terenu,
5)  planowany termin rozpoczecia poboru wody albo odprowadzania $ciekdw.
2. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, wnioskodawca zobowigzany jest zataczy¢ aktualng kopig
mapy zasadniczej nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek, wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu jak tez

usytuowanie wzgledem sasiednich nieruchomosci.

§ 25.

1. Gmina okre$la warunki przytaczenia i przekazuje wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz
21 dni od dnia ztozenia wniosku w przypadku budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym
znajdujacych si¢ w zabudowie szeregowej. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach termin
ten moze ulec przedtuzeniu, nie wigcej jednak niz do 45 dni od daty ztozenia wniosku.

2.  Warunki zachowuja waznos¢ 2 lata od dnia ich okreslenia.

3.  Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

1) zapewnienie dostawy wody 1 odbioru $ciekow,
2) miejsca, nr dziatki i/lub adres nieruchomosci i sposob przytaczenia sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,

3) zakres dokumentacji projektowej niezbednej do wykonania przytaczenia.
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§ 26.
Realizacje budowy przytaczy do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej zapewnia na wiasny koszt

osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjne;.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO — KANALIZACYJNYCH

§ 27.
Poziom dostgpu do ushug wodociaggowo-kanalizacyjnych w poszczegolnych latach wyznaczaja

wieloletnie plany rozwoju 1 modernizacji urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych Gminy.

§ 28.
Gmina ma prawo odmoéwié przylaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej i zawarcia umowy, jezeli w wyniku przylaczenia pogorszg si¢ techniczne mozliwosci

$wiadczenia minimalnego poziomu ustug.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ GMINE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 29.
Gmina dokonuje odbioru przylacza wodociggowego i/ lub kanalizacyjnego w uzgodnionym co
najmniej 3-dniowym terminie przed zasypaniem (zakryciem) przylaczenia, sprawdza zgodno$c

wykonanego przytacza z wydanymi warunkami i uzgodnionym projektem przytacza.

§ 30.
Wykonane przylacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez przedstawiciela Gminy oraz osobe
ubiegajacg si¢ o przytaczenie do sieci (wnioskodawca) oraz kierownika budowy lub wykonawce

robdt, a z odbioru spisywany jest protokot.

§ 31.
1. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) datg odbioru,
2) przedmiot odbioru,

3) adres nieruchomosci, ktora przytaczono do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej,
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4) wynik proby szczelnosci,
5) oceng jako$ci wykonanych robot,
6) podstawe prawng wykonania przytacza,
7) sktad komisji,
8) podpisy cztonkéw komisji.
2. Protokot stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony uczestniczace w odbiorze, upowaznia wnioskodawce do zlozenia pisemnego wniosku

0 zawarcie umowy.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 32.

1. Gmina zobowigzana jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacychwystepujacych
zaklocen ciaglosci zaopatrzenia w wod¢ 1 odprowadzania §ciekoéw oraz awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania $cieckOw moze nastapi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcéw ustug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajgce zagrozenie
dla zycia, zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenia ustug.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-remontowych
Gmina powiadamia odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety najpozniej na dwa dni przed
planowanym terminem.

4. W przypadku, gdy przerwa ma trwac¢ dhuzej niz 12 godzin, Gmina powinna poinformowaé
odbiorcow na siedem dni przed planowanym terminem wstrzymania dostawy wody.

5. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Gmina powinna zapewnié
zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ odbiorcow ustug o jego lokalizacji 1 warunkach

korzystania w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 33.
1. W przypadku wystgpienia niedoboru wody z przyczyn niezaleznych od Gminy, w zaleznos$ci od
rozmiardéw 1 czasu jego trwania, gmina moze w szczegdlnosci:
1) ograniczy¢ dostawe wody na inne cele niz zaopatrzenie ludnosci;

2) ograniczy¢ dostawe wody;
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3) dokonywac przerw w dostawie wody.
2. W takim przypadku Gmina zobowigzana jest do powiadomienia odbioréw w sposdb zwyczajowo
przyjety o wystapieniu niedoboru wody, przewidywanym czasie trwania oraz wprowadzonych

ograniczeniach.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG
W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 34.

Gmina powinna zapewni¢ odbiorcom ustug nalezyty poziom ustug.

§ 35.
Gmina udziela na wniosek odbiorcy ustug lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczace;j
realizacji ustug, a przede wszystkim informacji objetych regulaminem oraz danych zawartych w

taryfie.

§ 36.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug
oraz wysokos$ci oplat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. I, wnoszone sg na pismie, osobiscie przez zainteresowanego
w Urzedzie Gminy, listem poleconym lub za pomocg poczty elektronicznej w terminie 14 dni od
ujawnienia zdarzenia (niezgodno$ci).

3. Gmina rozpatrzy reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia
otrzymania reklamacji - w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, wymagajacych
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego, termin ten moze ule¢ przedtuzeniu, jednak nie
wiecej niz do 30 dni od dnia przyjecia zgloszenia, o czym Gmina poinformuje odbiorce ustug na

pismie.
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Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 37.
Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
Gming, a przede wszystkim z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci

wodociggowe;.

§ 38.
Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg jednostki Panstwowej i Ochotniczej Strazy

Pozarne;.

§ 39.
W przypadku poboru na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka Strazy Pozarnej niezwlocznie przekazuje Gminie

informacje o ilosci pobranej wody.

Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 39.

W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a w szczegolnosci

przepisy Ustawy oraz przepisy wykonawcze do Ustawy.

Przewodniczaca Rady Gminy

mgr Klaudia Janik-Wojtanowska
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