UCHWALA NR XXXI1V/223/09
RADY GMINY KOCMYRZOW-LUBORZYCA
Z dnia 29 grudnia 2009 r.

w sprawie: uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Kocmyrzow-Luborzyca

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 2 pkt. 4 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (t. j. z 2001 r. Dz. U. Nr 142 poz. 1591 z p6zn. zm) oraz art. 19
ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym
odprowadzaniu sciekoéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123 poz. 858 z pozn. zm) Rada Gminy
Kocmyrzéw - Luborzyca uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow, zwany dale;
,,regulaminem” obowiazujacy na obszarze gminy Kocmyrzow-Luborzyca stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Kocmyrzow-Luborzyca.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXXVII/213/2006 Rady Gminy Kocmyrzéw-Luborzyca
z dnia 10 lutego 2006 r w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody przez Zaktad
Instalacji Sanitarnych i Eksploatacji Wodociagow Wiejskich - Zdzistaw Nagacz, Luborzyca
154,

§ 4. Uchwata podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa
Matopolskiego i wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogtoszenia, z moca
obowiazujaca od 1 stycznia 2010 roku.

Przewodniczacy Rady Gminy
Kocmyrzéw-Luborzyca

mgr Malgorzata Doniec
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Zalacznik do Uchwaty Nr
XXXIV/223/09

Rady Gminy Kocmyrzow-
Luborzyca

z dnia 29 grudnia 2009 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY KOCMYRZOW-LUBORZYCA

Rozdzial 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekow przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na terenie
Gminy Kocmyrzow-Luborzyca oraz zasady korzystania z tych ustug przez odbiorcéw
ustug.

2. Regulamin zostat opracowany zgodnie z Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2006
roku Nr 123, poz. 858 z pozniejszymi zmianami).

§ 2. 1. Uzyte w regulaminie okres$lenia oznaczaja:

1) Ustawa - Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2006 roku Nr 123, poz. 858
z pozniejszymi zmianami),

2) Odbiorca - odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 Ustawy,

3) Przedsi¢biorstwo - przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa
w art. 2 pkt 4 Ustawy,

4) Inwestor — osoba Iub podmiot, ktory z wtasnych srodkow buduje urzadzenia
wodociagowe i/lub kanalizacyjne,

5) umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekow, o ktorej mowa
w art. 6 Ustawy,

6) wodomierz gtéwny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ pobranej wody, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 19) Ustawy,
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7) wodomierz - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ pobranej wody zainstalowany na
wewngetrznej instalacji wodociagowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym
wody,

8) wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
gtownym stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany na koszt
Odbiorcy ustug,

9) wodomierz witasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wiasnych
uje¢ wody, zainstalowany na koszt Odbiorcy ustug,

10) warunki zapewnienia dostaw wody — o§wiadczenie Gminy Kocmyrzow-Luborzyca
o zapewnieniu dostawy wody oraz o warunkach przylaczenia nieruchomosci do sieci
wodociagowej, jako wiasciciela wodociagu oraz jednostki samorzadu terytorialnego
odpowiedzialnej za zaopatrzenie mieszkancow w wodg,

11) warunki odprowadzenia sciekéw — o§wiadczenie Gminy Kocmyrzow-Luborzyca
o zapewnieniu odprowadzania $ciekow oraz o warunkach przylaczenia nieruchomosci
do sieci kanalizacyjnej, jako wiasciciela sieci oraz jednostki samorzadu terytorialnego
odpowiedzialnej za odprowadzanie $ciekow,

12) warunki przytaczenia sieci - oswiadczenie Gminy Kocmyrzow-Luborzyca
o warunkach przylaczenia projektowanych sieci do urzadzen wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych,

13) wewngtrzna instalacja kanalizacyjna - uktad przewoddéw kanalizacyjnych wraz
z armatura 1 wyposazeniem, majacy poczatek w miejscu polaczenia przewodow
z przyborami kanalizacyjnymi w pomieszczeniach, a zakonczenie na wlotach
poziomych przewodow kanalizacyjnych do pierwszych od strony budynku studzienek
umieszczonych na zewnatrz budynku,

14) wewnetrzna instalacja wodociagowa - uktad przewodoéw wody zimnej wraz z armatura
1 wyposazeniem, majacy poczatek w miejscu polaczenia przewodu z zaworem
odcinajacym te instalacje od wodomierza gtéwnego umieszczonego na przylaczu
wodociagowym, a zakonczenie w punktach czerpalnych wody zimne;j,

15) urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych
sciekow, o ktorym mowa w art. 2 pkt 15) Ustawy,

16) okres obrachunkowy - okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania
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sciekow okreslony w umowie.

2. Uzyte w regulaminie okre$lenia niezdefiniowane w ust. 1, zdefiniowane sq w ustawie

oraz w przepisach wydanych na jej podstawie lub przepisach

§ 3. 1. Przedsi¢biorstwo prowadzi swoja dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenia na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i/lub zbiorowego odprowadzania sciekoéw
wydane przez Woéjta Gminy Kocmyrzow-Luborzyca.

2. Przedsiebiorstwo §wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzania $ciekow
na podstawie pisemnej umowy zawartej z Odbiorca. Umowa powinna w szczegolnosci
zawiera¢ postanowienia, o ktorych mowa w art. 6 ust. 3 ustawy oraz wynikajace
Z niniejszego regulaminu.

§ 4. 1. Odbiorca ustug powinien wykorzystywa¢ wode Wylacznie w celach okreslonych
W umowie.

2. Odbiorca powinien odprowadzaé $cieki zgodnie z warunkami wynikajacymi z zawarte;j
umowy.

3. Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji
i przylaczy wodociagowych i/lub instalacji i przylaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem
pomiarowym wiacznie.

Rozdziatl 2

MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ S. 1. Przedsi¢biorstwo ma obowiazek zapewni¢:

1) zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody
w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody o nalezytej
jakosci, w sposob ciagly i niezawodny,

2) zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru odprowadzanych $ciekow
w sposob ciagly 1 niezawodny,

3) wymagane cisnienie wody okreslone w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie,

4) jakos¢ dostarczanej wody spetniajaca wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra
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Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

5) Przedsi¢biorstwo moze odstapi¢ od zapewnienia minimalnego lub maksymalnego
cisnienia, jezeli w wydanych warunkach przytaczenia do sieci zalecono Odbiorcy
wyposazenie instalacji w urzadzenie do lokalnego podnoszenia lub redukcji cisnienia.

6) Przedsigbiorstwo nie odpowiada za krotkotrwaly brak odplywu sciekow z piwnic
1 innych czesci budynku potozonych ponizej poziomu terenu. W przypadku
skanalizowania tych pomieszczen Odbiorca ma obowiazek — zgodnie z przepisami
szczegbdlnymi — zainstalowania urzadzenia przeciwzalewowego.

§ 6. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do:
1) zapewnienia prawidctowej eksploatacji posiadanej sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej, w tym utrzymania jej w stanie sprawnos$ci technicznej,

2) usuwania bez zbednej zwtoki awarii urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych
oraz przylaczy wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, o ktorych mowa w pkt. 4,
z przywracaniem na swoj koszt sieci do stanu pozwalajacego na ich prawidtowa
eksploatacje, a teren do stanu pierwotnego,

3) prowadzenia regularnej kontroli jakosci wody i kazdorazowego informowania Urzedu
Gminy Kocmyrzow — Luborzyca o wynikach wszystkich badan,

4) prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow bytowych
1 przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych, w tym kontrolowania zakazu wprowadzania do sieci
kanalizacyjnej, wod opadowych 1 gruntowych z odwodnienia budynkow i terenow
utwardzonych,

5) archiwizowania dokumentacji technicznej, w celu jej udostepnienia Urzedowi Gminy
Kocmyrzéw — Luborzyca,

6) comiesigcznego przekazywania Urzedowi Gminy Kocmyrzoéw — Luborzyca listy nowo
podpisanych uméw na §wiadczenie ustug oraz na zadanie ew. innych dokumentow,
Jezeli wymagaja tego inne umowy zawarte przez Gming,

7) ubezpieczenia urzadzen oraz prowadzonej dziatalnosci od odpowiedzialnosci cywilnej,

2. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udzielania zainteresowanym Odbiorcom
informacji dotyczacych wystepujacych zaktocen w zaopatrzeniu w wodg i/lub
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odprowadzaniu $ciekow oraz awarii urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych.

§ 7. 1. Przedsi¢biorstwo zobowiazane jest do zainstalowania u Odbiorcy wodomierza
gtéwnego.

2. Odbiorca zobowiazany jest do zainstalowania i utrzymania innych wodomierzy,
wodomierzy wtasnych i wodomierzy dodatkowych.

3. Zawor za wodomierzem glownym jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego, jak réwniez miejscem rozdziatu przylacza wodociagowego i instalacji
wewngetrznej.

4. Granice rozdziatu wiasnosci sieci kanalizacyjnej i przylacza okresla umowa.

Rozdzial 3

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA ORAZ
ROZWIAZYWANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 8. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie scickow odbywa si¢ na podstawie
pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow zawartej migdzy
Przedsicbiorstwem a Odbiorca.

2. Przedsigbiorstwo jest obowiazane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow z osoba, ktora posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci badz korzystajacej z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,
ktorej nieruchomos¢ zostata przylaczona do sieci 1 wystapita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

3. Zawarcie umowy nastepuje:

1) po dokonaniu odbioru nowo wybudowanego przylacza,
2) po wygasnieciu albo rozwiazaniu umowy z poprzednim Odbiorca,

3) po ustaniu przyczyn odcigcia wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego
1 naprawieniu szkody.

4. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych sie
w budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielololokalowego Iub budynkow wielolokalowych po spelnieniu warunkéw okreslonych
w art. 6 pkt. 6 Ustawy oraz odpowiednich warunkéw technicznych okreslonych przez
Przedsiebiorstwo.

5. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 4 zawiera w szczego6IlnosSci:
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1) okreslenie 0sob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona
wilasnorecznym podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali
o zasadach rozliczania r6znic oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz Przedsicbiorstwa
dodatkowych optat,

3) schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem glownym, wraz z okresleniem punktéw czerpalnych.

6. Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych Przedsicbiorstwa zawieraja umowe takze z osoba korzystajaca z lokalu
wskazana we wniosku, po spetnieniu warunkow okre§lonych w ustawie. Postanowienia ust.
2 stosuje si¢ odpowiednio.

7. W przypadku zmiany Odbiorcy, osoba o ktorej mowa w ust. 2, zobowiazana jest do
niezwtocznego ztozenia wniosku celem zawarcia nowej umowy.

§ 9. 1. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Umowa z Odbiorca okresla mozliwos¢ jej rozwi azania przez Przedsigbiorstwo, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, z przyczyn stanowiaCcych podstawe do odciecia wody
lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, takich jak:

1) przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

2) Odbiorca nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe nastepujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty,

3) jakos¢ wprowadzanych sciekdéw nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach
prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekoéw, to
jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.

3. W przypadku zmiany Odbiorcy, bez konieczno$ci zmiany pozostalych warunkow
$wiadczonych ustug, umowa z nowym Odbiorca bedzie zawarta na dotychczasowych
warunkach.

4. Umowa moze by¢ rozwiazana przez strong umowy, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie, ktory dla uméw zawartych na czas nieokreslony
wynosi 3 miesiace, a dla umoéw zawartych na czas okreslony — 1 miesiac.
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5. Umowa moze by¢ rozwiazana za porozumieniem stron.

6. Rozwiazanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie
pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania go listem
poleconym.

7. Umowa wygasa w przypadku wystapienia przyczyn prawnych uniemozliwigjacych
dalsze swiadczenie ustug przez Przedsigbiorstwo na rzecz Odbiorcy, tj. w razie:

1) smierci Odbiorcy bedacego osoba fizyczna,
2) likwidacji odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna,

3) uptywu czasu, na ktory zostala zawarta.

8. Zmiany tresci umowy moga nastapic, z zastrzezeniem § 18 ust. 2, tylko w trybie
pisemnego aneksu.

9. Rozwiazanie lub wygasniccie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsigbiorstwo
srodkow technicznych uniemozliwigjacych dalsze korzystanie z ustug.

§ 10. 1. Umowy powinny zawiera¢ postanowienia zobowiazujace Odbiorcow do
korzystania z zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania sciekdw w sposob zgodny
z przepisami Ustawy i nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez
Przedsi¢biorstwo oraz nie utrudniajacy dziatalnosci Przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosci
do:

1) korzystania z wewnegtrznej instalacji wodociagowej i kanalizacyjnej w sposob
wykluczajacy mozliwos¢ wystepowania zaktocen w funkcjonowaniu urzadzen
wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,

2) zapewnienia i utrzymania na swoj koszt w nalezytym stanie technicznym studzienki
wodomierzowej lub innego pomieszczenia, w ktorym wodomierz jest zamontowany,
a w przypadku posiadania urzadzenia pomiarowego — do zapewnienia i utrzymania na
swoj koszt studzienki dla urzadzenia pomiarowego,

3) udostepniania przedstawicielowi Przedsigbiorstwa wodomierzy, urzadzen
pomiarowych w celu dokonania odczytow ich wskazan, a w przypadku wodomierzy
rowniez w celu ich naprawy, wymiany, przegladow technicznych lub innych
koniecznych prac,

4) odpowiedniego zabezpieczenia wodomierzy i urzadzen pomiarowych przed
uszkodzeniami mechanicznymi, skutkami niskich temperatur oraz przed dostgpem os6b
nieuprawnionych,
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5) oznakowania na wniosek Przedsigbiorstwa studzienki wodomierzowej oraz
udostepnienia miejsca na elewacji lub na ogrodzeniu nieruchomosci w celu
umieszczenia przez Przedsigbiorstwo tabliczek z oznakowaniem armatury
wodociagowej,

6) utrzymania w nalezytym stanie przylaczy/odcinkow przylaczy wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych pozostajacych w jego posiadaniu i zasad usuwania ich awarii,

7) niezwtocznego powiadamiania Przedsigbiorstw o awarii przylacza wodociagowego
i/lub kanalizacyjnego,

8) terminowego regulowania naleznosci,

9) niezwtocznego, pisemnego powiadomienia Przedsi¢biorstwa o:
a) zmianach wiasnosciowych nieruchomosci Iub o zmianach oséb korzystajacych

z lokali,

b) zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore moga mie¢ wplyw na jakos¢
ustug swiadczonych przez Przedsigbiorstwo,

c) stwierdzeniu zerwania plomb wodomierza gtéwnego, jego oston, niesprawnosci
wodomierza gtéwnego lub jego kradziezy,

d) stwierdzeniu zerwania plomb urzadzenia pomiarowego lub jego niesprawnosci,

e) zmianie ilosci i przeznaczenia pobieranej wody oraz o zmianie ilosci i sktadu
odprowadzanych $ciekow,

f) innych okoliczno$ciach majacych wplyw na tres¢ umowy.

10) Zastosowania zabezpieczenia przed wtornym zanieczyszczeniem wody w przypadku
polaczenia instalacji wodociagowej zasilanej z sieci i innych zrodet,

11) zapewnienia utrzymania na swoj koszt w nalezytym stanie technicznym wodomierza
dla wody pobranej z wlasnego ujecia oraz wodomierza dla wody bezpowrotnie

zuzytej.

§ 11. Parametry techniczne dostarczanej przez Przedsi¢biorstwo wody i/lub
odbieranych $ciekow oraz warunki na jakich bedzie dostarczana woda i/lub beda
odprowadzane scieki wynikaja z obowiazujacych przepiséw, dokumentacji projektowe;j,
warunkéw zapewnienia dostaw wody 1/lub warunkow odprowadzania §ciekow.
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§ 12. Dostawca $ciekow przemystowych obowiazany jest do:
1) przestrzegania obowiazkéw wynikajacych z ustawy przewidzianych dla tego dostawcy,

2) ponoszenia optat za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow
zanieczyszczenia w $ciekach.

§ 13. 1. W umowach dotyczacych odprowadzania scickow Przedsigbiorstwo
uwzglednia postanowienia wynikajace z rozporzadzenia ministra budownictwa wydanego
na podstawie art. 11 Ustawy.

2. Przy zawieraniu umowy Przedsiebiorstwo obowiazane jest doreczy¢ Odbiorcy, na
jego zadanie, odpis niniejszego regulaminu.

§ 14. 1. Jedynym dozwolonym miejscem wprowadzania $ciekow do sieci kanalizacyjne;j,
wywozonych wozami asenizacyjnymi, lub innym tego typu sprzgtem z oproznianych
zbiornikow bezodplywowych, sa punkty zlewne okreslone w umowie z dostawca Sciekow.
W kazdym innym miejscu zrzut $ciekow jest zabroniony.

2. Odbidr $ciekow w punktach zlewnych odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej
przez Przedsigbiorstwo z dostawca Sciekow posiadajacym zezwolenie na prowadzenie
wywozu $ciekow na terenie Gminy Kocmyrzoéw-Luborzyca.

3. W umowie, o ktorej mowa w ust. 2, okresla si¢ dopuszczalne warunki, jakim powinny
odpowiada¢ scieki oraz tryb uiszczania naleznosci za dostarczone scieki.

Rozdzial 4

ROZLICZENIA Z TYTULU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA
SCIEKOW

§ 15. 1. Podstawe do ustalania ilosci dostarczonej wody do nieruchomosci/lokalu
stanowia wskazania wodomierza gléwnego zainstalowanego na przylaczu wodociagowym,
w tym rowniez w uktadzie rownoleglym a tak ze wskazania wodomierzy przy punktach
czerpalnych. Wskazania wodomierzy odczytuje Przedsi¢biorstwo w okresach
rozliczeniowych okreslonych w umowie.

2. W przypadku braku wodomierza gtownego, ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢
ryczaltem, zgodnie z przeci¢tnymi normami zuzycia wody, okreslonymi w odrebnych
przepisach.

3. W przypadku, gdy w nieruchomosci, w ktorej znajduja Si¢ lokale mieszkalne i lokale
uzytkowe 1 nie zamontowano oddzielnych wodomierzy gtéwnych w uktadzie rownoleglym,
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ilos¢ dostarczonej wody do poszczegdlnych lokali uzytkowych okresla sie w umowie
ryczaltem, a ilo$¢ dostarczonej wody do poszczeg6lnych lokali mieszkalnych ustala sig
jako roznicg pomiedzy wskazaniami wodomierza gtéwnego a suma ustalonych ryczattow.
Ryczatt ustalany jest z wykorzystaniem norm zuzycia wody dla poszczegolnych grup
odbiorcow ustug.

§ 16. 1. llos¢ sciekow odprowadzonych do sieci kanalizacyjnej ustalana jest na
podstawie umowy, jako rowna ilosci wody pobranej (wskazanie wodomierza) lub
okreslonej w umowie.

2. Jezeli Odbiorca posiada urzadzenie pomiarowe, ilos¢ odprowadzanych sciekoéw
ustalana jest na podstawie jego wskazan. Koszty zakupu, montazu urzadzenia
pomiarowego, jego plombowania, napraw i legalizacji obciazaja Odbiorce.

3. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wtasnych oraz urzadzen Przedsicbiorstwa
i wprowadza §cieki do urzadzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych,
ilos¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wiasnego
1 wodomierza gtownego.

4. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg z uje¢ Wtasnych i wprowadza scieki do urzadzen
Przedsi¢biorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych sciekoéw
jest ustalana jako réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza
wiasnego lub na podstawie norm zuzycia wody dla poszczegolnych grup odbiorcow ustug.

5. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ Wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia ustalona jest na
podstawie wskazan dodatkowego wodomierza. Warunki montazu dodatkowego
wodomierza dla ustalenia ilosci bezpowrotnie zuzytej wody okresla zalacznik nr
1 niniejszego do regulaminu.

§ 17. 1. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan, z powodu braku dostepu albo
niesprawnosci, wodomierza gitownego lub urzadzenia pomiarowego i braku mozliwosci
ustalenia na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa i umowy ilosci
swiadczonych ustug, ilos¢ pobranej wody i/lub odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na
podstawie:

1) sredniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekow w catym okresie ostatnich 6-
ciu miesiecy swiadczenia ustug przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza i/lub
urzadzenia pomiarowego,

2) gdy nie jest mozliwe zastosowanie w/w zasad - na podstawie sredniego zuzycia wody
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I/lub odprowadzenia $ciekow w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody i/lub odprowadzenia sciekéw w roku ubieglym
i liczby miesigCy niesprawnosci urzadzenia.
2. W razie braku danych o §rednim zuzyciu wody, ilos¢ dostarczonej wody i/lub ilosci
odprowadzonych $ciekow okresla si¢ w oparciu o sredniodobowe zuzycie wynikajace ze

wskazan nowo zamontowanego wodomierza, w pierwszym okresie rozliczeniowym po jego
zamontowaniu.

§ 18. 1. W rozliczeniach z Odbiorcami, Przedsicbiorstwo obowiazane jest stosowac
taryfe wprowadzona w trybie art. 24 lub 24a Ustawy.
2. Zmiany taryfy nie stanowia zmiany umowy.

§ 19. 1. Okresy rozliczeniowe obowiazujace odbiorcow ustug sa okreslane w umowie.

2. Przedsigbiorstwa ustalaja ilos¢ dostarczonej wody i/lub odprowadzonych $ciekow na
podstawie odczytow wskazan wodomierzy lub ryczattu, o ktorym mowa w § 131w § 14
regulaminu.

3. W budynkach wielolokalowych, w ktorych Przedsicbiorstwa zawarly umowy takze
z osobami korzystajacymi z lokali:

1) w rozliczeniach z whascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego ilo$¢
dostarczonej wody i/lub odprowadzonych sciekoéw ustala si¢ w oparciu o wskazania
wodomierza gtownego, pomniejszone o sume Wskazan wodomierzy zainstalowanych
przy punktach czerpalnych, ktore zostaty udostepnione do odczytu,

2) w rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali ilo§¢ dostarczonej wody ustala si¢
w oparciu o wskazania wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty
czerpalne w lokalach.

4. W razie niemoznosci odczytania w okresie rozliczeniowym wskazan wodomierza
gtownego i/lub urzadzenia pomiarowego, Przedsiebiorstwo ma prawo wystawienia faktury
zaliczkowej, zgodnie z § 15 regulaminu. Faktura zaliczkowa zostaje rozliczona po
odczytaniu wskazan wodomierza gtéwnego i/lub urzadzenia pomiarowego.

5. W przypadku udokumentowania wystapienia awarii wewnetrznej instalacji
wodociagowej, wskutek ktorej wyciekajaca woda nie zostata odprowadzona do sieci
kanalizacyjnej, na pisemny wniosek Odbiorcy Przedsigbiorstwa moga zmniejszy¢
naleznosci za odprowadzone scieki.

6. Na dzien zmiany taryfy Przedsigbiorstwa nie dokonuja dodatkowych odczytow

wodomierzy. 1lo$¢ pobranej wody w okresie obowigzywania taryf przed zmiana oraz ilos¢
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pobranej wody w okresie obowigzywania zmienionych taryf, ustala si¢ na podstawie
sredniodobowego zuzycia wody w okresie rozliczeniowym, w ktorym nastapita zmiana
taryfy.

7. Przedsigbiorstwa naliczaja z gory za kazdy miesiac oplate abonamentowa za
wodomierz gtowny znajdujacy Sie na przylaczu wodociagowym. Optlata jest naliczana
réwniez w sytuacji braku poboru wody przez odbiorce ustug.

8. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi swiadczone przez
Przedsigbiorstwa jest faktura.

§ 20. 1. Naleznosci za swiadczone ustugi winny by¢ platne w terminie okreslonym
w fakturze.

2. Zgtoszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokosci naleznosci wynikajacej z faktury
nie wstrzymuje obowiazku jej zaptaty.

3. W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci Odbiorca obowiazany jest zaptacic¢
nalezna kwote powigkszona o ustawowe odsetki.

4. W przypadku wystapienia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przyszitych naleznosci.

Rozdzial 5

WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USEUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH

§ 21. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie posiadajacej tytut prawny do
nieruchomosci lub korzystajacej z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

2. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej, wystepuje do Urzedu Gminy Kocmyrzow — Luborzyca z wnioskiem o:

1) warunki zapewnienia dostawy wody i/lub warunki odprowadzenia $ciekéw,

2) zezwolenie na wiaczenie do gminnej sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej.

§ 22. Do wniosku o wydanie warunkéw zapewnienia dostawy wody i/lub warunkow
odprowadzenia $ciekow nalezy dolaczy¢:
1) aktualna mape sytuacyjno — wysokosciowa w skali 1:500 lub 1:1000, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacej sieci wodociagowe;j i kanalizacyjne;
oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu,

2) sprecyzowanie potrzeb w zakresie ilo$ci i celu na jaki bedzie uzywana woda, oraz
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rodzaju odprowadzanych sciekow,

3) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej wniosek
dotyczy, a w przypadku, gdy przylacze przebiega przez nieruchomosci, do ktorych
0soba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci nie posiada tytutu prawnego — zgodg
wiascicieli tych nieruchomosci na przebieg przylaczy,

4) w przypadku nieuregulowanego stanu prawnego nieruchomosci — opis stanu prawnego
i dowody potwierdzajace opisany stan prawny.

§ 23. Warunki zapewnienia dostawy wody oraz warunki odprowadzania sciekow
zawieraja w szczegolnosci:
1) miejsce i sposob wilaczenia przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego do sieci,

2) parametry techniczne przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego,

3) dane szczegdtowe dotyczace: $rednicy i miejsca lokalizacji wodomierza(y), parametrow
i miejsca lokalizacji urzadzenia pomiarowego, jakosci sciekow,

4) termin ich waznosci.

§ 24. Do wniosku o zezwolenie na przylaczenie nieruchomosci do gminnej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej nalezy dolaczy¢ w szczegdlnosci:

1) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci (jezeli w jego
tresci nastapily zmiany w stosunku do dokumentoéw zataczonych do wniosku
o wydanie warunkow zapewnienia dostawy wody lub odprowadzania $ciekoéw),

2) kserokopi¢ warunkow zapewnienia dostawy wody lub odbioru $ciekow i warunkoéw
technicznych przylacza,

3) kserokopig opinii ZUDP o uzgodnieniu lokalizacji przylacza,
4) odpowiednia dokumentacje projektowa.

§ 25. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢
przez przylacze wodociagowe z jednym wodomierzem glownym i/lub przylacze

kanalizacyjne, albo przez przylacze wodociagowe z kilkoma wodomierzami gtownymi
w uktadzie rownoleglym i/lub przylacze kanalizacyjne.

§ 26. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przylaczeniowych jest wczesniejsze

ID: EISOK-MZYPN-GDTUK-VSMFV-VTNKI. Podpisany. Strona 14/ 27



uzgodnienie z Urzegdem Gminy dokumentacji technicznej i dokonanie zgtoszenia zgodnie
z przepisami Prawa budowlanego.

§ 27. 1. Wykonane przylacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez: przedstawiciela
Przedsi¢biorstwa, osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci oraz
wykonawcg. W odbiorze technicznym przylacza moze uczestniczy¢ przedstawiciel Urzedu
Gminy Kocmyrzéw-Luborzyca.

2. Odbiodr polega na sprawdzeniu zgodnosci wykonania przylaczy z dokumentacija
projektowa oraz warunkami zapewnienia dostawy wody i/lub warunkami odprowadzania
$ciekow, a w szczegdlnosci na kontroli:

1) utoZenia rur w otwartym wykopie,
2) Wiaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej,

3) wykonania zabudowy zestawu wodomierzowego na przylaczu wodociagowym
w obiekcie lub w studzience wodomierzowej,

4) wykonania studzienki wodomierzowej na przylaczu wodociagowym,

5) wykonania studzienek kanalizacyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

3. Protokot odbioru przytaczy, podpisany przez osoby, o ktorych mowa w ust. 1,
stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania przylaczy.

4. Przedstawiciel Przedsigbiorstwa podpisuje protokét odbioru przylaczy po
dostarczeniu, przez osobe ubiegajaca Si¢ o podiaczenie, inwentaryzacji geodezyjnej
1 dokumentacji powykonawczej przylacza.

5. Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego przylacza w terminie okreslonym
w pisemnym zgtoszeniu przekazanym do Przedsi¢biorstwa min. 7 dni wczesnie;.

§ 28. 1. Zabudowa zestawu wodomierzowego w uktadzie rownoleglym podlega
odbiorowi technicznemu przez przedstawiciela Przedsicbiorstwa, osobe ubiegajaca si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci oraz wykonawce. W szczegolnych przypadkach
w odbiorze technicznym moze uczestniczy¢ przedstawiciel Urzedu Gminy Kocmyrzow-
Luborzyca.

2. Odbiodr polega na sprawdzeniu zgodnosci wykonania z dokumentacja projektowa
1 warunkami zapewnienia dostawy wody,

3. Protokot odbioru zabudowy zestawu wodomierzowego w uktadzie réwnoleglym,
podpisany przez osoby, o ktorych mowa w ust. 1, stanowi potwierdzenie prawidtowosci
jej wykonania.
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§ 29. 1. Gmina Kocmyrzow-Luborzyca jako wiasciciel sieci wodociagowej
i kanalizacyjnej realizuje budowe i modernizacj¢ urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju 1 modernizacji
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Urzad Gminy Kocmyrzéw-Luborzyca opiniuje przedstawione przez inwestorow:

1) koncepcje budowy urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
2) dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

3) wielobranzowe dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociagowych
1 kanalizacyjnych.

§ 30. 1. W przypadku, gdy plany inwestycyjne poszczegdlnych inwestorow
wyprzedzaja plany inwestycyjne i zadania ujete w budzecie Gminy Kocmyrzow-Luborzyca
w tym zakresie, moga oni wybudowac¢ z wiasnych srodkéw urzadzenia wodociagowe i/lub
kanalizacyjne niezbedne do korzystania z ustug Przedsicbiorstw.

2. Warunki budowy urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych okreslone sa
w odre¢bnej umowie zawarte] miedzy inwestorem a gmina.

§ 31. Inwestor wystepuje do Urzedu Gminy Kocmyrzow-Luborzyca z wnioskami
o wydanie:

1. Inwestor wystepuje do Urzgdu Gminy Kocmyrzow-Luborzyca z wnioskami
o wydanie:1)
1) warunkéw zapewnienia dostawy wody i/lub warunkow odprowadzenia Sciekow,

2) warunkow przytaczenia Sieci.

3) zezwolenia na wiaczenia do gminnej sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej.

2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, inwestor powinien zalaCzy¢ mape
sytuacyjno-wysokosciowa wraz z zagospodarowaniem terenu oraz sprecyzowanie potrzeb
w zakresie iloci i celu na jaki bedzie uzywana woda, oraz rodzaju odprowadzanych
sciekow,

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 inwestor powinien zalaCzy¢:

1) odpowiednia dokumentacje projektowa,

2) proponowane warunki umowy, o ktoérej mowa w § 30 ust. 2 regulaminu.

4. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 3 inwestor powinien zalaczy¢:

ID: EISOK-MZYPN-GDTUK-VSMFV-VTNKI. Podpisany. Strona 16 / 27



1) projekt przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego, zgodny z wydanymi wczes$niej
warunkami zapewnienia wody i/lub warunkami odprowadzenia $ciekow,

2) petna opinig Zespotu Uzgadniania Dokumentacji Projektowej w Krakowie,
potwierdzajaca bezkolizyjnos¢ projektowanego przylacza wodociagowego i/lub
kanalizacyjnego,

3) kserokopi¢ warunkow zapewnia dostawy wody i/lub kserokopi¢ warunkow
odprowadzenia $ciekow,

5. Inwestor, ktory planuje budowe magistral wodociagowych, kolektorow
kanalizacyjnych, pompowni wody 1 Sciekow wystepuje z wnioskiem o wydanie
oswiadczenia o warunkach przylaczenia projektowanych urzadzen wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych do sieci. Oswiadczenie wydawane jest na podstawie wielobranzowej
dokumentacji projektowe;.

§ 32. 1. Warunki zapewnienia dostawy wody oraz warunki odprowadzania $ciekow
wydaje si¢ w oparciu o:

1) dokumentacje dotyczace istniejacych urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,

2) dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,

2. WarunkKi przylaczenia sieci o ktorych mowa w § 21 ust. 1 pkt 2 regulaminu wydaje si¢
W oparciu o:

1) dokumentacje dotyczace istniejacych urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,
2) dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,

3) koncepcje budowy urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych.

3. Warunki zapewnienia dostawy wody oraz warunki odprowadzania $ciekow stanowa
podstawe do opracowania dokumentacji projektowej.

§ 33. 1. Inwestorzy, ktorzy wybudowali z wlasnych srodkow urzadzenia wodociagowe
i/lub urzadzenia kanalizacyjne, moga je przekazywa¢ odptatnie, Gminie Kocmyrzow-
Luborzyca, tylko 1 wylacznie na warunkach okreslonych w odrgbnej umowie zawartej
migdzy inwestorem a, Gmina Kocmyrzoéw-Luborzyca.

2. Gmina Kocmyrzow-Luborzyca przejmie urzadzenia wodociagowe i/lub urzadzenia
kanalizacyjne, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli:

1) odpowiadaja warunkom technicznym okreslonym w odrebnych przepisach,
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2) nie posiada urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych na obszarze, na ktorym
inwestor wybudowat urzadzenia wodociagowe i/lub kanalizacyjne.
3. Gmina Kocmyrzoéw-Luborzyca moze odroczy¢ zaplate naleznosci za przejete
urzadzenia wodociagowe i/lub kanalizacyjne w sytuacji braku mozliwosci ich sfinansowania

w danym roku.
4. Naleznos¢ inwestora wynikajaca z umowy, o ktorej mowa w ust. 1, za przekazane
urzadzenia wodociagowe i/lub urzadzenia kanalizacyjne moze by¢ roztozona na raty.

§ 34. Przedsigbiorstwa i Gmina Kocmyrzow-Luborzyca jako wiasciciel sieci maja prawo
odmowic:
1) wydania warunkow przylaczenia sieci, warunkéw zapewnienia dostawy wody
i warunkow odprowadzenia Sciekéw w przypadku braku wystarczajacych mocy
produkcyjnych oraz braku warunkéw technicznych umozliwiajacych realizacje ustug
lub jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne pogorsza sig tak, ze nie zostanie
zachowany minimalny poziom ustug.

2) przylaczenia nieruchomosci do sieci i zawarcia umowy, gdy przylacze zostato
wykonane bez uzyskania warunkow zapewnienia dostawy wody i/lub warunkow
odprowadzenia $ciekéw badz zostato wykonane niezgodnie z w/w warunkami lub
zostato wykonane bez zawarcia umowy przyiaczeniowe;.

Rozdzial 6

TRYB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
LUB PARAMETROW SWIADCZONYCH USLUG

§ 35. Przedsigbiorstwo ma prawo wstrzyma¢ dostawe wody w sytuacjach
spowodowanych:

1) brakiem wody surowej w ujeciu,
2) potrzeba zwigkszenia doplywu wody do hydrantéw pozarowych,

3) stanem awarii, przez ktory to stan rozumie si¢ nieprzewidywalne, przypadkowe
uszkodzenie urzadzen wodociagowych uniemozliwiajace ich normalna eksploatacje,

4) koniecznoscia przeprowadzenia planowanych prac eksploatacyjnych,
konserwacyjnych, remontowych 1 modernizacyjnych sieci,

5) uszkodzeniem wewnegtrznej instalacji wodociagowej, u odbiorcy ustug, grozacym
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niebezpieczenstwem,

6) przerwa w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociagowych spowodowana przez
dostawce energii lub awaria zasilania,

7) przypadkami dziatania sity wyzszej.

§ 36. Przedsigbiorstwo ma prawo wstrzyma¢ odprowadzanie $ciekow w sytuacjach
spowodowanych:

1) stanem awarii, przez ktory to stan rozumie si¢ nieprzewidywalne, przypadkowe
uszkodzenie urzadzen kanalizacyjnych uniemozliwiajace ich normalna eksploatacje,

2) koniecznoscia przeprowadzenia planowanych prac eksploatacyjnych,
konserwacyjnych, remontowych i modernizacyjnych sieci,

3) uszkodzeniem wewngtrznej instalacji kanalizacyjnej grozacym niebezpieczenstwem,

4) przerwa w zasilaniu energetycznym urzadzen kanalizacyjnych spowodowana przez
dostawce energii lub awaria zasilania,

5) odprowadzaniem przez odbiorce ustug sciekdéw stanowiacych zagrozenie dla zycia
i zdrowia os6b obstugujacych urzadzenia kanalizacyjne,

6) przypadkami dziatania sity wyzszej.

§ 37. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przyjmowania sciekow, ktorych:

1) sktad wplywa negatywnie na funkcjonowanie urzadzen kanalizacyjnych lub stwarza
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi,

2) jakos¢ nie spelnia wymogow okreslonych w obowiazujacych przepisach lub
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego.

§ 38. Sytuacje, o ktorych mowa w § 35, 36 1 37 regulaminu, nie stanowig naruszenia
postanowien regulaminu przez Przedsigbiorstwo.

§ 39. 1. O przerwach w swiadczeniu ustug wynikajacych z koniecznosci
przeprowadzenia prac, o ktérych mowa w § 35 pkt 4 1 § 36 pkt 2 regulaminu,
Przedsi¢biorstwo powiadamia odbiore¢ ustug poprzez wywieszenie komunikatow najpozniej
na 2 dni przed rozpoczeciem tych prac, a w przypadku, gdy przerwa w $wiadczeniu ustug
dotyczy znacznej ilosci odbiorcow ustug poprzez ogtoszenie w lokalnych mediach. Gdyby
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przerwa w dostawie wody i/lub odprowadzaniu §ciekow miata trwac dtuzej niz 12 godzin,
Przedsigbiorstwo powiadamia odbiorce ustug co najmniej na 7 dni wczesniej
o przewidywanym czasie trwania przerwy.

2. O przerwach w $wiadczeniu ustug, spowodowanych przyczynami innymi niz
wymienione w ust. 1, Przedsigbiorstwo powiadamia niezwtocznie mieszkancow przez
megafony.

3. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody trwa dtuzej niz 8 godzin,
Przedsigbiorstwo zobowiazane jest zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi, informujac o miejscu jego lokalizacji.

§ 40. 1. Przedsi¢biorstwo moze odciaé¢ dostawe wody do nieruchomosci i/lub lokalu
w budynku wielolokalowym i/lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne, jezeli:

1) przylacze i instalacj¢ wodociagowa lub przylacze i instalacj¢ kanalizacyjna wykonano
niezgodnie z przepisami prawa, a takze, gdy stwierdzono awarie na przylaczu
pozostajacym w posiadaniu odbiorcy ustug a odbiorca ustug nie przystapit
niezwtocznie do jej usuwania,

2) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace
po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegle] oplaty,

3) jakos¢ wprowadzanych sciekow nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach
prawa i zawartej umowie lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie
urzadzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobor wody i/lub nielegalne odprowadzanie Sciekow, to
jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy pominigtych albo celowo uszkodzonych
wodomierzach gtéwnych lub urzadzeniach pomiarowych.

2. W przypadku odcigcia dostawy wody, z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 2,
Przedsi¢biorstwa udostepniaja odplatnie zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, informujac o miejscu jego lokalizacji.

§ 41. 1. Odciecie dostawy wody do nieruchomosci nastepuje poprzez:
1) demontaz wodomierza gtownego,
2) zamknigcie zasuwy przylaczeniowej,

3) odcigcie przylacza wodociagowego od sieci wodociagowej

2. Odciecie dostawy wody do lokalu w budynku wielolokalowym nastepuje w sposob
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uzgodniony w umowie zawartej z wiascicielem lub z zarzadca budynku wielolokalowego.
3. Przedsi¢hiorstwo dokonuje zamknigcia przylacza kanalizacyjnego poprzez:

1) zablokowanie odbioru $ciekow w miejscu wiaczenia do urzadzen kanalizacyjnych
przedsigbiorstwa,

2) odcigcie przylacza kanalizacyjnego od sieci kanalizacyjnej. Rownoczesnie
z zamknigciem przylacza kanalizacyjnego nastepuje odciccie dostawy wody.

§ 42. 1. O odcieciu dostawy wody i/lub zamknigciu przylacza kanalizacyjnego oraz
o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktow poboru wody
Przedsigbiorstwo zawiadamia Powiatowego inspektora sanitarnego, Wojta Gminy
Kocmyrzoéw-Luborzyca oraz odbiorceg ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym
terminem odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego.

2. W przypadku, gdy odcigcie dostawy wody ma nastapi¢ z przyczyn, o ktéorych mowa
w § 40 ust. 1 pkt 2 regulaminu, Przedsigbiorstwo informuje rowniez mieszkancow budynku
o dacie odcigcia dostawy wody 1 miejscu zastepczego punktu poboru wody, przez
wywieszenie komunikatu na nieruchomosci.

3. W przypadku, o ktorym mowa w § 40 ust. 1 pkt 4 regulaminu, Przedsichiorstwo nie
ma obowiazku poinformowania o odcigciu dostawy wody i/lub zamknigciu przylacza
kanalizacyjnego osoby, u ktérej stwierdzono nielegalny pobor wody 1/lub nielegalne
odprowadzanie $ciekow.

4. Nielegalny pobor wody 1/lub nielegalne odprowadzanie Sciekow podlega karze

przewidzianej w ustawie.

§ 43. 1. Przedsigbiorstwo wznawia dostawe wody i/lub odprowadzanie sciekow po
ustaniu przyczyn, ktore spowodowaly odcigcie dostawy wody i/lub odprowadzanie
sciekow, w sposob o ktorym mowa w § 41 ust.1 pkt 1,2 1 ust. 3 pkt 1 regulaminu.

2. W przypadku odcigcia dostawy wody i/lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego
w sposob, o ktérym mowa w § 41 ust. 1 pkt 3 1 ust. 3 pkt 2 regulaminu, ponowne
przylaczenie nieruchomosci do sieci nastepuje w trybie okreslonym w rozdziale V
regulaminu.

3. Za ponowne wznowienie dostawy wody i/lub odprowadzanie $ciekow w sytuacjach,
o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2, Przedsigbiorstwo pobieraja oplaty okreslone w cenniku
ustug.

Rozdzial 7
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WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 44. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych
bedacych we wiadaniu Przedsigbiorstwa, a przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych
na sieci wodociagowej.

§ 45. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa zawodowe i ochotnicze
jednostki strazy pozarnej.

§ 46. 1. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie
umowy zawartej pomigdzy Gming Kocmyrzoéw-Luborzyca a Przedsigbiorstwem.

2. Naleznosci za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe ptaci Gmina Kocmyrzow-
Luborzyca.

§ 47. 1. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy
pozarnej Przedsiebiorstwu w umownie ustalonych okresach.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych,
ktorymi woda jest dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej
niezwtocznie przekazuje Przedsigbiorstwu informacje o ilosci wody pobranej.

Rozdziat 8
OBSLUGA ODBIORCOW USLUG
§ 48. Przedsigbiorstwo zapewnia obstuge mieszkancow przez swoje biuro, ktdrego

adres zamieszczony jest migdzy innymi na tablicach ogtoszen i stronie internetowej Urzedu
Gminy Kocmyrzow-Luborzyca.

§ 49. Przedsigbiorstwo przyjmuje zgtoszenia awarii przez cata dobg, pod numerem
telefonu zamieszczonym jest migdzy innymi na tablicach ogtoszen i stronie internetowe;j
Urzedu Gminy Kocmyrzéw-Luborzyca.

§ 50. 1. Odbiorca ustug ma prawo do:
1) zaopatrzenia w wode w sposob ciagly 1 niezawodny, o nalezytej jakos$ci i cisnieniu

wynikajacym z warunkow zapewnienia dostawy wody,

2) odprowadzania sciekow, gdy ich stan i sktad jest zgodny z aktualnie obowiazujacymi
przepisami, a ilo§¢ wynika z dokumentacji projektowej 1 warunkdéw odprowadzenia
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sciekow,

3) zadania od przedsiebiorstw wodociagowo-kanalizacyjnych dokonania urzedowego
sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego,

4) korzystania z zastgpczych punktéw poboru wody:
a) w przypadkach okreslonych § 39 ust. 3 regulaminu - nieodptatnie,

b) we wszystkich innych przypadkach - odpfatnie.

2. Odbiorcy ustug zabrania sig:
1) wprowadzania $ciekow bytowych i Sciekdw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wod opadowych,

2) wprowadzania sciekow opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej,

3) zmiany lokalizacji wodomierza gtéwnego 1 urzadzenia pomiarowego bez uzgodnienia
z Przedsiebiorstwem,

4) podejmowania jakichkolwiek czynnosci powodujacych zaktocenia wskazan
wodomierzy i urzadzen pomiarowych,

5) sytuowania obiektow budowlanych na trasie sieci i przylaczy.

§ 51. 1. Odbiorca ustug ma prawo sktada¢ do Przedsigbiorstwa reklamacje dotyczace
$wiadczonych ustug. Reklamacje moga by¢ zgtaszane pisemnie, telefonicznie, poczta
elektroniczna lub faksem. Reklamacje moga by¢ rowniez zgtaszane osobiscie w biurze
Przedsigbiorstwa obstugujacego klienta.

2. Reklamacja powinna zawiera¢:

1) imi¢ 1 nazwisko lub firme odbiorcy ustug,
2) przedmiot reklamaciji,
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,

4) podpis odbiorcy ustug (w przypadku zgtoszenia pisemnego).

3. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje¢ w terminie do 14 dni roboczych od daty jej
whniesienia. Jezeli istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegotowego postepowania
wyjasniajacego, termin ten moze ulec przedtuzeniu o dalsze 14 dni roboczych, po
uprzednim zawiadomieniu reklamujacego.

4. W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie
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nieruchomosci lub obiektu budowlanego nalezacego do reklamujacego odbiorcy ustug,
odbiorca ustug obowiazany jest udostepni¢ nieruchomos¢ lub obiekt budowlany osobom
reprezentujacym Przedsigbiorstwa. Zaniechanie powyzszego obowiazku przez odbiorce
ustug wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji do czasu udostepnienia nieruchomosci lub
obiektu budowlanego.

5. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Mozliwe jest
takze udzielenie odpowiedzi na reklamacje telefonicznie, poczta elektroniczna, faxem lub
w inny sposob, o ile odbiorca ustug wyraza na to zgode.

6. Odmowa uwzglednienia reklamacji w catosci lub w cze¢sci wymaga od
Przedsiebiorstwa uzasadnienia.

7. Reklamacja przez odbiorce ustug wysokosci naleznosci wynikajacej z faktury nie
wstrzymuje obowiazku terminowej jej zaptaty. W przypadku uwzglednienia reklamacji przez
Przedsigbiorstwo, nalezna odbiorcy ustug kwota zostanie, wedle wyboru odbiorcy ustug,
zaliczona na poczet przysztych zobowiazan lub zwrdcona odbiorcy ustug w ciagu 7 dni
roboczych od daty uwzglednienia reklamacji.

8. W przypadku reklamacji wskazan wodomierza gtownego, reklamacja zostanie
uwzgledniona, o ile kontrola potwierdzi nieprawidtowos¢ dziatania wodomierza.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, odbiorca ustug pokrywa koszty sprawdzenia
wodomierza.

§ 52. 1. Reklamacje jakosci wody dostarczonej przez Przedsigbiorstwo powinny by¢
zgtaszane niezwiocznie.

2. Probki wody do badania Przedsigbiorstwo pobieraja w obecnosci zgtaszajacego
reklamacje.

3. Prébki wody pobierane sa na przylaczu wodociagowym, przed wodomierzem
gtéwnym.

4. W przypadku stwierdzenia przez Przedsighiorstwo obnizenia jakosci dostarczanej
wody, z przyczyn, za ktoére odpowiada Przedsigbiorstwo, odbiorcy ustug przystuguje
upust za dostarczona wode.

5. Upust przystuguje od daty zgtoszenia reklamaciji, jezeli obnizenie jakosci wody
zostanie potwierdzone badaniem laboratoryjnym.

6. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji jakosci wody potwierdzonej badaniem,
odbiorca ustug reklamujacy jakos¢ wody dostarczonej przez Przedsichiorstwo zostanie
obciazony kosztami tego badania.
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§ 53. Przedsigbiorstwo odpowiada na pisma sktadane w sprawach niewymienionych
w § 51152, regulaminu w terminie 14 dni od dnia otrzymania pisma.

§ 54. Informacje podane przez odbiorce ustug w umowie, dotyczace w szczegdIlno$ci;
adresu siedziby lub miejsca zamieszkania, adresu do korespondencji, wiaza strony do
czasu pisemnego zawiadomienia o ich zmianie przez odbiorcg ustug. Odbiorca ustug
ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszystkie skutki wynikajace z zaniedbania tego obowiazku.
Pisma kierowane do odbiorcy ustug na dotychczasowy adres dwukrotnie i przez niego nie
odebrane, pozostawia sie w aktach ze skutkiem ich doreczenia.

Rozdziat 9
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 55. W sprawach nie uregulowanych regulaminem obowiazuja przepisy ustawy
1 przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie.

§ 56. W przypadku zmiany przepiséw, o ktorych mowa w § 55 regulaminu, w wyniku,
ktorych postanowienia regulaminu bylyby niewazne, w miejsce niewaznych postanowien
regulaminu, wchodza odpowiednie przepisy do czasu uchwalenia zmian do regulaminu.

§ 57. Tekst regulaminu jest do wgladu na stronie internetowej Urzedu Gminy
Kocmyrzoéw-Luborzyca oraz w jego siedzibie.
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Zalacznik do Uchwaty Nr
XXXIV/223/09

Rady Gminy Kocmyrzow-
Luborzyca

z dnia 29 grudnia 2009 r.

WARUNKI MONTAZU DODATKOWEGO WODOMIERZA DLA USTALENIA
ILOSCI BEZPOWROTNIE ZUZYTEJ WODY

1. Uwzglednienie ilosci bezpowrotnie zuzytej wody w rozliczeniach iloSci
odprowadzanych sciekow, moze zosta¢ dokonane na wniosek osoby ubiegajacej si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci/odbiorcy ustug, w nastepujacych przypadkach:

1) zuzywania wody do celow produkcyjnych i/lub technologicznych, jako surowca nie
tworzacego $ciekow,gdy na terenie nieruchomosci odbiorcy ustug znajduja si¢ trwate
1 zagospodarowane obiekty wymagajace do ich uzytkowania bezpowrotnego zuzycia
wody,gdy odbiorca wykorzystuje wodg na terenie swojej nieruchomosci dla celow
ogrodniczych.

2. Whniosek, o ktorym mowa w pkt 1, zostanie uwzgledniony jezeli:

1) dostarczanie wody do bezpowrotnego zuzycia odbywac si¢ bedzie za pomoca
wyodrebnionej oddzielnej instalacji wodociagowej,oddzielna instalacja wodociagowa
dla dostarczania wody przeznaczonej do bezpowrotnego zuzycia zostanie wykonana
w sposob trwaly, zgodnie z aktualna norma dotyczaca projektowania instalacji
wodociagowej.

3. Wodomierz dla pomiaru ilo$ci bezpowrotnie zuzytej wody moze by¢ instalowany
w odrebnej studzience wodomierzowej lub w budynku gospodarczym:

1) jako dodatkowy wodomierz gtéwny w uktadzie rownoleglym z wodomierzem
gtownym,jako dodatkowy wodomierz na wewnegtrznej instalacji wodociagowej.

4. Parametry techniczne, miejsce i sposob montazu wodomierza dodatkowego
montowanego jako wodomierz giowny w uktadzie rownoleglym do wodomierza gtéwnego
oraz jako dodatkowy wodomierz na wewngtrznej instalacji wodociagowej, musza zostac
uzgodnione z Przedsigbiorstwem oraz wykonane zgodnie z obowiazujacymi przepisami
i normami.Po wykonaniu instalacji wodociagowej, zabudowy zestawu wodomierzowego
i po montazu dodatkowego wodomierza na wewngtrznej instalacji wodociagowej,
Przedsi¢biorstwo dokonuje kontroli w celu stwierdzenia zgodno$ci instalacji z normami.
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5. W przypadku zamontowania dodatkowego wodomierza glownego w uktadzie
réwnoleglym zabudowa zestawu wodomierzowego podlega odbiorowi zgodnie z § 28
regulaminu.

6. Instalacja, eksploatacja, wymiana, legalizacja dla:

1) dodatkowych wodomierzy gtownych w uktadzie réwnoleglym - naleza do
Przedsigbiorstwa,dodatkowych wodomierzy instalowanych na wewnetrznej instalacji
wodociagowej - naleza do odbiorcy ustug.

7. Przedsigbiorstwo zaktada plomby na zestawie wodomierzowym wodomierza
dodatkowego. Wykonanie 1 koszt przebudowy instalacji wodociagowej dla celow
zamontowania wodomierza dodatkowego obciazaja w catosci odbiorce ustug. Odczytow
wskazan wodomierza dodatkowego dokonuje Przedsigebiorstwo w okresach
rozliczeniowych okreslonych w umowie. W przypadku niesprawno$ci wodomierza
dodatkowego, za okres niesprawnosci, do czasu wymiany lub naprawy wodomierza, nie
bedzie odliczana ilos¢ zuzytej bezpowrotnie wody od ilosci odprowadzonych $ciekow.
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