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UCHWALA NR LXXI11/691/2024
RADY GMINY BUKOWSKO

z dnia 28 lutego 2024 r.

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spolecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024-2026

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
tj.(Dz. U. z2023r. poz.40ze zm.), wzwigzku zart4 ust. 112 ustawy zdnia 19lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz.1818)

Rada Gminy Bukowsko
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spolecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026, stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Bukowsko.
§ 3. Uchwatla podlega ogloszeniu w dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa Podkarpackiego

i wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogtoszenia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Bukowsko

Piotr Luszcz
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Zgodnie z Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ushug spolecznych (t.,j. Dz. U. 2019, poz. 1818), ,,rada gminy moze przyja¢ w drodze
uchwaty, program ustug spolecznych, okreslajacy ustugi spoleczne wynikajace z potrzeb
wspolnoty samorzadowej. Opracowanie programu ustug spotecznych nie jest zatem zadaniem
obligatoryjnym, lecz fakultatywnym gminy”. Niezaleznie od powyzszego zapisu,
opracowanie, przyjecie przez Radg, a nastepnie wdrozenie Programu jest jednym
z wazniejszych i podstawowych etapéw budowy lokalnego systemu ustug spotecznych, ktory
zapewni mieszkancom gminy Bukowsko pehiejszy dostgp do kompleksowych ustug.
Program Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026 pozwoli na
usprawnienie oferowanych juz ustug spolecznych oraz wprowadzenie innych dotychczas
nierealizowanych ustug, skierowanych do — zgodnie z zapisami cytowanej juz ustawy — 0sob,
rodzin, grup spolecznych, grup mieszkancow o okreslonych potrzebach czy ogotu
mieszkancow. W celu usprawnienia wdrazania zapiséw Programu zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, przyznawanie ustug spotecznych nie wymaga wydawania decyzji
administracyjnych. Powszechna dostgpno$¢ proponowanych ustug spotecznych realizowana
bedzie poprzez zapewnienie mozliwosci skorzystania z danej ustugi/ustug przez kazdego
mieszkanca gminy Bukowsko. Stanowi to wazny element w ksztaltowaniu nowoczesnej
polityki spoleczne;j.

Uczestnikiem Programu jest mieszkaniec gminy Bukowsko, bez koniecznos$ci
spelniania wymogow okreslonych m.in. w ustawie o pomocy spolecznej. Prezentowany
Program Uslug Spotecznych w Gminie w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026 ma
holistyczny — kompleksowy charakter. Przedstawione w Programie ustugi — podzielone
zostaly na kategorie, ktore zostaly dostosowane do potencjalnych grup odbiorcow oraz ich
zdiagnozowanych, podczas badan potrzeb. Uslugi te $wiadczone sa/beda przed
dos$wiadczonych w swym zakresie specjalistow (m.in. terapeuci, pedagogowie,
psychologowie, asystenci 0sob niepetnosprawnych, opiekunowie, rehabilitanci), ale tez przez
innych czlonkow lokalnej spoteczno$ci (mieszkancow) jako np. wolontariat, pomoc
sasiedzka, asystentura.

Opracowanie Programu Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026
zostalo poprzedzone Diagnozg Potrzeb i Potencjalu Wspolnoty Samorzadowej w Zakresie
Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko oraz diagnozg przeprowadzong na potrzeby

opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Bukowsko
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do 2030 roku, ktora wskazata na rzeczywiste potrzeby mieszkancow Gminy Bukowsko.
Dokument ten zostat przedstawiony do konsultacji spotecznych, ktore odbyty si¢ w dniach od
1 grudnia 2023r. do 11 grudnia 2023r.

Waznym elementem majacym wplyw na istote tego Programu byla przeprowadzona
analiza wnioskéw z monitoringu przebiegu testowania $wiadczonych ustug spotecznych
W okresie od pazdziernika 2022 r. do marca 2023 r. Plan Wdrazania Centrum Ustug
Spotecznych w Bukowsku zostal poddany ewaluacji w celu sprawdzenia stopnia realizacji

i efektywnosci. Analiza ekspercka polegata na:

o badaniach ilosciowych (odnoszace si¢ do tzw. twardych danych), czyli liczby osob
korzystajacych z uslug spotecznych, liczby ustug spotecznych okreslonych w katalogu
ustug, liczby zrealizowanych ustug, liczby podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne,
liczby partnerstw zwigzanych z realizacja Programu Uslug Spolecznych, liczby

indywidualnych planéw ustug spotecznych oraz liczby dziatan wspierajacych;

o badaniach jakosciowych (w tym znaczeniu, ze opartych na opiniach uzyskanych
w ramach badan z wykorzystaniem indywidualnych wywiadow kwestionariuszowych,
a jednoczes$nie analizowanych w sposob ilosciowy — na podstawie pytan zamknietych —
oraz jako$ciowy — pytania otwarte 1 pototwarte), czyli poziomu zadowolenia odbiorcow
ustug, opinii na temat terminowos$ci wykonanych ustug, kompetencji osob realizujagcych
te ustugi, dostepnosci ustug w zakresie odpowiadajacym potrzebom mieszkancoéw oraz

czytelnosci i dostosowania procedur udzielania ustug.

Koncowym etapem prowadzonej analizy przebiegu testowania $wiadczonych uslug
spotecznych bylo opracowanie wnioskéw z badan oraz aktualizacja Planu Wdrazania
Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku oraz Programu Uslug Spotecznych realizowanego
przez Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku.
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v' CUS/Centrum — Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku

v" Program — Program Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026

v Ustawa — Ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych

v' Mieszkaniec — mieszkaniec gminy Bukowsko

v" Uczestnik/osoba korzystajaca/odbiorca — osoba spelniajaca kryteria i warunki
kwalifikowania, okreslone w Programie

v" Whnioskodawca — osoba skfadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania
z ustug spotecznych (sama zainteresowana, badz przez opiekuna faktycznego,
przedstawiciela ustawowego)

v" KIPUS - koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych (pracownik CUS)

v" OSL - organizator spoteczno$ci lokalnej (pracownik CUS)

v" Dyrektor — dyrektor CUS

v Usluga — ustuga spoteczna w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych

v IPUS — indywidualny plan ustug spotecznych

v' Diagnoza — Diagnoza Potrzeb i Potencjalu Wspolnoty Samorzadowej w Zakresie
Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko

v PES — Podmioty Ekonomii Spoteczne;j
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Nazwa Programu: Program Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026

Cel Programu: zdiagnozowanie i okre$lenie rodzaju i zakresu ustug spotecznych
wynikajgcych z potrzeb wspdlnoty samorzadowej, ktore — zgodnie z art. 10 ustawy
o realizowaniu ustug spolecznych, bedzie realizowa¢ Centrum Uslug Spotecznych
w Bukowsku w latach 2024 -2026. Program przyczyni si¢ do zwickszenia dostepu
do zintegrowanych ustug spotecznych odpowiadajacych na aktualne potrzeby mieszkancow
gminy Bukowsko. Integracja wszelkich ustug spotecznych, pozwoli na bardziej efektywne
wykorzystanie lokalnego potencjatu uslugowego oraz skuteczniejsze zaspokajanie potrzeb
wickszej grupy mieszkancow gminy Bukowsko w zakresie ushug spotecznych. Realizacja
Programu pozwoli na organizowanie kompleksowego i spersonalizowanego wsparcia
uslugowego na poziomie lokalnym, ktére przyczyni si¢ do wzrostu jakosci zycia

mieszkancow.

Cel glowny Programu: Celem gtownym Programu Uslug Spotecznych jest zwigkszenie
dostepu do kompleksowej oferty uslug spotecznych odpowiadajacych na zidentyfikowane

potrzeby w Diagnozie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalne;.

Cel szczegolowy 1: Zwigkszenie dostgpu do ustug spotecznych dla mieszkancéw gminy
Bukowsko (poprzez prowadzenie obecnych ushug oraz wprowadzenie dodatkowych ustug

spotecznych bedacych odpowiedzig na potrzeby mieszkancow).

Cel szczegolowy 2: Zapewnienie wysokiej jakosci ustug spotecznych (ushugi $wiadczone

sa/beda przez doswiadczonych, wyspecjalizowanych w swej dziedzinie specjalistow).

Cel szczegélowy 3: Stworzenie miedzysektorowego modelu wspolpracy na rzecz
mieszkancow. (nawigzanie i utrzymanie wspotpracy z PES, organizacjami pozarzadowymi,
jednostkami organizacyjnymi Gminy, podmiotami komercyjnymi i innymi. Wzmacnianie
partnerstwa publiczno-prywatnego pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego,

sektorem pozarzagdowym oraz sektorem prywatnym).
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Cel szczegolowy 4: Zaangazowanie mieszkancow w dziatalno$¢ spoteczng, samopomocowa,

sasiedzka 1 wolontariat, celem wzmocnienia integracji i wsparcia w srodowisku lokalnym.

Realizatorem Programu zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r.

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych jest CUS.

Wykonawcami ustug zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych moga by¢:
- CUS;
- Urzad Gminy Bukowsko;
- Jednostki organizacyjne Gminy Bukowsko;
- Organizacje pozarzagdowe lub podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie;
- Podmioty, ktorym udzielono zamdwienia po przeprowadzeniu postegpowania na podstawie
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — prawo zamdwien publicznych;
- Podmioty wykonujace dziatalno$¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.

o dziatalnosci lecznicze;j.

CUS zaspokaja potrzeby wspolnoty samorzadowej w zakresie okreslonych ustug,
a takze prowadzi dziatania aktywizujace i1 integrujace ogédt mieszkancow. CUS koordynuje
i inspiruje dziatania instytucji, organizacji spotecznych, os6b aktywnie dzialajacych
w spotecznosci lokalnej, a takze tworzy akcje promocyjne 1 kampanie edukacyjne w $cislej
wspotpracy z lokalnymi wtadzami, firmami i srodowiskami.

Przygotowany Program Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026
wpisuje si¢ w cele strategiczne projektowanych zmian i1 kierunki niezbednych dziatan
okreslonych w Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Bukowsko do 2030

roku, czyli kluczowego dokumentu w dtugofalowej polityki spotecznej Gminy.

Okres realizacji programu:
Program zostat opracowany w odniesieniu do wynikéw Diagnozy i przygotowany do
realizacji na lata 2024 — 2026. Zgodnie z art. 6 Ustawy, po zakonczeniu realizacji programu
ushug spotecznych, Gmina sporzadza informacj¢ z realizacji programu ustug spotecznych. W

imieniu Gminy informacj¢ przygotuje CUS jako gtéwny realizator Programu.
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Podstaweg opracowania Programu stanowia:

v Diagnoza opracowana na potrzeby Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
Gminy Bukowsko do 2030 roku przeprowadzona w 2023 roku.

v Diagnoza potrzeb mieszkancow i potencjatu ustugowego wspdlnoty samorzgdowej
w zakresie ustug spotecznych przeprowadzona w 2021 roku.

v' Aktualizacja Planu Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku
wypracowana na podstawie analizy wnioskdw z monitoringu przebiegu testowania
$wiadczenia ustug spotecznych w ramach realizacji projektu pn.: ,,Utworzenie
Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Bukowsko”, PO WER 2014-2020;
Os Priorytetowa: Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji; Dziatania: 2.8 rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku

lokalnym

Przeprowadzenie diagnozy jest jednym z zadan realizowanych przez Centrum
(art. 21 Ustawy). Diagnoza dostarcza wtadzom Gminy informacji o potrzebach mieszkancow
w zakresie ustug spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym s$rodowiska lokalnego.
Stanowi tez nijako grunt do zaplanowania kompleksowych dziatan i zapewnienia wysokiej
jakosci ustug $wiadczonych przez Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku.

Przeprowadzone diagnozy umozliwity nie tylko rozpoznanie potrzeb, ale rowniez
zidentyfikowanie grup mieszkancow gminy Bukowsko, ktore powinny zostaé objete
wsparciem w ramach Programu Ustug Spotecznych w gminie Bukowsko na lata 2024 — 2026.

Okreslono nastepujace grupy odbiorcéw ustug: rodziny z dzie¢mi, osoby starsze oraz

osoby z niepetnosprawnos$ciami oraz ogét mieszkancéw gminy Bukowsko.

W ramach przeprowadzonych diagnoz zostata przebadana jako$¢ zycia mieszkancow,
w tym deficyty i mozliwo$ci rozwoju, oceniony zostat stan ustug dostgpnych w Gminie.

W raporcie wskazano priorytety w zakresie ustug i obszary wymagajace zintensyfikowanej

poprawy.

Strona | 8



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego -10- Poz. 1871

Wyniki istotne dla ogél mieszkancéw gminy Bukowsko.

Zdaniem badanych mieszkancow gmin Bukowsko najbardziej zagrozone
marginalizacja 1 wykluczeniem spolecznym sa osoby i1 rodziny dotknig¢te problemami
uzaleznien i przemocy w rodzinie, z czym zgadza si¢ 58,9% respondentow. Jest to grupa,
ktorej sytuacja spoteczna jest najbardziej niepokojaca dla ankietowanych. Problemy
uzaleznien i przemoc domowa majg dalekosiezne konsekwencje nie tylko dla bezposrednich
ofiar, ale i dla calej spotecznosci, powodujac trudnosci w adaptacji spolecznej i zawodowe;.

Ubdstwo rowniez jest znaczacym czynnikiem ryzyka, ktére moze prowadzi¢ do
wykluczenia spolecznego, co podkresla 56,5% ankietowanych. Ubdstwo moze ogranicza¢
dostep do wielu ustug spotecznych, edukacyjnych i zdrowotnych, a takze moze przyczynia¢
si¢ do spotecznego stygmatu i1 izolacji. Osoby starsze s3 kolejng grupa narazong na
wykluczenie, zgodnie z opinig 53,2% respondentow. Wysokie ryzyko marginalizacji w tej
grupie moze wynika¢ z ograniczonej mobilno$ci, mniejszej aktywnosci spolecznej, a czgsto
takze z ograniczen zdrowotnych. Rodziny doswiadczajace przemocy domowej sg réwniez
uwazane za zagrozone marginalizacjg przez ponad potowe¢ badanych (51,6%). Jest to wynik
zrozumialy, gdyz przemoc w rodzinie nie tylko generuje bezposrednie szkody dla jej
cztonkéw, ale takze moze prowadzi¢ do izolacji spotecznej i psychicznej. Bezrobocie
1 sytuacja samotnych matek sa identyfikowane jako istotne czynniki ryzyka marginalizacji
przez 46,8% respondentow. Brak pracy moze nie tylko ogranicza¢ zdolno$¢ do
samodzielnego utrzymania, ale réwniez wpltywaé na samooceng i status spoteczny. Osoby
z niepelnosprawno$ciami, ktére moga napotykaé bariery w dostgpie do pracy, edukacji czy

nawet podstawowych ustug, sa uznane za narazone na wykluczenie przez 46,5% badanych

Analiza probleméw spotecznych w gminie Bukowsko ukazuje wyraznie, jakie grupy
mieszkancow sg zdaniem badanych najbardziej narazone na marginalizacje i wykluczenie
spoteczne. Badanie przeprowadzone ws$rdd mieszkancoOw gminy wskazuje na nastgpujace
gléwne obszary zagrozen.

v Uzaleznienia i przemoc w rodzinie (58,9% wskazan). Jest to grupa, ktora wedtug
badanych znajduje si¢ w najtrudniejszej sytuacji spolecznej. Problemy zwigzane z
uzaleznieniami 1 przemoca domowa maja gleboki wptyw nie tylko na ofiary, ale i na
calg spotecznos¢. Powoduja one trudnosci w adaptacji spotecznej i zawodowej, a takze

mogg prowadzi¢ do izolacji i stygmatyzacji ofiar.
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v Ubbstwo (56,5% wskazan). Ubdstwo jest uznawane za znaczacy czynnik ryzyka
wyKkluczenia spotecznego. Ogranicza ono dostep do wielu niezb¢dnych ustug, takich
jak edukacja, opieka zdrowotna, a takze moze prowadzi¢ do spolecznego stygmatu
I izolaciji.

v" Osoby starsze (53,2% wskazan). Ta grupa jest uznawana za szczeg6lnie narazong na
marginalizacje ze wzgledu na ograniczong mobilno$¢, mniejszg aktywnos$¢ spoteczng
1 potencjalne problemy zdrowotne. To moze prowadzi¢ do izolacji spolecznej i braku
wsparcia.

v" Rodziny do$wiadczajace przemocy domowej (51,6% wskazan). Przemoc domowa nie
tylko bezposrednio szkodzi jej ofiarom, ale takze moze prowadzi¢ do izolacji
spotecznej i psychicznej, co utrudnia szukanie pomocy 1 wsparcia.

v' Bezrobocie 1 sytuacja samotnych matek (46,8% wskazan): Brak pracy moze
powodowac nie tylko problemy finansowe, ale takze wplywa¢ na samooceng i status
spoteczny. Samotne matki moga szczegdlnie odczuwac te trudnosci, borykajac sie
z wyzwaniami wychowawczymi i finansowymi.

v Osoby z niepelnosprawnosciami (46,5% wskazaf): Te osoby moga napotyka¢ na
bariery w dostepie do pracy, edukacji 1 podstawowych ustug, co zwicksza ryzyko ich

wykluczenia spotecznego.

Badanie wskazuje na konieczno$¢ skupienia uwagi na wsparciu dla oséb i rodzin
dotknigtych problemami uzaleznien i przemocg domowa, co jest kluczowe dla zapobiegania
marginalizacji 1 wykluczeniu spotecznemu. Ubdstwo, sytuacja osob starszych, samotnych
matek i 0s6b z niepetnosprawnosciami wymaga réwnie pilnej interwencji. Istotne jest zatem
zintegrowane podejscie, ktére obejmuje wsparcie psychologiczne, zdrowotne, edukacyjne
1 ekonomiczne. Wzmacnianie sieci wsparcia spolecznego 1 budowanie $wiadomosci
o problemach spolecznych moze przyczyni¢ si¢ do lepszego zrozumienia i rozwigzania tych

probleméw w gminie Bukowsko.

Wyniki istotne dla grupy rodzin z dzie¢mi.

Zdaniem badanych najczg¢stszym problemem spotecznym, z ktérym spotykaja si¢
rodziny z dzie¢mi w gminie Bukowsko, sa konflikty rodzinne/rozpad wig¢zi rodzinnych,
co wskazato 51,6% respondentow. Jest to wskaznik potencjalnych probleméw w relacjach
interpersonalnych w rodzinach, ktéore mogg prowadzi¢ do powaznych konsekwencji

psychologicznych dla cztonkow rodziny, szczegolnie dzieci. Drugie miejsce zajmujg X aequo
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niezadowalajagca oferta organizacji czasu wolnego dla dzieci 1 mlodziezy oraz
niezadowalajgce umiejetnoscei rodzicielskie i wychowawcze, oba z wynikiem 37,9%. Brak
odpowiednich mozliwosci rozwoju i wypoczynku dla mlodych osé6b moze wpltywaé
negatywnie na ich rozwoj spoleczny i emocjonalny, a niewystarczajace umiejgtnosci
wychowawcze moga przyczynia¢ si¢ do wzrostu probleméw w zachowaniu i edukacji.

Brak mieszkania lub trudne warunki mieszkaniowe oraz ograniczony dostep rodzicow
do poradnictwa specjalistycznego to kolejne problemy, ktore wskazato po 34,7% badanych.
Te kwestie moga wptywacé na stabilnos$¢ rodzin oraz dostgpnos¢ wsparcia specjalistycznego,
co jest kluczowe w zapewnieniu odpowiedniej opieki i wsparcia dla dzieci.

Brak lub ograniczona mozliwo$¢ korzystania z placowek zapewniajacych opieke
dzieciom do lat 3 i przedszkolnej wymienito 26,6% respondentow. Taki wynik moze
oznacza¢ niedobory w infrastrukturze opiekunczej dla najmtodszych. Dostep do takich
placowek jest istotny dla rozwoju dzieci oraz dla mozliwos$ci taczenia przez rodzicéw zycia
zawodowego z rodzinnym. Najmniej respondentéw, ale nadal znaczacy odsetek (22,6%),
wskazat trudno$ci w biezagcym zaspokajaniu potrzeb bytowych w rodzinie, co moze
wskazywac na problemy finansowe dotykajace rodziny z dzie¢mi.

Whioski z przedstawionych danych sugerujg, ze gmina Bukowsko stoi przed
wyzwaniami zwigzanymi z poprawa jako$ci zycia rodzin z dzie¢mi. Potrzebna jest
wielowymiarowa interwencja obejmujaca zarOwno wsparcie w rozwigzywaniu konfliktow
rodzinnych, jak i rozbudowg oferty edukacyjnej i rekreacyjnej, poprawe warunkow
mieszkaniowych, dostep do specjalistycznego poradnictwa oraz wsparcie w opiece nad

najmtodszymi.

Analiza potrzeb 1 oczekiwan mieszkancow gminy Bukowsko w zakresie dziatan na
rzecz rodzin stanowi kluczowy element w kreowaniu skutecznej polityki spotecznej. Badania
ankietowe przeprowadzone ws$rdod mieszkancéw gminy Bukowsko dostarczaja cennych
informacji, ktére moga stuzy¢ jako fundament dla planowania i wdrazania interwencji.
Najwazniejszym priorytetem dla respondentdéw jest organizowanie alternatywnych form
spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy, co wskazato 67,7% ankietowanych. Odnosi
si¢ to do potrzeby zapewnienia mlodszym mieszkancom konstruktywnych i edukacyjnych
mozliwo$ci spedzania wolnego czasu, co moze mie¢ wplyw na zmniejszenie ryzyka
wystepowania roznorakich probleméw spotecznych. Zajgcia rozwijajace zainteresowania to
kolejny obszar, ktéry zdobyl znaczng aprobate wsréd mieszkancow — 54,8% glosow,

sugerujac, ze istnieje zapotrzebowanie na programy i warsztaty wspierajace rozwoj osobisty i
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umiejetnosci. Umozliwienie dostepu do edukacji i rozwijania pasji moze by¢ kluczowe
w budowaniu poczucia tozsamosci oraz zapobieganiu problemom takim jak wykluczenie
spoteczne. Podkreslono réwniez wazno$¢ zapewnienia opieki nad dzieémi do lat 3,
co zaznaczylo 48,4% respondentow, co moze $wiadczy¢é o niedostatecznej liczbie miejsc
w ztobkach lub przedszkolach, a takze o potrzebie wsparcia dla rodzicow pracujacych
lub samotnie wychowujacych dzieci. Organizowanie alternatywnych form spedzania czasu
wolnego dla rodzin z dzie¢mi oraz profilaktyka uzaleznien i przemocy wsrod dzieci
1 mtodziezy zostaly podkreslone jako wazne z rownym wynikiem 41,9%. Mieszkancy gminy
Bukowsko cenig bezpieczne $rodowisko dla swoich dzieci. Pomoc w formie ustug
opiekunczych specjalistycznych, w tym dostep do rehabilitantow czy pielegniarek, zostata
wyrdzniona przez 38,7% ankietowanych. Odzwierciedla to rosngce zapotrzebowanie na
ustugi zdrowotne i wsparcie dla 0sdb z niepetnosprawnosciami czy chronicznymi chorobami.
Specjalistyczne poradnictwo oraz pomoc psychologiczna, prawna czy rodzinna zdobyly
rowniez znaczne poparcie, z wynikami 355% i 32,3% odpowiednio, co wskazuje
na $wiadomos$¢ potrzeby wsparcia w  rozwigzywaniu probleméw  prawnych,
psychologicznych, czy wychowawczych. Inne przedstawione kwestie, jak rozwijanie
kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicéw, wsparcie dla oséb stosujacych przemoc,
czy zwickszanie dostepnosci informacji o dostgpnych formach pomocy, cho¢ mniej
popularne, rowniez uzyskaly znaczace wyniki. Mieszkancy gminy Bukowsko dostrzegaja
potrzebe dzialan zorientowanych na wsparcie rodziny w szerokim zakresie, od edukacyjno-

rozwojowego po specjalistyczne ustugi opiekuncze i terapeutyczne.

Szczegdtowej analizie poddano takze negatywne zjawiska odnoszace si¢ do dzieci
1 miodziezy, ktére mieszkancy najczgsciej dostrzegaja na terenie gminy Bukowsko.
Najwickszy odsetek respondentéw, 69,4%, wskazat na problem z alkoholem i papierosami
jako najbardziej rozpowszechniony wsréd mtodych ludzi w gminie Bukowsko. Istnieja duze
obawy dotyczace rozpowszechnienia si¢ natogdw i moze sugerowaé potrzebe wprowadzenia
programoéw profilaktycznych 1 edukacyjnych skierowanych do miodziezy. Narkotyki sa
drugim co do czgstosci wystgpowania problemem, zaznaczonym przez 39,5% ankietowanych.
Problem uzycia substancji psychoaktywnych jest rowniez istotny i prawdopodobnie wigze si¢
z potrzebg zwigkszenia swiadomosci oraz kontroli dostgpu do narkotykow wsrod miodszej
populacji. Brak zorganizowanych form spegdzania czasu wolnego, ktéry zidentyfikowato
38,7% respondentow, moze $§wiadczy¢ o niedostatecznej liczbie miejsc i inicjatyw, ktore

oferujg konstruktywne i bezpieczne zajecia dla dzieci i mtodziezy. To moze prowadzi¢ do
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bezproduktywnego spedzania wolnego czasu, co roOwniez zostalo zauwazone przez 37,9%
ankietowanych. Zaniedbania wychowawcze dostrzega 35,5% respondentow. Wskazano braki
w edukacji rodzicielskiej lub trudno$ci zyciowe rodzin, ktore przektadaja si¢ na opieke
i wychowanie dzieci.

Duze znaczenie dla rodzin maja ustugi pomagajagce w utrzymaniu kondycji
psychofizycznej 1 wspomagajace w radzeniu sobie z problemami opiekunczo-
wychowawczymi. Wyniki pokazuja réwniez duza potrzebe w zakresie wsparcia
specjalistycznego dla dzieci i mlodziezy. Podkreslany jest takze aspekt odpowiednio
dopasowanej oferty spedzania czasu wolnego dla mlodych ludzi, stworzenia dla nich miejsc

spotkan, ale tez uzupetnienia oferty wsparcia.

Wyniki istotne dla grupy seniorow.

Osoby starsze — seniorzy mieszkajacy na terenie gminy Bukowsko, zdaniem
ankietowanych spotykaja si¢ z wieloma problemami i trudno$ciami w codziennym
funkcjonowaniu. Najwiekszy odsetek respondentdéw, 61,3%, wskazal na ubostwo lub niskie
dochody jako gltowny problem. Wynik badania moze wskazywaé, na niewystarczajace
Swiadczenia emerytalne lub trudno$ci w pokrywaniu kosztéw zycia, co jest szczegolnie
dotkliwe dla seniorow, ktorzy czgsto s3a ograniczeni w mozliwosciach zarobkowania.
Samotno$¢ jest drugim co do wielkosci problemem, wskazanym przez 54,0% badanych.
Wysoki wskaznik moze sugerowa¢ rozpad wigzi spotecznych, niewystarczajacg ilos¢
aktywnosci integracyjnych lub ograniczong zdolno$¢ do samodzielnego wychodzenia z domu
1 uczestniczenia w zyciu spotecznym.

Problemy zwiazane z niepelnosprawnos$cia i schorzeniami wieku starszego wskazalo
33,1% ankietowanych. Jest to odzwierciedlenie naturalnych procesow starzenia, ktore czesto
wigzg si¢ z pogarszaniem si¢ stanu zdrowia i konieczno$cig korzystania z réznych form
wsparcia. Ograniczony dostep do lekarzy specjalistow, zgltoszony przez 28,2% respondentdéw,
wskazuje na bariery w systemie opieki zdrowotnej, takie jak dtugie kolejki oczekujacych lub
niewystarczajgca liczba lekarzy specjalistow w gminie, powiecie.

Ograniczony dostep do ustug rehabilitacyjnych to problem wskazany przez 25,0%
badanych. Wyciagajac wnioski, mozna zauwazy¢, ze osoby starsze w gminie Bukowsko
borykaja si¢ z szerokim spektrum problemoéw, wérdd ktorych dominujg kwestie ekonomiczne
1 spoleczne. UboOstwo 1 samotnos¢ wyrdzniajg si¢ jako gtowne wyzwania, ktore mogg by¢

wzajemnie powigzane i wzmacnia¢ negatywne skutki kazdego z tych problemow.
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Wyniki te mogg stuzy¢ jako sygnat dla lokalnych wtadz i organizacji spotecznych do
podjecia dziatan majacych na celu wsparcie seniorow, zarowno pod wzgledem materialnym,

jak 1 spotecznym, w celu poprawy ich dobrostanu i jakosci zycia.

Zdiagnozowane potrzeby wobec 0soOb starszych wskazuja na konieczno$¢ pomocy im
w czynnosciach dnia codziennego czy tez zapewnienie ustug pielegnacyjnych w miejscu
zamieszkania. Co za tym idzie rozwijanie ustug opiekunczych dla osob starszych
i specjalistycznych ustug opiekunczych, poszerzanie oferty ochrony zdrowia i dostepu do
o$rodkdw wsparcia dziennego. Bardzo wazne jest takze rozwijanie dziatan aktywizujacych

seniorow 1 wsparcie wolontariuszy.

Wyniki istotne dla grupy oséb z niepelnosprawnosciami.

Kolejna wazna kwestia, ktora zostala analizowana podczas badania mieszkancow
dotyczyta probleméw, ktore spotykaja osoby niepetnosprawne w gminie Bukowsko.
Najwigksze wyzwanie stanowig bariery architektoniczne w miejscach publicznych,
co wskazato 52,4% respondentéw. Tak wysoki odsetek wskazuje na znaczace problemy
z dostepnoscia infrastruktury, co ogranicza mozliwos$ci swobodnego poruszania si¢ 0sob
niepetnosprawnych 1 petlnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Drugim co do czgstosci
napotykanym problemem jest ograniczony dostep do rehabilitacji usprawniajace;,
co potwierdza 50,0% badanych. Trudno$ci w podjeciu odpowiedniego zatrudnienia to kolejny
problem wskazany przez 44,4% respondentéw. Jest to odzwierciedlenie trudno$ci na rynku
pracy dla osob niepetnosprawnych, co moze wynika¢ z barier zarowno strukturalnych, jak
1 postaw pracodawcow. Utrudniony dostep do korzystania ze srodkow transportu, zgloszony
przez 31,5% ankietowanych, takze jest znaczagcym problemem, ktéry moze izolowaé osoby
niepelnosprawne od aktywnos$ci spotecznych i zawodowych. Organizowany dostep do ustug
opiekunczych, wskazany przez 29,8% respondentow, pokazuje luki w zapewnieniu wsparcia
niepetnosprawnym w codziennych czynnosciach. Problemy psychologiczne 1 zdrowotne 0so6b
z niepetnosprawnosciami sg istotnym problemem zdaniem 28,2% badanych, co podkresla
potrzebe wsparcia w obszarze zdrowia psychicznego i ogdlnego stanu zdrowia tej grupy
spoteczne;.

Na podstawie zebranych danych niezbedne wydaje sie¢ zwigkszanie dostepnosci
i oferty placowek edukacji specjalnej, mieszkan chronionych czy wyspecjalizowanych

placowek wsparcia dziennego.
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Analiza dostepnosci ustug spolecznych w kontek$cie zmian organizacyjnych
w instytucjach pomocy spolecznej stanowi wazny element oceny polityk socjalnych na
poziomie lokalnym. W szczegélnosci, przeksztalcenie Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bukowsku w Centrum Ustug Spolecznych jest znaczacym krokiem, ktéry ma na
celu poprawg i1 rozszerzenie zakresu wsparcia oferowanego mieszkancom. Takie zmiany maja
potencjat do wprowadzenia nowych, ulepszonych procesow i1 metod pracy, ktére moga
przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia efektywnosci 1 dostepnosci ustug. Istotnym celem badania byto
poznanie opinii mieszkancow gminy Bukowsko na temat skutkow tej restrukturyzacji. Celem
jest zrozumienie, czy 1 w jakim stopniu zmiana struktury organizacyjnej wplynela na
percepcje dostepnosci ustug spotecznych przez mieszkancow.

Wyniki badan jednoznacznie potwierdzaja, ze przeksztalcenie Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bukowsku w Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku zwickszyto
dostepnos¢ mieszkancow do ustug spotecznych. Lacznie az 67,7% wskazato pozytywne
opinie. Najwigkszy odsetek respondentow, 41,9%, zdecydowanie potwierdza zwigkszenie si¢
dostepnosci ustug, co swiadczy o pozytywnym odbiorze zmian wsrdd spotecznoscei. 25,8%
respondentow odpowiedzialo "raczej tak", co sugeruje, ze ogdlnie zmiana jest postrzegana
jako krok w dobrym kierunku. 19,4% respondentow ma trudnosci z jednoznacznym
okresleniem zmiany, co moze wskazywac na brak wystarczajacej wiedzy o ustlugach Centrum
lub o tym, jakie zmiany rzeczywiscie nastapity. Zdecydowanie mniejszy odsetek badanych
ma negatywna opini¢ na ten temat. 9,7% ankietowanych wskazato odpowiedz "raczej nie"
a 3,2% "zdecydowanie nie". Ta krytyczna odpowiedz moze wynika¢ z do§wiadczen, ktore nie
spetnity oczekiwan tych osob lub z oporu przed zmianami instytucjonalnymi.

Podsumowujac, zdecydowana wigkszo$¢ o0sob odpowiedziata, ze dostgpnos¢ ustug
spotecznych zwickszyla si¢ po przeksztalceniu osrodka. Moze to wskazywaé, ze Centrum
Ustug Spotecznych w Bukowsku skutecznie rozszerzyto swoja oferte lub poprawito dostgp do
niezbednych ustug dla mieszkancéw. Warto jednak zauwazy¢, ze pewna cze$¢ spotecznosci
albo nie odczula tej zmiany, albo nie miata wystarczajacych informacji, aby oceni¢ jej

skutecznosc¢.

Na pytanie z jakich ustug spolecznych korzystajg mieszkancy gminy, zdecydowana
wigkszo$¢ odpowiedziata, ze z ustug $§wiadczonych przez placowki wsparcia dziennego.

Ze wsparcia w ramach prowadzonych PWD skorzystato ponad 100 dzieci. Tworzenie oraz
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rozwoj systemu opieki nad dzieckiem w Gminie Bukowsko poprzez utworzenie trzech
Placowek Wsparcia Dziennego/Swietlic prowadzonych w formie opiekunczej przy dwoéch
Zespotach Szkoét na terenie miejscowosci: Pobiedno, Nowotaniec oraz w Tokarni, a takze
Swietlicy socjoterapeutycznej w miejscowosci Nadolany ma na celu aktywne i produktywne

spedzanie wolnego czasu, a w szczegdlnosci:
. zapewnienie dzieciom i mlodziezy opieki i wychowania na terenie placowki,

. wspieranie rozwoju dzieci 1 mtodziezy poprzez wyroOwnywanie deficytow szkolnych

(pomoc w odrabianiu zadan domowych, w nauce, w nadrabianiu zalegtosci),

. prowadzenie zaj¢¢ dajacych mozliwo$¢ rozwoju zainteresowan i talentow (zajecia
adekwatne do potrzeb: sportowe, informatyczne, plastyczne, kulinarne, majsterkowanie,

fotograficzne, teatralne, itp.),

. organizacja czasu wolnego poprzez zachg¢canie i1 udziat w grach zespotowych,

wycieczkach, spotkaniach,
. poradnictwo dla rodzin,
. spotkania ze specjalistami.

Duzym zainteresowaniem cieszy si¢ rowniez poradnictwo psychologiczne
ukierunkowane na potrzeby dzieci i mtodziezy. Poradnictwo to stanowi trzecig z kolei ustuge

najbardziej potrzebng w gminie.

Innowacyjng ustugg w Gminie Bukowsko sg zajecia logopedyczne oraz zajecia

z zakresu reintegracji spoteczno-zawodowej.

Nadmieni¢ nalezy, ze korzystanie z w/w ustug nie jest jednorazowe, a stanowi ciagly

proces pracy nad soba badz rodzing.

Mediacje oraz poradnictwo specjalistyczne tj.: wsparcie rodziny w procesie powrotu
dziecka do rodziny biologicznej oraz pomoc rodzicom zagrozonym przemieszczeniem
matoletniego dziecka do placowki wychowawczej, a takze diagnoza spoteczna dziecka
1 rodziny, stanowig ustugi spoteczne skierowane do niszowej grupy osob stad tez niewielu
mieszkancow gminy z nich korzysta. Niemniej jednak ze wzgledu na potrzeby tych rodzin nie

nalezy rezygnowac z pakietu tych ustug.
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Tabela nr 1. Ustugi spoteczne w Gminie Bukowsko w latach 2022-2023

LP. Nazwa Uslugi spolecznej Liczba Liczba osob
zrealizowanych | korzystajacych
godzin z ushugi
Doradztwo zawodowe indywidulane 51 23
2 Doradztwo zawodowe grupowe 2 warsztaty 30
3 Poradnictwo psychologiczne indywidualne 129 45
4 Terapia specjalistyczna ds. przemocy w 118 33
rodzinie i przeciwdziatania alkoholizmowi,
psycholog
5 Wsparcie rodziny w procesie powrotu dziecka 91 11
do rodziny biologicznej oraz pomoc rodzicom
zagrozonym przemieszczeniem matoletniego
dziecka do placéwki wychowawczej
6 Poradnictwo psychologiczne dla dzieci 487 godzin 62
1 mtodziezy
7 Mediacje 10 6
8 Zajecia logopedyczne 288 41
9 Diagnoza spoteczna dziecka i rodziny 17 12
10 Swietlica/Placéwka Wsparcia Dziennego 660 33
w Nowotancu
11 Swietlica/Placéwka wsparcia Dziennego 570 57
w Bukowsku/ w Tokarni
12 Swietlica/Placowka Wsparcia Dziennego 660 27
w Pobiednie
13 Swietlica Socjoterapeutyczna w Nadolanach 558 30
14 | Asystent Osobisty Osoby 1301 13
z Niepelnosprawnos$ciami
15 Klub Senior+ 31
16 Ustugi opiekuncze 852 11
17 Ustugi sasiedzkie 720 7
18 Teleopieka catodobowo 25
18 Finansowanie wypozyczenia sprzetu catodobowo 12
rehabilitacyjnego

Zrodto: opracowanie wiasne

Z ustug spotecznych w latach 2022-2023 skorzystato 660 0sob.

W badaniach ankietowych zapytano réwniez mieszkancéw Gminy Bukowsko, czy sa

zadowoleni z ustug $wiadczonych przez CUS Bukowsko? Po przeanalizowaniu odpowiedzi
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mieszkancy Gminy Bukowsko w zdecydowanej wigkszosci sa zadowoleni z jakosci
swiadczonych ustug, z terminowosci $wiadczonych ustlug oraz pozytywnie oceniajg
umiejetnosci organizacyjne pracownikoéw Centrum. Na 178 badanych tylko 3 osoby sa raczej
niezadowolone z jako$ci §wiadczonych ushug i tylko 3 osoby s3a raczej niezadowolone

z umiejetnosci organizacyjnych pracownikow CUS.

Kolejne pytanie dotyczylo wyrazenia opinii na temat pracownikéw Centrum
i brzmiato: Jaka jest Pana(-i) opinia na temat poszczegolnych aspektow dotyczgcych pracy

wykonywanej przez osoby swiadczgce ustugi spoteczne na zlecenie CUS Bukowsko?

Wigkszos¢ badanych bardzo dobrze i raczej dobrze oceniata osoby §wiadczace ustugi
spoteczne. Tylko 2 osoby wskazalo wskazaty, iz praca wykonywana jest raczej Zle.
Analizowane opinie pokazujag duze zadowolenie mieszkancow Gminy Bukowsko z osob
swiadczacych ustugi spoteczne. Zaangazowanie w wykonywang prace zostalo ocenione
najwyzej, nastgpnie cechy osoéb wykonujacych ushugi tj.: empatia, komunikatywnosc,
otwarto$¢ 1 zyczliwos¢, kolejno: rzetelno$¢ w odniesieniu do wykonywanych czynnosci oraz

wiedza 1 umiejgtnosci.

Podsumowujac powyzsze informacje nalezy stwierdzi¢, ze Centrum Uslug
Spotecznych w Bukowsku z powodzeniem realizuje zadania do jakich zostalo powotane,
co znajduje swoj wyraz w tzw. twardych danych, a takze w opiniach badanych odbiorcow
uslug spotecznych omawianej placowki. Przeksztalcenie Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bukowsku w CUS Bukowsko nie tylko bylo zasadne z uwagi na poszerzenie zakresu
dziatalnosci pomocowej oraz integracyjnej, ale zdecydowanie okazato si¢ przedsiewzigciem,

ktoére osiggneto bardzo dobre rezultaty.
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Respondenci uwazaja za konieczne poszerzenie oferty Centrum Ustug Spotecznych
w Bukowsku o dodatkowe ustugi. Najwickszym poparciem ciesza si¢ dzialania z zakresu
kultury, ktoére umozliwiatyby dzieciom i mitodziezy dostep do instytucji kultury (61,3%).
Wskazuje to na uznane potrzeby rozwoju kulturalnego mtodych mieszkancow gminy
Bukowsko. Ponadto, znaczacy odsetek respondentow (po 48,4%) widzi potrzebe
wzmocnienia dzialan na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym poprzez
oferowanie doradztwa zawodowego, kurséw i szkolen, a takze dziatan z zakresu zdrowia,
w tym utworzenie wypozyczalni sprz¢tu rehabilitacyjnego 1 organizacje zaje¢é
rehabilitacyjnych. 38,7% ankietowanych uwaza za potrzebne indywidualne wsparcie
specjalistyczne, w tym wsparcie psychologiczne, pedagogiczne i logopedyczne, co sugeruje,
ze istnieje zapotrzebowanie na bardziej skoncentrowane na indywidualnych potrzebach
podejscie. Wiecej niz jedna piata respondentow (22,6%) dostrzega koniecznos¢ zwickszenia
ustug opiekunczych, w tym sasiedzkich oraz teleopieki. W kontekscie wsparcia rodziny
1 systemu pieczy zastgpczej, 19,4% respondentdw uwaza, ze istnieje potrzeba poszerzenia
oferty o takie ustugi. Lacznie 19,4% badanych oczekuje wsparcia dla senior6w mieszkajacych
w gminie Bukowsko, w tym 9,7% ankietowanych uwaza za potrzebne jest zwigkszenie miejsc
w dziennych klubach dla oséb starszych, taki sam odsetek badanych — 9,7% wskazal na
poszerzenie oferty wsparcia w juz istniejgcym klubie seniora oraz w zakresie rehabilitacji

I mozliwosci korzystania ze sprzetow rehabilitacyjnych, np. w ramach wypozyczalni.

Niewielki odsetek (6,5%) uwaza, ze nie ma potrzeby poszerzania zakresu ustug, co
moze $wiadczy¢ o tym, ze zdecydowana wigkszo$¢ spotecznosci dostrzega i popiera rozwoj

1 dywersyfikacje oferowanych ustug spotecznych.
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Gmina Bukowsko lezy we wschodniej czgsci Beskidu Niskiego, 16 km na potudniowy
zachod od Sanoka na Pogdérzu Bukowskim. Gmina Bukowsko potozona jest nad potokiem
Bukowiec oraz Sanoczek w dorzeczu Sanu. Sgsiaduje z gminami Komancza, Rymanow,
Zagorz, Sanok, Zarszyn. Gmin¢ tworzy 14 zamieszkatych miejscowosci: Bukowsko,
Dudynce, Karlikow, Nadolany, Nagorzany, Nowotaniec, Ptonna, Pobiedno, Tokarnia, Wola
Piotrowa, Wola Sekowa, Wolica, Zboiska i Ratnawica oraz 3 niezamieszkate miejscowosci:
Belchdéwka, Kamienne oraz Przybyszow. Przez gming przebiega droga powiatowa nr 2212 R
Sanok — Bukowsko oraz droga wojewodzka nr 889. Najblizsze przejscie graniczne
ze Stowacja znajduje sie 21 km od Bukowska. Gmina Bukowsko obejmuje obszar 13.820 ha,
co stanowi 11,30% powierzchni powiatu, 0,78 % powierzchni wojewodztwa. W 2022r. gming
zamieszkiwato 5438 mieszkancow. Dwie najwicksze miejscowosci (pod wzgledem
zajmowanej powierzchni) w gminie to Bukowsko oraz Karlikow. Gestos¢ zaludnienia wynosi
ok. 40 os/km?. Jednak nalezy zaznaczyé, ze z uwagi na duza lesisto$¢ gminy nie jest to
rownomierne. Najrzadziej zaludniona miejscowoscia jest Karlikow (4 os/km?), najbardziej
Nagorzany 103,52 (os/km?) Na koniec 2022 roku wedtug gmine Bukowsko zamieszkiwato
— 5438 0s6b, w tym 2 769 me¢zczyzn (50,9% ogdtu mieszkancow gminy) oraz 2 669 kobiet
(49,1% ogbéhu mieszkancoOw gminy). Liczba mieszkancow gminy Bukowsko pozostaje na
zblizonym poziomie z nieznaczng tendencja spadkowa. W porownaniu do danych z 2018 roku
liczba 0s6b mieszkajagcych w gminie Bukowsko zmniejszyta si¢ o 194 osoby, co stanowi
procentowy spadek wynoszacy 3,4%.

Zdecydowanie najwicksza liczba osob (1 888) mieszka w Bukowsku, co stanowi
34,7% ogoétu mieszkancéw gminy Bukowsko. 664 osoby mieszkaja w Nadolanach, 604
w Pobiednie. Najmniejsza liczba osob mieszka w Ratnawicy — 4 osoby oraz w Plonnej
— 9 0s0b.

Struktura wiekowa ludnosci zamieszkujacej gmina Bukowsko rézni si¢ nieznacznie
od struktury wiekowej mieszkancow wojewddztwa podkarpackiego oraz powiatu sanockiego.
Struktura mieszkancow gminy Bukowsko z uwzglednieniem grup funkcjonalnych wskazuje
na 59,1% wudziat os6b w wieku produkcyjnym, 21,4% udziat oséb w wieku
przedprodukcyjnym oraz 19,6% udzial osob w wieku poprodukcyjnym. Nalezy zauwazyc,
ze odsetek 0sob w wieku produkcyjnym w gminie Bukowsko jest nieznacznie nizszy niz

w wojewodztwie podkarpackim oraz nieznacznie wyzszy niz w powiecie sanockim. Odsetek
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osob w wieku przedprodukcyjnym w gminie Bukowsko jest wyraznie wyzszy niz
w wojewodztwie podkarpackim i w powiecie sanockim. Natomiast odsetek oséb w wieku
poprodukcyjnym w gminie Bukowsko jest nizszy niz w wojewodztwie podkarpackim
i w powiecie sanockim. Takie dane oznaczaja, Ze mieszkancy gminy Bukowsko
sg statystycznie mtodsi niz mieszkancy powiatu sanockiego i wojewodztwa podkarpackiego.
Przemiany w strukturze wiekowej populacji, wynikajace z procesu starzenia si¢
spoleczenstwa, beda w przysztosci prowadzi¢ do narastajagcego obcigzenia ekonomicznego
dla os6b aktywnych zawodowo, ktére beda zmuszone do zapewnienia utrzymania rosngcej
liczbie osob w wieku poprodukcyjnym. Jednym z bardziej uzytecznych wskaznikow
demograficznych, ktory pokazuje ilos¢ osob po wieku produkcyjnym na kazde 100 osob
w wieku aktywnym zawodowo jest wskaznik obcigzenia demograficznego. Wskaznik ten jest
kluczowy w prognozowaniu przysztych trendow demograficznych. Niestety, warto$¢ tego
wskaznika w gminie Bukowsko stopniowo ro$nie, osiggajac w 2022 roku poziom 33,1 oséb
po wieku poprodukcyjnym na 100 osob w wieku produkcyjnym. Poglebiajace si¢ obcigzenie
demograficzne jest spowodowane spadkiem liczby osob pracujgcych i wzrostem liczby osob
nieaktywnych zawodowo. To niepokojace zjawisko moze mie¢ ogromne implikacje dla
calego spoleczenstwa, wpltywajac na rynek pracy, system opieki spotecznej, edukacje 1 inne
kluczowe aspekty spoteczno-ekonomiczne. Warto zwroci¢ uwage, ze wskaznik obcigzenia
demograficznego dla wojewoddztwa podkarpackiego i1 sanockiego jest znacznie wyzszy
1 wynosi odpowiednio 36,5 oraz 40,0. Sytuacja w gminie Bukowsko jest relatywnie lepsza niz
w powiecie sanockim i wojewodztwie podkarpackim.
Specyfikacja Programu podyktowana jest potencjalem poszczegdlnych grup
wiekowych 1 ich specyficznymi potrzebami oraz liczba potencjalnych ustugobiorcow.
Uwzgledniajac statystyki ludnos$ci i poziom zapotrzebowania oraz korzystania
z aktualnie dostepnych uslug szacuje si¢, Ze z Programu skorzysta okolo 400 os6b.
Wskazana, przewidywana liczba osob korzystajacych z ustug spolecznych stanowi
prognozg. Zaktadamy coraz wicksze zainteresowanie i1 dynamike uzytkowania ustug,
wynikajace z aktywnosci CUS, m.in. z szersze] oferty, efektywniejszej komunikacji,
fatwiejszego  dostepu, wprowadzenia  udogodnien transportowych, prowadzenia
Indywidualnych Planoéw Uslug Spotecznych, intensyfikowanych dziatan aktywizujacych
spotecznos$ci lokalne. Liczba 0sob korzystajacych z ustug bedzie na biezaco monitorowana,
a ocena ustug i1 zakresu korzystania beda ewentualnie wplywaé¢ na modyfikacj¢ oferty.

W praktyce, liczba ustugobiorcéw zalezy od kazdorazowo zgloszonych przez mieszkancow
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korzystajacych z ustug Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku potrzeb oraz opracowanych

Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych.

Majac na uwadze przede wszystkim zasad¢ powszechnos$ci, zaproponowane

w dalszej czeSci ustugi skierowane s do ogétu mieszkancow gminy Bukowsko.

Grupy spoteczne, ktére w najwigkszym stopniu powinny zosta¢ objete wsparciem w ramach
ustug spotecznych na terenie gminy Bukowsko w najblizszych latach, to:
v’ osoby potrzebujgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
dzieci i mlodziez od 3 do 18 lat,
rodzice,
0soby starsze — osoby, ktore ukonczyly 60 rok zycia,

osoby z niepelnosprawno$ciami,

AN N NN

pozostali mieszkancy gminy jako spotecznos¢.

Ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez Centrum Ustug Spotecznych definiuje
ustuge spoleczng jako dziatanie podejmowane przez gming w celu zaspokajania potrzeb
wspolnoty samorzadowej, Swiadczone w formie niematerialnej na rzecz poszczego6lnych osob,
grup lub ogétu mieszkancoéw o okreslonych potrzebach, §wiadczone przez osoby majace
odpowiednie kwalifikacje, jezeli wymogi w tym zakresie wynikaja z przepisow odrebnych.
Planowane do realizacji ustugi spoleczne w obszarze wspierania mieszkancow gminy
Bukowsko, opracowane zostaly z uwzglednieniem dos$wiadczen z realizacji poprzedniej
edycji programu ustug spotecznych realizowanych przez centrum Ushug Spotecznych oraz
w wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjalu spotecznosci lokalnej gminy
Bukowsko. Przy tworzeniu katalogu uslug brano réwniez pod uwage analiz¢ zasobow
systemu wsparcia i wdrazanych systematycznie ustug spolecznych, zasobow organizacji
pozarzadowych, podmiotow ekonomii spotecznej i podmiotéw komercyjnych, realizujacych

1 bedacych w stanie realizowac¢ ustlugi.
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Program przewiduje kontynuacj¢ dotychczas podejmowanych ustug spotecznych oraz
ich intensyfikacje w ramach zdiagnozowanych obszarow oraz mozliwos¢ wprowadzenia
nowych ustug w ramach zglaszanych potrzeb przez mieszkancow gminy Bukowsko,
posiadanych mozliwosci 1 zasobéw finansowych.

Uslugi spoteczne begda oferowane mieszkancom na zasadzie powszechno$ci, bez
koniecznosci przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego oraz wydawania decyzji
administracyjnej, jesli nie bedzie wynikaé to z powszechnie obowigzujacego prawa.
Dostosowane beda do ich indywidualnych potrzeb. Centrum Uslug Spotecznych bedzie
realizowalo ushugi okreslone w Programie we wspolpracy z partnerami, w szczeg6lnosci
organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami z sektora ekonomii spotecznej, ktorzy maja
doswiadczenie w $wiadczeniu podobnych wustug. Wspotpraca migdzyinstytucjonalna
i migdzysektorowa pozwoli na lepszy rozwdj i koordynacje dzialan, poprawi przeptyw
informacji dla réznych systemoéw dzialajacych na rzecz osob potrzebujacych w gminie
Bukowsko. Poza ustugami wymienionymi w ponizszym zestawieniu tabelarycznym
realizowane beda réwniez inne ushlugi spoleczne, na zasadach w tym co do odptatnosci
i w trybie okreslonym w odrgbnych przepisach oraz na odrgbnych zasadach programy polityki
zdrowotnej, sluzace wykrywaniu i realizowaniu potrzeb zdrowotnych, poprawie stanu

zdrowia okreslonych grup mieszkancow.

Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku w ramach realizowanego projektu bedzie
$wiadczylo dla mieszkancéw gminy Bukowsko ustugi w ramach 2 pakietéw ushug:
v Pakiet dla rodzin i ogdtu mieszkancow gminy Bukowsko

v’ Pakiet dla senioréw i dla 0sob z niepelnosprawno$ciami.

Pakiety ustug beda uzupetniane dziataniami wspierajacymi w zakresie organizowania
1 pobudzania aktywno$ci spotecznosci lokalnej. Planowany katalog ustug spotecznych

przedstawia Tabela.
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Nazwa i zakres ustugi

Odbiorcy ustugi

Tryb kwalifikowania

Liczba godzin
ustug

Zrédlo
finansowania

Asystent rodziny

Praca z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez
rodzing. Glownym celem asystentury jest podniesienie umiejetnosci
opiekuniczo — wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego,
radzenia sobie z sytuacjami dnia codziennego rodzicéw lub opiekunow dzieci.

Mieszkancy Gminy
Bukowsko

Zgodnie z ustawa o
wspieraniu rodziny i
systemie pieczy
zastgpczej

W zaleznosci od
zgtaszanych
potrzeb

Srodki wlasne
gminy

Swiadczenie pracy socjalnej

Praca socjalna to dzialalnos¢ profesjonalna polegajaca na udzielaniu pomocy

jednostkom, grupom lub  spotecznosciom we  wzbogacaniu Iub

odbudowywaniu ich zdolnosci spotecznego funkcjonowania oraz na tworzeniu

sprzyjajacych warunkow spotecznych. Celem pracy socjalnej jest pomoc w

nauczeniu si¢ samodzielnosci.

Praca socjalna spetnia szereg istotnych funkcji:

v/ ratowniczag - jest mechanizmem ratujacym jednostki i rodziny w
sytuacjach kryzysowych,

v/ wspierajagca - w edukowaniu do samodzielno$ci w rozwigzywaniu
wlasnych problemow,

profilaktyczna - w zakresie zapobiegania wykluczeniu spolecznemu,

v’ partycypacyjna - budujaca lokalne powigzania i koalicje na rzecz
rozwigzywania problemow spotecznych oraz angazujaca $rodowiska do
wspoldziatania.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikow socjalnych polega w

szczegblnoscei na:

v pomocy w uzyskiwaniu niezbednych $rodkow  materialnych,
pomocy w poprawie warunkow mieszkaniowych,

v’ poradnictwie w aktywizacji
pomocy w organizacji opieki nad osobami

zawodoweyj,
starszymi i

Mieszkancy Gminy
Bukowsko

Zgodnie z ustawg o
wspieraniu rodziny i
systemie pieczy
zastgpczej

W zaleznosci od
zglaszanych
potrzeb

Srodki wlasne
gminy
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niepelnosprawnymi,

v wskazywaniu uprawnien osob niepetnosprawnych,

v wspieraniu i pomaganiu we wlasciwym rozwoju psychospotecznym dzieci
i mtodziezy,

v/ poprawianiu
poprawianiu funkcjonowania oséb zaburzonych psychicznie,

v' poprawianiu funkcjonowania oséb i rodzin z problemem alkoholowym.

funkcjonowania rodziny,

Udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej

v

AR NI N N NN

SNENEN

CUS udziela pomocy materialnej na podstawie przepisow tj.:

ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ushug spotecznych,

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej,

ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,
ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne,

ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $§wiadczeniach rodzinnych,
ustawy z dnia 07 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

ustawy z dnia 04 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla
opiekunow,

ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
Za zyciem”,

ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty,

ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny

programy rzadowe

Mieszkancy Gminy
Bukowsko

Zgodnie z ustawg o
wspieraniu rodziny i
systemie pieczy
zastgpczej

W zaleznosci od
zgtaszanych
potrzeb

Srodki wiasne
gminy/ dotacje
z budzetu panstwa

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny

v

Poradnictwo psychologiczne (poradnictwo psychologiczne
indywidualne, poradnictwo psychologiczne dla dzieci i mtodziez,
psychoterapia dla dzieci i mtodziezy).

Poradnictwo dotyczace przeciwdziatania przemocy i terapia
uzaleznien.

Terapia specjalistyczna ds. przemocy w rodzinie i przeciwdzialania
alkoholizmowi, psycholog.

Terapia z osobg stosujaca przemoc oraz/ lub osobg do§wiadczajaca

Mieszkancy Gminy
Bukowsko

Whiosek o objecie
ustugami spotecznymi
oraz o$wiadczenie o
spetnieniu warunkow do
korzystania z ustug osoby
zainteresowanej albo
opiekuna prawnego,
opiekuna faktycznego lub

W zaleznosci od
zgtaszanych
potrzeb

Srodki wlasne
gminy / zakres
interwencji EFS /
dotacje z budzetu
panstwa
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przemocy. przed-stawiciela
Wsparcie rodziny w procesie powrotu dziecka do rodziny ustawowego
biologicznej oraz pomoc rodzinom zagrozonym przemieszczeniem
matoletniego dziecka do placowki wychowawcze;j.

Terapia rodzin.

Doradztwo zawodowe (indywidualne i grupowe). Coaching.
Mediacje

Poradnictwo grupowe i indywidualne (np. mediacje, konsultacje
psychologiczne, prawne, poradnictwo zawodowe)

\

AN NI NN

Kontynuowanie funkcjonowania Placowek Wsparcia Dziennego w Nowotancu, Pobiednie, Tokarni (ewentualnie utworzenie placoéwek w innych lokalizacjach wedlug
potrzeb).

Poprawa funkcjonowania spotecznego dzieci 1 milodziezy, a takze
zagospodarowanie ich czasu wolnego. Zapewnienie alternatywnych form
spedzania czasu wolnego.

Placowki Wsparcia Dziennego prowadzone sa w formie opiekunczej na
podstawie:
1. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.
2.Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
3. Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi Wniosek o objecie

4 Statutu placéwki ustugami spotecznymi Srodki wtasne
5' Regularﬁinu placéwki Dzieci w wieku od 3 oraz o$wiadczenie o W zalezno$ci od | gminy / zakres
Swietlice s3 placowkami wsparcia dziennego dla dzieci w wieku od 3 do 15 do 15 lat. spelmenu'l warunkéw do zglaszanych Interwencji EFS/
o L . . . korzystania z ustug osoby potrzeb dotacje z budzetu
lat. Swietlice dziataja na rzecz mieszkancéw Gminy Bukowsko. Pobyt g : ,
zainteresowanej albo panstwa

w Swietlicach jest nicodptatny i dobrowolny. :

opiekuna prawnego
Pod opieka jednego wychowawcy, w tym samym czasie, moze przebywac nie
wiccej niz 5 dzieci. Swietlice mogg byé réwniez finansowane z innych
srodkow dozwolonych przepisami prawa. Swietlice funkcjonuja przez caty rok
kalendarzowy w dni robocze, $rednio 1,5 godziny dziennie,
w godzinach dostosowanych do potrzeb dzieci i rodzicow. Swietlice moze
pracowa¢ nieregularnie w soboty lub niedziele w przypadku organizowania
wycieczek. Czas, formy i zakres pracy placowki okresla harmonogram pracy
placéwki, szczegdlnie weryfikowany na biezaco w okresie ferii i
wakacji.
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Cel i zadania Swietlic:

1. Celem dzialania Swietlic jest wspieranie rodziny poprzez objecie dzieci
dziataniami wychowawczymi, opieckunczymi i edukacyjnymi, w celu
zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.

2. Swietlice zapewniaja w szczegolnosci:

pomoc W nauce,

organizowanie dzieciom czasu wolnego,

rozwoj zainteresowan,

rozwoj inicjatyw i przedsi¢biorczosci,

rozwijanie kultury osobistej dzieci,

rozwdj umiejetnoscei interpersonalnych,

rozwo0j umiejetnosci uczenia sie,

wspolpraca z rodzinami dzieci,

wspomaganie rozwoju dzieci,

budowanie i wzmacnianie zasobow personalnych dzieci,
ksztaltowanie prospotecznych postaw,

edukacja i wparcie dla rodzin,

rozw0j kompetencji informatycznych,

rozwoj $wiadomosci i ekspresji kulturalnej
uczenie poszanowania tradycji i cigglosci kulturowe;.

AN N N N N N N Y N N N N NN

Do zadan Swietlic nalezy:

v’ prowadzenie zaje¢ wychowawczo —  opiekunczych  oraz
edukacyjnych,

v' utrzymywanie kontaktow z rodzing dziecka, pracownikami
socjalnymi, w celu rozpoznania $rodowiska dziecka rodzinnego oraz
pomoc w rozwigzywaniu problemoéw rodziny,

v/ organizowanie czasu wolnego, rozwdj zainteresowan, organizowanie
zabaw 1 zaje¢ sportowych

Swietlica moze organizowal zajecia kompensacyjne, terapeutyczne i inne
wynikajace z potrzeb wychowankéw oraz mozliwosci finansowych.

W celu realizacji zadan Swietlice organizuja:
v/ warsztaty tematyczne,
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v’ warsztaty edukacyjne z zakresu kultury i sztuki,
v' wyjazdy edukacyjne,

v' wyposazenie w przedmioty potrzebne do zajec.

W celu realizacji zadan Swietlice wspolpracuja z organami samorzadowymi
oraz instytucjami, ktére prowadzg dziatalno$¢ w obszarze pomocy dziecku i
rodzinie a takze organizacjami pozarzadowymi, $rodowiskami naukowymi,
osobami fizycznymi i innymi osobami prawnymi.

Kontynuowanie funkcjonowania Swietlicy Socjoterapeutycznej - Placéwka Wsparcia Dziennego ,,W Krainie Narni” w Nadolanach

Swietlica Socjoterapeutyczna - Placowka Wsparcia Dziennego ,,W Krainie

Narni” W Nadolanach dziata na podstawie:
1. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepeze;j.

2. Ustawy 2z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
3. Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

4. Statutu placowki.

5. Regulaminu placowki.

Swietlica Socjoterapeutyczna jest placowka wsparcia dziennego dla dzieci

w wieku od 3 do 15 lat. Swietlica dziala na rzecz mieszkancow Gminy Wnlosgkooqucw . : .
Bukowsko ustugami spotecznymi Srodki wlasne
Pobyt w Swietlicy jest nieodptatny i dobrowolny. Pod opieka jednego | dzieci w wieku od 3 oraz o.sw1adczen}e © W zaleznoici od _gminy / za kres

. . o e spetnieniu warunkow do zgtaszanych interwencji EFS/
wychowawcy, w tym samym czasie, moze przebywac nie wigcej niz 15 dzieci. do 15 lat. . . .
AT . C o T . . p korzystania z uslug osoby potrzeb dotacje z budzetu
Swietlica moze by¢ réwniez finansowana z innych $rodkéw dozwolonych g : ,

zainteresowanej albo panstwa

przepisami prawa.

Swietlica funkcjonuje 3 razy w tygodniu w dni robocze od poniedziatku do
piatku, w godzinach dostosowanych do potrzeb dzieci i rodzicow.

Swietlica moze pracowaé nieregularnie w soboty lub niedziele w przypadku
organizowania wycieczek.

opiekuna prawnego

Cel i zadania Swietlicy:

Celem dziatania Swietlicy jest wspieranie rodziny poprzez objecie dzieci
dziataniami wychowawczymi, opiekunczymi 1 edukacyjnymi, w celu
zapobiegania wykluczeniu spolecznemu.
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v

v

v
v
v

Swietlica zapewnia w szczegolnosci:

organizuje zajgcia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne, spotkania  grupowe prowadzone przez
Kierownika/wychowawce $wietlicy;

spotkania indywidualne tematyczne z logopeda, ze szczegdlnym
uwzglednieniem takich zagadnien jak: najczgsciej wystgpujace
zaburzenia mowy; kiedy do logopedy — co powinno zaniepokoié
rodzica; ¢wiczenia narzagdéw mowy i zabawy rozwijajace stownictwo
i stuch; jak postgpowaé by rozwdj mowy przebiegal prawidlowo.
Spotkanie indywidualne w dowolnych godzinach uzgodnionych z
Odbiorca ustugi;

realizuje indywidualny program korekcyjny, program
psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w szczegdlno$ci terapie
pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapi¢, wedlug potrzeb dzieci
korzystajacych ze swietlicy;

ustuge psychologa dzieciecego majaca na celu umozliwienie
Odbiorcy ustugi odzyskanie rownowagi emocjonalnej i poczucia
wplywu na wilasne zycie, uporzadkowania mysli, uspokojenia emocji
i podejmowania spdjnych dziatan w trudnych chwilach oraz nauki
korzystania ze wsparcia innych, wstepne rozpoznanie i diagnoze
problemu, przedstawienie propozycji pomocy, udzielanie porad i
konsultacji. Spotkanie indywidualne w dowolnych godzinach
uzgodnionych z Odbiorcg ushugi;

ustuge diagnozy spotecznej dziecka i rodziny majacej na celu
rozpoznanie tta dysfunkcjonalno$ci jednostki przez analize
indywidualnych cech i warunkéw funkcjonowania rodziny. Dobra
znajomos$¢ §rodowiska przez pracownikéw socjalnych i stata
wspolpraca z instytucjami dziatajacymi w sferze wspierania rodziny
oraz $rodowiskiem lokalnym, umozliwiaja dotarcie do wszystkich
rodzin przezywajacych trudnosci i udzielenie im pomocy, jakiej
potrzebuja. Spotkanie indywidualne w dowolnych godzinach
uzgodnionych z Odbiorcg ustugi

Swietlica zapewnia rowniez:

zapewnia zajecia wychowawczo — opiekuncze oraz edukacyjne,
pomocC w nauce,

organizowanie dzieciom czasu wolnego,

rozwdj zainteresowarn,

rozwoj inicjatyw i przedsiebiorczosci,

Strona | 29



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego -31- Poz. 1871
v’ rozwijanie kultury osobistej dzieci,
v' rozwdj umiejetnosci interpersonalnych,
v rozwdj umiejetnosci uczenia sie,
v' wspOlpraca z rodzinami dzieci,
v/ wspomaganie rozwoju dzieci,
v budowanie i wzmacnianie zasobow personalnych dzieci,
v’ ksztaltowanie prospolecznych postaw,
v’ edukacja i wparcie dla rodzin,
v' rozwdj kompetencji informatycznych,
v rozwdj $wiadomosci i ekspresji kulturalnej,
v uczenie poszanowania tradycji i cigglo$ci kulturowe;.
W celu realizacji zadan Swietlica organizuje:
v/ warsztaty tematyczne,
warsztaty edukacyjne z zakresu kultury i sztuki,
v'wyjazdy edukacyjne,
v' wyposazenie w przedmioty potrzebne do zajec.
W celu realizacji zadan Swietlica wspolpracuje z organami samorzadowymi
oraz instytucjami, ktore prowadza dziatalno$¢ w obszarze pomocy dziecku i
rodzinie a takze organizacjami pozarzadowymi, $rodowiskami naukowymi,
osobami fizycznymi i innymi osobami prawnymi.
Usluga kulturalna
v Drzialania z zakresu kultury — umozliwiajace dzieciom i miodziezy
dostep do instytucji kultury , w tym kina, teatru, muzeum etc.
v' Rozwdj infrastruktury sportowo-rekreacyjnej i kulturalnej na terenie
Gminy. Whiosek o0 objecie
v Organizowanie czasu wolnego dzieciom i miodziezy, rozwijanie ustugami spotecznymi Srodki wtasne
alternatywnych form spedzania czasu wolnego przez ucznidw. . , . oraz o$wiadczenie o W zaleznosci od gminy / zakres
v" Organizowanie wydarzen kulturalnych na terenie sotectw (np. Mieszkancy Gminy spetnieniu warunkéw do zglaszanych interwencji EFS /
g Y urainy 4 _ \op Bukowsko P ) J Y venc)
festynow,  piknikdow  rodzinnych, spotkan  integracyjnych, korzystania z ustug osoby potrzeb dotacje z budzetu
miedzypokoleniowych) zainteresowanej albo panstwa
v' Organizowanie i inspirowanie udzialu mieszkancow w imprezach i opiekuna prawnego
spotkaniach
v

o charakterze integracyjnym, edukacyjnym, kulturalnym, sportowym,
ekologicznym i turystycznym.

Strona | 30



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego

—-32 -

Poz. 1871

Dzialania na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym (doradztwo zawodowe, kursy, szkolenia)

Ustugi z zakresu reintegracji spoteczno-zawodowej (doradztwo
zawodowe indywidualne i grupowe)

v Kursy i szkolenia dla 0s6b bezrobotnych i nieaktywnych o niskich
kompetencjach spotecznych

Mieszkancy Gminy
Bukowsko

Whiosek o objecie
ustugami spotecznymi
oraz o$wiadczenie o
spelieniu warunkoéw
do korzystania z ustug
osoby zainteresowanej
albo opiekuna
prawnego

W zaleznosci od
zglaszanych
potrzeb

Zakres interwencji
EFS
Srodki wlasne

gminy
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Liczba godzin

Zrédlo

neurologopeda.

osoby zainteresowanej
albo opiekuna
prawnego

Nazwa i zakres ustugi Odbiorcy ustugi Tryb kwalifikowania i R
Wsparcie specjalistyczne i indywidualne dla seniorow
Whiosek 0 objecie
v poradnictwo psychologiczne usmgan,n S.pdeczr.lyml Srodki wiasne
v’ terapia rodzinna oraz oswiadczenie o W zaleznos$ci od miny / zakres
v ora?dnictwo rawne Mieszkaficy Gminy spelnieniu warunkéw zglaszanych inqcerwgnc'i EFS/
P P Bukowsko do korzystania z ustug & Y vencj =¥
v logopeda potrzeb dotacje z budzetu
v

panstwa

Kontynuowanie dzialalnosci Klubu Seniora + w Tokarni oraz poszerzenie i rozwijanie jego oferty.

Whiosek o objecie

sprz¢tu rehabilitacyjnego w warunkach domowych.

oraz ich opiekunowie

osoby zainteresowanej
albo opiekuna
prawnego

v/ Zapewnienie wsparcia seniorom — osobom nieaktywnym zawodowo w tugami spol .
wieku 60 lat i wiecej — poprzez umozliwienie im korzystania z oferty ustugani s.pg ecznym Srodki whasne
na rzecz spotecznej aktywnosci, a takze obejmujacej ustugi w zakresie | Mieszkancy Gminy ore;z oswia czezijo W zaleznosci od gminy / zakres
aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, oferty edukacyjnej,| Bukowsko w wieku ;peknlenntl ward (1)::/ zgtaszanych interwencji EFS /
kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej — w zaleznoéci od potrzeb 60+ 0 xorzysiamia z usiug potrzeb dotacje z budzetu
y , . osoby zainteresowanej ,
stwierdzonych w $rodowisku lokalnym. albo opiekuna panstwa
v Poszerzenie oferty wsparcia w juz istniejgcym klubie seniora.
prawnego
Ulatwianie dostepu do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny.
Whiosek o objecie
Utatwianie dostepu do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty Mieszkancy Gminy us1ugatry11 §pgieczr}yml Srodki whasne
ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla 0sob z niepetnosprawnosciami poprzez Bukowsko w wieku ora;z oswia CZGEE,O W Zzaleznosci od gminy / zakres
utworzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego na terenie gminy 60+, osoby z ;peknlenutl wart (;::/ zglaszanych interwencji EFS /
Bukowsko, zajecia rehabilitacyjne. Doradztwo i treningi w zakresie obstugi niepelnosprawnosciami 0 xorzysiamia z usiug potrzeb dotacje z budzetu

panstwa
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Wzrost poziomu opieki nad osobami starszymi i osobami z niepelnosprawnos$ciami.

v

Podjecie dziatan umozliwiajacych wdrozenie innowacyjnych form
opieki i pomocy w miejscu zamieszkania jak m.in. projekt systemu
teleopieki, domowej opieki medycznej i rehabilitacyjnej

Mieszkancy Gminy
Bukowsko w wieku
60+ osoby z
niepetnosprawno$ciami
oraz ich opiekunowie

Wnhiosek o objecie
ustugami spotecznymi
oraz o$wiadczenie 0
spelnieniu warunkow
do korzystania z ustug
osoby zainteresowanej
albo opiekuna

prawnego

W zaleznos$ci od
zgtaszanych
potrzeb

Srodki wiasne
gminy / zakres
interwencji EFS /
dotacje z budzetu
panstwa

Poprawa warunkéw zycia i funkcjonowania oséb starszych, dlugotrwale lub
0s6b z niepelnosprawnosciami.

ciezko chorych. CzeSciowe odciazenie opiekunéow nieformalnych oséb starszych oraz

lub niepelnosprawnos$¢ np.: dzienne domy opieki, dzienne osrodki

niepelnosprawno$ciami

spelieniu warunkow

v" Rozwdj ustug spolecznych na rzecz rodzin i oséb sprawujgcych
funkcj¢ opiekuna os6b potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawno$é
m.in  szkoleniowe dla  opiekunow  nieformalnych, opieka
wytchnieniowa, ustugi opieki krotkoterminowej, grupy wsparcia,
zajgcia praktyczne oraz wymiana doswiadczen. . .

v' Kompleksowe wparcie osob starszych i potrzebujacych wsparcia w \;Zmos.ekoi) bigcie .
codziennym funkcjonowaniu ze wzglgdu na wiek, chorobg lub| Mieszkancy Gminy ustuganii spo ecznymi Srodki wiasne
niepetnosprawno$¢, w tym wsparcie dzialah zapobiegajacych | Bukowsko w wieku ora;z 0 S\yladcze;lijo W zaleznosci od gminy / zakres
umieszczaniu w placowkach catodobowych poprzez zwickszenie 60+ osoby z (;giggmsltlaminzl us(;l\;v zglaszanych interwencji EFS /
dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych $wiadczonych w |niepetnosprawno$ciami osoby zZinteresowan éj’. potrzeb dotacje z budzetu
srodowisku lokalnym m.in. ushugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi | oraz ich opiekunowie albo opiekuna panstwa
opiekuncze,  poradnictwo  specjalistyczne, asystent  osoby
niepelnosprawnej, ustugi transportowe, dowozenie positkow, ushugi prawnego
sasiedzkie, opieka wytchnieniowa, usugi opieki krotkoterminowej,
teleopieka.

v Podnoszenie kompetencji i kwalifikacji kandydatow oraz personelu w
zakresie §wiadczenia ustug w §rodowisku

Rozwdj dziennych form pobytu dla os6b starszych i potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

v Zwiekszenie miejsc w dziennych klubach dla oséb starszych. Mieszkancy Gminy Wnhiosek o objecie W zalesnodei od Srodki wiasne

v' Rozwdj dziennych form pobytu dla osob starszych i potrzebujacych | Bukowsko w wieku | ustugami spotecznymi ZE; eznosc1h0 gminy / zakres
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek, chorobe 60+ osoby z oraz o$wiadczenie o zgpaostzr ?;%C interwencji EFS /

dotacje z budzetu
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wsparcia dla 0sob z niepelnosprawnoséciami, dzienne domy pobytu, | oraz ich opiekunowie | do korzystania z ustug panstwa
kluby seniora. osoby zainteresowanej

albo opiekuna
prawnego
Zwigkszenie jakoSci funkcjonowania spolecznego, os6b niewymagajacych calodobowej opieki.
Whiosek o objecie
. , . mi spotecznymi Zakr
. . L . . . , Mieszkancy Gminy ustuga I spoleczny | LcaKres
v’ Wsparcie w zakresie tworzenia i funkcjonowania mieszkan o - oraz o$§wiadczenie o s interwencji
. ) . Bukowsko w wieku . . W zalezno$ci od
charakterze chronionym 1 wspomaganym dla o0so6b starszych, spelieniu warunkoéw EFS
. ) . . . ; 60+ osoby z . zglaszanych < .
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz osoéb z| . . ... | dokorzystania z ustug Srodki wlasne
. e . niepetnosprawnosciami : d potrzeb :
niepelnosprawnosciami z pakietem ustug.. 0soby zainteresowanej gminy

oraz ich opiekunowie

albo opiekuna
prawnego

Budzet Panstwa

Wsparcie samodzielnego funkcjonowania 0sob z niepelnosprawnosciami oraz zapewnienie im specjalistycznej opieki.

sgsiedzkich oraz specjalistycznych ustug opiekunczych, a takze ustugi
opieki krotkoterminowe;j.

oraz ich opiekunowie

albo opiekuna
prawnego

v' Wigczenie ustug transportowych (np. door to door) dla senioréw i 0sob Wnhiosek o objecie
v Tapenieme - profeondinego  wiparcaosobom 7| Miesskariey Gminy | (CEEE SN ntonwonci
ap  Protes] 9 P . . . Bukowsko w wieku - ] W zaleznosci od J
niepelnosprawnosciami  poprzez kontynuowanie funkcjonowanie 60+ 0soby z spetnieniu warunkow solaszanvch EFS
asystenta o_sobi_stego osoby niepelnosprawnej. niepe}nosprawri/oéciami do korzy_stania z us%ug gpotrzeg Srodki _w%asne
v Podniesienie jakosci i dostepnosci ustug opiekunczych, ustug osoby zainteresowanej gminy

Budzet Panstwa
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Osoby chcace skorzysta¢ z ushug spotecznych zatozonych w Programie Ustug
Spotecznych muszg spetni¢ warunek dopuszczajacy tj. by¢ mieszkancem gminy Bukowsko.
Przez mieszkanca gminy Bukowsko nalezy rozumie¢ obywatela polskiego lub cudzoziemca,
ktory ma miejsce zamieszkania i przebywa (z zamiarem stalego pobytu) na terenie gminy
Bukowsko. Warunkiem skorzystania z ustug spotecznych jest wystapienie co najmniej jednej
z potrzeb w ramach obszarow, jakie okresla Katalog Ustug Spotecznych.

Kwalifikowanie o0s6b zainteresowanych do korzystania z uslug spotecznych
okreslonych w programie ustug spotecznych, odbywac sie bedzie za posrednictwem Centrum
Ushug Spotecznych, na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo
opiekuna faktycznego, w sposob ciagly i zgodnie z kolejnoscig zgloszen.

Tryb zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych sktada si¢ z nastgpujacych
etapow:

1. Zlozenie przez Wnioskodawce formularza wraz z os$wiadczeniami o spelnieniu
okreslonych w Programie warunkow do korzystania z ustug spotecznych. Dokumenty
sktada si¢ do CUS w Bukowsku, 38-505 Bukowsko 290 (budynek Urzedu Gminy
Bukowsko).

2. Rozpoznanie przez Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spolecznych
indywidualnych potrzeb Wnioskodawcy. Rozpoznanie moze obejmowaé zwrocenie
si¢ do Wnioskodawcy o udokumentowanie spetniania przez niego okreslonych
w programie warunkéw niezbgdnych do zakwalifikowania, w tym informacji
0 sytuacji zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialne;j.

3. W przypadku potrzeby koordynacji ushug spotecznych okreslonych w programie
lub programach ustug spotecznych, ktore maja by¢ udzielane osobie zainteresowane;j
w okresie nie krotszym niz 3 miesigce Koordynator Indywidualnych Planéw Uslug
Spotecznych opracowuje Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.

4. Zatwierdzenie Indywidualnego Planu Ustug Spolecznych przez Dyrektora Centrum
Ustug Spotecznych lub Organizatora Ustug Spotecznych na podstawie upowaznienia.

5. KIPUS moze nie zakwalifikowa¢ Wnioskodawcy do ustug spotecznych w sytuacji
ograniczen i limitéw wynikajacych z budzetu przewidzianego na realizacje Programu

lub wskutek niespelnienia warunkoéw okreslonych w programie niezbednych do
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zakwalifikowania. W  takiej sytuacji Wnioskodawca otrzymuje decyzj¢
administracyjng o niezakwalifikowaniu do ustugi podpisang przez Dyrektora Centrum

Ustug Spotecznych lub upowaznionego Organizatora Ustug Spotecznych.

Pozostate warunki 1 r6zne tryby kwalifikowania sg zdeterminowane specyfika ustugi.
Wigkszo$¢ ushug jest klasyfikowana przez Koordynatoréow Indywidualnych Planéw Ushlug
Spotecznych, jako element Indywidualnych Planow Uslug Spotecznych.

Indywidualne Plany Ustug Spolecznych (IPUS) sa opracowywane w siedzibie
Centrum. Jednakze wedlug potrzeb mieszkancow gminy, Koordynator IPUS tworzy
je rowniez w siedzibach placowek wsparcia dziennego, szkotach a nawet w miejscu

zamieszkania odbiorcy ustugi. Kazda osoba traktowana jest indywidualnie.

Rozpoznanie indywidualnych potrzeb obejmuje rozmowe z wnioskodawca majaca na
celu:

1) przedstawienie przez wnioskodawce potrzeb w zakresie ustug spotecznych;

2) ustalenie rodzaju ushug spolecznych, z ktérych korzysta osoba zainteresowana,
oraz form i trybu korzystania z tych ustug;

3) ocene zasadnosci 1 mozliwosci udzielenia osobie zainteresowanej ustug spotecznych
objetych wnioskiem oraz podjecia dzialan wspierajacych osobg zainteresowana,
z uwzglednieniem wnioskow wynikajacych z rozeznania potrzeb 1 potencjalu
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;

4) poinformowanie o oplacie za ustugi spoteczne okreSlone w programie ustug
spotecznych, osobach uprawnionych do uzyskania ulg w optacie za ustugi spoteczne

1 wysokosci tych ulg.

Na podstawie rozpoznania indywidualnych potrzeb koordynator indywidualnych
planow ustug spotecznych, w uzgodnieniu z wnioskodawca, opracuje indywidualny plan
uslug spotecznych, wskazujacy ustugi spoteczne odpowiadajagce na potrzeby osoby

zainteresowanej okreslone w programie lub programach ustug spotecznych.

Elementy indywidualnego planu ustug spotecznych:

1) wskazanie ustug spolecznych, okreslonych w programie lub programach ushug

spotecznych, odpowiadajacych na potrzeby osoby zainteresowanej;
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2) sposoOb realizacji indywidualnego planu ustug spotecznych, w szczegodlnosci
wskazanie harmonogramu realizacji ustug spotecznych, podmiotow wykonujacych te
ustugi oraz miejsca ich wykonywania. Indywidualny plan ustug spotecznych
opracowuje si¢ w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia wystapienia z wnioskiem,
na okres niezbedny do realizacji ustug spotecznych wynikajacych z rozpoznania

indywidualnych potrzeb, nie dluzej jednak niz na rok.

Indywidualny plan ustug spolecznych jest zatwierdzany przez dyrektora centrum.

Indywidualny plan uslug spolecznych moze by¢ aktualizowany przez koordynatora
indywidualnych planéw ustug spotecznych, w uzgodnieniu z wnioskodawcg, w szczegodlnosci
w przypadku zmiany potrzeb osoby korzystajacej z ustug spotecznych lub przyjecia przez

gming nowego programu ustug spotecznych.

Po zakonczeniu realizacji indywidualnego planu ustug spolecznych koordynator
indywidualnych planéw ushug spotecznych przeprowadzi z osobg objeta indywidualnym
planem ustug spotecznych rozmowe¢ podsumowujacg realizacje planu, na podstawie ktorej

sporzadzi opis przebiegu i rezultatow tego planu. Opis zostanie dotaczany do akt sprawy.

Priorytetem Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku jest utrzymanie i dalszy rozwoj
lokalnego systemu ustug spotecznych, §wiadczacego kompleksowe, dostepne cenowo ustugi
dla og6tu mieszkancow poprzez:

- prowadzenie bazy ustug spotecznych, $wiadczonych lub organizowanych przez CUS,
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- podtrzymanie dotychczasowej oferty ustug spotecznych wraz z dokonaniem odpowiednich
korekt,

- pozostawieniem mozliwosci zwigkszenia wymiaru §wiadczonych ustug 1/lub wprowadzania
nowych ustug, jak réwniez wprowadzenia odptatnos$ci za niektore ustugi spoteczne,

- gromadzenie przez CUS i przekazywanie mieszkaficom informacji na temat aktualnej oferty
ustug, prowadzonych przez r6zne podmioty lokalne.

Cze$¢ ustug spolecznych $wiadczona bedzie bezptatnie, a cz¢$¢ bedzie odpfatna.
Informacja o oferowanych ustugach udost¢pniana bedzie na stronie internetowej CUS.
Wskazanie o0sob uprawnionych do uzyskania ulg w oplacie za ustugi spoleczne
I wysokos$¢ tych ulg w optacie regulowac¢ beda odrebne uchwaty rady gminy.

Uslugi odplatne $wiadczone w ramach CUS to m.in:

- ustugi opiekuncze,

- ustugi sasiedzkie,

- kierowanie do domow pomocy spotecznej,
- pobyt w Klubie ,,Senior+”.

Do okreslenia odptatnos$ci za te ustugi stosuje si¢ obowiagzujace uchwaty Rady Gminy
Bukowsko, zgodnie z ktorymi ustalona jest wysokos¢ odptatnosci, ulg oraz szczegdtowy tryb
przyznawania ustug lub wymogi ustawowe.

Ustugi nieodplatne w ramach CUS to m.in:

- praca socjalna

- asystentura

- uczestnictwo w placowkach wsparcia dziennego, w tym placowce socjoterapeutycznej

- korzystanie z poradnictwa w Punkcie Informacyjno Konsultacyjnym

- organizowanie spotecznosci lokalnej

- wynikajgce z programow rzadowych (np.: teleopieka, asystent osobisty osoby

z niepetnosprawnosciami, opieka wytchnieniowa, inne zgodne z zatozeniami programow)
W przypadku uruchomienia dodatkowych uslug spotecznych tryb przyznawania,
zasady odplatnosci wynika¢ beda z obowigzujacych przepisow prawa badz podjetych uchwat

rady gminy.

Zrodiami finansowania w/w celéw beda:

— Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spolecznego 2021-2027
— Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027
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Priorytet 7. KAPITAL LUDZKI GOTOWY DO ZMIAN, Cel szczegétowy 4(k) (EFS+)
Zwiegkszenie rownego 1 szybkiego dostepu do dobrej jakosci, trwalych i przystepnych
cenowo ustug, w tym ushug, ktéore wspieraja dostgp do mieszkan oraz opieki
skoncentrowanej na osobie, w tym opieki zdrowotnej, modernizacja systemow socjalnych,
w tym wspieranie dostgpu do ochrony socjalnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci
1 grup w niekorzystnej sytuacji, poprawa dostgpnosci, w tym dla 0sob
z niepelnosprawnos$ciami, skutecznosci i odpornosci systemow ochrony zdrowia i ustug
opieki dlugoterminowe;.

Priorytet 8. KAPITAL LUDZKI GOTOWY DO ZMIAN, Cel szczegétowy 4(k) (EFS+)
Zwigkszenie rownego 1 szybkiego dostepu do dobrej jakosci, trwalych i przystepnych
cenowo ustug, w tym ustug, ktére wspieraja dostep do mieszkan oraz opieki
skoncentrowanej na osobie, w tym opieki zdrowotnej, modernizacja systemow socjalnych,
w tym wspieranie dost¢pu do ochrony socjalnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci
1 grup w niekorzystnej sytuacji, poprawa dostgpnosci, w tym dla oséb
z niepetnosprawnos$ciami, skutecznosci i odpornosci systemow ochrony zdrowia i ustug
opieki dlugoterminowe;.

Priorytet 5. PRZYJAZNA PRZESTRZEN SPOLECZNA, Cel szczegotowy A4(iii)
Wspieranie wlaczenia spoteczno-gospodarczego spoteczno$ci marginalizowanych,
gospodarstw domowych o niskich dochodach oraz grup w niekorzystnej sytuacji, w tym
0s0b o szczegolnych potrzebach, dzigki zintegrowanym dzialaniom obejmujacym ustugi
mieszkaniowe i uslugi spoteczne.

— Srodki Ministerialne (programy i projekty).

— Srodki Wojewodztwa Podkarpackiego (Wojewddzki Program Pomocy spolecznej na
lata 2016 - 2023).

— Srodki Wojewédztwa Podkarpackiego (Wojewodzki Program na Rzecz Wyréwnywania
Szans Os6b Niepetnosprawnych 1 Przeciwdzialania Ich Wykluczeniu Spotecznemu na lata
2021-2030).

— Srodki wlasne gminy.

— Odplatnosci za ushugi od mieszkancéw gminy.
Szczegotowe finansowanie dziatalno$ci Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku
I ustug spotecznych $wiadczonych dla lokalnej spotecznosci wynika¢ bedzie z rocznych

uchwat budzetowych Gminy Bukowsko.
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Podstawowe dokumenty osoby ubiegajacej si¢ o ustugi spoleczne:
- wniosek do CUS
- o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych

- klauzula informacyjna.

Dodatkowym dokumentem potwierdzajacym spetnienie warunkow do korzystania z
ustug i ulg bedzie:
- o$wiadczenie o spetnianiu okreslonych w Programie warunkow do korzystania z tych ustug
oraz uprawnieniu do ulg w optacie za ustugi zlozone przez wnioskodawce pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych o§wiadczen.

Wzory dokumentéw beda zalacznikami do Zarzadzenia Dyrektora Centrum Ustug
Spotecznych w Bukowsku w sprawie wprowadzenia wzoru Indywidualnego Planu Ushlug
Spotecznych.

Zgodnie z art. 36 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushig
spotecznych przez centrum ustug spotecznych, CUS moze zwrdci¢ si¢ do wnioskodawcy
o udokumentowanie spetniania warunkéw niezbednych do zakwalifikowania, w tym
informacji o sytuacji zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialnej oraz uprawnien do ulg
w oplacie za ustugi.

Kwalifikowanie nastgpuje z uwzglednieniem ograniczen i limitéw wynikajacych

z budzetu przewidzianego na realizacj¢ Programu.
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Zasady przetwarzania danych osobowych przez CUS okresla art. 50 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug przez centrum ustug spotecznych.

Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania 0s6b zainteresowanych do
korzystania z ustug spotecznych dotyczy podstawowego zakresu danych oraz dodatkowego
zakresu danych wynikajacych z realizacji ustugi i dotyczy kwalifikowania poszczeg6élnych
grup odbiorcow do uslug spotecznych. Ponadto kazdy korzystajacy z uslug spotecznych
zobowigzany jest do zapoznania si¢ z klauzulg informacyjng oraz o§wiadczeniem z zakresu
przetwarzania danych osobowych wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) [Dz.
Urz. UE L 119 z 4.05.2016]. Zakres danych zostat przedstawiony z uwzglednieniem realizacji
ustug spolecznych na:

v Imie¢ Nazwisko
Ple¢
Adres zamieszkania
Miejsce zamieszkania/ adres do korespondencji
PESEL
Numer telefonu/ adres e-mail
Wyksztatcenie
Osoba nalezaca do mniejszosci narodowe;j lub etnicznej, migrant, osoba obcego
pochodzenia
Osoba bezdomna lub tknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan
Osoba w innej niekorzystnej sytuacji spotecznej
Osoba z niepetnosprawnosciami
Sytuacja osoby na rynku pracy

Zawod

A N N N T N N N N N N N
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1) Organizatorem programu ustug spotecznych jest Centrum Uslug Spotecznych

w Bukowsku, ktorego zadaniem bedzie:

v

v
v
v
v

opracowywanie niezbednych dokumentéow w celu realizacji ustug spotecznych,
koordynacja, udziat w realizacji, monitoring Programu Ustug Spotecznych,

wsparcie merytoryczne w zakresie realizacji programu ustug spotecznych przez
wykonawcow,

wyszukiwanie i wlaczanie jak najwickszej liczby podmiotow mogacych realizowaé

ustugi spoteczne na rzecz mieszkancow.

2) Wykonawca ushug spotecznych zatozonych w programie beda:

v’ jednostki organizacyjne Gminy, w tym Centrum Ustug Spotecznych w Bukowsku,

v

organizacje pozarzagdowe lub podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie (Dz. U.z
2023 r. poz. 571), wytonione na podstawie tej ustawy,

Podmioty wylonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo

zamoOwien publicznych (Dz. U z 2023 r. poz. 1605, 1720).

3) Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych:

ETAPY REALIZAC)I PROGRAMU USEUG SPOLECZNYCH

Etap

Podejmowane dzialania Termin realizacji

Etap I

Podjecie uchwaly przez Rade Gminy Bukowsko w
sprawie przyjecia Programu Ustug Spotecznych na lata
2024 - 2026. Ustugi spoteczne ujete w w/w Programie
$Swiadczone/realizowane beda bezptatnie w okresie [ kwartat 2024 r.
realizacji projektu. W okresie trwatosci, tj. 3 lata po jego
zakonczeniu powyzsze ustugi moga by¢ czeSciowo
odptatne.

Etap II

Koordynowanie realizacji dzialan zwigzanych z
wdrozeniem Programu Ustug Spotecznych w tym:
przygotowanie dokumentacji zwigzanej z wytonieniem [T kwartat 2024 r.
potencjalnych wykonawcéw i zleceniem ustug, zlecenie
ustug spotecznych, realizacja ustug spotecznych.

Etap III

Na koniec kazdego
kwartatu roku w latach
2024 - 2026

Monitorowanie realizacji Programu Ustug Spotecznych.
Analiza poziomu osiggniecia miernikow efektywno$ci.

Etap IV

Przygotowanie informacji z realizacji Programu Ustug
Spotecznych - zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum Do 31.12.2026.
ustug spotecznych oraz udostepnienie jej na stronach
Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Bukowsko i CUS
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Realizacja Programu Uslug Spotecznych podlega monitorowaniu w terminach
okreslonych w czes$ci dotyczacej organizacji Programu, w tym etapow jego realizacji.
Monitorowanie polegalo bedzie w szczegodlnosci na analizie danych ilosciowych (dane
sprawozdawcze), jakosciowych (ankiety, rozmowy) i finansowych gromadzonych w trakcie

realizacji Programu.

Opis wskaznikdéw i1 sposobu pomiaru:

1) wskazniki iloSciowe:

v" liczba 0s6b korzystajacych z ustug spotecznych; sposob pomiaru: wewngtrzna ewidencja
wnioskow/kwalifikacji;

v' liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu ustug; sposob pomiaru: Program Ustug
Spotecznych;

v liczba  zrealizowanych  ustug;  spos6b  pomiaru:  wewngtrzna  ewidencja
wnioskow/kwalifikacji;

v' liczba podmiotéw realizujacych ustugi spoleczne; sposdb pomiaru: ewidencja zawartych
umdw/porozumien/zlecen;

v' liczba partnerstw/porozumien miedzysektorowych zawartych w zwigzku z realizacjg
Programu Ustug Spotecznych; sposoéb pomiaru: ewidencja zawartych umow/porozumien;

v’ liczba indywidualnych planow ushug spolecznych; sposdéb pomiaru: ewidencja
indywidualnych planow ustug spotecznych;

v" liczba dzialah wspierajgcych; sposob pomiaru: ewidencja dziatan/wydarzen.

2) wskazniki jakoSciowe realizowanych ustug (w tym spelnianie standardow):

v poziom zadowolenia odbiorcow ustug; sposdb pomiaru: ankieta zadowolenia;

v terminowos$¢ wykonanych ushug; sposob pomiaru: ankieta;

v kompetencje 0sdb realizujgcych ustugi; sposob pomiaru: ankieta;

v dostepnos¢ ustug w zakresie odpowiadajgcym potrzebom mieszkancow; sposob pomiaru:
ankieta;

v czytelnoé¢ i dostosowanie procedur udzielania ustug, sposob pomiaru: ankieta.
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Po zakonczeniu realizacji Programu Uslug Spotecznych sporzadzona zostanie
informacja z realizacji Programu. Informacja udost¢pniana jest na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Gminy Bukowsko oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
Centrum. Zakres informacji okresla art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushug

spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Budzet programu w zakresie ustug spotecznych bedzie finansowany ze $rodkow
wiasnych gminy, dotacji z budzetu panstwa, srodkow unii europejskie;.
Planuje si¢ nastepujaca wysokos¢ $rodkow finansowych na ustugi spoleczne
W poszczeg6lnych latach:
v w 2024 roku: 170.000 zt
v w 2025 roku: 300.000 zt
v w 2026 roku: 300.000 zt

Doktadng kwote s$rodkéw przeznaczonych na finansowanie uslug opiekunczych

wykazywac beda przyjmowane przez radg gminy roczne budzety.
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