DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

BngOSZCZ, dnia 31 grudnia 2018 r. Elektronicznie podpisany przez:
Agnieszka Makara
Data: 2018-12-31 11:07:47
Poz. 7006
UCHWALA NR 111.25.2018
RADY GMINY BARUCHOWO
z dnia 20 grudnia 2018 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
na terenie Gminy Baruchowo

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2018 1.
poz. 944, poz. 1000, poz. 1349ipoz. 1432) oraz art. 19 ust. 3,4 15 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym  zaopatrzeniu w wod¢ izbiorowym  odprowadzaniu $ciekow  (Dz. U. z2018r.
poz. 1152 i poz. 1629) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Baruchowo,
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc Uchwata Nr XXXI.191.2013 w sprawie
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §cieko6w na obszarze gminy Baruchowo.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Baruchowo.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Baruchowo

Jaroslaw Komorek
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Zakacznik do uchwaty Nr 111.25.2018
Rady Gminy Baruchowo
z dnia 20 grudnia 2018 1.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
BARUCHOWO

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Przedmiotem Regulaminu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow,
zwanego dalej Regulaminem, jest okreslenie praw i obowiazkow Przedsiebiorstwa i Gminy oraz odbiorcow
ustug w celu zapewnienia ciaglosci, niezawodnosci iodpowiedniej jakosci uslug $wiadczonych przez
Przedsigbiorstwo 1 Gming, ochrony interesow odbiorcow, atakze niezbgdne uszczegétowienie praw
1 obowigzkéw zapisanych w ustawie oraz podanie ich do wiadomosci odbiorcow ustug ipodmiotéw
ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci Przedsigbiorstwa.

§ 2. Regulamin dostarczania wody przez Przedsigbiorstwo iodprowadzania S$ciekow przez Gming
obowigzuje na terenie gminy Baruchowo.

§ 3. 1. Ilekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa si¢ okreslenia:

1) "ustawa" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 z pézn. zm.)

2) "odbiorca" nalezy przez to rozumie¢ osobe¢/instytucje, ktora korzysta z ustug odprowadzania $ciekéw na
podstawie umowy ;

3) "Przedsiebiorstwo" nalezy przez to rozumie¢ Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mechanizacji Rolnictwa
Sp. z 0.0. w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg;

4) "Gmina"- nalezy przez to rozumie¢ Gming¢ Baruchowo, $wiadczacg uslugi w postaci odprowadzania
Sciekow;

5) "umowa'" nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow, o ktorej
mowa w art. 6 ustawy;

6) "przylacze kanalizacyjne' nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu taczacego wewnetrzng instalacje
kanalizacyjng w nieruchomosci odbiorcy z siecig kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony
budynku, a w przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowej;

7) "przylacze wodociagowe'" nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociggowa
z wewnetrzng instalacja wodociggowa w nieruchomos$ci odbiorcy wraz zzaworem za wodomierzem
glownym,;

8) "wodomierz glowny" nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy, o ktorym ~mowa
w art. 1 pkt 19 ustawy;

9) "wodomierz dodatkowy' nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy zainstalowane za wodomierzem
glownym stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany iutrzymywane na koszt
odbiorcy;

10) "okres obrachunkowy '"nalezy przez to rozumie¢ okres rozliczen za uslugi dostarczania wody
1 odprowadzania §ciekdw okreslony w umowie.

2. llekro¢ w Regulaminie sg uzyte okreslenia zdefiniowane w art. 2 ustawy wymienionej w ust. 1 pkt 1,
uzywa si¢ ich w znaczeniu nadanym przez t¢ ustawe.

3. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie si¢ dziatalno$¢ Przedsiebiorstwa polegajaca na
ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.
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4. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekow rozumie si¢ dziatalno$¢ Gminy Baruchowo polegajaca na
odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekow.

5. Kierujac si¢ zasadg powszechnego dostgpu do uslug oraz zasada dbatosSci o zasoby srodowiska,
przedsigbiorstwo wodociggowe, zwane dalej "przedsigbiorstwem”, $wiadczy uslugi w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wod¢ oraz Gming $wiadczacg ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow w oparciu
o majatek wlasny jak i eksploatowany majatek gminy lub innych wtascicieli, na podstawie stosownego tytutu.

6. Przedsigbiorstwo  wspotdziata ~w prowadzeniu  dzialalno$ci  okreSlonej wust. 4ze stuzbami
samorzadowymi i innymi podmiotami.

§ 4. Niniejszy regulamin okres$la zasady i lokalne uwarunkowania zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekow oraz wzajemne relacje pomigdzy przedsigbiorstwem, gming a odbiorcg ustug lub innymi podmiotami.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez Przedsi¢biorstwo w zakresie dostarczania wody i przez
Gmine¢ Baruchowo w zakresie odprowadzania $ciekéw oraz obowiazki odbiorcow warunkujace jego
utrzymanie

§ 5. 1. Warunki dostawy wody lub odbioru $ciekoéw okresla umowa.

2. W szczego6lnosci umowa moze ustala¢ dopuszczalny poziom zanieczyszczen $ciekow wprowadzanych
przez odbiorcow.

§ 6. 1. Celem realizacji powszechnego dostepu do uslug Gmina jak i przedsigbiorstwo ma obowiazek
zapewnic:
1) dostawe wody, o jakosci odpowiedniej dla wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

2) zdolnosci dostawcze do przyltacza wodociggowego, zapewniajac dostawe wody do odbiorcy na warunkach
ustalonych w umowie;

3) zdolnoséci odbiorcze z przylagcza kanalizacyjnego zapewniajac odprowadzenie $ciekéw na warunkach
ustalonych w umowie;

4) ciaglos¢ 1iniezawodnos¢ dostaw wody przez przedsicbiorstwo oraz odprowadzania $ciekow z/do
posiadanych przez gmine urzadzen kanalizacyjnych;

5) budowe urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, w zakresie wynikajagcym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji;

6) dobor, zakup, zainstalowanie iutrzymanie (po odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy) na
wlasny koszt wodomierza gléwnego, a takze, na kazdym etapie jego eksploatacji, sprawdzenie poprawnosci
jego doboru z uwzglednieniem aktualnych warunkéw poboru wody z przylacza wodociggowego.

7) minimalny poziom $§wiadczenia ustugi okre$lony przez minimalne ci$nienie wody w urzadzeniach
czerpalnych wynoszace 0,05 MPa (0,5 bara);

8) prowadzenie remontow iusuwanie na biezaco awarii urzadzen wodociggowych ikanalizacyjnych oraz
przytaczy wodociaggowych i kanalizacyjnych;

2. Przedsigbiorstwo ma obowiazek opracowaé iwdrozy¢ zasady doboru wodomierzy gléwnych, jako
podstawe racjonalnej gospodarki wodomierzowe;j.

3. Celem realizacji zasady dbatosci o zasoby srodowiska Gmina ma obowigzek kontroli gospodarki wodno-
sciekowej odbiorcow ustug.

§ 7. 1. Odbiorcy sa zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania Sciekow w sposéb
niepowodujacy pogorszenia jako$ci ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo i Gming a w szczego6lno$ci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtérne zanieczyszczenie
wody;

2) utrzymywania miejsca, w ktorym zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe, w stanie
uniemozliwiajagcym ich uszkodzenie oraz zabezpieczenia tego miejsca przed dostepem o0séb
nieuprawnionych;
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3) niezwlocznego powiadomienia Przedsigbiorstwa i Gminy o stwierdzeniu awarii wodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego, zerwaniu jakichkolwiek plomb znajdujacych si¢ na przylaczu wodociggowym
lub urzadzeniu pomiarowym, o kradziezy lub uszkodzeniu wodomierza gléwnego lub urzadzenia
pomiarowego oraz o oddziatywaniach mogacych zaktoci¢ prawidtowe dziatanie tychze urzadzen;

4) korzystania z przylaczy i instalacji w sposob nie powodujacy pogorszenia warunkow eksploatacji sieci, a w
przypadku, gdy przylacze wodociggowe lub kanalizacyjne nie znajduje si¢ w posiadaniu przedsigbiorstwa,
nadto jego prawidlowego utrzymywania i eksploatacji;

5) umozliwienia Przedsigbiorstwu oraz Gminie przeprowadzenia kontroli gospodarki wodno-$ciekowej,
w szczegolnosci: przeprowadzenia wizji lokalnej, udostgpnienia dokumentacji technicznej, danych
z eksploatacji  dotyczacych wilasnych uje¢ wody iinstalacji zasilanych ztych ujeé, w zakresie
umozliwiajagcym ustalenie, czy mogg one oddziatywa¢ na funkcjonowanie urzadzen bedacych w posiadaniu
Przedsiebiorstwa lub Gminy oraz ustalania ilo$ci i jako$ci $ciekow i wod zuzytych;

6) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystgpienia skazenia chemicznego
lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek cofnigcia si¢ wody z instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

7) przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalnych
ilosci Sciekow oraz wartosci wskaznikow zanieczyszczen, uregulowanych w przepisach wykonawczych do
ustawy;

8) umozliwienia wstgpu osobom reprezentujacym Gming oraz Przedsiebiorstwo na teren nieruchomosci lub
do obiektu budowlanego Odbiorcy przytaczonych do sieci w celu:

a) zainstalowania lub demontazu wodomierza,
b) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtownego

lub wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan
oraz dokonania badan i pomiarow,

c) przeprowadzenia przegladow 1inapraw przylaczy iurzadzen posiadanych przez Przedsigbiorstwo
1 Gmine,

d) sprawdzenia ilo$ci i jakosSci Sciekdw wprowadzanych do sieci,

e) odcigcia przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego lub zalozenia plomb na zamknigtych zaworach
odcinajacych, uniemozliwiajacych dostawe wody do obiektu lub lokalu w przypadkach okreslonych w §
42 regulaminu oraz w wyniku rozwigzania umowy,

f) usunigcia awarii przylacza wodociaggowego i kanalizacyjnego, jezeli umowa, o ktorej mowa w §
14 regulaminu tak stanowi;

9) zabezpieczenia wodomierza gldwnego przed zalaniem wodg, zamarzaniem oraz dostgpem 0sOb
niepowotanych;

10) zabezpieczenia plomb umieszczonych na urzadzeniu pomiarowym, wodomierzach lub zaworze
odcinajacym przed zerwaniem lub uszkodzeniem;

11) poinformowania Gminy o eksploatacji wlasnych uje¢ wody w terminie 14 dni od daty rozpoczecia tej
eksploatacji, w celu prawidtowego ustalania oplat za odprowadzanie $ciekow;

12) natychmiastowego zawiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz zerwaniu plomb;

13) informowania Gminy i Przedsigbiorstwa o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

14) informowania Gminy i Przedsigbiorstwa o zmianach technicznych na instalacji wewnetrznej, ktore moga
mie¢ wptyw na funkcjonowanie sieci;

15) powiadomienia Gminy o awarii powodujgcej zrzut niebezpiecznych substancji do urzadzen
kanalizacyjnych w mozliwie najkrotszym czasie od jej wystapienia;

16) powiadomienia Gminy o awarii powodujacej zrzut nadmiernej ilosci S$ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych w mozliwie najkrétszym czasie od jej wystapienia,
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17) Odbiorca posiadajgcy jakikolwiek rodzaj separatora przed wilaczeniem do sieci kanalizacyjnej jest
zobowigzany do przedstawiania Gminie raz na 6 m-cy karty przekazania do unieszkodliwiania odpadow
pochodzacych z czyszczenia tego separatora;

18) prawidtowego opomiarowania wlasnych uje¢ wody celem rozliczenia naleznos$ci z tytutu odprowadzanych
sciekow, oraz umozliwienia Gminie dokonywania odczytéw kontrolnych;

19) nie dokonywania nasadzen drzew i krzewow oraz nie umieszczania obiektéw budowlanych bezposrednio
nad przylaczem oraz w pasie gruntu gwarantujacego swobodny dostep do przylacza.

2. Odbiorcy sg zobowigzani natychmiast:

1) powiadomi¢ Gmine i Przedsigbiorstwo o zaburzeniach funkcjonowania instalacji, przylaczy, sieci lub
urzadzen do nich podtagczonych, mogacych mie¢ wplyw na sposob korzystania z ustug lub na poziom ich
Swiadczenia;

2) powiadomi¢ Gming i Przedsigbiorstwo o wszelkich stanach awaryjnych instalacji, przylaczy, sieci lub
urzadzen do nich podtgczonych;

3) usung¢ na wilasny koszt awari¢ przylacza znajdujacego si¢ wich posiadaniu oraz awari¢ instalacji
wewngtrzne;.

3. W przypadku naruszenia przez odbiorce obowigzku okreslonego w ust. 2 pkt 3 Gmina i Przedsi¢biorstwo
ma prawo, w kazdym czasie, podja¢ wszelkie niezbedne dziatania zmierzajgce do ochrony wlasnych interesow
oraz ochrony zasobow naturalnych.

4. Gmina dokonuje kontroli przestrzegania ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekdéw oraz przestrzegania
warunkow wprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Szczegoélowe warunki i tryb zawierania oraz rozwiazywania uméw z Odbiorcami ustug

§ 8. 1. Umowa z odbiorcg ustug wprowadzajacym do systemu kanalizacyjnego S$cieki okre§la migdzy
innymi warunki, jakim powinny odpowiadac te Scieki.

2. Umowa z odbiorca ustug zaiwiera w szczegolnosci postanowienia dotyczace:
1) Iosci 1 jakosci $wiadczonych ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich §wiadczenia;
2) Sposobu i termindw wzajemnych rozliczen;
3) Praw i obowigzkow stron umowys;

4) Warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu odbiorcy ustug;

5) Procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

6) Ustalen zawartych w zezwoleniu na zbiorowe zaopatrzenie w wodg, wydawanym przez Gming na wniosek
Przedsigbiorstwa;

7) Okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnos$ci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia.

§ 9. 1. Miejscem wykonania zobowigzania wynikajacego zumowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie Sciekdw, jezeli umowa nie stanowi inaczej, sa odpowiednio:

1) w przypadku dostarczania wody przez przedsigbiorstwo - zawor za wodomierzem gtéwnym;

2) w przypadku odbioru $ciekow przez Gming - pierwsza studzienka na przylaczu kanalizacyjnym, liczac od
strony budynku, przez ktérg przeptywa caly strumien $ciekow, aw przypadku braku studzienki
kanalizacyjnej - granica nieruchomosci.

2. W przypadku, gdy przylacze nie znajduje si¢ w posiadaniu Gminy lub Przedsigbiorstwa,
odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa za zapewnienie ciaglosci i jakosci §wiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez przedsicbiorstwo urzadzen wodociagowych, aw przypadku Gming urzadzen
kanalizacyjnych, chyba Ze zawarta miedzy stronami umowa stanowi inacze;j.
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§ 10. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekoOw zawierana jest na czas nieokreslony
z mozliwo$cig wypowiedzenia przez kazda ze stron, albo na czas okreslony.

§ 11. Zmiany umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekéw wymagaja zachowania formy
pisemne;.

§ 12. 1. Jezeli przepisy prawa zobowiazuja Gmin¢ i Przedsigbiorstwo do dostosowania umow do
zmienionego prawa, aodbiorca ustug nie podpisze umowy w treSci przekazanej przez gming lub
przedsicbiorstwo 1nie zwrdci jej w terminie 14 dni od dnia jej dor¢czenia, Gmina i Przedsi¢biorstwo
upowaznione beda do wypowiedzenia dotychczasowej umowy.

2. Do dostosowania uméw stosuje sie odpowiednio przepisy § 141 15.

§ 13. Odbiorca ustug zobowigzany jest do pisemnego poinformowania Gminy i Przedsigbiorstwa o kazdej
zmianie tytulu prawnego do nieruchomosci, do ktérej woda jest dostarczana lub, zktorej Scieki sa
odprowadzane, pod rygorem obowiazku ponoszenia oplat za pobrang wode¢ lub odprowadzone scieki do czasu
zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekOw z nastepca prawnym odbiorcy ustug lub
i na osobg korzystajgca z nieruchomosci.

§ 14. 1. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ nastgpuje po uprzednim zlozeniu przez potencjalnego
odbiorce ustug pisemnego wniosku, ktéorego wzor okresla przedsiebiorstwo a w przypadku odprowadzenia
sciekow po uprzednim ztozeniu przez potencjalnego odbiorce ustug pisemnego wniosku, ktérego wzor okresla
Gmina.

2. Gmina i Przedsigbiorstwo uprawnione jest do pobrania od potencjalnego odbiorcy uslug jego danych
osobowych, w szczegdlnosci: serii i numeru dowodu osobistego, numeru PESEL oraz adresu zameldowania.

3. Zawarcie umowy o zaopatrzenic w wode lub odprowadzanie $ciekéw uwarunkowane jest réwniez
posiadaniem przez potencjalnego odbiorce ushug tytulu prawnego do nieruchomosci, ktérej umowa ma
dotyczy¢, na dowdd czego potencjalny odbiorca ushug zobowigzany jest przedtozyé Gminie w przypadku
odprowadzania $ciekow lub Przedsigbiorstwu w przypadku zaopatrzenia w wod¢ dokument potwierdzajacy
stan prawny nieruchomosci, a jezeli z dokumentu tego nie wynika tytul prawny potencjalnego odbiorcy ustug
do korzystania z nieruchomosci rowniez inny dokument, z ktérego taki tytut prawny bedzie wynikac.

§ 15. 1. Osoby fizyczne bedace przedsicbiorcami wpisanymi do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej
zobowigzane sg ponadto do przedtozenia nastgpujacych dokumentow:

1) zaswiadczenia o wpisie do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej;
2) zaswiadczenia o nadaniu nr REGON;
3) zaswiadczenia o nadaniu nr NIP.

2. Przedsigbiorcy oraz inne jednostki organizacyjne, zobowigzane do rejestracji w Krajowym Rejestrze
Sadowym zobowigzani sg do przedtozenia nastepujacych dokumentdw:

1) aktualnego odpisu z KRS;
2) zaswiadczenia o nadaniu nr NIP.

3. Pozostate jednostki organizacyjne zobowigzane sa do przedlozenia dokumentu poswiadczajacego
ukonstytuowanie tej jednostki oraz okreslajacego osoby uprawnione do reprezentowania tej jednostki.

4. Osoby reprezentujace jednostki organizacyjne, o ktorych mowa wust. 21 3, zobowigzane s3 przed
zawarciem umowy na dostarczanie wody lub odprowadzanie §ciekow do przedtozenia dowodu osobistego oraz
do podania danych, o ktérych mowa w § 14 ust. 2.

§ 16. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow moze zostaé zawarta rowniez z osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, jednakze po uprawdopodobnieniu przez
nig faktu korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu
przedsicbiorstwa.

§ 17. 1. Umowa o dostarczanie wody i odprowadzanie $cickow moze by¢ zawarta z osoba korzystajaca
z lokalu znajdujacego si¢ w budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczego6lnosci:
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1) wskazanie 0sob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu
wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy potwierdzong wlasnorecznym podpisem;

2) os$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0séb korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania réznic
oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz przedsigbiorstwa dodatkowych optat;

3) schemat wewngetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gltéwnym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

3. W terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, o ktorym mowa w ust. I, Gmina Iub
Przedsicbiorstwo sa zobowigzane dokona¢ sprawdzenia wniosku iwyda¢ opini¢ dotyczaca mozliwosci
zawarcia umowy, o ktorej mowa w ust. 1.

4. Gmina lub Przedsi¢biorstwo zawiera umowe, o ktorej mowa wust. 1, po spelieniu wszystkich
warunkow wymienionych w ustawie.

§ 18. 1. Przed zawarciem umowy o dostarczanie wody przedsigbiorstwo dokonuje odbioru lub przegladu
technicznego przylacza, wraz z weryfikacja jego stanu prawnego w przypadku odprowadzania Sciekow odbioru
lub przegladu technicznego przylacza, wraz z weryfikacjg jego stanu prawnego dokonuje Gmina.

2.Jezeli zoceny stanu technicznego lub prawnego istniejacego przylacza wynika brak mozliwosci
$wiadczenia ustug w zakresie wyzszym niz dotychczasowy, przekraczajacym jego dotychczasowe parametry
techniczne, wymagana jest budowa nowego przytacza przez odbiorce ustug.

§ 19. 1. Umowa o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw, moze zosta¢ rozwigzana na zgodny
whniosek stron.

2. Umowa zawarta na czas okre$lony rozwigzuje si¢ z uplywem czasu, na jaki zostata zawarta.

3. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze zosta¢ rozwigzana za wypowiedzeniem dokonanym przez
jedng ze stron. Umowa rozwigzuje si¢ z uptywem okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia okres$la
umowa.

4. Gmina, atakze Przedsigbiorstwo moze wypowiedzie¢c umowe jedynie w przypadku nieprzestrzegania
przez odbiorce uslug warunkéw umowy, okreslonych w umowie Iub przepisach, na podstawie ktérych umowa
zostata zawarta.

§ 20. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $cickow wygasa z chwila:
1) $mierci odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna;

2) wykreslenia z wlasciwego rejestru odbiorcy ustug bedacego osoba prawng, odbiorcy uslug bedacego
jednostka organizacyjng nie posiadajacg osobowos$ci prawnej albo odbiorcy ustug - przedsigbiorcy -
bedacego osoba fizyczna.

§ 21. 1. Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ moze skutkowac zastosowaniem
przez przedsigbiorstwo srodkéw technicznych uniemozliwiajacych odbiorcy dalsze korzystanie z uslug a w
przypadku odprowadzanie $ciekow moze skutkowaé zastosowaniem przez Gming Srodkoéw technicznych
uniemozliwiajacych odbiorcy dalsze korzystanie z ustug.

2. Koszty przeprowadzenia czynnosci, o ktérych mowa wust. 1, oraz koszty czynnosci skutkujacych
ponownym uruchomieniem przytaczy lub sieci ponosi odbiorca ustug.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 22. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode sg prowadzone przez Przedsigbiorstwo a odprowadzania
sciekow przez Gming w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w ogtoszonych taryfach.

§ 23. 1. Wejscie w zycie nowych taryf (wprowadzajacych nowe rodzaje lub wysokosci cen i stawek optat)
nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Gmin¢ i Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich wysokosci.

§ 24. Naleznosci z tytulu zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania §ciekow ustala si¢ w szczegolnosci jako
sume optat oraz iloczynu cen i odpowiadajacych im ilo$ci dostarczonej wody lub odprowadzonych Sciekow.
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§ 25. Przedsicbiorstwo jest zobowigzane do zakupu i zainstalowania na wlasny koszt wodomierza
gldwnego, jego utrzymania i legalizacji.

§ 26. 1. Jezeli Odbiorca ustug, pobiera wod¢ z wlasnych uje¢ i wprowadza pochodzace z niej $cieki do
systemu kanalizacyjnego Gminy, to w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekow jest
ustalana jako iloczyn ilosci os6b w gospodarstwie domowym i stawki ryczaltowej zuzycia wody okre$lone;j
w Rozporzadzeniu.

2. Jezeli odbiorca ustug, pobiera wodg z wlasnych uje¢ oraz systemu kanalizacyjnego Gminy i wprowadza
scieki do systemu kanalizacyjnego Gminy, to w razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych
$ciekow jest ustalana jako iloczyn osob w gospodarstwie domowym istawki ryczattowej zuzycia wody
okreslonej w Rozporzadzeniu.

§ 27. 1. llos¢ bezpowrotnie zuzytej wody, ktora uwzgledniana jest w rozliczeniu ilo$ci odprowadzonych
sciekow, okresla si¢ na podstawie wodomierza dodatkowego niebedacego wiasnoscig przedsigbiorstwa lub
gminy

2. W przypadku zainstalowania przez odbiorce ustug wodomierza okreslajacego ilos¢ wody zuzytej na cele
podlewania terenow zielonych, ilo§¢ ustalonej w ten sposob bezpowrotnie zuzytej wody nie uwzglednia si¢
w rozliczeniu ilo$ci odprowadzonych $ciekow chyba zZe strony na wniosek odbiorcy ustug, inaczej postanowity
W umowie.

§28.1. W umowie o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow okresla si¢ m. in. okres
obrachunkowy, termin i sposob uiszczania cen i optat oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty.

2. Okresy obrachunkowe mogg by¢ dwutygodniowe, miesigczne, dwumiesieczne lub kwartalne.

§ 29. 1. Nalezno$¢ wynikajaca z otrzymanej faktury za §wiadczone ustugi, odbiorca ustug zobowigzany
jest uregulowa¢ wedtug zasad ustalonych w umowie o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z lokali, Gmina i Przedsigbiorstwo wystawia faktury dla zarzadcy lub wiasciciela takiego budynku oraz dla
0s0b korzystajgcych z lokali, ktore sa rowniez odbiorcami ustug.

3. Gmina, jak i Przedsigbiorstwo wystawia fakture nie p6zniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gldwnego ilo$¢ pobranej wody ustala
si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnos$ci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu S$redniomiesi¢cznego zuzycia wody wroku ubieglym iliczby miesigecy
nieprawidlowego dzialania wodomierza. W przypadku gdy dotychczasowy czas trwania umowy jest krotszy
niz 3 miesigce, podstawg okre$lenia ilo§¢ pobranej wody jest $rednie zuzycie wody w catym okresie
obowigzywania umowy, przed stwierdzeniem niesprawnos$ci dzialania wodomierza

5.Na pisemny wniosek odbiorcy ustug Przedsigbiorstwo obowigzane jest spowodowaé sprawdzenie
prawidtowosci wskazan wodomierza gtownego przez jednostke do tego uprawniong.

6. W przypadku stwierdzenia, ze wlasciwosci metrologiczne wodomierza sa zgodne z odrebnymi
przepisami, przedsi¢biorstwo obcigza odbiorce ustug kosztami wszystkich czynnosci niezbednych dla
dokonania sprawdzenia. W przeciwnym przypadku koszty wszystkich czynnosci pokrywa Przedsigbiorstwo.

7. Zgloszenie reklamacji do otrzymanej faktury nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznoS$ci
w terminie. W razie uwzglednienia reklamacji, ewentualna nadptata podlega, wedle wyboru odbiorcy ustug,
zwrotowi albo zaliczeniu w poczet przysztych naleznosci.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 30. 1. Przylaczanie nieruchomosci do sieci realizowane jest wedtug nastepujacych podstawowych zasad:
1) jeden odbiorca - jedno przytacze;

2) jedno przytacze - jedna umowa;
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3) jezeli zdolnosci przesytowe przyltacza przewidzianego do zaopatrywania w wode na cele socjalno - bytowe
nie umozliwia prawidlowej realizacji funkcji przeciwpozarowej wymagane jest odrebne przylacze dla
celow p-poz.;

4) wykonanie przylacza jest poprzedzone wydaniem warunkow technicznych, opracowaniem odpowiedniej
dokumentacji technicznej i jej uzgodnieniem w przedsigbiorstwie;

5) rozpoczecie §wiadczenia ustug musi poprzedza¢ odbidr techniczny przytacza oraz podpisaniem stosownej
umowy.

2. Potencjalny odbiorca ustug celem przylaczenia nieruchomosci do sieci skltada Gminie lub
Przedsiebiorstwu wniosek o przytaczenie, ktorego wzor okresla i udostgpnia bezptatnie Przedsigbiorstwo.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2, zawiera w szczegodlnosci dane wnioskodawcy (imie, nazwisko, adres
zamieszkania, adres nieruchomosci, ktorej wniosek dotyczy, numer PESEL), rodzaj podtaczenia, wlasnorgczny
czytelny podpis wnioskodawcy.

4. Do wniosku, o ktéorym mowa w ust. 2 potencjalny odbiorca ustug powinien w szczego6lnosci dotgczy¢:

1) mape zasadnicza, okre$lajaca usytuowanie nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek, wzgledem istniejgcych
sieci wodociaggowej 1 kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu;

2) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek (tytutem
prawnym moze by¢ zaréwno prawo bezwzglednie obowigzujace tj. wlasnos¢, uzytkowanie wieczyste,
wlasno$ciowe spoétdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, jak iuprawnienie wynikajace z zawartej
umowy-najem, dzierzawa, uzyczenie).

3. Gmina jaki Przedsigbiorstwo w szczegolnych przypadkach moga odstapi¢ od czegsci zasad wskazanych
w ust 1 - 3. Dotyczy to takze sytuacji o ktorej mowa w § 18 ust.1.

§ 31. 1. Gmina jak i Przedsigbiorstwo w terminie 21 dni od otrzymania prawidlowo wypelionego
wniosku, o ktérym mowa w § 30 ust 2 wraz z wymaganymi zatgcznikami wydaje potencjalnemu odbiorcy
ustug dokument pod nazwa "Warunki techniczne przyltaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j".

2. W razie braku mozliwos$ci podlaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminiel4 dni od
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 30 ust 2, informuje o tym potencjalnego odbiorce ustug, wskazujac
powody uniemozliwiajace podtaczenie, oraz proponowany tok dalszego postepowania.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 okres$la warunki przylaczenia, powinien w szczego6lnos$ci:
1) wskazywac¢ miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej;

2) warunki techniczne wykonania, przytaczenia i odbioru przylacza wodociagowego i kanalizacyjnego oraz
zawiera¢ informacj¢ o dokumentach, jakie powinien przedtozy¢ potencjalny odbiorca ushug przy zgtoszeniu
zrealizowanego przytacza do odbioru;

3) warunki techniczne wykonania, przylaczenia i odbioru przytagcza wodociggowego i kanalizacyjnego;
4) wymagania dotyczace jakosci wprowadzanych Sciekow;
5) zawiera¢ inne informacje niezbedne do opracowania dokumentacji technicznej;

6) zawiera¢ informacje o koniecznosci uzgodnienia z przedsigbiorstwem opracowanej zgodnie z wydanymi
przez przedsigbiorstwo warunkami dokumentacji projektowej;

7) wskazywac okres waznosci wydanych warunkéw, nie krotszy niz 1 rok.
8) zawiera¢ maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody;

9) wskazywa¢ miejsce zainstalowania wodomierza glownego oraz miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych Sciekow;

10) wskazywac dopuszczalnag ilos¢ i jako$¢ odprowadzanych Sciekdw;
11) wskazywac¢ termin waznosci przylaczenia.

4. Warunki techniczne przylaczenia stuzg do opracowania projektu budowlanego przytacza wody lub
przytacza kanalizacyjnego do nieruchomosci.
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§ 32. 1. Jezeli przepisy odrebne zobowigzuja potencjalnego odbiorce ustlug do uzyskania pozwolenia
wodno - prawnego, opracowania raportow, operatow lub innych dokumentéw nalezy je przedstawi¢ wraz
z dokumentacja projektowa przedtozong do uzgodnienia.

2. Gmina jaki iPrzedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie w terminie 14 dni od daty zlozenia
dokumentacji.

3. Jeden egzemplarz uzgodnionej dokumentacji pozostaje w zasobach przedsigbiorstwa lub gminy

§ 33. 1. W terminie 14 dni od zgloszenia przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci wodociggowej
zakonczenia prac zwigzanych z wykonaniem przytacza, studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gléwnego iurzadzenia pomiarowego zgodnie z warunkami przylaczenia,
Przedsi¢biorstwo dokonuje odbioru wykonanego przyltacza, badajac zgodnos$¢ jego wykonania z warunkami
technicznymi oraz przeprowadza proby koncowe funkcjonowania przylacza i instalacji odbiorczych.
W przypadku kanalizacji sanitarnej Gmina dokonuje odbioru wykonanego przylacza .

2. Jezeli osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci wodociggowej zamierza w czasie okre$lonym
korzysta¢ z wody wylacznie do celow budowy, przylaczenie do sieci odbywa si¢ po zgloszeniu wykonania
odcinka przylacza wodociagowego do punktu poboru wody (studzienka wodomierzowa z zaworem
czerpalnym). Odcinek ten podlega procedurze odbioru przez stuzby Przedsigbiorstwa - na tym etapie zostaje
sporzadzona karta przylaczenia do sieci - po wczesniejszym dostarczeniu przez Odbiorce szkicu polowego
wykonanego przez uprawnionego geodete. Wilaczenia do sieci wodociagowej wykonuja stuzby techniczne
Przedsiebiorstwa na pisemne zlecenie Inwestora. Po zakonczeniu budowy odbiorca winien zgtosi¢ ten fakt do
Przedsigbiorstwa, celem dokonania odbioru koncowego przylacza wody oraz montaz wodomierza w miejscu
docelowym.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug dostarczania wody lub odprowadzania
Sciekow
§ 34. 1. Poziom dostgpu do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych w przyszilosci wyznacza strategia

Gminy i Przedsiebiorstwa oraz wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

2. Gmina i Przedsi¢biorstwo realizujac zasady okreslone w § 3 ust. 5, kierujac si¢ elementami wskazanymi
w ust 1,okre$la mozliwos¢ dostepu do ushug poprzez wydawanie warunkéw podtaczenia.

3. Korelujac wniosek potencjalnego odbiorcy ustug z mozliwosciami jego realizacji Gmina lub
Przedsi¢biorstwo okresla zar6wno parametry techniczne dostgpu do ushug tacznie z zakresem czasowym ich
realizacji, jak i konieczno$¢ aktualizacji planow wieloletnich.

4. Przedsicbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowanie budowy urzadzen wodociaggowych
a Gmina urzadzen kanalizacyjnych zgodnie zplanami, o ktorych mowa wust. I, zpowodu przyczyn
istniejacych poza Gming a takze Przedsigbiorstwem, w tym w szczegodlnosci za niedotrzymanie terminow
i wysokos$ci §rodkéw pienieznych przeznaczonych na finansowanie planowanych inwestycji przez inne niz
Gmina i Przedsigbiorstwo podmioty.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru przez Gming lub Przedsi¢biorstwo wykonanego przylacza

§35.1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytagcza, Gmina lub Przedsi¢biorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami okre§lonymi w § 31 oraz z uzgodnionym
projektem przytacza.

2. Odbioru koncowego przytaczy dokonuje komisja odbiorowa, ktorg powoluje inwestor w sktadzie:
inwestor, wykonawca oraz przedstawiciel Gminy lub Przedsigbiorstwa.

3. Odbior koncowy przytaczy w formie protokotu koncowego nastgpuje po:
1) odbiorze czgsciowym, polegajacym na odbiorze w stanie odkrytym przylaczy;

2) stwierdzeniu zgodno$ci jego realizacji z wydanymi warunkami technicznymi. W razie braku zgodnosci
Gmina lub Przedsigbiorstwo stwierdza t¢ okolicznos¢ w formie protokotu, wskazujac zakres koniecznych
zmian.
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4. Protokot odbioru technicznego zawiera:
1) datg odbioru;
2) przedmiot odbioru — okresla rodzaj odbieranego przylacza;
3) rodzaj odprowadzanych $ciekow;
4) sktad komisji dokonujacej odbioru i podpisy jej cztonkow;
5) adres nieruchomosci dla ktérej wykonano przylacze.

5. Warunkiem podpisania koncowego protokolu odbioru jest dostarczenie Gminie lub Przedsi¢biorstwu
geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej trasy przytaczy w formie papierowej lub cyfrowej zawierajace;j:

1) domiary uzbrojenia do punktow statych w terenie;

2) poswiadczenie zgodnosci mapy zoryginalem przyjetym do powiatowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego.

6. Odbiorowi technicznemu podlegaja:
1) roboty liniowe (utozenie rur) w odkrytym wykopie;
2) wezel wlaczeniowy;

3) podejscie pod wodomierz dla polaczenia wodociggowego istudzienka rewizyjna dla potaczenia
kanalizacyjnego;

4) separatory tluszczow;

5) separatory czgsci organicznych;

6) separatory czesci mineralnych;

7) separatory substancji ropopochodnych.

7. Protokot odbioru koncowego okresla miejsce rozgraniczenia wlasnosci i eksploatacji sieci wodociggowej
przedsigbiorstwa i kanalizacyjnej Gminy z instalacja Odbiorcy ustug.

§ 36. 1. Zawarcie umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow nastgpuje w terminie 7 dni od
daty odbioru przylaczy, o ktérych mowa w § 18 ust. 1.

2. Rozpoczecie swiadczenia ustug wynikajacych z umowy, o ktérej mowa w ust. 1, nastgpuje w terminie
okreslonym w tej umowie.

378.Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla i udostepnia bezplatnie przedsigbiorstwo
dotyczacych urzadzen kanalizacyjnych a sieci kanalizacyjnej - Gmina.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi Odbiorcow ustug oraz sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 38. 1. Gmina i Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia istotnych informacji dotyczacych
zakresu $wiadczonych przez nie ustug, w tym informac;ji taryfowych.

2. Gmina 1 Przedsi¢biorstwo udziela informacji w szczegdélowych sprawach niezwlocznie, jednakze
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zwrdcenia si¢ z wnioskiem o udzielenie informacji, z zastrzezeniem
§ 31 ust. 1.

3. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych terminu dtuzszego niz 14 dni, gmina lub
przedsiebiorstwo przed uplywem powyzszego terminu wskazuje ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.

§ 40. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa i Gminy winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek opfat;
2) tekst regulaminu;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;
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4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu $ciekow wraz
z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Gmina jak i Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku udostepnienia dokumentéw i informacji, o ktérych
mowa w ust. 1 poza swoja siedziba.

§ 41. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem, co najmniej 3 dni.

2. Przedsiebiorstwo ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowac odbiorcow ustug, w sposodb
zZwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 4 godziny.

3. W przypadku planowanej lub nieplanowanej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody ipoinformowac o tym fakcie
odbiorcéw ushug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody. Zastepczy punkt poboru wody
Przedsi¢biorstwo udostepnia:

1) przed dokonaniem zamkniecia dostawy wody w przypadku przerw planowanych;

2) natychmiast po uzyskaniu przez Przedsi¢biorstwo informacji o czasie trwania nieplanowanej przerwy
w dostawie wody.

§ 42. 1. Przedsigbiorstwo, poza sytuacjami wskazanymi w ustawie, na prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé
swiadczenie ustug wylacznie z waznych powodow, w szczegélnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba
ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, mienia, rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi.

2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno§¢ za szkody powstate w zwigzku z wstrzymaniem lub
ograniczeniem swiadczenia ustug chyba, Zze przerwa lub ograniczenie $wiadczenia ustug, wynikaty z:

1) dziatania sity wyzszej;

2) dzialania lub zaniechania dziatania os6b lub podmiotow, za ktére Przedsigbiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnos$ci, w tym samego odbiorcy ustug;

3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz S$rodowiska naturalnego, atakze potrzeb
przeciwpozarowych.

3. W przypadku zwigkszonego zuzycia wody przez Odbiorcéw do celow socjalno-bytowych lub suszy,
Wojt Gminy Baruchowo moze wyda¢ zakaz lub ograniczenie poboru wody do podlewania ogroédkow
dziatkowych lub zielencow przydomowych.

4. O zakazie lub ograniczeniu, o ktorym mowa w ust. 1, powiadamia Odbiorcow w sposob wskazany w §
41 ust. 1, okreslajac termin oraz godziny zakazu lub ograniczenia uzywania wody.

§ 43. 1. Przedsi¢biorstwo moze odcigé¢ dostawe wody a Gmina zamkna¢ przytacze kanalizacyjne z winy
odbiorcy ustug w przypadkach gdy :

1) przytacze wodociggowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami;

2) odbiorca ushug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty;

3) jakos¢ wprowadzanych $ciekow nie spetnia wymogow okre§lonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego;

4) zostal stwierdzony nielegalny pobor wody lub niclegalne odprowadzanie Sciekow, tj. bez zawarcia umowy,
jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.

2. Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow zostaje podjete niezwlocznie po ustaniu
przyczyn, o ktorych mowa w ust. 1, tj. jezeli nastapito:

1) wykonanie przebudowy badz budowa nowego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego w taki
sposob, aby odpowiadaty przepisom,;

2) uiszczenie przez odbiorce ustug wszystkich naleznosci;
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3) zaprzestanie wprowadzania $ciekow nie spelniajagcych wymogdw okreslonych w przepisach;

4) zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie S$ciekow, pokrycie kosztow zwigzanych
z naprawg lub wymiang celowo uszkodzonego wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, podtgczenie
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego tak, aby moglo mierzy¢ ilo$§¢ dostarczanej wody lub
wprowadzanych §ciekow.

3. 1.W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo:
1) pobierania wody z urzadzen wodociggowych bez uprzedniego zawarcia umowy;
2) uszkodzenia wodomierza gtownego;

3) zerwania lub uszkodzenia plomby umieszczonej na wodomierzu, urzadzeniu pomiarowym lub zaworze
odcinajgcym,;

4) wpltywania na zmiang, zatrzymanie lub utrat¢ wiasciwosci lub funkcji metrologicznych wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;

5) nie dopuszczania przedstawiciela Przedsiebiorstwa do wykonania czynnosci okreslonych w § 7 ust. 1 pkt 8;
4. w przypadku stwierdzenia przez Gming:
1) wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych bez uprzedniego zawarcia umowys;

2) wprowadzania $ciekéw bytowych i przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do
odprowadzania wod opadowych;

3) wprowadzania wod opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarne;j;
4) wprowadzania do kanalizacji:

a) odpadow statych powodujacych zmniejszenie przepustowosci,

b) odpadow ptynnych niemieszajacych si¢ z woda,

¢) substancji palnych, zracych, wybuchowych lub toksycznych,

d) odpaddw i Sciekow z hodowli zwierzat,

e) scieckoOw zawierajacych substancje chorobotworcze, jest ona uprawniona do zglaszania wilasciwym
organom okolicznosci zwigzanych z ujawnionymi przypadkami, w celu sporzadzeniu wniosku o ukaranie
na podstawie przepisow Kodeksu postgpowania w sprawach o wykroczenia.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug a w szczegdlnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§44. 1. Przedsi¢cbiorstwo oraz Gmina s3 zobowigzane do udzielania odbiorcom ustlug wszelkich
istotnych informacji, dotyczacych w szczegolnosci:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ uslug umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub
odprowadzanie §ciekow;

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym planowanych przerw
w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§45.1. §45. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsigbiorstwo oraz Gming umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ushug
oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Wszelkie reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, winny by¢ sktadane w formie pisemne;.

3. Przedsigbiorstwo oraz Gmina sg zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtloki, jednak
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania.

4. Reklamacja powinna zawierac:

1) Imig, nazwisko lub nazwg firmy odbiorcy ushugi;
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2) Przedmiot reklamacji;

3) Przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacije;
4) Numer i dat¢ umowy;

5) Podpis odbiorcy ushug.

5. W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga przestania wodomierza gtownego do ekspertyzy
termin rozpatrzenia reklamacji ulega zawieszeniu na czas wykonania ekspertyzy przez uprawniony podmiot.

6. W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci lub
obiektu budowlanego nalezacego do reklamujacego odbiorcy ustug, odbiorca uslug obowigzany jest udostepnic¢
nieruchomos$¢ lub obiekt budowlany osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo lub Gming. Zaniechanie
powyzszego obowigzku przez odbiorce ustug wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji do czasu udost¢pnienia
nieruchomosci lub obiektu budowlanego.

7. Przedsigbiorstwo lub Gmina udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;j.
8. Odmowa uwzglednienia reklamacji w calosci lub w cze$ci wymaga uzasadnienia.

9. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia — uwzglednienia reklamacji Przedsigbiorstwo lub Gmina
zobowigzuje si¢ do wyplaty odbiorcy odszkodowania.

10. Reklamacje jakosci wody dostarczonej przez przedsigbiorstwo powinny by¢ zglaszane niezwlocznie.

11. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji jakosci wody, potwierdzonej badaniem, odbiorca ushug
reklamujgcy jakos¢ wody dostarczonej przez przedsigbiorstwo zostanie obcigzony kosztami tego badania.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 46. 1. Podstawowym celem i przestanka funkcjonowania oraz rozwoju urzadzen wodociggowych jest
zaopatrzenie cztonkéw wspdlnoty w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi.

2. Przedsigbiorstwo zapewnia roéwniez dostawe wody na inne cele, wtym na cele przeciwpozarowe
i publiczne, uwzgledniajac priorytety wskazane w ust 1.

§ 47. 1. Wykorzystanie wody na cale przeciwpozarowe i publiczne nast¢puje na podstawie odpowiednich
umow. Przedsigbiorstwo zawiera umowy:

1) dotyczace ochrony przeciwpozarowej, w tym utrzymania hydrantéw - z jednostka odpowiedzialng za t¢
ochrong; jezeli jednostka ta jest jednostka publiczng - z gmina;

2) z gming - na inne cele publiczne wskazane w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekow.

2. Powyzsze umowy stanowia podstawe do rozliczen pomigdzy stronami umowy.

§ 48. 1. Celem realizacji zobowigzan okreslonych w § 46 ust 2 jednostki strazy pozarnych maja obowigzek
przekazywania informacji o ilo§ci wody pobranej z urzadzen wodociggowych przedsi¢gbiorstwa na cele akcji
pozarniczo - gasniczej oraz na cele szkoleniowe, do 5 dnia kolejnego miesigca za miesigc poprzedni.

2. Informacja wskazana w ust. 1 winna by¢ przekazana pisemnie i okresla¢ ponadto punkty poboru i czas.

§ 49. Naleznosciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe, na podstawie informacji uzyskanych
w oparciu o § 48 przedsi¢biorstwo obcigza gming w oparciu o obowigzujaca taryfe.
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