DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA LODZKIEGO

1.6dzZ, dnia 22 pazdziernika 2018 r. Elektroniczrie podpisany przez

Anna Siwinska
Data: 2018-10-22 10:02:01

Poz. 5501

UCHWALA NR L111/485/18
RADY MIEJSKIEJ W BELCHATOWIE

Z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Miasta Belchatowa

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2018 r.
poz. 994, poz. 1000, poz. 1349 i poz. 1432) oraz art. 19 ust. 3 i ust. 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbio-
rowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152) i po uzyskaniu
pozytywnej opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodar-
stwa Wodnego Wody Polskie, Rada Miejska w Betchatowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Miasta Betchatowa,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Betchatowa.

§ 3. Tracg moc uchwaly Rady Miejskiej w Belchatowie: nr XXXV/300/13 z dnia 21 marca 2013 roku w
sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow dla Miasta Betchatow oraz nr XXXV1/310/13 z
dnia 25 kwietnia 2013 roku w sprawie zmiany uchwaty nr XXXV/300/13 Rady Miejskiej w Belchatowie z dnia
21 marca 2013 roku w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow dla Miasta Belchatow.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogtoszenia w Dzienniku Urzegdowym Woje-

wodztwa Lodzkiego.

Przewodniczaca Rady Miejskiej w Belchatowie

Elzbieta Naturalna
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Zatacznik do uchwaty Nr L111/485/18
Rady Miejskiej w Belchatowie
z dnia 27 wrzeénia 2018 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego dziatajacego
na terenie Miasta Belchatowa oraz odbiorcow ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg zbiorowego
odprowadzania sciekow.

§ 2. Uzyte w uchwale skroty oznaczaja:

1) ,,ustawa” nalezy - ustawe¢ z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odpro-
wadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018 r. poz. 1152);

2) ,,Przedsigbiorstwo” — przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;
3) ,,0dbiorca” — odbiorcg ustug, 0 ktorym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
4) ,,umowa” — umowg¢ 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow;

5) ,,wodomierz przedptatowy” - urzadzenie pomiarowo-rozliczeniowe umozliwiajace zakup okreslonej ilosci
jednostek taryfikacyjnych wody, za posrednictwem posiadanego przytacza do sieci wodociagowej, po do-
konaniu uprzedniej zaptaty (przedptata) wedtug cen taryfowych i stuzace do rozliczen za pobrang wodg i
odprowadzane $cieki.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsigbiorstwo na podstawie zawartej umowy o0 zaopatrzeniu w wodg lub odprowadzaniu $ciekow:
1) dostarcza Odbiorcy ustug wodg:
a) pod odpowiednim cisnieniem W przytaczu, nie nizszym niz: 0,05 MPa,

b) o normatywnej jakosci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi, okreslonej w
przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy,

c) w ilo$ci nie mniejszej niz 1,5 m3/h;
2) odbiera od Odbiorcy ustug do sieci kanalizacyjnej Scieki o stanie i sktadzie zgodnym z przepisami art. 9-11
ustawy i przepisami wydanymi na jej podstawie.

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo prowadzi regularng wewngtrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody oraz jakosci
odprowadzanych sciekow bytowych i przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania
Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo informuje konsumentéw 0 jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w spo-
sob okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy.

§ 5. 1. Przedsi¢biorstwo zapewnia prawidtowg eksploatacje urzadzen wodociagowych i urzadzen kanaliza-
cyjnych, w tym dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw.

2. Przedsiebiorstwo zapewnia niezawodne dziatanie przylagczy wodociggowych i kanalizacyjnych, o ile
znajdujg sie W jego posiadaniu na podstawie tytutu prawnego (wtasnos¢, prawa obligacyjne).

3. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu Od-
biorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo, Od-
biorca jest zobowigzany do niezwtocznego usunigcia przyczyn zagrozenia.


https://pl.wikipedia.org/wiki/Jednostka_taryfikacyjna

Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Lodzkiego -3- Poz. 5501

4. W przypadku gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia, 0 ktorym mowa w ust. 3, pomimo wezwania ze strony
Przedsigbiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia zagrozenia, wiacznie z
wytaczeniem dostaw wody lub odbioru $ciekow.

5. Przedsigbiorstwo uprawnione jest do wprowadzenia ograniczen W sposobie korzystanie z wody przez
odbiorcow ustug w sytuacji niedoboru spowodowanego wyjatkowymi warunkami atmosferycznymi, w szcze-
golnosci susza. Przedsigbiorstwo informuje odbiorcow ustug 0 wprowadzonym ograniczeniu W sposob zwycza-

jowo przyjety.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 6. 1. Przedsigbiorstwo okresla wzor wniosku o zawarcie umowy.

2. Wzbr, 0 ktorym mowa w ust. 1, okresla dane identyfikacyjne wnioskodawcy oraz elementy podmiotowo
istotne, w szczegolnosci okreslenie ilosci i jakosci §wiadczonych ustug.

3. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 1, wnioskodawca przedstawia Przedsigbiorstwu:

1) oswiadczenie lub dokument okreslajacy aktualny stan prawny nieruchomosci lub wskazuje numer ksiegi
wieczystej, w ktorej ujawnione jest jego prawo do nieruchomosci, Z wyjatkiem sytuacji, o ktorej mowa w
art. 6 ust. 4 ustawy;

2) w przypadku osob prawnych, przedsigbiorcow i instytucji — odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na
sposob reprezentacji podmiotu.

4. W przypadku korzystania z nieruchomosci 0 nieuregulowanym stanie prawnym, wnioskodawca okresla
pisemnie swoj status do zajmowanej nieruchomosci.

5. Przedsigbiorstwo sporzadza i przedktada wnioskodawcy projekt umowy niezwlocznie, nie pézniej niz W
terminie 14 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

6. Wzory umoéw dostepne sg na stronach internetowych Przedsigbiorstwa.

7. Umowa z Odbiorcg — konsumentem ustug w rozumieniu przepisow prawa, zawierana jest w siedzibie
Przedsigbiorstwa.

§ 7. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony, chyba ze:
1) tytut prawny do nieruchomosci przytaczonej do sieci zostal ustanowiony na czas okreslony;

2) umowa na czas okreslony dotyczy obiektu w budowie - do czasu stwierdzenia prawidtowo$ci wykonania
oraz zgodnosci z wydanymi warunkami przytaczenia i projektem technicznym wykonanych przytaczy po-
twierdzonych protokotem odbioru koficowego;

3) wnioskodawca ztozy wniosek o zawarcie umowy na czas okreslony;
4) wystapily inne przyczyny, dla ktorych konieczne jest zawarcie umowy na czas okreslony.

§ 8. 1. Wszelkie zmiany faktyczne i prawne skutkujace zmiang tre$ci umowy Odbiorca ustug zgtasza w
Przedsigbiorstwie w ciggu 14 dni.

2. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez Przedsiebiorstwo nowej taryfy lub grupy taryfowej.
3. Zmiana okresu rozliczeniowego stanowi zmiane umowy.

4. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci Przedsiebiorstwa, skutkujgcej
zmiang Odbiorcy ustug, Przedsiebiorstwo zawiera nowg umowe, przy czym w tej sytuacji Przedsiebiorstwo
decyduje o0 zmianie badz zachowaniu dotychczasowych warunkow technicznych.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow sa prowadzone przez Przedsig-
biorstwo z Odbiorca w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w taryfie.

2. Ceny ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych, ktore nie sa zawarte w taryfie, Przedsiebiorstwo okre-
§la w cenniku ustug dostepnym w jego siedzibie i na stronie internetowej.
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§ 10. 1. Tlos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:
1) wskazan wodomierza gtownego;

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub zainstalowanych przy punktach czerpalnych w budynkach wielolo-
kalowych;

3) przecigtnych norm zuzycia wody;

4) oszacowania wysokosci $redniego poboru wody z trzech okresow rozliczeniowych w przypadku braku od-
czytu wodomierza gléwnego z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy ustug.

2. Przedsigbiorstwo dokonuje demontazu wiasnych wodomierzy w celu wymiany, naprawy, legalizacji,
wykonania przegladéw technicznych oraz zmiany $rednicy wodomierza w przypadkach uzasadnionych wielko-
$cig poboru wody.

3. Jesli Przedsigbiorstwo dopuscito rozliczanie na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, Odbiorca
ustug jest obowigzany do powiadomienia w ciagu 14 dni o wszelkich zmianach skutkujacych koniecznos$cia
zmiany rozliczen, W szczegdlnosci: ilogci 0sob zamieszkujacych lub przebywajacych na nieruchomosci, zwigk-
szenia hodowli, upraw i produkcji.

§ 11. 1. Odczyty wodomierza gtéwnego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym na ujeciu wia-
snym wody lub urzadzenia pomiarowego, nastgpuje W umownych okresach rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego lub zdalnego dokonuje osoba reprezentujgca Przedsigbiorstwo.

3. Przedsiebiorstwo moze dopuscié¢, z przyczyn stojacych po stronie Odbiorcy ustug i nie czesciej niz raz do
roku, podanie odczytu przez Odbiorce ustug.

§ 12. 1. Wodomierz na ujeciu wiasnym wody stuzy do prawidtowego okreslenia ilosci $ciekéw odprowa-
dzanych przez Odbiorcg ustug.

2. Jezeli Odbiorca ustug odprowadzajacy $cieki oraz pobierajacy wodg z sieci wodociggowej i z whasnych
ujec, nie posiada urzadzenia pomiarowego, podstawa do ustalania ilosci odprowadzonych sciekéw jest suma
wskazan wodomierza gtéwnego i wodomierza dla pomiaru ilosci wody pobieranej z wlasnego ujecia.

3. W przypadku, gdy woda z ujecia wlasnego Odbiorcy nie jest woda bezpowrotnie zuzytg, Odbiorca
umozliwia Przedsigbiorstwu zainstalowanie wodomierza na ujeciu Wiasnym.

§ 13. W razie niemozno$ci odczytu wskazan urzadzenia pomiarowego lub wodomierza na ujgciu wlasnym
przez Przedsiebiorstwo z powodu jego niesprawnosci, ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie
oszacowania ilo$ci z trzech okreséw rozliczeniowych.

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo moze zainstalowa¢ na wtasny koszt, za zgoda Odbiorcy ustug, wodomierz przed-
ptatowy w sytuacji, kiedy Przedsiebiorstwo jest uprawnione do wstrzymania $wiadczenia ustug w przypadku
wskazanym w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy.

2. Wodomierz przedptatowy jest stosowany do czasu uregulowania przez Odbiorce ustug naleznosci po-
wstatych przed jego zainstalowaniem.

3. Na pisemny wniosek Odbiorcy, Przedsigbiorstwo moze przedtuzy¢ termin korzystania z wodomierza
przedptatowego na okreslony czas wzajemnie uzgodniony.

§ 15. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy ustug nalezno$cig za ustugi $wiadczone przez Przedsiebiorstwo jest
faktura.

2. W przypadku niemozno$ci odczytania wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, Przedsigbior-
stwo wystawia fakture zaliczkowa, ktora zostaje skorygowana w nastepnym okresie rozliczeniowym.

3. Optata abonamentowa jest naliczana niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobierat wode lub odpro-
wadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

§ 16. 1. W przypadku kradziezy wodomierza, zerwania plomb, zawinionej przez Odbiorcg ustug niespraw-
nosci lub uszkodzenia wodomierza, ustalenie ilosci pobranej wody nastepuje W sposob okreslony w § 10 ust. 1
pkt 3 badz pkt 4.
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2. W przypadku okolicznosci, 0 ktorych mowa w ust. 1, Odbiorca ustug jest zobowigzany do pokrycia do-
datkowych kosztow poniesionych przez Przedsiebiorstwo: kosztow wodomierza i plomb wodomierzowych
wraz z ich montazem, zgodnie z cennikiem ustug Przedsigbiorstwa.

3. Odbiorca ustug powinien:

1) pobiera¢ wode tylko w celach i dla zasilania obiektow okreslonych w umowie;

2) pobiera¢ wode i odprowadza¢ $cieki tylko dla oznaczonych w umowie nieruchomosci.
4. Odbiorcy ustug zakazuje sig:

1) odprowadzania wod opadowych i roztopowych do urzadzen kanalizacyjnych bez zawarcia odrgbnej umo-
wy;

2) pobierania wody z ulicznych hydrantow przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe;

3) podtaczania do przytacza lub instalacji wodociggowej oraz do instalacji kanalizacyjnej badz przytacza ka-
nalizacyjnego innych nieruchomosci.

5. W razie nielegalnego poboru wody lub nielegalnego odprowadzania sciekow, za okres udowodnionego
nielegalnego korzystania z ustug, Przedsigbiorstwo obcigza sprawce dwukrotno$cig cen i stawek optat za kazda
ustugg, obliczonych wedtug:

1) udowodnionej ilo$ci pobranej wody lub odprowadzonych $ciekow;
2) przecigtnych norm zuzycia wody;
3) éredniego zuzycia wody lub odprowadzonych sciekow sprzed dokonania czynu zabronionego.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 17. 1. Osoba ubiegajaca si¢ 0 przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada Przedsigbiorstwu wniosek o
przytaczenie nieruchomosci do sieci w formie pisemnej, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imig i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy oraz adres do korespondencii;

2) wskazanie nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przytaczona do sieci, poprzez podanie jej potozenia (miejsco-
wos$¢, nazwy ulicy i numeru) wraz z podaniem jej numeru ksiegi wieczystej. W przypadku gdy nierucho-
mos¢ nie posiada ksiegi wieczystej osoba ubiegajaca si¢ 0 przytaczenie nieruchomosci do sieci zobowigza-
na jest poda¢ numer ewidencyjny dziatki;

3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych, rowniez jakos$ci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych do zasto-
sowania urzadzen podczyszczajacych);

5) wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania $ciekow;
6) date i podpis 0soby ubiegajacej si¢ 0 przytaczenie nieruchomosci do sieci.

2. Przedsigbiorstwo opracowuje i udostgpnia zainteresowanym wzor wniosku o0 wydanie warunkéw tech-
nicznych przytaczenia.

3. Do wniosku dotacza sig:

1) mape sytuacyjno-wysokosciowa, okreslajgca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejgcych sieci wo-
dociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu;

2) kopi¢ dokumentu potwierdzajacego tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej wniosek dotyczy;

3) w przypadku nieuregulowanego stanu prawnego nieruchomosci — opis stanu prawnego uprawdopodabnia-
jacy prawo do korzystania z nieruchomosci;

4) kopi¢ decyzji o ustaleniu warunkoéw zabudowy lub wypis z miejscowego planu zagospodarowania prze-
strzennego - w przypadku przytaczania do sieci nowo wznoszonych obiektow budowlanych.
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§ 18. 1. Jezeli spetnione sg warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, przed-
sigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym
mowa w § 17 Regulaminu wraz z kompletem zatacznikow, wydaje osobie ubiegajacej si¢ 0 przytaczenie nieru-
chomosci do sieci, dokument pod nazwg ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyj-
nej” zwane dalej ,,Warunkami przytaczenia”.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 powinien, co najmniej:
1) wskazywac miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej;
2) okresla¢ maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci Z podzialem na poszczegolne cele;
3) okresla¢ maksymalng ilo$¢ Sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

4) wykaz dokumentow ktore odbiorca ustug zobowigzany jest zataczy¢ do protokotu odbioru przytacza wodo-
ciggowego lub przytacza kanalizacyjnego;

5) wskazywac¢ okres waznosci wydanych ,,Warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanaliza-
cyjnej”, nie krotszy niz 2 lata.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze takze okre$lac:
1) parametry techniczne przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego, wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej
lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek kanalizacyjnych.

§ 19. 1. Na podstawie warunkow technicznych przytaczenia podmiot przytaczany opracowuje projekt tech-
niczny przyltacza.

2. Projekt, o ktorym mowa w ust. 1, wymaga uzgodnienia z Przedsigbiorstwem, ktore zajmuje pisemne sta-
nowisko w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty jego ztozenia.

3. W szczegolnych przypadkach, w tym w sytuacji wystapienia koniecznosci przeprowadzenia wizji lokal-
nej, uzyskania dodatkowych informacji lub dokumentow, a takze dokonania z wnioskujacym uzupetniajacych
uzgodnien technicznych lub zawarcia pisemnej umowy o przytaczenie do sieci (porozumienia), termin okreslo-
ny w ust. 2. moze ulec zmianie.

4. Projekt techniczny przytacza zawiera:

1) cze$¢ tekstowa — opis techniczny, w tym obliczenia dotyczace $rednicy przytacza, obliczenia statyczno-
wytrzymato$ciowe przewodoéw kanalizacyjnych o sztywnos$ci obwodowej SN<8KN/m? umieszczonych w
gruncie oraz obliczenia doboru wielko$ci wodomierza, sposobu odprowadzenia $ciekéw sanitarnych i/lub
odprowadzania wod opadowych i roztopowych bedacych skutkiem opadéw atmosferycznych z nierucho-
mosci;

2) cze$¢ rysunkowsa zawierajaca: plan sytuacyjny na kopii mapy zasadniczej, profile przytaczy, sieci, schemat
wezta wodomierzowego z opisem i lokalizacja wszystkich elementéw potaczenia wodomierzowego, w tym
wodomierza, zaworow odcinajacych i zaworu antyskazeniowego;

3) kserokopie uprawnien projektowych;

4) o$wiadczenie 0 prawie dysponowania terenem na cele budowy, w razie usytuowania przytaczy poza nieru-
chomoscig podmiotu przytagczanego.

5. Wodomierze do pomiaru wody bezpowrotnie zuzytej i wodomierze przy punktach czerpalnych w budyn-
kach wielolokalowych instaluje si¢ za zestawem wodomierza gtéwnego, tj. po stronie instalacji wewngtrzne;.

6. Wszystkie wodomierze powinny by¢ przystosowane do przyjetego W Przedsigbiorstwie sposobu doko-
nywania odczytow.

7. Pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 2, stanowi podstawe¢ do rozpoczgcia budowy przytacza.

§ 20. 1. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo nie wydaje ,,Wa-

runkow przytaczenia” przekazujac wnioskodawcy w terminie 30 dni od daty wptywu wniosku, 0 ktorym mowa
w § 17 Regulaminu, pisemng informacje 0 tym, wraz z uzasadnieniem.
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2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Przedsi¢biorstwo na wniosek 0soby ubiegajacej si¢ 0 przytacze-
nie (inwestora), moze okresli¢ odrebne techniczne warunki budowy sieci i przytaczy wodociagowych lub kana-
lizacyjnych przez inwestora ze srodkow wilasnych, stanowigce podstawe do zawarcia z inwestorem pisemnej
umowy o przytaczenie do sieci (umowa przytaczeniowa).

3. Umowa przytaczeniowa zawiera w szczegolnosci:
1) okreslenie zakresu i terminu robot niezbednych do realizacji przytaczenia;
2) spos6b uregulowania praw do gruntu, na ktorym zostanie zlokalizowana sie¢;
3) nadzor inwestorski;
4) granicg wlasnos$ci i miejsce rozgraniczenia eksploatacji sieci;

5) zasady i termin ewentualnego przejg¢cia przez Przedsigbiorstwo od inwestora sieci wybudowanych przez
inwestora ze srodkow wtasnych w szczego6lno$cei:

- forme prawng przejgcia (przeniesienie wtasnosci lub ustanowienie praw obligacyjnych),
- odptatno$¢ lub nieodptatnos¢ przejecia,

- termin zaptaty wynagrodzenia inwestorowi za przejmowane sieci, uwzgledniajagcy mozliwo$¢ roztozenia
na raty stosownie do mozliwos$ci finansowych Przedsiebiorstwa.

4. Jezeli wskutek dokonanej przez Przedsiebiorstwo analizy okaze sig, ze budowa sieci przez inwestora na
podstawie odr¢gbnych warunkéw wymagataby poniesienia znaczacych kosztow, niewspdtmiernych do osigga-
nych efektow lub z innych racjonalnych przyczyn bytaby nieuzasadniona, Przedsigbiorstwo odmowi wydania
takich warunkow informujac 0 tym wnioskodawce pisemnie w terminie 30 dni od daty ztozenia wniosku, o
ktérym mowa w ust. 2.

5. Wiaczenie sieci inwestora do czynnych sieci Przedsigbiorstwa wykonywane jest pod nadzorem Przedsig-
biorstwa.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 21. 1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczajg realizowane przez Przedsigbiorstwo
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych uchwalane przez Rade
Miejska w Belchatowie.

2. Dostep do ustug Przedsiebiorstwa wyznaczajg takze techniczne mozliwosci istniejacych urzadzen wodo-
ciagowych i urzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny, przepustowos¢, zdolnos¢ produkcyjna i lokalizacja
nieruchomosci.

3. Osoby zainteresowane przytaczeniem do sieci mogg uzyskaé informacje o dostepnosci ustug w Przedsig-
biorstwie lub Urzedzie Miasta, ktore udostepniaja do wgladu mapy i dokumentacj¢ techniczng istniejacych
sieci wodociggowe;j i kanalizacyjnej oraz plany rozbudowy tych sieci.

4. Dostepnos¢ do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od posiadania tytutu prawnego do takich
urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

§ 22. 1. Warunki techniczne okreslajace mozliwoséci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w
konkretnym przypadku wyznaczaja:

1) warunki przytaczenia;
2) umowa przytaczeniowa, 0 ktorej mowa w § 20 ust. 2;

3) informacja o niewiazacym charakterze udzielana przez Przedsigbiorstwo osobom zainteresowanym naby-
ciem nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci.

2. Kazda nieruchomos$¢ powinna by¢ przytaczona do sieci odrgbnym przytaczem wodociagowym lub kana-
lizacyjnym.
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3. Odbiorcy ustug zabrania si¢ lokalizacji budynkow i budowli oraz nasadzania drzew i krzewow na sie-
ciach wodociggowych w pasie 0 szerokosci 3 m oraz na sieciach kanalizacyjnych w pasie o szerokosci 5 m,
chyba ze Przedsigbiorstwo wyda zgode na odstepstwo.

4. Odbiorca ustug zabezpiecza pomieszczenie, w ktorym znajduje si¢ zestaw wodomierza gtownego, przed
zalaniem woda, zamarzaniem lub dostgpem 0sob niepowotanych.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza

§ 23. 1. Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu, ktory polega na sprawdzeniu przez Przed-
sigbiorstwo zgodnosci wykonania przytacza z dokumentacja projektowa i warunkami przytaczenia, w tym kon-
troli:

1) utozenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przytacza przez podmiot przytacza-
ny badz pokrycia kosztu inspekcji TV przytacza kanalizacyjnego;

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociggowym w budynku lub w studni wodo-
mierzowej;

3) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym;
4) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

2. Przed sporzadzeniem protokotu koncowego przytacza, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomo-
$ci do sieci zobowigzana jest dostarczy¢ Przedsigbiorstwu, geodezyjng inwentaryzacje powykonawcza, 0 ktorej
mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 43 ust. 1 i 3 ustawy - Prawo budowlane (Dz. U. 2017 poz.
1332, z p6zn. zm.).

3. Protokoty odbioru przytaczy stanowia potwierdzenie prawidtowosci ich wykonania. Zatgcznikami do
protokotu odbioru koncowego sa atesty, deklaracje zgodnosci badz aprobaty techniczne materiatdéw wykorzy-
stywanych do budowy przytacza wodociaggowego lub przytacza kanalizacyjnego, dokumentacja projektowa
oraz inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykonanego przytacza wodociggowego lub przytacza kanali-
zacyjnego. Odbior jest wykonywany przez zasypaniem (zakryciem) przytacza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego. Wszystkie odcinki przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego ulegajace czg-
sciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Przedsigbiorstwo moze odmowi¢ przytaczenia do sieci, jesli przylacze zostato wykonane: bez uzyskania
jego zgody, niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi lub niniejszym regulaminem.

5. Wlaczenie doptywu wody z sieci wodociggowej lub wlaczenie odbioru Sciekow do sieci kanalizacyjnej,
dokonywane jest przez Przedsigbiorstwo niezwlocznie po dokonaniu odbioru technicznego przytacza oraz za-
warciu umowy.

Rozdzial 8
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcoéw ustug o:
1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
2) stopniu przewidywanego obnizenia jakosci wody,
3) przewidywanych zaktéceniach odbioru $ciekow
- W sposOb zwyczajowo przyjety, Co hajmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Przedsigbiorstwo udostgpnia zastgpczy
punkt poboru wody i informuje Odbiorcow ustug 0 mozliwosci korzystania z tego punktu. Gdy przerwa prze-
kracza 12 godzin, Przedsi¢biorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne informuje Odbiorcow ustug 0 okoliczno$ciach
wskazanych w ust. 1 na 7 dni przed planowanym terminem.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Lodzkiego -9- Poz. 5501

3. W nagtych przypadkach niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody
i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow, Przedsigbiorstwo informuje niezwtocznie Odbiorcéw ustug
0 rodzaju zaktocen i przewidywanym czasie ich trwania. Przepis ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 25. Odbiorca ustug ma prawo do:

1) uzyskiwania od Przedsigbiorstwa wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez Przedsigbiorstwo
ustug;

2) wyjasnienia treci: umowy 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw, warunkéw technicznych
przytaczenia, Umowy 0 przytaczenie i innych wigzacych Odbiorce ustug dokumentow;

3) informacji o przewidywanych zaktoceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wodg¢ lub odprowadzania
sciekow.
§ 26. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zgtaszania reklamacji, dotyczacych w szczegdlnosci:

1) ilo$ci i jakosci $wiadczonych ustug;

2) wysokosci optat za ustugi;

3) funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych (opomiarowania) niezaleznie od ich wtasnosci.
2. Reklamacja powinna by¢ sporzadzona w formie pisemne;j.

3. Reklamacja dotyczaca naruszenia jakosci, ciagtosci dostaw i ci$nienia wody powinna by¢ dokonana nie-
zwlocznie po wystapieniu zaktocenia w celu dokonania sprawdzenia przez Przedsigbiorstwo. Inne reklamacje
Odbiorca ustug moze zgtasza¢ w terminie 21 od daty otrzymania faktury lub zdarzenia stanowigcego postawe
reklamaciji.

4. Reklamacja powinna zawierac:
1) imig i nazwisko lub firme¢ Odbiorcy ustug oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;
2) opis przedmiotu reklamacji;
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) numer i date umowy, jesli Odbiorca ustug posiada wiecej, niz jedng umowe;
5) podpis Odbiorcy ustug.

5. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od daty jej wniesienia. Jezeli
istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegétowego postgpowania wyjasniajacego, termin ten moze ulec
przedtuzeniu do 30 dni.

6. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci nalezacej do Od-
biorcy ustug, Odbiorca ustug udostgpnia nieruchomos¢ 0sobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo. Zaniecha-
nie tego obowigzku wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji.

7. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie
odpowiedzi na reklamacje poczta elektroniczng, faxem lub w inny sposob, o ile Odbiorca ustug wskaze taka
forme.

8. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez Przedsigbiorstwo W catosci lub w cze$ci wymaga sporzadzenia
uzasadnienia.

9. W przypadku reklamacji wskazan wodomierza gtdwnego, reklamacje uwzglednia sie, o ile kontrola me-
trologiczna potwierdzi nieprawidtowo$¢ dziatania tego wodomierza. W przypadku nieuwzglednienia reklama-
cji, Odbiorca ustug pokrywa koszty opinii metrologicznej oraz koszty zwigzane z montazem, demontazem i
transportem.

10. Jesli reklamacja dotyczy parametrow wody, ich sprawdzenie nast¢puje na przytaczu wodociggowym
lub na najblizszym odcinku sieci wodociggowej w miejscu technicznie dostepnym.
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§ 27. Przedsi¢biorstwo udziela odpowiedzi Odbiorcy ustug w sprawach innych niz reklamacje, w szczegdl-
nos$ci sprawach zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekoéw, w terminach:

1) zapytania otrzymane telefonicznie, faksem lub droga elektroniczng - bez zbg¢dnej zwtoki, jednak w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni robocze, tym samym kanatem informacyjnym;

2) wystapienia na pismie - w terminie 14 dni w formie pisemnej, chyba ze Odbiorca ustug dopuscit udzielenie
informacji w innej formie.
§ 28. 1. Informacje podane przez Odbiorce ustug w umowie, dotyczace W szczego6lnosci: adresu siedziby

lub miejsca zamieszkania, adresu do korespondencji, wigza strony do czasu pisemnego zawiadomienia o ich
zmianie przez Odbiorce ustug.

2. Odbiorca ustug ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki wynikajace z zaniedbania obowigzku, o ktorym mo-
wa w ust. 1, w szczegdlnosci pisma kierowane do Odbiorcy ustug na dotychczasowy adres dwukrotnie i przez
niego nie odebrane, pozostawia si¢ w aktach Przedsiebiorstwa ze skutkiem ich doreczenia.

§ 29. 1. W przypadku opoznienia z wptata naleznosci, Przedsigbiorstwo wystawia upomnienie, ktorego
kosztami obcigza Odbiorce ustug.

2. Koszt upomnienia wynosi dwukrotno$¢ wartosci przesytki poleconej w Poczcie Polskiej.
3. Upomnienie moze zosta¢ wystane Odbiorcy ustug nie czesciej niz raz w miesigcu.

§ 30. 1. Kontrolg i czynnosci dokonywane na podstawie art. 7 ustawy przeprowadza si¢ w dniach i godzi-
nach pracy obowigzujgcych u Odbiorcy ustug, w sposob nie zakldcajacy pracy, z zastrzezeniem art. 10 p. 3

ustawy.

2. Kontrole w lokalu mieszkalnym przeprowadza si¢ w godzinach od 7.00 do 20.00, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Rozdziat 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 31. 1. Punktami przeznaczonymi do poboru wody na cele gasnicze z sieci wodociggowej sg hydranty
przeciwpozarowe lub inne miejsca uzgodnione z Przedsigbiorstwem.

2. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele przeciwpozarowe z Sieci
Przedsigbiorstwa zobowigzane sg do:

1) powiadamiania Przedsigbiorstwa 0 miejscach pozardéw, niezwtocznie po otrzymaniu zgloszen, nie pdzniej
niz do godz. 15.00 dnia nastepujacego po dniu zaistnienia pozaru;

2) przekazywania Przedsigbiorstwu danych o ilosci wody pobranej z sieci do gaszenia pozaru.

3. W przypadku poboru wody przez jednostki strazy pozarnej na cele inne niz gaszenie pozaréw przepisy
ust. 2. stosuje sie odpowiednio.

4. Rozliczenia za wodg¢ pobrang na cele wskazane w ust. 3, dokonywane sg na podstawie danych ilosci zu-
zytej wody otrzymanych od jednostki strazy pozarnej oraz taryfy Przedsigbiorstwa.

5. Sposéb okreslania nalezno$ci przystugujacej przedsigbiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu ze stro-
ny gminy z tytutu dostawy wody na celem przeciwpozarowe okre§la umowa zawarta pomiedzy przedsigbior-
stwem wodociggowo—kanalizacyjnym, gming oraz jednostka strazy pozarnej.
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