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UCHWALA NR XXV/158/2012

RADY GMINY W LGOCIE WIELKIEJ
z dnia 28 listopada 2012 r.

w sprawie ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lgota Wielka”

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3, art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gmin-
nym (Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153,
poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162, poz. 1568, z 2004 r. Nr 102, poz. 1055 i Nr
116, poz. 1203, z 2005 r. Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457, z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337,
z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 420, z 2008 r. Nr 180, poz. 1111 i Nr 223, poz. 1458,
z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr 157, poz. 1241, z 2010 r. Nr 28, poz. 142 i 146, Nr 40, poz. 230 i Nr 106, poz.
675,z 2011 r. Nr 21, poz. 113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887 i Nr 217, poz. 1281 oraz z
2012 r. poz. 567) oraz art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, z 2007 r. Nr 147, poz. 1033, z 2009 r. Nr 18, poz.
97 oraz z 2010 r. Nr 47, poz. 278 i Nr 238, poz. 1578) Rada Gminy w Lgocie Wielkiej uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lgota Wiel-
ka”, w brzmieniu okreslonym w zataczniku nr 1 do uchwaty.

§ 2. Tracg moc:

1) uchwata Nr 111/20/2002 Rady Gminy w Lgocie Wielkiej z dnia 30 grudnia 2002 r. w sprawie przyjecia
,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Lgota Wielka”;

2) uchwata Nr IV/25/2003 Rady Gmin w Lgocie Wielkiej z dnia 10 lutego 2003 r. w sprawie zmiany uchwaty
Rady Gminy w Lgocie Wielkiej Nr 111/20/2002 z dnia 30 grudnia 2002 r. w sprawie przyjecia ,,Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Lgota Wielka”;

3) uchwata Nr XXI11/147/2012 Rady Gminy w Lgocie Wielkiej z dnia 28 wrze$nia 2012 r. w sprawie ,,Regu-
laminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lgota Wielka”.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzegdowym Wojewddz-
twa Lodzkiego.

Przewodniczacy Rady
Gminy w Lgocie Wielkiej:
Adam Bujacz
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Zalacznik

do uchwaty nr XXV/158/2012
Rady Gminy w Lgocie Wielkiej
z dnia 28 listopada 2012 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY LGOTA WIELKA

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ oraz zbiorowego odprowadzania
$ciekow realizowanych przez Gming Lgota Wielka na terenie Gminy Lgota Wielka, w tym prawa i obowiazki
Ustugodawcy oraz Odbiorcow ustug.

§ 2. llekro¢ w regulaminie uzywa si¢ okreslen:

1) ustawa - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, ze zm.);

2) odbiorca ustug — kazdego, kto korzysta z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego za-
opatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania §ciekéw na podstawie pisemnej umowy z Uslugodawca;

3) ustugodawca — Gmina Lgota Wielka;
4) umowa — nalezy przez to rozumie¢ umowg o dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekow;
5) wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy;

6) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy, zainstalowany za wodomierzem gtownym, stuzacy ustaleniu
ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymany na koszt Odbiorcy ustug;

7) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ushugi dostawy wody i odprowadzania $ciekéw okre§lony w
umowie oraz w niniejszym regulaminie;

8) urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa art. 2 pkt 15 ustawy;

9) zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow — dziatalno$¢ Ustugodawcy polegajgca na ujmo-
waniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody oraz odbieraniu, oczyszczaniu i odprowadzaniu $ciekow;

10) taryfa — zestawienie ogtoszonych publicznie cen i stawek, o ktorych mowa w art. 2 pkt 12 ustawy.
§ 3. Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow realizowane jest za pomoca:

1) urzadzen wodociagowych stanowigcych wtasnos¢ Gminy Lgota Wielka — sie¢ rozdzielcza, wodociaggowa —
Stacje Uzdatniania Wody;

2) urzadzen kanalizacji sanitarnej stanowigcych wiasnos¢ Gminy Lgota Wielka — sieci kanalizacji sanitarnej,
oczyszczalnia $ciekow.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustlug $wiadczonych przez Uslugodawce w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw oraz obowigzki odbiorcéw ushug warunkujace jego utrzymanie

§ 4. 1. Ustugodawca ma obowiagzek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i kanaliza-
cyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganych ilo$ciach i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody
i odprowadzania $ciekoOw w sposob ciagly 1 niezawodny, a takze zapewni¢ nalezyta jakos$¢ dostarczanej wody
oraz nalezyta jako$¢ odprowadzanych §ciekow.

2. Wymagane ci$nienie wody okreslaja przepisy w sprawie warunkoéw technicznych, jakim powinny odpo-
wiada¢ budynki i ich usytuowanie.

3. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiada¢ jakosciowo wymaganiom okreslonym w rozporzadze-
niu Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§ 5. Ustugodawca obowigzany jest do zapewnienia prawidlowe]j eksploatacji posiadanej sieci wodociago-
wej i kanalizacyjnej.
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§ 6. 1. Ustugodawca zobowigzany jest do zainstalowania i utrzymania u Odbiorcy ustug wodomierza gtow-
nego, za wyjatkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania.

§ 7. Ustugodawca zawiadamia odbiorcow ustug o planowanych zmianach warunkéw technicznych zaopa-
trzenia w wodg¢ lub odprowadzania $ciekéw z co najmniej 12 miesigcznym wyprzedzeniem, umozliwiajagcym
dostosowanie instalacji wewnetrznej do nowych warunkow.

§ 8. Ustugodawca ma prawo do przeprowadzania biezgcej kontroli ilosci i jakoSci odprowadzanych $cie-
kow bytowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkow przyta-
czenia do sieci wodociagowe;j i kanalizacyjne;.

§ 9. Odbiorcy ustug sa zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzenia §ciekoéw w spo-
sob nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych przez Ustugodawce, a w szczegdlnosci do:

1) natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy o awarii posiadanych przez Odbiorce ustug instalacji i
przytaczy majacych wpltyw na wskazania wodomierza gléwnego oraz inne urzadzenia Ustugodawcy;

2) niewykonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych wplyna¢ na zmiang¢ stanu technicznego urzadzen na-
lezacych do Ustugodawcy, a w szczegolnosci wodomierza gldwnego i jego usytuowania;

3) udostepnienia Ustugodawcy swobodnego dostepu do pomieszczenia wodomierzowego, celem dokonania
odczytu, naprawy lub wymiany wodomierza gtéwnego;

4) zapewnienia Ustugodawcy swobodnego dostepu do urzadzenia pomiarowego w celu dokonania odczytu;

5) pokrycia kosztow wymiany wodomierza gtownego powstatych w wyniku nie zabezpieczenia go przed dzia-

taniem warunkéw atmosferycznych albo uszkodzeniami mechanicznymi oraz kosztéw zainstalowania wo-
domierza glownego w przypadku jego utraty;

6) zainstalowania i utrzymania antyskazeniowych zaworow, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

7) dostosowania instalacji do wymaganych warunkoéw technicznych, w terminie 6 miesiecy od otrzymania
zawiadomienia od Ustugodawcy;

8) uzytkowania wewng¢trznej instalacji kanalizacyjnej] w sposob nie powodujacy zakldcen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej i oczyszczalni;

9) wykorzystywania sieci wodociggowej i przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach i na warunkach
okreslonych w umowie;

10) pisemnego lub osobistego informowania Ustugodawcy o:
a) wszelkich zmianach w pochodzeniu wprowadzanych §ciekow majacych wptyw na ich ilos¢ i jakos$¢,

b) wszelkich zmianach w danych stanowigcych podstawe do ryczaltowego ustalania ilosci zuzycia wody 1
wprowadzanych $ciekow.

§ 10. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego badz instalacji we-
wnetrznej wodociggowej lub kanalizacyjnej, bedacej w posiadaniu Odbiorcy ustug, powstanie zagrozenie istot-
nego obnizenia poziomu ustug swiadczonych przez Ustugodawce, Odbiorca ustug zobowigzany do niezwlocz-
nego usunigcia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy Odbiorca ustug nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Ustugodawcy, ma
Ustugodawca prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia zagrozenia. Dziatania Ustlugodawcy
nie moga narusza¢ prawa wlasnosci przytacza lub instalacji wewngtrznej przyshugujacego Odbiorcy ustug.

Rozdzial 3
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 11. Postanowienia umowy zawieranej przez Ustlugodawce z Odbiorcami ushug nie mogg ogranicza¢ praw
i obowigzkow stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 12. 1. Umowa okresla szczegdtowe obowigzki stron, w tym zasady utrzymania przylgczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

2. Usuwanie awarii urzgdzen bedacych w eksploatacji Ustugodawcy, nalezy do jego obowiazkow.
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3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

4. Zakup i utrzymanie wodomierza gtdéwnego nalezy do obowiazkéw Ustugodawcy. Zakup i utrzymanie
urzadzenia pomiarowego do okreslenia iloSci odprowadzanych Sciekéw sanitarnych nalezy do obowigzkow
Odbiorcy ustug.

§ 13. 1. Umowy zawierane s3 na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Uslugodawca moze zawiera¢ umowe na czas okreslony:

1) gdy tytut prawny osoby do korzystania z nieruchomosci, ktora zostala przytaczona do sieci zostat ustano-
wiony na czas okreslony;

2) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci.
§ 14. Umowa, o ktorej mowa w § 13 ust. 1, zawiera w szczego6lnosci postanowienia wynikajace z ustawy.
§ 15. 1. Umowa jest zawierana z inicjatywy Odbiorcy ustug.

2. Osoba ubiegajaca si¢ 0 wydanie warunkow technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanali-
zacyjnej sktada wniosek, stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

3. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 2, nalezy przedstawi¢ Uslugodawcy tytut prawny do korzy-
stania z nieruchomosci.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rOwniez z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po udowodnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

5. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci podtaczonej do sieci Odbiorca ustug, z ktérym za-
warto umowe, ma obowigzek do zgloszenia tego faktu Ustugodawcy. Zgtoszenie jest podstawa do rozwigzania
umowy lub zmiany umowy.

§ 16. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez strone umowy, z zachowaniem trzymiesi¢cznego okresu wy-
powiedzenia.

2. Rozwigzanie przez Odbiorce ustug umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia woli w siedzibie Ustugodawcy lub przestania takiego oswiadczenia listem poleconym.

§ 17. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
§ 18. 1. Umowa wygasa w przypadku:

1) $mierci Odbiorcy ustug bedacego osobg fizyczna;

2) zakonczenia postgpowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej przedsie-
biorca;

3) uptywu czasu, na jaki zostata zawarta (umowa na czas okreslony).

2. Umowa zawarta z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa poza przyczynami
wskazanymi w ust. 1, rOwniez w razie wygasnigcia umowy najmu lokalu.

§ 19. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy Ustugodawca zaprzestaje $wiadczenia ustug w szczegolnosci
poprzez: dokonanie zamknigcia przytagcza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontaz wodomierza
glownego. Koszty zwigzane z wykonaniem ww. czynnosci pokrywa Ustugodawca.

Rozdzial 4
Sposoéb rozliczenia w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 20. 1. Rozliczenie za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow sg prowadzone przez Ustugo-
dawce z Odbiorca ustug wytacznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w ogloszonych taryfach.

2. Ilo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtdéwnego.

3. W przypadku braku wodomierza gléwnego ilo$¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie przeci¢tnych
norm zuzycia okre§lonych zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy.
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4. W przypadku niesprawnos$ci wodomierza gtdéwnego, ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $red-
niego zuzycia w okresie 6 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe
— na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecz-
nego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

§ 21. Dhugo$¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden mie-
sigc i nie dluzszy niz sze$¢ miesiecy.
§ 22. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi podstawy zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Uslugodawce cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidlowo podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcow ustug o ich wysokosci.

§ 23. 1. Naleznosci za ustugi swiadczone przez Ustugodawce regulowane sg przez Odbiorce ustlug w opar-
ciu o fakturg wystawiong przez Uslugodawce.

2. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za uslugi wg cen okreslonych w taryfie za dostarczong wode i odpro-
wadzone $cieki w terminie wskazanym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania
lub dostarczenia w inny sposob. Opo6znienia w zaplacie uprawniajg Uslugodawce do naliczenia odsetek, w wy-
sokosci ustawowe;.

Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci

§ 24. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej i kanalizacji sanitarnej odbywa sie na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie. Z wnioskiem moze wystepowacé osoba, ktéra posiada tytut prawny do
korzystania z nieruchomosci lub osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,
po udowodnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

2. Uslugodawca po otrzymaniu wniosku wydaje warunki techniczne na przytaczenie nieruchomosci w ter-
minie 30 dni od jego wptywu.

§ 25. 1. Warunki przylaczenia sag wazne 2 lata od dnia ich wydania.

2. Warunki przytacza okreslaja w szczegdlnosci:

a) miejsce 1 sposob przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy ustug,

b) miejsce zainstalowania wodomierza gldwnego oraz zainstalowania urzadzenia pomiarowego liczacego
ilo$¢ odprowadzanych $ciekow,

¢) dopuszczalng jako$¢ odprowadzanych Sciekow,

d) termin waznoS$ci warunkow przytaczenia.

§ 26. 1. Wlasciciele nieruchomosci moga wybudowa¢ na wlasny koszt urzadzenia wodociggowe i kanaliza-
cyjne niezbedne do korzystania z ustug.

2. Urzadzenia, o ktorych mowa w ust. 1 mogg podlega¢ odptatnemu przekazaniu gminie, na zasadach okre-
slonych w ustawie.

Rozdzial 6
Techniczne warunki okre$lajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 27. 1. Ustugodawca ma prawo odmoéwié przytaczenia nowego Odbiorcy ustug do istniejacej sieci wodo-
ciggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylgczenia warunki techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie
zachowany minimalny poziom ustug, a w szczeg6lnosci jezeli zabraknie wymaganych zdolno$ci produkcyj-
nych ujec, stacji uzdatniania i oczyszczalni Sciekow oraz zdolno$ci dostawczych istniejacych uktadoéw dystry-
bucji wody i odprowadzania Sciekow.

2. Uslugodawca ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
swiadczenia ustug.

§ 28. Ustugodawca ma prawo odmowic przylaczenia do sieci jesli przylacze zostato wykonane bez uzyska-
nia zgody Ustugodawcy badz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami.

§ 29. Ustugodawca moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne w przypadkach i na
warunkach okreslonych w ustawie.
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Rozdzial 7
Spos6b dokonywania odbioru przez Ustugodawce wykonanego przylacza

§ 30. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Ustugodawca dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez Ustugodawce ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub ka-
nalizacyjnej” oraz z projektem przytacza.

2. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przylagcza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czgscio-
wemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

3. Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach technicz-
nych, w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarcza sie¢ do Ustugodawcy, a drugi do odpowiedniego
Urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;.

§ 31. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru Ustugodawca uzgadnia z Odbiorcg ustug termin odbioru, nie
dtuzszy jednak niz 5 dni roboczych po dacie zgtoszenia.

2. Wyniki odbioru, o ktorym mowa w § 30 ust. 2, sg potwierdzone przez strony w sporzadzonym protokole.

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 32. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu
jej jakosci Ustugodawca powinien poinformowac¢ Odbiorcéw ustug w sposob zwyczajowo przyjety co najmniej
na dwa dni przed planowanym terminem, a w szczego6lno$ci w przypadku:

a) braku wody na ujeciu lub jej zanieczyszczeniu w sposob niebezpieczny dla zdrowia,
b) koniecznosci przeprowadzenia niezb¢dnych napraw urzadzen,

¢) potrzeby zwiekszenia doptywu wody do hydrantéw pozarowych,

d) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen,

e) uszkodzenia instalacji odbiorczej, grozgcej niebezpieczenstwem.

2. Ustugodawca zwolniony jest z obowigzku wynikajacego z ust. 1 w przypadku przerw wywolanych awa-
rig lub innym naglym, niedajacym si¢ przewidzie¢ zdarzeniem. Za skutek obnizenia poziomu jakos$ci ushug
wymienionych w tym paragrafie Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

§ 33. 1. Wstrzymanie zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzanie §ciekdw moze nastapi¢ bez uprzedniego za-
wiadomienia Odbiorcow ushug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace bezposrednie zagrozenie
dla zycia, zdrowia i $rodowiska. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzanie $ciekow, o ktorych
mowa Ustugodawca niezwlocznie informuje Odbiorcéw ustug.

2. W razie planowanej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Ustugodawca zapewni zastep-
czy punkt poboru wody i informuje Odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjety, o jego lokalizacji.

§ 34. 1. Jesli w wyniku nieprawidtowe] eksploatacji przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego, beda-
cego wilasnosciag Odbiorcy ustug, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug swiadczonych przez
Ustugodawce, wzywa on Odbiorce ustug do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozenia, a w przypadku gdy
takie wezwanie nie jest skuteczne, moze okresowo odciag¢ doptyw wody lub odptyw Sciekow i1 przystapi¢ do
usuwania przyczyn zagrozenia, obcigzajgc Odbiorce ustug poniesionymi w zwigzku z tymi pracami kosztami.

2. W przypadku odcigcia doptywu wody, Ustugodawca udostepnia zastepczy punkt poboru wody przezna-
czonej do spozycia przez ludzi i informuje Odbiorce ushug o mozliwosci korzystania z tego punktu.

Rozdzial 9
Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegélnos$ci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnos$ci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 35. 1. Ustugodawca jest zobowigzany do udzielenia Odbiorcom ustug informacji o realizowanych ustu-
gach, a w szczegolnosci dotyczacych wystepowania zaktocen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow
oraz awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, jak rdwniez informacji o jakos$ci dostarczanej wody
oraz stosowanych taryfach.
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2. Uslugodawca udziela informacji, o ktorych mowa w ust. 1, bez zbednej zwtoki.

§ 36. 1. Odbiorca ustug ma prawo zgtasza¢ reklamacje dotyczaca sposobu wykonywania przez Uslugodaw-
c¢ umowy, w szczego6lnosci w zakresie, ilosci i jakosci swiadczonych ustug.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;.

3. Ustugodawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od daty jej
wptywu do siedziby Ustugodawcy.

§ 37. 1. W siedzibie Ustugodawcy winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek optat;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lgota Wielka”,
obowigzujacego na terenie gminy;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz wody;

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow wraz z
wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie tej ustawy.

2. Ustugodawca nie ma obowigzku udostepnienia dokumentow, o ktorych mowa w ust. 1, poza swojg sie-
dziba.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 38. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Gminy Lgota
Wielka sg jednostki ochrony przeciwpozarowej w rozumieniu ustawy z 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciw-
pozarowej (Dz.U. z 2009 r. Nr 278, poz. 1380, z p6zn. zm.).

§ 39. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe nastepuje z sieci bedacej w posiadaniu Gminy Lgota Wielka.

2. Podstawowym zrédlem zaopatrzenia w wode do celow przeciwpozarowych sa hydranty przeciwpozaro-
we, zainstalowane na sieci wodociggowej, na terenie Gminy.

§ 40. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Gminy Lgota
Wielka, zobowiazani sa do niezwlocznego powiadomienia Gminy Lgota Wielka o kazdym przypadku poboru

wody.
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Zakacznik

do ,,Regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekdw

na terenie Gminy Lgota Wielka”

WNIOSEK O WYDANIE WARUNKOW TECHNICZNYCH PRZYEACZENIA DO GMINNE] SIECI
WODOCIAGOWEJ LUB KANALIZACYJNEJ

Whioskodawca:

Dot. posesji nr................... dz.nr......... W Mmiejscowosci

Whiosek o okre$lenie warunkow technicznych przylaczenia do sieci:

o wodociagowej - zaopatrzenie w wode na cele socjalno-bytowe - (m3/d)
0 wodociagowej - zaopatrzenie w wod¢ na cele przemyslowe - (m’/d)
o kanalizacji sanitarnej - ilosci Sciekéw - (m3/d)

Budynek

O istniejacy

O projektowany

O w budowie

Rodzaj budowy

O jednorodzinna

o rozdzielnie instalacji wodociagowej
O rozbudowa, nadbudowa

O obiekty produkcyjne, uslugowe

Termin rozpoczecia budowy

Dodatkowe informacje 0 iINWESEYCJi........ccovevrerinennenienieene
W zalaczeniu:
- 1 egz. aktualnej mapy syt. wys. w skali 1:500 do celow projektowych lub opiniodawczych,

- tytul prawny do nieruchomosci (ksero).

podpis Wnioskodawcy
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