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UCHWALA NR X.34.2019
RADY MIEJSKIEJ OTYN

z dnia 27 czerwca 2019 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Otyn

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
22019 r., poz.506) wzwiazku z art.19ust. 3, 415 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 z p6zn. zm.), po
uzyskaniu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie we Wroctawiu, Rada Miegjska Otyn uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Otyn,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc Uchwata nr LIX.55.2018 Rady Miejskiej Otyn
z 14 listopada 2018 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na
terenie Gminy Otyn.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Otynia.

§ 4. Uchwala wchodzi wzycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Lubuskiego.

Przewodniczgca Rady Miejskiej
Aneta Smolicz
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Zatgcznik

do uchwaty Nr X.34.2019
Rady Miejskiej Otyn

z dnia 27 czerwca 2019 r

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY OTYN

Rozdzial 1.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 1. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do dostarczania wody do
nieruchomosci, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci lub o ci$nieniu
nie mniejszym niz 0,05MPa (0,5 bara) i nie wickszym niz 0,6MPa (6 bar6w) w miejscu wiaczenia do sieci.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza wode do nieruchomosci:

1) 0 jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach nieprzekraczajacych wymienionych
wartoéci: zelazo ogodlne (Fe): 0,2 mg/dm?3, mangan (Mn): 0,05 mg/dm?, metnos$é: 1 NTU, barwa: 15 mg Pt/I,
stezenie jonow wodoru (pH) — 6,5-9,5

2) w ilo$ci zgodnie z warunkami przylgczenia nieruchomosci nie mniejszej niz 1,5m3%h.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbiera S$cieki W sposob ciagly, o stanie i sktadzie
zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach
przylaczenia nieruchomosci nie mniejszej niz 1,5m%h.

Rozdzial 2.
Szczegoélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 2. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekow zawartej migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
a odbiorca ustug.

2. Warunkiem zawarcia umowy jest wystgpienie zwnioskiem do przedsigbiorstwa wodociggowo
—kanalizacyjnego.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada wnioskodawcy umowe w terminie
do 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 3.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 3. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie §ciekow sg prowadzone przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie taryfy zatwierdzonej przez
organ regulacyjny - Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie.

§ 4. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ushug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, ktére majg zawartg
odrebna umowg z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 5. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci sklada przedsigbiorstwu wodociggowo
-kanalizacyjnemu wniosek o przytaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;
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2) adres do korespondenciji;

3) w przypadku 0sob prawnych numer KRS albo wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej;

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug;

5) okreslenie ilo$ci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekoéw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych S$ciekow przemystowych oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych);

7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej beda odprowadzane S$cieki,
w szczegolnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia,;

8) wskazania planowanego terminu rozpocze¢cia poboru wody i dostarczania Sciekow.

§ 6. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podlaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie do 30 dni od otrzymania wypelnionego wniosku,
0 ktorym mowa w § 5, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podlaczenie nieruchomosci dokument pod nazwa
"Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej".

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 powinien co najmniej:
1) wskazywa¢ miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
2) potwierdza¢ lub ustali¢ dostawe wnioskowanej ilosci wody dostarczanej do nieruchomosci;
3) potwierdza¢ lub ustali¢ odbiér wnioskowanej ilosci $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

4) zawiera¢ informacje o konieczno$ci przeprowadzenia prob i odbiorow czg¢sciowych oraz koncowego, przy
udziale przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

5) wskazywaé okres wazno$ci wydanych warunkow przylaczenia, nie krotszy niz dwa lata.
3. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze okre$lac:
1) parametry techniczne przylacza;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, wodomierza mierzgcego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej
lub urzadzenia pomiarowego.

4. Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej wydaje Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 5.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 7. 1. Dostegp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych Urzadzen
wodociggowych 1 Urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: przepustowos¢, zdolnos¢ produkcyjna, lokalizacja
nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Rodzaj warunkoéw technicznych zaopatrzenia w wodg, odprowadzenia $ciekéw bytowych lub
odprowadzenia $ciekow przemystowych $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
uzaleznione jest od rodzaju zabudowy obiektu budowlanego na terenie nieruchomos$ci, ktéry ma byc
przytaczony do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej uwzgledniajac nieruchomos$¢ istniejaca badz
projektowang uzalezniong od rodzaju zabudowy czy jest to zabudowa: jednorodzinna, wielorodzinna, zaktad
produkcyjny/ustugowy, obiekt handlowy, obiekt biurowy, obiekt uzytecznosci publicznej lub inny rodzaj
zabudowy obiektu posiadajacy okreslong charakterystyke techniczna obiektu, do ktorego bedzie dostarczana
woda lub odprowadzane $cieki.

Rozdzial 6.
Spos6b dokonywania przez przedsigebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 8. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo
-kanalizacyjne "Warunkami przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej".
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2. Okreslone w warunkach przylgczenia proby i odbiory czgSciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 9. 1. Po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru przez osob¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru, nie dluzszy niz
7 dni od daty pisemnego zgloszenia.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktorych mowa w § 8 ust. 2, sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych
protokotach.

§ 10. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane identyfikujace osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci i adres przytacza,
2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajaca si¢ o przytgczenie nieruchomoscei do sieci.
2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugos$¢, elementy uzbrojenia),
2) sktad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru,
3) uwagi dotyczace roznic pomiedzy uzgodniong dokumentacja, a realizacja przytacza.

Rozdzial 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczonej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekéw

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposob zwyczajowo przyjetym
z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwtocznie poinformowac
odbiorcow ustug, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
0 zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wylacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci, o ile
planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub =zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcéw ushug, wskazujac lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

§ 12. W przypadku nie dotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug,
W sposdb zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, a w szczegolnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzania $ciekow

§ 13. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia wyodrebnione stanowiska pracy do spraw
obstugi klienta.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg uslug umowy o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie $ciekow;

2) warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej;
3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekow;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych;
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5) planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug.

§ 14. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania, na zgdanie odbiorcoéw, informacji w zwiazku z nie
dotrzymaniem ciaglosci ustug nie pdzniej niz w ciagu:
1) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw i zaklocen
W $wiadczeniu ustug;
2) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaktocen, o ktorych mowa w punkcie 1).

§ 15. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania umowy przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysoko$ci optat za te ushugi.

§ 16. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Otyn taryfy cen i stawek optat;
2) tekst jednolity Regulaminu obowigzujacego na terenie Gminy Otyn.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 17. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegdlnosci dostepna zurzadzen wodociagowych
posiadanych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, wtym z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 18. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwtocznie przekazuje przedsiebiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilo$ci wody pobrane;.
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