UCHWALA NR IX/66/11
RADY MIEJSKIEJ W STRONIU SLASKIM

z dnia 27 czerwca 2011 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczenia wody i odprowadzania $ciekéw na obszarze Gminy Stronie
Slaskie

Na podstawie art. 18, ust.2, pkt 15, art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (
tekst jednolity Dz. U. Nr 142 z 2001 r. , poz. 1591 ze zmianami) oraz art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $Sciekow ( tekst jednolity z 2006 roku Dz. U. nr
123, poz. 858) — Rada Miejska w Stroniu Slaskim uchwala co nastepuje :

TYTUL L.
REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA OBSZARZE GMINY
STRONIE SLASKIE
Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz prawa
i obowiazki odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow na
terenie Gminy Stronie Slaskie.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja :

a) Ustawa - ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747 ze zm.; tekst jednolity Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858),

b) Ustugodawca — przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne prowadzace dziatalno$¢ zgodnie z zezwoleniem
na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Stronie Slaskie,

¢) Uslugobiorca - kazdy, kto korzysta z uslug wodociagowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekow na podstawie pisemnej umowy zawartej z przedsi¢biorstwem
wodociagowo — kanalizacyjnym,

d) wodomierz — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody, zainstalowany za wodomierzem gléwnym na
wewngtrzne] instalacji wodociagowej, niebg¢dacej w posiadaniu Ustugodawcy; zainstalowany, legalizowany,
konserwowany i wymieniany przez Uslugobiorcg i na jego koszt,

e) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym na wewngtrznej
instalacji wodociagowej, niebedacej w posiadaniu Uslugodawcy, stuzacy ustaleniu ilo$ci wody bezpowrotnie
zuzytej; zainstalowany, konserwowany 1 wymieniany przez Uslugobiorcg i na jego koszt,

f) wodomierz wlasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody; zainstalowany,
konserwowany i wymieniany przez Ustugobiorce ina jego koszt.Pozostale okreslenia uzyte w Regulaminie
znajduja interpretacjg w art. 2 Ustawy.

Rozdzial 2.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 2. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Ustugodawcy pisemny wniosek
o zapewnienie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, ktory powinien zawiera¢ co najmniej :

a) imig 1 nazwisko (lub nazweg) wnioskodawcy,
b) adres do korespondencji,
¢) w przypadku os6b prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy sposob reprezentacji podmiotu,

d) adres i opis nieruchomos$ci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej beda odprowadzane Scieki,
w szczegolnosci okreslenie sposobu jej zagospodarowania,

e) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,



f) przewidywana wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie oraz charakterystyke zuzycia,

g) przewidywana ilo$¢ odprowadzanych $ciekow i ich rodzaj (w przypadku dostawcow $ciekow przemystowych,
rowniez jako$¢ odprowadzanych $ciekdéw oraz zastosowane lub planowane urzadzenia podczyszczajace),

2. Wzér wniosku, o ktéorym mowa w ust. 1, ustala Ustugodawca.

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca sig¢ o przytaczenie nieruchomosci zalacza dokument
okreslajacy stan prawny nieruchomosci oraz aktualna mapg sytuacyjna okres$lajaca usytuowanie nieruchomosci
wzgledem istniejacych sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen terenu.

4. Ustugodawca po otrzymaniu wniosku wydaje zapewnienie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz
warunki techniczne przytaczenia nieruchomosci w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

5. Warunki techniczne przylaczenia sa wazne 2 lata od dnia ich wydania.

6. Warunki techniczne przyltaczenia okre$laja w szczegdlnosci:
a) miejsca i sposob przylaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Ustugobiorcy,
b) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,
c) dopuszczalng ilo$¢ i jakos¢ sciekow.

7. Warunki techniczne powinny takze zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna
przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci.

8. Warunki techniczne moga takze okresla¢ parametry techniczne przylacza, miejsce zainstalowania
wodomierza gtownego, innych wodomierzy oraz urzadzenia pomiarowego.

9. Ustugodawca ma prawo odmowié¢ przyltaczenia do istniejacej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli
w wyniku przylaczenia warunki techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug,
aw szczegllnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujgé, stacji uzdatniania wody
i oczyszczalni $ciekéw oraz zdolno$ci dostawczych istniejacych uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania
sciekow.

10. Ustugodawca ma prawo odmoéwié przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
$wiadczenia ustug.

11. Ustugodawca ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jesli przylacze zostalo wykonane niezgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa, aw szczegolnosci bez wymaganych pozwolen iz naruszeniem
obowiazujacych wymogo6w technicznych.

12. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, Ustugodawca w terminie 21 dni od
otrzymania wniosku, informuje otym wnioskodawce, wskazujac wyraznie na powody uniemozliwiajace
przylaczenie.

§ 3. 1. Warunkiem przystapienia do wykonania robdt przytaczeniowych jest wcze$niejsze pisemne uzgodnienie
z Ushugodawca dokumentacji technicznej oraz sposobu prowadzenia tych robot i sposobdéw dokonywania przez
Ustugodawce kontroli robot.

2. Uslugodawca uzgadnia dokumentacj¢ techniczna, o ktéorej mowa w ustgpie 1, wciagu 14 dni od jej
otrzymania.

3. Dokumentacja techniczna, o ktérej mowa w ust. 1 winna zawierac :
a) opis techniczny okreslajacy w szczegdlnosci rodzaj, zakres i sposob wykonywania robot budowlanych,

b) plan sytuacyjny sporzadzony na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,

¢) profile podtuzne projektowanych rurociagéw oraz w zaleznosci od potrzeb dodatkowe odpowiednie szkice lub
rysunki,

d) pozwolenia, uzgodnienia i opinie wymagane odrgbnymi przepisami oraz niezbg¢dne instrukcje.



4. Dokumentacja techniczna, o ktoérej mowa w ust. 1 winna by¢ sporzadzona przez projektanta posiadajacego
uprawnienia budowlane w specjalnosci instalacyjnej w zakresie sieci wodociagowych i kanalizacyjnych, w sposdb
zgodny z obowiazujacymi przepisami i normami oraz wymaganiami Uslugodawcy przedstawionymi w warunkach
technicznych przytaczenia,

5. O terminie przystapienia do robdt przytaczeniowych osoba ubiegajaca sig o przylaczenie zobowiazana jest
powiadomi¢ Ustugodawce 3 dni przed ich rozpoczeciem. Roboty winny by¢ wykonane zgodnie z obowiazujacymi
przepisami i normami, wymaganiami Ustugodawcy przedstawionymi w warunkach technicznych przytaczenia oraz
z warunkami technicznymi wykonania i odbioru zaleconymi do stosowania przez ministerstwo wtasciwe do spraw
budownictwa lub infrastruktury.

6. Wpigcia nowo wykonanego wodociagu do miejskiej sieci wodociagowej dokonuje odptatnie Ustugodawca
lub firma specjalistyczna (wodno-kanalizacyjna) za zgoda pisemna Ustugodawcy. Wpigcie wykonywane jest na
wniosek przysziego Uslugobiorcy lub innego inwestora w ciagu 14 dni od ztozenia wniosku.

7. Warunkiem wpigcia, o ktdrym mowa w ust. 6, jest dokonanie odbioru technicznego przez Ustugodawce
wykonanego wodociagu iurzadzen wodociagowych, przed =zasypaniem ziemia pod katem spehienia
obowiazujacych warunkéw technicznych, norm iprzepisow prawa. Osoba wykonujaca przytaczenie ma
obowiazek, przed zasypaniem ziemig, zlecenia inwentaryzacji geodezyjnej wykonanych rurociagdéw i innych
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych uprawnionej jednostce geodezyjne;.

8. Uslugodawca dokonuje odbioru technicznego wykonanych rurociagéw i innych urzadzen wodociagowych
1 kanalizacyjnych zgloszonych przez przysztego Ushugobiorce lub jego przedstawiciela w ciagu 3 dni od daty
zgloszenia.

9. Warunkiem podpisania umowy na dostawe wody lub odbior Sciekdw jest :

a) dokonanie przez Ustugodawce odbioru technicznego wykonanych przytaczy, takze wykonanych sieci i innych
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, przed zasypaniem ziemia pod katem spelnienia obowiazujacych
warunkow technicznych, norm i przepisow prawa,

b) przez przysztego Ustugobiorcg do odbioru technicznego koncowego inwentaryzacji geodezyjnej wykonanych
rurociagdéw 1 innych urzadzen wodociagowych ikanalizacyjnych oraz wymaganych protokotow, zaswiadczen,
aprobat technicznych oraz atestow.

10. Protokoty z préb i odbioréw, o ktérych mowa w ust. 9, sa potwierdzane przez obie strony.

11. Uslugodawca rozpoczyna dostawe wody lub odbidér Sciekow nie poézniej niz w ciagu 7 dni od dnia
podpisania umowy lub w terminie uzgodnionym z Uslugobiorca.

§ 4. 1. Jezeli umowa o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw nie stanowi inaczej, Uslugobiorca
odpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych instalacji iprzylaczy wodociagowych lub
instalacji 1 przylaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie.

2. Wodomierze poza wodomierzem gltoéwnym sa cze$cia instalacji wewngtrznej i ich montaz, utrzymanie oraz
legalizacja obciaza eksploatatora instalacji.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 5. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodeg lub odprowadzanie $ciekow nastgpuje na pisemny wniosek
osoby, ktorej nieruchomo$¢ zostata przylaczona do sieci.Podpisanic umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekOw nastgpuje po podpisaniu przez strony protokotow z prob iodbiorow wykonanych
w ramach realizacji przylaczy, sieci, prac budowlano-montazowych.

§ 6. 1. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada
tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktoérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja by¢
odprowadzane $cieki, albo z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

2. Jezeli nieruchomos¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi, umowa
zawierana jest z wlascicielem budynku lub zarzadca.

3.Na wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
Ustugodawca zawiera umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow takze z osobami korzystajacymi
z lokali wskazanymi we wniosku, jezeli spetnione sa tacznie nastepujace warunki :



a) instalacja wodociagowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane zgodnie z obowiazujacymi
warunkami technicznymi, przy wszystkich punktach czerpalnych,

b) jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy w terminie uzgodnionym przez Ustugodawceg z wlascicielem lub
zarzadca,

c¢) wiasciciel lub zarzadca, jako osoba uprawniona, przyjat obowiazek konserwowania, legalizowania i wymiany
wszystkich wodomierzy zainstalowanych w lokalach i przy pozostalych punktach czerpalnych w budynku badz
wskazat osoby korzystajace z lokali, ktore beda odpowiedzialne w tym zakresie,

d) wlasciciel lub zarzadca okreslit warunki pobierania wody z punktéw czerpalnych znajdujacych sig¢ poza
lokalami,

e) zostat uzgodniony z wilascicielem lub zarzadca sposob przerwania dostarczania wody do poszczegdlnych lokali
i punktow czerpalnych znajdujacych sig poza lokalami, bez zaklocania dostaw wody do pozostatych lokali,

f) wladciciel lub zarzadca, przed zlozeniem wniosku, poinformowal osoby korzystajace z lokali o zasadach
rozliczen, o ktorych mowa w § 24, oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za
dokonywane przez Ustugodawceg rozliczenie,

4. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 3 zawiera w szczegolnosci :

a) wykaz osob korzystajacych z lokali, w tym okre$lenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu przez
kazda z tych os6b, wraz ze zgoda tych osob na zawarcie umowy, potwierdzona wlasnorgcznymi podpisami,

b) oswiadczenie wnioskodawcy o zainstalowaniu wodomierzy obejmujacych wszystkie punkty czerpalne
w budynku,

¢) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczen, o ktorych
mowa w § 24, oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez
Ustlugodawce rozliczenie,

d) o$wiadczenie wnioskodawcy, jako osoby uprawnionej, o przyjeciu obowiazku konserwowania, legalizowania
i wymiany wszystkich wodomierzy zainstalowanych w lokalach iprzy pozostalych punktach czerpalnych
w budynku badz o$wiadczenie osob korzystajacych z lokali, ktore przyjety odpowiedzialno§¢ w tym zakresie,

e) informacje¢ o warunkach pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami,

f) propozycje sposobow przerwania dostarczania wody do poszczegodlnych lokali ipunktéw czerpalnych
znajdujacych si¢ poza lokalami, bez zakt6cania dostaw wody do pozostatych lokali.

5. Ustugodawca moze zawrze¢ umowy w szczegolnym przypadku z osobami korzystajacymi z lokali, réwniez
wtedy, gdy nie sa spetnione wszystkie warunki, o ktorych mowa w ust. 3.

§ 7. 1. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Umowa okresla mozliwo$¢ jej rozwiazania w przypadkach okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego oraz
zaprzestania §wiadczenia ustug na zasadach okreslonych art. 8 Ustawy.

3. Umowa dopuszcza jej rozwiazanie przez Uslugobiorcg za wypowiedzeniem lub na zgodny wniosek stron.

4. Rozwiazanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Ustugodawce srodkow technicznych
uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

5. W przypadku gdy rozwiazanie lub wygasnigcie umowy, a takze brak umowy dotyczy lokalu w budynku
wielolokalowym, obowiazek zastosowania $rodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug
przez ten lokal, jak ikonsekwencje spowodowane niewypehlieniem tego obowiazku, obciazaja zarzadce
nieruchomosci wspolnej. O terminie rozwiazania lub wygasnigcia umowy z Ustugobiorca lub o braku umowy
zarzadca nieruchomosci wspolnej jest powiadamiany przez Ustugodawce co najmniej 7 dni wezesniej

6. Konsekwencja niewypelnienia obowiazku, o ktdrym mowa w ust. 5, moze by¢ w szczegodlnosci obciazenie
zarzadcy nieruchomosci wspoélnej nalezno$cia za bezumownie pobrana wode¢ iodprowadzone S$cieki przez
korzystajacych zlokali w wyniku zaprzestania odczytywania przez Uslugodawce wodomierzy lokalowych
i powigkszenia sig¢ réznicy pomigdzy odczytem na wodomierzu gltownym asuma odczytow z wodomierzy
lokalowych i pozostaltych wodomierzy.



§ 8. 1. Zmiana Ustugobiorcy powoduje wygasnigcie dotychczasowej umowy iwymaga zawarcia nowej
umowy. Obowiazek ten ciazy na nowym Ustugobiorcy, ktory wraz z wczesniejszym Ustugobiorca dokonuje
protokolarnego odczytu stanu wodomierzy w przejetym budynku lub lokalu, a podpisany protokoét dostarcza
w ciagu 14 dni do Ustugodawcy.

2. Na zarzadcy budynku ciazy obowiazek pisemnego powiadomienia Ustugodawcy w ciagu 14 dni o zmianie
najemcy lokalu.

Rozdzial 4.
Obowiazki Ustugodawcy

§ 9. 1. Uslugodawca zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych do realizacji
dostaw w wymaganej ilosci, jakosci i pod odpowiednim cisnieniem oraz dostawy wody i odprowadzania Sciekdéw
W sposob ciagly i niezawodny.

2. Minimalne ci$nienie wody na poziomie terenu w miejscu potaczenia przytacza z siecia wodociagowa winno
by¢ nie mniejsze niz 0,2 Mpa. W uzasadnionych przypadkach ci$nienie wody w miejscu przylaczenia do sieci
moze by¢ mniejsze od 0,2 Mpa, jednakze wowczas Ustugodawca w wydanych warunkach technicznych
przyltaczenia zaleci Ushlugobiorcy wyposazenie instalacji w budynku w urzadzenie do lokalnego podnoszenia
ci$nienia.

3. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiada¢ jakosciowo wymaganiom okre$lonym przez ministra
wlasciwego do spraw zdrowia.

§ 10. 1. Ustugodawca zapewnia prawidtowa eksploatacje posiadanej sieci wodociagowej i kanalizacyjne;.

2. Ustugodawca przedktada regularnie raz na pot roku informacje do Burmistrza Stronia Slaskiego o jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi — do 15 stycznia po zakonczeniu kazdego roku kalendarzowego oraz
do 15 lipca za 1. potrocze.

§ 11. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Ustugodawca zapewnia zastgpczy punkt
poboru wody w rejonie braku dostawy i informuje Ustugobiorcg o jego lokalizacji.

§ 12. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej
jakos$ci Ustugodawca informuje Ustugobiorcéw w sposob zwyczajowo przyjety, przez rozwieszenie ogloszen, co
najmniej na dwa dni przed ich wystapieniem.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
Ustugobiorcow w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i srodowiska lub
uniemozliwiajace §wiadczenie ustug, w szczegolnosci gdy:

a) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekow,
b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania Sciekdéw, o ktorym mowa w ust. 2, Ustlugodawca
niezwlocznie informuje Ustugobiorcow w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 13. 1. W zakresie dostawy wody miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego jest zawor za
wodomierzem gtéwnym u Ustugobiorcy.

2. W przypadku przylacza wodociagowego stanowiacego wilasnos¢ Ustugobiorcy, miejscem rozdziatu
obowiazkéw eksploatacyjnych jest miejsce zlaczenia przylacza z siecig gminna, chyba ze umowa stanowi inacze;j.

3. W przypadku przylacza kanalizacyjnego stanowiacego wlasnos¢ Ushlugobiorcy, miejscem rozdzialu
obowiazkéw eksploatacyjnych jest miejsce ztaczenia przylacza z siecia kanalizacyjna, tj. za pierwsza studzienka,
liczac od strony budynku, a w przypadku braku studzienki, granica nieruchomosci gruntowej Ustugobiorcy, chyba
ze umowa stanowi inaczej.

Rozdzial 5.
Obowiazki Ustugobiorcy

§ 14. 1. Osoba zamierzajaca korzysta¢ zustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw winna
wystapi¢ z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy do Uslugodawcy.



2. Osoba ubiegajaca sig o przyltaczenie nieruchomosci do sieci zapewnia na wlasny koszt budowe przytaczy do
sieci, studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtownego i urzadzenia
pomiarowego.

§ 15. Ustugobiorca zobowiazany jest do natychmiastowego powiadamiania Ustugodawcy o wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby.

§ 16. Ustugobiorca jest zobowiazany do pisemnego powiadomienia Uslugodawcy o zmianach wlasnosciowych
nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu. Do czasu poinformowania Ustugodawcy, Ustugobiorca pomimo
wygasnigcia umowy, ponosi odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstate ze $wiadczenia ustug przez Uslugodawcg.

§ 17. Ustugobiorca powiadamia Ustugodawce o wszelkich zamierzonych zmianach technicznych w instalacji
wewngtrznej, ktore moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci.

§ 18. Dostarczajacy $cieki zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy o zrzutach
awaryjnych lub zmianie jakos$ci §ciekow odbiegajacych od warunkéw umowy lub od warunkéw okreslonych przez
ministra wlasciwego do spraw budownictwa, gospodarki przestrzennej lub spraw srodowiska.

§ 19. Ustugobiorca jest zobowiazany do terminowego regulowania naleznosci za dostawg wody
i odprowadzanie $ciekow.

§ 20. Ustugobiorca powinien racjonalnie gospodarowaé¢ woda i uzywac jej zgodnie z przeznaczeniem.

§ 21. Ustugobiorca zobowiazany jest do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow w sposob
zgodny z przepisami prawa iniepowodujacy pogorszenia jako$ci ustug §wiadczonych przez Uslugodawce oraz
nieutrudniajacy dzialalnosci Ustugodawcy, a w szczegolnosci do:

a) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy wodociagowych, instalacji i przylaczy
kanalizacyjnych wraz zurzadzeniami pomiarowymi, studnia wodomierzowa, studzienka rewizyjna oraz
zaworem antyskazeniowym poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniem mechanicznym,
skutkami niskich temperatur oraz dost¢gpem do tych urzadzen oséb nieuprawnionych,

b) zabezpieczenia wodomierzy i urzadzen pomiarowych przed dokonywaniem zmian, zatrzymaniem oraz utrata ich
wiasciwosci lub funkcji metrologicznych, celem zapewnienia ich niezawodnego dzialania,

¢) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposob eliminujacy mozliwo$¢ wystapienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego wody w sieci 1iinstalacji wodociagowej na skutek cofnigcia si¢ wody =z instalacji
wodociagowej, z instalacji cieplej wody uzytkowej lub z instalacji centralnego ogrzewania,

d) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaktocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

e) utrzymywania przylacza w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci w przypadku, gdy
przytacze wodociagowe lub kanalizacyjne nie zostato przyjete do eksploatacji przez Ustugodawce,

f) niezwlocznego usuwania awarii na przylaczu wodociagowym lub kanalizacyjnym bgdacym w jego posiadaniu
oraz powiadomienia Ustugodawcy o jej zaistnieniu; jesli Ustugobiorca nie przystapi do usuwania awarii w ciagu
5 godzin od jej wystapienia, Ustugodawca moze wstrzymac¢ dostawg wody lub usunaé¢ awari¢ odptatnie, na
pisemne zlecenie Ustugobiorcy,

g) informowania Ustugodawcy o wlasnych ujeciach wody,

Rozdzial 6.
Sposob rozliczen

§ 22. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg lub zbiorowe odprowadzanie §ciekow prowadzone sa przez
Ustugodawce z Ustugobiorcami na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej
wody i odprowadzanych sciekow.

§ 23. 1. llo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtownego.

2. W przypadku braku wodomierza ilo$¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia
okreslonych zgodnie z art. 27 ust. 3 Ustawy.

3. W przypadku niesprawnosci wodomierza ilo§¢ wody ustala si¢ zgodnie z warunkami okreslonymi
w rozporzadzeniu ministra wlasciwego do spraw budownictwa, gospodarki przestrzennej i mieszkaniowe;.

§24.1. W przypadku zawarcia umow zuzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilo$¢
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych wodomierzy indywidualnych w lokalach.



2. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych na podstawie umowy
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekow reguluje wobec Uslugodawcy naleznosci wynikajace z roznicy,
ktéra wystapi pomiedzy odczytem na wodomierzu gléwnym asuma odczytow z wodomierzy w lokalach
i wodomierzy zainstalowanych przy pozostatych punktach czerpalnych wody.

3. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkoéw wielolokalowych dokonuje wyboru
metody rozliczania kosztow roznicy wskazan wodomierzy, o ktorej mowa w ust. 2, a nast¢pnie nalezno$ciami
wynikajacymi z przyjgtej metody rozliczania obciaza osoby korzystajace zlokali w tych budynkach. Suma
obciazen nie moze by¢ wyzsza od ponoszonych na rzecz Ustugodawcy.

§ 25. 1. Ilos¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ jako rowna ilosci wody
dostarczonej przez Ustugodawce oraz pobranej z innych zrodet.

3. Jezeli Uslugobiorca pobiera wode¢ z uje¢ wlasnych i wprowadza $cieki do urzadzen Ustugodawcy, w razie
braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako réwna ilosci wody pobranej,
ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego lub na podstawie przecigtnych norm zuzycia okreslonych
zgodnie z art. 27 ust. 3 Ustawy.

4. Jezeli Ustugobiorca pobiera wode z uje¢ wlasnych oraz urzadzen Uslugodawcy i wprowadza $cieki do
urzadzen Ustugodawcy, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako
suma wskazan wodomierza wilasnego i wodomierza glownego lub na podstawie przecigtnych norm zuzycia
okreslonych zgodnie z art. 27 ust. 3 Ustawy.

5. W przypadkach okreslonych wust. 31 4 Ustugobiorca jest zobowiazany do zakupu, zainstalowania na
wlasny koszt wodomierza wlasnego, jego konserwacji i legalizacji.

§ 26. 1. llos¢ odprowadzanych $ciekéw deszczowych ustala si¢ jako iloczyn powierzchni, zktorej $cieki
sptywaja, 1 §redniej rocznej wysokosci opadu rownej 850 mm.

2. llo§¢ odprowadzanych wod drenazowych ustala si¢ tak, jak ilos¢ wod deszczowych z powierzchni objetej
drenazem.

§ 27. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego
zainstalowanego na warunkach okreslonych przez Ustugodawcg i na koszt Ustugobiorcy.

§ 28. 1. Podstawa obciazenia Ustugobiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez Uslugodawce jest
faktura.

2. Strony okres$laja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty, jak réwniez
Sposob jej uiszczenia.

3. Ustugobiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wodg iodprowadzone $cieki w terminie wskazanym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej dorgczenia.

4. Whniesienie przez Ustugobiorce reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naliczonej nalezno$ci.

5. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznosci lub na Zadanie
Ustlugobiorcy zwraca sig ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

6. W przypadku budynku wielolokalowego Ustugodawca wystawia odrebna fakturg na zarzadcg lub wiasciciela
takiego budynku oraz odregbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

§ 29. Przy rozliczeniach z Uslugobiorcami Uslugodawca obowiazany jest stosowac taryfy zatwierdzone
uchwalg Rady Miejskiej w Stroniu Slaskim badz wprowadzone w trybie art. 24 ust. 5b lub 8 Ustawy.

§ 30. Taryfy wymagaja ogloszenia w miejscowej prasie lub w sposdb zwyczajowo przyjety co najmniej na
7 dni przed wejsciem jej w zycie.

§ 31. 1. Taryfy obowiazuja przez 1 rok z zastrzezeniem art. 24 ust. 5a, 5b i 9a oraz art. 24a Ustawy.
2. Zmiana taryf nie wymaga zmiany umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow.

§ 32. 1. Ustugodawca moze wyrazi¢ warunkowo zgode na odprowadzanie przez Ustugobiorce Sciekdéw
opadowych iwod drenazowych do kanalizacji sanitarnej przeznaczonej wylacznie do prowadzenia Sciekdéw
sanitarnych (bez deszczowych) i funkcjonujacej w systemie kanalizacji rozdzielcze;.



2. Wyrazenie zgody, o ktorej mowa w ust. 1, moze by¢ tylko na czas okre$lony i winno by¢ na pisSmie po
ztozeniu przez zainteresowanego pisemnego wniosku w tej sprawie.

3. W przypadku braku zgody, o ktorej mowa wust. 1, maja zastosowanie przepisy karne przewidziane
w ustawie w zwiazku z art. 9 ust. 1 Ustawy.

4. Stawke optaty za odprowadzane S$cieki opadowe idrenazowe do kanalizacji sanitarnej funkcjonujacej
w systemie kanalizacji rozdzielczej ustala si¢ w wysokosci rownej stawce oplaty przyjetej w taryfie za
odprowadzanie $ciekow sanitarnych z gospodarstw domowych.

5. Optata, o ktorej mowa w ust. 4, jest naliczana przez Ustugodawce kazdemu odprowadzajacemu S$cieki
opadowe lub drenazowe, do czasu dokonania przez odprowadzajacego te $cieki zmian technicznych w systemie
kanalizacyjnym zaaprobowanych przez Ustugodawce i wykluczajacych mozliwos¢ odprowadzania S$ciekow
opadowych i drenazowych do kanalizacji sanitarne;j.

6. O terminach obciazania optata, o ktorej mowa w ust. 4 1 5, decyduje Ustugodawca.
§ 33. 1. Za wodg:

a) pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,

b) zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,

¢) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenow zielonych, Ustugodawca obciaza Gming Stronie
Slaskie na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie.

2. Za wodg zuzyta na cele wymienione w ust. 1 Ustugodawca moze obciaza¢ inng jednostke organizacyjna,
jesli ta zostanie wskazana przez Gming Stronie Slaskie i zawrze z Ustugodawca stosowna umowe.

3. W przypadku nieopomiarowanego poboru wody na powyzsze cele z urzadzen sieci miejskiej obciazenie
nastgpuje za ilo§¢ zadeklarowana przez Gming Stronie Slaskie lub inna jednostke¢ wskazana przez Gming do dnia
10 nastgpnego miesiaca po zakonczeniu kazdego kwartahu.

Rozdzial 7.
Prawa Uslugobiorcy

§ 34. Ustugobiorca ma prawo do nalezytego poziomu obstugi w zakresie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania
sciekow wedtlug powszechnie przyjetych standardéw w zakresie obstugi klienta,

§ 35. Ustugodawca na wniosek Ustugobiorcy udziela informacji dotyczacych realizacji uslug oraz informacji
o obowiazujacych taryfach. W tym celu Uslugodawca tworzy stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

§ 36. 1. Ustugobiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Ustugodawce
umowy, w szczegdlnosci ilosci §$wiadczonych ustug oraz wysokos$ci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;.

3. Ustugodawca jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbgdnej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od dnia zlozenia w siedzibie Uslugodawcy lub dorgczenia. Jezeli reklamacja wymaga ustalen wymagajacych
okresu dtuzszego niz 14 dni, Ustugodawca przed uptywem 14 dni informuje o tym fakcie Ustugobiorcg i wskazuje
ostateczny termin rozpatrzenia reklamacji nie dluzszy niz 30 dni od ztozenia badz dorgczenia reklamacji.

§ 37. 1. Ustugobiorca ma prawo zada¢ upustu w przypadku dostawy wody o obnizonej jakosci. Wielkos¢
upustu okresla umowa.

2. Ustugobiorca ma prawo domaga¢ si¢ od Ustugodawcy odszkodowania za szkody w majatku powstate
w zwiazku z wykonywaniem i eksploatacja urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych.

§ 38. Ustugodawca na pisemny wniosek Ustugobiorcy dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania
wodomierza. W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania nie potwierdza zgloszonej przez
Ustugobiorcg niesprawno$ci wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Rozdzial 8.
Prawa Uslugodawcy

§ 39. 1. Ustugodawca ma prawo odmowi¢ przytaczenia do sieci, jesli przytacze zostalo wykonane niezgodnie
z wydanymi warunkami technicznymi.



§ 40. 1. Ustugodawca moze odmoéwi¢ zawarcia umowy o dostawe¢ wody lub odprowadzanie $ciekow, gdy
wnioskodawca nie spelni warunkéw okreslonych w § 5 niniejszego Regulaminu.

2. Uslugodawca ma prawo odméwi¢ ponownego zawarcia umowy o dostawe wody lub odprowadzanie
sciekow, jesli nie zostaly usunigte przeszkody bedace przyczyna zaniechania §wiadczenia ustug, a w szczegolnosci
w sytuacji, gdy nie zostaty uregulowane zalegtosci finansowe.

§ 41. 1. Ustugodawca moze odcia¢ dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne w przypadkach ina
warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

2. W celu odcigcia dostawy wody Uslugodawca ma prawo:
a) wykorzysta¢ do tego zasuwe domowa na przytaczu wodociagowym,

b) dokona¢ trwalego rozlaczenia przylacza z przewodem sieciowym poprzez wykonanie odpowiednich robot
demontazowych,

¢) zdemontowa¢ wodomierz gtéwny,

d) dokonaé¢ trwatego odtaczenia odcinka instalacji wewnetrznej w budynku za zgoda wlasciciela lub zarzadcy
budynku,

e) zamkna¢ zawor i zaplombowac.

§ 42. Uprawnieni przedstawiciele Uslugodawcy maja prawo wstgpu na teren nieruchomosci lub do
pomieszczen kazdego, kto korzysta z jego ustug lub posiada jego urzadzenia, w celu przeprowadzenia kontroli
urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub innych wodomierzy, dokonania odczytu ich wskazan,
dokonania badan ipomiaréw, przeprowadzenia przegladow inapraw, demontazu urzadzen posiadanych przez
Ustugodawce, odcigcia przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na
zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu, usunigcia awarii przylacza wodociagowego lub
przylacza kanalizacyjnego, skontrolowania uje¢ wlasnych Ustugobiorcy i instalacji znich zasilanych, a takze
sprawdzenia iloéci 1 jakosci §ciekow wprowadzanych do sieci.

Rozdzial 9.
Postanowienia koncowe

§ 43. W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczegolnosci
Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.
Nr 72, poz. 747) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie Ustawy.

§ 44. Ustugodawca zobowiazany jest do udostgpnienia w swojej siedzibie wszystkim zainteresowanym tekstu
jednolitego niniejszego Regulaminu.

§ 45. Traci moc uchwata nr XXXVI1/329/06 z dnia 30 stycznia 2006 r. Rady Miejskiej w Stroniu Slaskim
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow Zakladu Wodociagéw i Kanalizacji
w Stroniu Slaskim.

§ 46. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od daty publikacji w Dzienniku Urzegdowym Wojewodztwa
Dolnoslaskiego.

Przewodniczacy Rady

Ryszard Sulinski



Uzasadnienie

Obowiazujacy obecnie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow Zaktadu Wodociagoéw i Kanalizacji
w Stroniu Slaskim dotyczy dziatalnoéci prowadzonej przez zaktad budzetowy, ktory jest wymieniony w tytule
Regulaminu i zdefiniowany w§ 3tego Regulaminu. Nowo utworzone przedsigbiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjnego pod firma : Zaktad Wodociagoéw i Kanalizacji Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia nie moze
wigc opiera¢ swojej dziatalnosci na tym Regulaminie. Nowy Regulamin bedzie dotyczyt kazdego przedsigbiorstwa
prowadzacego dzialalno$¢ na obszarze Gminy Stronie Slaskie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Przewodniczacy Rady

Ryszard Sulinski



