UCHWALA RADY MIEJSKIEJ BIELAWY
NR XLIV/316/09

z dnia 10 lipca 2009 r.
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

Sciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (Dz. U. Z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, z pbzniej-
szymi zmianami), w zwigzku z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, z pdzniejszymi zmianami) Ra-
da Miejska uchwala, co nastepuje:

§1
Uchwala sie ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw"” w nastepujgcym brzmieniu:
~REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW”
Rozdziat |
Przepisy ogodlne
§1

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw reali-
zowanego na terenie Bielawy, w tym prawa i obowiagzki przedsiebiorstw oraz odbiorcow.

§2

Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:
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) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odpro-
wadzaniu $ciekdéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, z p6zniejszymi zmianami),

) odbiorca — odbiorca ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy,

) przedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa w art. 2 pkt 4
ustawy,

) przytacze kanalizacyjne — odcinek przewodu kanalizacyjnego, o ktbrym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy,

) przytgcze wodociggowe — odcinek przewodu wodociggowego, o ktorym mowa w art. 2 pkt 6 usta-
wy,

) umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekdéw, o ktérej mowa w art. 6 usta-
wy,

) urzadzenia kanalizacyjne — urzadzenia, o ktérych mowa w art. 2 pkt 14 ustawy,

) urzadzenia wodociggowe — urzadzenia, o ktorych mowa w art. 2 pkt 16 ustawy,

) wodomierz — przyrzagd pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociggowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

10) wodomierz gtowny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy,
11) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym stuzgcy

ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,

12) wodomierz wtasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobieranej z wtasnych uje¢ wody,

zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,

13) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania sciekdéw okreslony

1.

w umowie.
Rozdziat |l

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsigbiorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania sciekéw

§3

llos§¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilos¢ odprowadzanych s$ciekdw i minimalne ci$nienie
utrzymywane w miejscu przytgczenia do sieci wodociggowej okresla umowa. Umowa moze réwniez
ustala¢ dopuszczalny poziom zanieczyszczen sciekow wprowadzanych przez odbiorcow. W umowie
Przedsiebiorstwo moze zaniechaé ustalen dotyczacych minimalnego cisnienia, jezeli w wydanych wa-
runkach przytaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzadzenie do lokalnego
podnoszenia ci$nienia.

. Wskazniki charakteryzujgce poziom ustug, inne niz te, ktore sg okreslane w przepisach ustawy

oraz w pozwoleniu wodnoprawnym, okre$la zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw udzielone decyzjg Burmistrza Bielawy.
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1. Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewni¢:
1) sprawnosci posiadanego przytgcza wodociggowego, zapewniajgc dostawe wody do Odbiorcy,
w ilosci ustalonej w umowie,
2) przepustowo$é posiadanego przytacza kanalizacyjnego, zapewniajgcg odprowadzenie $ciekow,
w ilosci okreslonej w umowie,
3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Miejscem wydania wody w rozu-
mieniu kodeksu cywilnego jest zawdr za wodomierzem gtownym,
4) ciggtos¢ i niezawodnos$¢ dostawy wody oraz odprowadzania $ciekow z/do posiadanych przez
przedsiebiorstwo urzgdzeh wodociggowych i kanalizacyjnych,
5) budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, w zakresie wynikajacym z wielolet-
niego planu rozwoju i modernizacji,
6) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wtasny koszt wodomierza gtéwnego, po odbiorze technicz-
nym przytgcza i zawarciu umowy.
2. Przedsigbiorstwo ma prawo do przeprowadzenia biezacej kontroli ilosci i jakos$ci odprowadzanych
sciekow bytowych i $ciekdw przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustaleh dotyczg-
cych technicznych warunkdéw przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjne;j.

§5

Odbiorcy zobowigzani sg do korzystania z urzgdzen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow
w sposob niepowodujgcy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo, a w szcze-
go6lnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajgcym wtorne zanieczysz-
czenie wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnieciem sie wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wo-
dy lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) natychmiastowego powiadomienia Przedsiebiorstwo o awaryjnych zmianach ilosci i jakosci odpro-
wadzanych $ciekow,

4) niezmieniania, bez uzgodnien z Przedsiebiorstwem uzyskanych warunkéw technicznych przytgcze-
nia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,

5) utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe,
w stanie:

a) umozliwiajgcym staty odczyt wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
b) zabezpieczajgcym wodomierz przed uszkodzeniami i skutkami niskich temperatur,
¢) uniemozliwiajagcym dostep oséb nieuprawnionych,

6) utrzymywania przytgcza w stanie niepowodujgcym pogorszenia warunkdéw eksploatacji sieci
w przypadku, gdy przytagcze wodociggowe lub kanalizacyjne nie znajduje sie w posiadaniu Przedsig-
biorstwa,

7) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaktdcen funkcjonowania sieci kana-
lizacyjnej,

8) udostepnienia Przedsiebiorstwu wgladu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji doty-
czacych wtasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie umozliwiajacym ustalenie
czy moga one oddziatywaé na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez Przedsiebiorstwo
oraz ustalania ilosci sciekow, odprowadzanych do kanalizacji,

9) udostepnienia Przedsiebiorstwu dostepu do wtasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujec,
a takze potaczonych z siecig wtasnych instalacji, jezeli zachodzg uzasadnione przestanki, ze instala-
cje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywaé¢ na poziom ustug swiadczonych przez Przedsigbior-
stwo,

10) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej i przytgcza kanalizacyjnego wytacznie w celach
i na warunkach okre$lonych w umowie.
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Jezeli w trakcie eksploatacji przytgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu
Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Przedsigbior-
stwo, Odbiorca jest zobowigzany do niezwtocznego usuniecia przyczyn zagrozeh. W przypadku,
gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Przedsiebiorstwa, ma ono prawo pod-
ja¢ wszelkie dziatania zmierzajagce do usuniecia zagrozenia. Dziatania Przedsiebiorstwa nie mogg naru-
sza¢ prawa wtasnosci przytgcza przystugujacego odbiorcy.

Rozdziat Il
Szczegotowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami
87

Postanowienia umoéw zawieranych przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami nie mogg ograniczaé praw
i obowigzkow stron wynikajacych z przepiséw ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podsta-
wie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.
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§8

Umowa okresla szczegdtowe obowiagzki stron, a w szczegdlnosci postanowienia dotyczgce:

1) ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich swiad-
czenia,

2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,

3) praw i obowigzkow stron umowy,

4) procedur i warunkéw kontroli urzagdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktorym mowa w art. 18 ustawy,

6) okresu obowigzywania odpowiedzialnosci stron warunkow umowy,

7) okreslenia w umowach na odprowadzenie $ciekow przemystowych maksymalnego stezenia zanie-
czyszczen oraz ich stan, a takze wielko$é optat dodatkowych za przekroczenie warunkéw umow-
nych,

8) warunkéw usuwania awarii przytagczy wodociggowych lub przytagczy kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu Odbiorcy.

. W przypadku, gdy przytgcza nie sg w posiadaniu Przedsiebiorstwa, odpowiedzialno$¢ Przedsiebior-

stwa za zapewnienie ciggtosci i jakosci Swiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych
przez Przedsiebiorstwo urzgdzeh wodociggowych i kanalizacyjnych.
Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

89

. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
. Przedsiebiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:

1) gdy tytut prawny osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytagczona do sieci zostat ustanowiony
na czas okreslony,
2) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytagczona do sieci.

§10

Zmiana warunkéw umowy moze nastgpi¢ wytacznie w drodze aneksu do umowy sporzagdzonego w for-
mie pisemne;.

8§11

W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytgczonej do sieci Przedsiebiorstwa, skutkujacej
zmiang Odbiorcy, Przedsiebiorstwo zawiera umowe z nowym Odbiorcg, z zachowaniem dotychczaso-
wych warunkéw technicznych $wiadczenia ustug.

§12

. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajgcej tytut prawny do nieruchomosci,

ktéra ma by¢ przytaczona do sieci znajdujacej sie w posiadaniu Przedsiebiorstwa.

. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca sie o przytgczenie jest zobowigzana

przedstawi¢ Przedsiebiorstwu dokument, okreslajacy aktualny tytut prawny do przytaczonej nieru-
chomosci.

Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytut prawny osoby sktadajacej wniosek do wtadania nieru-
chomoscig, jest ona zobowigzana przedtozy¢é dokument potwierdzajgcy ten tytut, z zastrzezeniem
ust. 4.

Umowa moze zostaé¢ zawarta réwniez z osoba, ktdéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.
Przedsiebiorstwo okresla wzér wniosku o zawarcie umowy.

Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania Przedsiebiorstwa o utracie przez niego
prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu poinformowania Przedsiebiorstwa, Odbiorca pomi-
mo wygasniecia umowy, ponosi odpowiedzialno$é za naleznosci powstate w zwigzku ze $wiadcze-
niem ustug przez Przedsigbiorstwo.

8§13
Przedsiebiorstwo sporzadza projekt umowy w terminie do 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie
umowy.

§14
1. Przedsiebiorstwo zawiera umowe z osobami korzystajgcymi z lokali, ktore znajdujg sie w budynku

wielolokalowym, na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzagdcy budynku wielolokalowego lub budyn-

kow wielolokalowych, jezeli:

1) instalacja wodociggowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane zgodnie
z obowigzujgcymi warunkami technicznymi, przy wszystkich punktach czerpalnych,

2) jest mozliwosé odczytu wskazan wodomierzy w terminach uzgodnionych pomiedzy Przedsiebior-
stwem a wtascicielem lub zarzadcg budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
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3) wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych rozlicza, zgod-
nie z zasadami okreslonymi w art. 26 ust. 3 ustawy, réznice we wskazaniach pomiedzy wodomie-
rzem gtébwnym a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody,

4) wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych na podstawie
umowy, okreslonej w ust. 1, reguluje naleznos$ci wynikajace z réznicy wskazan pomiedzy wodo-
mierzem gtéwnym a sumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wo-
dy,

5) wtasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych okresla warunki
utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wo-
dy z punktéw czerpalnych znajdujgcych sie poza lokalami,

6) wtasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych uzgodnit
z Przedsiebiorstwem sposéb przerwania dostarczania wody do lokalu bez zaktécenia dostaw wody
do pozostatych lokali; w szczegolnosci przez mozliwo$é przerwania dostarczania wody do lokalu
rozumie sie zatozenie plomb na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczenie wody do lokalu,

7) wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych uzgodnit
z Przedsiebiorstwem sposob przerywania dostarczania wody z punktéw czerpalnych znajdujgcych
sie poza lokalami, bez zaktécania dostaw wody do lokali.

Whniosek, o ktbrym mowa w ust. 1, zawiera w szczegoélnosci:

1) okreslenie os6b korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego
lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wtasnorecznym podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajgcych z lokali o zasadach rozlicza-
nia réznic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Przedsiebiorstwa dodatkowych optat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
gtébwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych.

Przedsigbiorstwo okresla wzér wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.

W terminie do 30 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku Przedsiebiorstwo jest zobowigzane wy-

da¢ informacje techniczng okreslajagcg wymagania techniczne, ktére muszg zosta¢ spetnione przed

podpisaniem umowy.

Przedsiebiorstwo zawiera umowy, o ktérych mowa w ust. 1 oraz umowe z zarzgdcg nieruchomosci

na wodomierz gtéwny, jezeli wtasciwosci wewnetrznej instalacji wodociggowej nie zmieniajg para-

metrow jakos$ciowych wody w stopniu dyskwalifikujgcym jg jako wode pitna.

8§15

. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce, zzachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem nastepuje poprzez ziozenie pisemnego
oswiadczenia woli w siedzibie Przedsiebiorstwa lub przestania takiego o$wiadczenia listem poleconym.
Przedsiebiorstwo moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia,
jezeli nie zostaty usuniete przyczyny odciecia wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego okre-
Slone w § 18 ust. 1.

8§16

. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z chwilg uptywu czasu, na jaki zostata zawarta.

8§17

Umowa wygasa w przypadku:

1)
2)
3)

4)

S$mierci Odbiorcy ustug bedgcego osobg fizyczna,

utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

zakonczenia postepowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej
przedsiebiorcg,

utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

§18

. Przedsiebiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne, jezeli:

1) przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

2) Odbiorca nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujgce po dniu otrzyma-
nia upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty,

3) jakos¢ wprowadzanych $ciekow nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach prawa
lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzgdzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzenie sciekow, jak rowniez
przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.

Przedsiebiorstwo, ktére wstrzymato dostawe wody z przyczyny, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2,

jest obowigzane do réwnoczesnego udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej

do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwosci korzystania z tego punktu.

Przedsiebiorstwo o zamiarze odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego

oraz o miejscach i sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru wody zawiadamia poza Od-



biorcg takze Powiatowego Inspektora sanitarnego oraz Burmistrza Bielawy, co najmniej na 20 dni
przed planowanym terminem wstrzymania dostawy wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego.

§19

Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw nastepuje po usunieciu przez odbiorce przy-
czyn odciecia wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego okre$lonych w § 18 ust. 1.

§20

Rozwigzanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsigbiorstwo $srodkéw tech-
nicznych uniemozliwiajgcych dalsze korzystanie z ustug.

Rozdziat VI
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach
§ 21

Rozliczenia z Odbiorcami za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekéw prowadzone sg przez
Przedsiebiorstwo na postawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych sciekow.

§22

Dtugos$c¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krétszy niz jeden miesigc
i nie dtuzszy niz sze$¢ miesiecy.

§23

. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajgcych z nowych, podanych do wiado-
mosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcéw o ich wysokosci.

3. Przedsiebiorstwo dotgcza do nowo zawieranej umowy aktualnie obowigzujgcg taryfe lub jej wyciag,

zawierajgcy ceny i stawki optat wtasciwe dla Odbiorcy, bedgcego strong umowy.

§24

. Za ustugi $wiadczone przez Przedsiebiorstwo na rzecz Odbiorcy wystawiana jest faktura.

. W budynku wielolokalowym, w ktérym Odbiorcami sg osoby korzystajace z poszczegdlnych lokali,
Przedsiebiorstwo wystawia odrebne faktury dla tych Odbiorcéw, po uprzednim zawarciu stosownych
umoéw. Niezaleznie od tego Przedsiebiorstwo wystawia fakture dla zarzadcy lub wtasciciela na ilosé
wody wynikajaca z réznicy wskazan wodomierza gtébwnego oraz sumy wskazan wodomierzy w po-
szczegolnych lokalach.

3. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone Scieki w terminie 14 dni od daty
jej doreczenia. Opodznienia w zaptacie uprawniajg Przedsiebiorstwo do naliczania odsetek, w wysoko-
Sci ustawowej.

4. Zgtoszenie przez Odbiorce zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub na zgdanie Od-

biorcy zwraca sig ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

§25

1. W przypadku zastrzezen Odbiorcy odnosnie prawidtowego dziatania wodomierza, na pisemny wnio-
sek Odbiorcy, Przedsiebiorstwo ma obowigzek przekazaé wyspecjalizowanej jednostce urzedowe
sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza.

2. W przypadku, gdy sprawdzenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie po-twierdzi niesprawnos$ci wodomierza,
koszty zwigzane ze sprawdzeniem, montazem i demontazem pokrywa Odbiorca.

3. W przypadku, gdy sprawdzenie, o ktobrym mowa w ust. 1, potwierdzi niesprawno$¢ wodomierza,
koszty zwigzane ze sprawdzeniem, montazem i demontazem pokrywa Przedsigbiorstwo. Przedsie-
biorstwo zobowigzane jest do zwrotu nadptaty za okres wadliwego dziatania wodomierza lub urzg-
dzenia pomiarowego.

4. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego ilo$¢ pobranej wo-
dy i/lub odprowadzonych $ciekdw ustala sie na podstawie sredniego zuzycia wody i/lub odprowa-
dzonych $ciekbw w okresie ostatnich 6 miesiecy poprzedzajgcych bezposrednie ujawnienie nie-
sprawnos$ci wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego.

5. W przypadku braku mozliwosci ustalenia $redniego zuzycia, zgodnie z ust. 4, ilos¢ pobranej wody
i/lub odprowadzonych $ciekow ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody i/lub odprowadzo-
nych $ciekdw w analogicznym okresie roku ubiegtego lub ilosci $rednio miesiecznego zuzycia wody
w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza.
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§ 26

1. Jezeli Odbiorca pobiera wode z uje¢ wtasnych i wprowadza $cieki do urzadzen Przedsiebiorstwa,
w razie braku urzgdzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzonych sciekéw jest ustalana jako rowna ilosci
wody pobieranej, ustalonej na podstawie wskazah wodomierza wtasnego.

2. Jezeli Odbiorca pobiera wode z uje¢ wtasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa i wprowadza $cieki
do urzadzenh Przedsiebiorstwa, w razie braku urzgdzehn pomiarowych, iloséé¢ odprowadzonych $ciekéw
jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wtasnego i wodomierza gtéwnego.

Rozdziat V
Warunki przytaczania do sieci
§ 27

Osoba ubiegajaca sie o przytaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Przedsiebiorstwu wniosek o przy-

taczenie, ktéry powinien zawieraé co najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawecy,

2) adres do korespondencji,

3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody,

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow
Sciekow przemystowych, réwniez jakos$ci odprowadzanych $ciekdw oraz zastosowanych lub plano-
wanych do zastosowania urzgdzen podczyszczajgcych).

§28

1. Do wniosku, o ktébrym mowa w § 27, osoba ubiegajgca sie o przytagczenie do sieci powinna zataczy¢
mape zasadniczg lub sytuacyjng, okreslajagcg usytuowanie nieruchomosci, o ktéorej mowa w § 27,
wzgledem istniejgcych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbroje-
nia terenu.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane przygotowac i bezptatnie udostepnié odpowiedni wzor wniosku.

§29

1. Jezeli sg spetnione warunki techniczne, umozliwiajgce podtgczenie nieruchomosci do sieci, Przedsie-
biorstwo w terminie 14 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku, o ktérym mowa
w 8 27, wydaje osobie ubiegajacej sie o podtgczenie nieruchomosci, dokument pod nazwg ,Warunki
przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwosci podtagczenia nie-
ruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo informuje o tym osobe ubiegajacg sie o podtgczenie, wskazu-
jac wyraznie na powody, ktére uniemozliwiajg podtaczenie.

2. Dokument, o ktébrym mowa w ust. 1, powinien co najmniej:

1) wskazywac miejsce i sposéb przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyj-
nej,

2) okresla¢ ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegdlne cele,

3) okresla¢ ilosé sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$é,

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiega-
jaca sie o przytaczenie do sieci,

5) wskazywaé okres waznosci wydanych warunkow przytgczenia, nie krotszy niz 1 rok.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, moze okres$lac:
1) parametry techniczne przytacza,
2) inne uwagi.

§30

1. ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” wydawane osobie ubiegajacej
sie o przytagczenie do sieci, moga dotyczy¢ nie tylko przytgcza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego,
ale réwniez wybudowania przez przysztego Odbiorce ze srodkdéw wtasnych, urzgdzen wodociggo-
wych i/lub kanalizacyjnych.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1, Przedsiebiorstwo i osoba ubiegajgca sie o przytaczenie, przed wy-
daniem ,Warunkdéw przytgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”, sg zobowigzane
do zawarcia umowy regulujacej tryb i zasady odptatnego przejecia przez Przedsigbiorstwo urzadzen
wybudowanych przez przysztego Odbiorce ze srodkdéw wtasnych.

3. W sytuacji wspoétfinansowania budowy urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez osobe
ubiegajacy sie o przytaczenie, umowa zawierana miedzy Przedsiebiorstwem a tg osoba reguluje tryb
i zasady odptatnego przejecia przez Przedsiebiorstwo czesci inwestycji sfinansowanej przez osobe
ubiegajacy sie o przytaczenie.

4. Odptatne przejecie polega¢ moze na przeniesieniu na Przedsiebiorstwo prawa wtasnosci urzagdzenia,
jak réwniez na zawarciu umowy obligacyjnej, w szczegdlnosci umowy dzierzawy, a takze prawno-
-rzeczowej, w szczegolnosci ustanowieniu uzytkowania, w spos6b umozliwiajacy Przedsigbiorstwu
korzystanie z urzadzenia.

5. Wybér konkretnej formy odptatnego przejecia wymaga akceptacji Przedsiebiorstwa i osoby ubiegaja-
cej sie o przytaczenie.



6. Umowa, o ktérej mowa w ust. 2 i 3, pod rygorem niewaznos$ci winna by¢ zawarta w formie pisemne;j.
7. Umowa, o ktérej mowa w ust. 2 i 3, winna okresla¢ co najmniej:
1) termin wybudowania urzadzenia,
2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetnia¢,
3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsiebiorstwo,
4) zasady wyceny inwestycji,
5) forme prawna przejecia urzgdzenia przez Przedsiebiorstwo,
6) termin przejecia urzadzenia,
7) termin i zasady wyptaty wynagrodzenia za przeniesienie wtasnosci urzagdzenia lub termin i zasady
uiszczania wynagrodzenia za korzystanie przez Przedsiebiorstwo z urzgdzenia na podstawie umo-
Wy nieprzenoszacej prawa witasnosci,
8) zabezpieczenie wzajemnych zobowigzan.

§ 31

1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci jest uzgod-
nienie z Przedsiebiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu) i sposobu prowadzenia tych
prac oraz warunkow i sposobdw dokonywania przez Przedsiebiorstwo kontroli robot.

2. Spetnienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przytgczenia do sieci dokonuje
Przedsiebiorstwo, ktére wydato ,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjnej”
dla danej nieruchomosci.

§32

Przed zawarciem umowy Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytgcza pod katem spet-
nienia warunkow technicznych.

Rozdziat VI
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
§ 33

1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przytgczenia nowego Odbiorcy do istniejgce] sieci wodociggo-
wej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorszg sie tak, ze nie zosta-
nie zachowany minimalny poziom ustug, a w szczego6lnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci
produkcyjnych uje¢, stacji uzdatniania i oczyszczalni sciekéw oraz zdolnos$ci dostawczych istniejgcych
uktadow dystrybucji wody i odprowadzania $ciekdw.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przytagczenia nowego Odbiorcy do istniejgcej sieci wodociggo-
wej lub kanalizacyjnej, jezeli przytaczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu ustug w stopniu ta-
kim, ze nie bedg spetnione wymagania okreslajgce minimalny poziom ustug.

3. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowié przytgczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwo-
Sci Swiadczenia ustug.

4. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w przysztos$ci wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju i mo-
dernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdziat VI
Sposdob dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wykonywanego przytacza
§34

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,Warunkami przytgczenia do sieci wodociggo-
wej i/lub kanalizacyjnej”, oraz z projektem przytacza.

2. Jezeli ,Warunki przytgczenia do sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjnej” obejmowaty réwniez obo-
wigzek wybudowania przez przysztego Odbiorce ze srodkow witasnych, urzadzen wodociggowych
i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem przystgpienia do odbioru przytgcza moze by¢ wczesniejszy od-
bior tych urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czesciowe oraz kohcowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbioér jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza. Wszelkie odcinki przytgcza ulegajace czescio-
wemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

5. Przed przystgpieniem do robdt uprawniony geodeta wytycza trase przytaczy, a po wykonaniu, przed
zasypaniem, wykonuje pomiar geodezyjny powykonawczy, w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych, w dwdch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarcza sie do Przedsiebiorstwa, a drugi
do odpowiedniego Urzedu zajmujacego sie aktualizacjg dokumentacji geodezyjnej.

§35

1. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez Odbiorce, Przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin, w okre-
sie nie dtuzszym niz 14 dni po dacie zgtoszenia.



2. Wyniki préb i odbiorow, o ktérych mowa w 34 ust. 3, sg potwierdzane przez strony w sporzgdzanych
protokotach.

§ 36
Wozory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsiebiorstwo.
§ 37

1. Zgtoszenie odbioru technicznego powinno zawieraé co najmniej:
1) dane identyfikujgce inwestora przytgcza,
2) termin odbioru,
3) pomiar geodezyjny powykonawczy, o ktbrym mowa 34 ust. 5,
4) inne warunki odbioru.
2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé¢ co najmniej:
1) date odbioru,
2) adres nieruchomosci, do ktorego wykonano przytaczenie,
3) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dlugos¢, elementy uzbro-
jenia),
4) wyniki prob i pomiarow,
5) uwagi dotyczgce réznic pomiedzy projektem a realizacjg przytacza,
6) skiad i podpisy cztonkow komisji dokonujgcej odbioru.

Rozdziat VI
Standardy obstugi odbiorcow
§ 38

1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane, bez zbednej zwtoki, do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode i odprowa-

dzanie sciekow,

2) warunkow przytgczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,
3) wystepujgcych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, przytgcza,
4) wystepujacych awarii urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pisSmie, Przedsiebiorstwo udziela odpo-
wiedzi w tej samej formie.

3. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresu dtuzszego niz 30 dni, Przedsie-
biorstwo przed uptywem tego terminu, informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyta prosbe o informa-
cje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.

§39

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Przedsie-
biorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci optat
za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej i powinna zawierac:

1) imie i nazwisko albo nazwe Odbiorcy oraz adres,

2) przedmiot reklamaciji,

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,
4) zgtoszenie roszczenia o odszkodowanie,

5) numer i date umowy.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuz-
szym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa lub doreczenia reklamac;ji.

§40

1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub osdéb odpowiedzialnych za kontakty
z Odbiorcami oraz osobami ubiegajagcymi sie o przytgczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpa-
trywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajgca co najmniej imienne wskazanie pracownikdw upowaznionych
do kontaktéw z Odbiorcami i osobami ubiegajgcymi sie o przytgczenie oraz do przyjmowania i rozpa-
trywania reklamacji, numery kontaktowe tych osdb oraz godziny ich pracy, winna byé¢ wywieszona
w siedzibie Przedsiebiorstwa.

§ 41

1. W siedzibie Przedsiebiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace taryfy cen i stawek optat,
2) ,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow”,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,



4) uaktualniony tekst ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $cie-
kow wraz ze wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.
2. Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku udostepnienia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1, poza swo-
ja siedziba.
Rozdziat Xl

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci lub odpowiednich parametrow
Swiadczonych ustug

§42

1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcow o planowanych przerwach lub ograni-
czeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni.

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowigzek niezwtocznie poinformowa¢ Odbiorcéw, w sposéb zwycza-
jowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych Przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust 2
poinformowac¢ wytacznie witasciciela lub zarzadce nieruchomosci, o ile planowany czas trwania prze-
rwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin Przedsiebior-
stwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ o tym fakcie. Odbiorcéw
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§43

Przedsigebiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé¢ $wiadczenie ustug wytgcznie z waznych powo-
déw, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, Srodowi-
ska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

Rozdziat X
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe
§44

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez Przed-
siebiorstwo, a w szczegdlnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggo-
wej.

§ 45

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawartej pomie-
dzy gming, Przedsigbiorstwem i jednostkg strazy pozarne;.

§ 46

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
jest Panstwowa Straz Pozarna oraz Ochotnicza Straz Pozarna.

§47

llo§¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w ustalonych okresach.

§48

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka strazy pozarnej niezwtocznie przekazuje Przedsiebior-
stwu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 49

Naleznosciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obcigza gmine.
§2

Traci moc uchwata nr LI/320/02 Rady Miejskiej Bielawy dnia 9 pazdziernika 2002 r. w sprawie uchwalenia
~Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $ciekdéw".

§3
Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi.
84

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Dolnoslaskiego.

PRZEWODNICZACY
RADY MIEJSKIEJ

LESZEK STROZYK



