Warszawa, dnia poniedziatek, 26 czerwca 2023 r.

Poz. 49

DECYZJA NR 214
KOMENDANTA GLOWNEGO POLICJI

z dnia 26 czerwca 2023 r.

w sprawie programu nauczania na kursie specjalistycznym dla kadry kierowniczej Policji Sredniego
szczebla zarzadzania z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi

Na podstawie § 44 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 grudnia
2022 r. w sprawie szkolen zawodowych i doskonalenia zawodowego w Policji (Dz. U. poz. 2826) postanawia
si¢, co nastepuje:

§ 1. Okresla si¢ program nauczania na kursie specjalistycznym dla kadry kierowniczej Policji $redniego
szczebla zarzadzania z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, stanowiacy zatacznik do decyz;ji.

§ 2. Realizacje¢ kursu, o ktorym mowa w § 1, powierza si¢ Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie, Centrum
Szkolenia Policji w Legionowie, Szkole Policji w Katowicach, Szkole Policji w Pile oraz Szkole Policji
w Stupsku.

§ 3. Kursy specjalistyczne dla kadry kierowniczej Policji $redniego szczebla zarzadzania z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi, rozpoczgte 1 niezakonczone przed dniem wejscia w zycie niniejszej decyzji,
kontynuuje si¢ na podstawie programu nauczania obowigzujacego w dniu ich rozpoczgcia.

§ 4. Traci moc decyzja nr 391 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 15 grudnia 2016 r. w sprawie
programu nauczania na kursie specjalistycznym dla kadry kierowniczej Policji $redniego szczebla zarzadzania
z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi (Dz. Urz. KGP poz. 75).

§ 5. Decyzja wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Komendant Gtowny Policji
z up. Zastgpca Komendanta Gtownego Policji

nadinsp. Roman KUSTER
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Zalacznik do decyzji nr 214
Komendanta Gtownego Policji

z dnia 26 czerwca 2023 r.

PROGRAM NAUCZANIA
NA KURSIE SPECJALISTYCZNYM
DLA KADRY KIEROWNICZEJ POLICJI SREDNIEGO SZCZEBLA ZARZADZANIA
7. ZAKRESU ZARZADZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI
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SPIS TRESCI

|. ZALOZENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

1. Nazwa kursu

2. Cel kursu

3. Kryteria formalne, jakim musza odpowiada¢ kandydaci kierowani na kurs
4. System prowadzenia kursu

5. Czas trwania kursu

6. Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej

7. Warunki niezbedne do realizacji i osiggnigcia celow ksztalcenia
8. Zakres tematyczny oraz system oceniania

9. Forma zakonczenia kursu

10. Lista wyposazenia dydaktycznego

Il. TRESCI KSZTALCENIA
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I. ZALOZENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

1. Nazwa kursu

Kurs specjalistyczny dla kadry kierowniczej Policji $redniego szczebla zarzadzania z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi, zwany dalej ,,.kursem”.

2. Cel kursu

Celem kursu jest przygotowanie policjanta, petnigcego rolg przetozonego, do budowania prawidlowych
relacji w podleglym mu zespole z wykorzystaniem wiedzy i umieje¢tnosci psychologicznych dotyczacych
rozwoju kompetencji spotecznych niezbednych do ksztattowania efektywnych relacji przetozony-podwtadny.

3. Kbryteria formalne, jakim musza odpowiada¢ kandydaci kierowani na kurs

Na kurs kierowani sa funkcjonariusze kadry kierowniczej sredniego szczebla zarzadzania, z matym
doswiadczeniem w kierowaniu zespotami ludzkimi (preferowane osoby do 3 lat na stanowisku kierowniczym)
oraz osoby przewidywane do objecia stanowiska kierowniczego.

4. System prowadzenia kursu
Kurs jest prowadzony w systemie stacjonarnym.

5. Czas trwania kursu

Czas trwania kursu wynosi 5 dni szkoleniowych. Liczba godzin lekcyjnych, liczonych
w 45-minutowych jednostkach, realizowanych od poniedziatku do piatku, nie powinna przekracza¢ 8 godzin
dziennie.

W uzasadnionych przypadkach, kierownik jednostki szkoleniowej moze, przy zachowaniu przepisow
dotyczacych czasu stuzby, wprowadzi¢ inny dzienny oraz tygodniowy wymiar godzin lekcyjnych, a takze
realizowac zajecia w soboty.

Na catkowity wymiar kursu, sktadaja sie:

Przedsiewzigcia Czas realizacji (w godz. lekcyjnych)
Zapoznanie z regulaminami i organizacjg kursu 1
Zajgcia programowe 38
Zakonczenie kursu 1
Ogolem 40

6. Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej

Poszczegolne tresci ksztatcenia nalezy realizowa¢ w grupach szkoleniowych, ktorych liczebnos$e,
z uwagi na efektywnos$¢ stosowanych metod i technik dydaktycznych oraz cele dydaktyczne zaj¢é, nie moze
przekraczac 12 osob.

7. WarunKki niezbedne do realizacji i osiagniecia celéw ksztalcenia

Zajecia sg realizowane przez jednego nauczyciela policyjnego (psychologa) i w miare mozliwosci
drugiego nauczyciela policyjnego.

Do realizacji wyodrebnionych zagadnien mozna wyznaczy¢é wigcej niz dwie osoby, o ile ich udziat
jest uzasadniony tresciami programowymi.

Zajecia dydaktyczne realizowane sg w formie warsztatow, z wykorzystaniem metod aktywizujacych
uczestnikow kursu.
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Wskazywane w programie metody realizacji zaje¢ sa wedlug autorow najbardziej optymalne do
osiagniecia zakladanych celéw ksztalcenia. Prowadzacy zajecia moze wybra¢ inng metode, gwarantujaca
osiagnigcie zoperacjonalizowanych celéw ksztatcenia.

Podczas realizacji tre$ci programowych, z ktorych wynika potrzeba nawigzywania do zasad etyki
zawodowej, praw czlowieka 1 rownego traktowania, zakazu dyskryminacji, obowigzku zapewnienia
dostepnosci  osobom ze szczegblnymi potrzebami, w tym zasad komunikacji z osobami
z niepelnosprawnos$ciami oraz tematyki przeciwdziatania korupcji, obowigzkiem kazdego nauczyciela
policyjnego jest ksztaltowanie w tym zakresie pozadanych postaw i zachowan.

Uktad godzinowy zajg¢ dydaktycznych w ciagu dnia pozostaje w gestii prowadzacych zajecia
przy uwzglednieniu dynamiki pracy grupy i zachowaniu wymagane;j liczby godzin lekcyjnych.

8. Zakres tematyczny oraz system oceniania

Czas realizacji

Temat w godz. System oceniania
lekcyjnych
1. Migkkie umiejetnosci kierownicze 7
w zarzadzaniu zespotem.
W trakcie  kursu  stosuje  si¢
dwustopniowa skale ocen z wpisem
2. Zasady wspotpracy w podlegtej komorce 8 uogolnionym: zaliczono (zal.) albo nie

organizacyjnej Policji. zaliczono (nzal.).
Kazda negatywna ocena musi by¢

poprawiona przez stuchacza na oceng

3. Funkcjonowanie pracownikow w grupie 6 pozytywna.

zawodowej. Warunkiem ukonczenia kursu jest

uzyskanie zaliczen ze wszystkich
4. Skuteczne prowadzenie rozmow W procesie 17 temat()w_ przewidzianych w programie
kierowania. nauczania.

Razem: 38

9. Forma zakonczenia kursu

Absolwent otrzymuje $wiadectwo ukonczenia kursu, na ktorym w miejscu ogdlnego wyniku nauki
stosuje si¢ wpis ,,pozytywnym”.

10. Lista wyposazenia dydaktycznego

W celu osiagnigcia celow ksztalcenia niezbedne jest zapewnienie nizej wymienionego wyposazenia:

Lp. Nazwa wyposazenia Ilo$¢ na grupe
1. Laptop 1 szt.

2. Projektor multimedialny 1szt.

3. Kamera 1 szt.

4. Flipchart 1 szt.

5. Arkusze papieru do flipchartu 1 kpl.

6. Materiaty do ¢wiczen dla uczestnikow 12 szt.

7. Pisaki 6 szt.

8. Identyfikatory 14 szt.




Dziennik Urzgdowy Komendy Gtéwnej Policji -6 Poz. 49

I1. TRESCI KSZTALCENIA
TEMAT NR 1: Mi¢kkie umiejetnosci kierownicze w zarzadzaniu zespolem.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

— wykorzysta¢ migkkie umiejetnosci kierownicze w przygotowaniu i prowadzeniu rozméw w wybranych sytuacjach zawodowych,
— wskazaé elementy, ktore wptywajg na ksztaltowanie prawidtowych relacji z podwladnymi, przektadajacych si¢ na budowanie autorytetu przetozonego
oraz wzrost efektywnosci zespotu.

o Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godz. realizacji Wskazowki do realizacji
lekcyjnych 2ajec
Dokonaj zapoznania prowadzacych i uczestnikow kursu. Przedstaw cel, omow
. rogram kursu, zbierz oczekiwania uczestnikow oraz wspélnie z
1. Integracja grupy. 3 pogadanka, | program O~ Z Wsp grupa
éwiczenia wypracuj zasady obowiazujace podczas pracy na zajeciach. Przeprowadz
przynajmniej jedno ¢wiczenie integrujace.
Omow role miekkich umiejetnosci kierowniczych w zarzadzaniu ludzmi.
Przedstaw i przeprowadz ¢wiczenia z zakresu tworzenia efektywnych relacji
) ) o ) wyklad, ) . Rk . L. . ) . -
Rola miekkich umiejetnosci o , z innymi ludzmi, dotyczgce m.in.: umiejetnosci stuchania, komunikowania
2. | kierowniczych w zarzadzaniu 4 cwiczenia, | oczekiwan, udzielania informacji zwrotnej, $wiadomego organizowania
zespotem. praca przestrzeni i wykorzystania elementow komunikacji niewerbalnej podczas
w grupach rozmowy.
Ocen prace sluchaczy stosujac dwustopniowa skale ocen: zal./nzal.
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TEMAT NR 2: Zasady wspoélpracy w podleglej komorce organizacyjnej Policji.

CEL.: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit okresli¢ oczekiwania i zasady wspotpracy w zarzadzanej przez siebie komorce organizacyjnej Policji.

Czas realizacji
Lp. Zagadnienia w godz. ) rlt\eg?itfgci}i Wskazowki do realizacji
lekcyjnych zajeé
Przedstaw cel okreslania oczekiwan i zasad wspotpracy w podleglej komorce
organizacyjnej Policji. Omow zasady formutowania expose, a nastepnie
Okre$lanie oczekiwan i zasad ad przeproyvadi ze siuchac_zarpi ¢wiczenie ,,Moje expoge”. Nagraj wystapienia
1. wspblpracy w podleglej 8 Wykiad, uczestnikow, odtwé_rz Je i oméw wspélnie z nimi na forum. Podsumuj
komérce organizacyjnej Policji. cwiczena | przeprowadzone ¢wiczenia, zwracajac uwage na stres wystepujacy podczas
wystapien publicznych oraz wskaz sposoby radzenia sobie z nim.
Ocen prace shuchaczy stosujac dwustopniowa skale ocen: zal./nzal.
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TEMAT NR 3: Funkcjonowanie pracownikéw w grupie zawodowej.
CELE: Po zrealizowaniu tematu uczestnik bedzie potrafit rozpoznawac:
— fazy procesu grupowego,

— zasoby pracownika przez pryzmat petnionej roli w zespole,
— potrzeby pracownika oraz w oparciu o nie stosowac¢ odpowiednie sposoby motywowania.

Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godz. realizacji Wskazéwki do realizacji
lekcyjnych zajeé
wyktad, Omow proces grupowy i jego fazy oraz zadania przetozonego w zalezno$ci
dyskusja, od etapu rozwoju grupy w roéznych sytuacjach zawodowych. Przeprowadz
1. Proces grupowy. 4 praca ¢wiczenie identyfikujace role grupowsa uczestnika w zespole pracowniczym.
w grupach, Na bazie ¢wiczenia omow role grupowe: budujace atmosfere w zespole,
¢wiczenia dezorganizujace zespol, niezbedne do realizacji zadania.
Popros$ uczestnikow, aby odwotlujac si¢ do wlasnego doswiadczenia, podali
. propozycje sposobéw motywowania podwiadnych. Nastepnie wraz
_ dyskusja, z uczestnikami dokonaj ich podziatu na finansowe i pozafinansowe.
2. Sposoby motywowania 2 praca Omawiajgc ¢wiczenie, zwro¢ uwage uczestnikow na Kryteria oceny zadan
podwiadnych. V\,/grupagh, realizowanych przez podwladnych i zasady efektywnego motywowania.
cwiczenia Uczestnik okresli wlasne motywatory.
Ocen prace shuchaczy stosujac dwustopniowa skale ocen: zal./nzal.
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TEMAT NR 4: Skuteczne prowadzenie rozméw w procesie kierowania.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bgdzie potrafit:

— zidentyfikowac¢ problem i okresli¢ cel rozmowy z podwiadnym,
— przeprowadzi¢, zgodnie z przyjetym celem, rozmowe z podwladnym, odwolujac si¢ do okreslonych zasad wspodtpracy oraz wykorzystujac narzedzia efektywnej

komunikacji.
Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godz. realizacji Wskazowki do realizacji
lekcyjnych zajeé
Skuteczna komunikacja Prz;]ed_sl?':lw Zaksady oraz strukture;kprzeprowacllzanla rozméw z podwiad’nyml oraz
1 w wybranych sytuacjach 3 wykiadz techniki s .utecznego przekazu,  np.: parafraza, dowartosgowame,
' ¢wiczenia podsumowanie, zdarta ptyta, technika warunkowej zgody, komunikat ,Ja”.

zawodowych. Omow konstruktywna krytyke. Przeprowadz i oméw ¢wiczenia.

Uczestnicy wezma udziat w symulacjach rozméw miedzy przetozonym
a podwladnym w réznych sytuacjach zawodowych. Kazdy z uczestnikow kursu
wystapi co najmniej raz w roli przetozonego i podwtadnego.
Zadaniem przetozonego podczas ¢wiczen bedzie:
— przeanalizowanie opisanej sytuacji,
— ustalenie celu rozmowy,
— w miar¢ mozliwosci odwotanie si¢ do swojego expose,
— przeprowadzenie rozmowy z podwtadnym przy wykorzystaniu
poznanych technik efektywnej komunikacji i zasad etyki zawodowe;j.
Zadaniem podwtadnego bedzie:
— ustalenie celu rozmowy,
— przeprowadzenie jej z przetozonym,
— dostosowanie si¢ do sytuacji i obrona wlasnych racji przy wykorzystaniu
technik efektywnej komunikacji.
Kazda symulacje oméw wraz z uczestnikami, zwracajac szczegdlng uwage na
sposéb prowadzenia rozmowy, osiggniecie celu, zastosowane techniki
efektywnej komunikacji, a takze sposoby radzenia sobie ze stresem wlasnym
i podwtadnego.

Cwiczenie umiejetnosci
prowadzenia rozmow

(m.in. udzielanie pozytywnej
2. i negatywnej informacji 14 symulacje
zwrotnej, pomoc

w problemach osobistych,
motywowanie pracownikow).

Ocen prace sluchaczy stosujac dwustopniows skale ocen: zal./nzal.




