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ZARZADZENIE NR 428 KOMENDANTA GLOWNEGO POLICJI
z dnia 17 kwietnia 2009 r.

w sprawie form i metod wykonywania niektérych, stuzbowych zadan przez psychologéw
petniacych stuzbe lub zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Policji

Na podstawie art. 7 wust. 1 pkt 2 ustawy

z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2007 r.
Nr 43, poz. 277, z p6ézn. zm.") zarzadza sie, co
nastepuje:

1)

2)

1.

§1

. Zarzadzenie okresla sposéb wykonywania zadan

stuzbowych =z zakresu opieki psychologicznej
i psychoedukacji, psychologii zarzadzania zaso-
bami ludzkimi oraz psychologii policyjnej stoso-
wanej, przez petniagcego stuzbe lub
zatrudnionego w komodrce organizacyjnej o na-
zwie ,psychologéw” policjanta lub pracownika,
posiadajacego prawo wykonywania zawodu
psychologa, zwanego dalej ,psychologiem poli-
cyjnym”, w tym tryb oraz formy pomocy psy-
chologicznej udzielanej policjantowi lub
pracownikowi petnigcemu stuzbe lub zatrudnio-
nemu w jednostce organizacyjnej Policji, zwa-
nych dalej ,policjantem lub pracownikiem”;

. Przepisy zarzadzenia nie naruszajg odrebnych

przepisow dotyczacych stuzby lub pracy psy-
chologa policyjnego.

8§ 2
Uzyte w zarzadzeniu okres$lenia oznaczaja:
sytuacja kryzysowa - sytuacje bedaca nastep-
stwem zdarzenia traumatycznego lub stresu,
majacego wptyw na funkcjonowanie policjanta
lub pracownika;
interwencja kryzysowa — udzielenie przez psy-
chologa policyjnego pomocy psychologicznej
policjantowi lub pracownikowi znajdujacemu sig
w sytuacji kryzysowej.

83
W ramach zadan z zakresu opieki psychologicz-
nej i psychoedukaciji psycholog policyjny:
1) udziela policjantowi lub pracownikowi pomocy
psychologicznej, w tym w sytuacji kryzysowej;

2) prowadzi psychoterapie policjanta lub pra-
cownika;

3) prowadzi psychoedukacje policjanta lub pra-
cownika;

1)

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zosta-
ty ogtoszone w Dz. U. z 2007 r. Nr 57, poz. 390,
Nr 120, poz. 818, Nr 140, poz. 981 i Nr 165,
poz. 1170, z 2008 r. Nr 86, poz. 521, Nr 171,
poz. 1065 i Nr 237, poz. 1651 oraz z 2009 r. Nr 22,
poz. 120.

4) sporzadza psychologiczne analizy dotyczace
stresu zawodowego, samobdjstwa lub usi-
towania samobdjstwa oraz uzaleznienia od
alkoholu lub innych substancji psychoaktyw-
nych, policjanta lub pracownika.

. Psychologiczna analize samobédjstwa lub jego

usitowania psycholog policyjny sporzadza zgod-
nie z wzorem, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
zarzadzenia.

. Psychologiczna analize samobdjstwa lub jego

usitowania psycholog policyjny niezwtocznie
przekazuje do komorki organizacyjnej o nazwie
~psychologéw” w Komendzie Gtéwnej Policji.

. Wykonane zadania z zakresu opieki psycholo-

gicznej, psycholog policyjny dokumentuje
w teczce pracy psychologa policyjnego, ktérej
wzér stanowi zatagcznik nr 2 do zarzadzenia.

84

. Psycholog policyjny udziela pomocy psycholo-

gicznej oraz prowadzi psychoterapig:
1) na wniosek:

a) policjanta lub pracownika, z pominigciem
drogi stuzbowej,

b) bezposredniego przetozonego policjanta
lub pracownika po wyrazeniu przez niego
zgody;

2) z wtasnej inicjatywy, po wyrazeniu zgody
przez policjanta lub pracownika.

. Udzielenie policjantowi lub pracownikowi pomocy

psychologicznej psycholog policyjny dokumentuje
w karcie pomocy psychologicznej, ktérej wzoér
stanowi zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

. Dokumentowanie udzielonej przez psychologa

policyjnego pomocy psychologicznej, dotyczy
wytacznie policjanta lub pracownika, ktéry zto-
zyt o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na prze-
twarzanie danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 23 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.?).

85

. W przypadku, o ktérym mowa w 8 4 pkt 1 lit. b,

psycholog policyjny przekazuje bezposredniemu

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zosta-

ty ogtoszone w Dz. U. z 2002 r. Nr 153, poz. 1271,
z 2004 r. Nr 25, poz. 219 i Nr 33, poz. 285, z 2006 r.
Nr 104, poz. 708 i 711 oraz z 2007 r. Nr 165,
poz. 1170 i Nr 176, poz. 1238.
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przetozonemu policjanta albo pracownika, infor-
macje o udzieleniu mu pomocy psychologicznej
lub przeprowadzeniu wobec niego psychoterapii.

2. Informacje, o ktérej mowa w ust. 1, psycholog
policyjny przekazuje, po uzyskaniu zgody od po-
licjanta lub pracownika.

86

1. Pomoc psychologiczna udzielana jest w formie:
1) konsultacji lub porady psychologicznej;

2) diagnozy psychologicznej;
3) grupowego odreagowania psychicznego;
4) organizowania grup wsparcia.

2. Udzielone konsultacje lub porady psychologicz-
ne, psycholog policyjny dokumentuje w reje-
strze konsultacji lub porad psychologicznych,
ktérego wzér stanowi zatacznik nr 4 do zarzadze-
nia. Przepis 8 4 ust. 3 stosuje sig odpowiednio.

87

1. Psychoterapia prowadzona jest w formie:

1) indywidualnych spotkan z policjantem lub
pracownikiem;

2) grupowych spotkan z policjantami lub pra-
cownikami.

2. Prowadzong psychoterapie policjanta lub pra-
cownika psycholog policyjny dokumentuje
w karcie prowadzonej psychoterapii, ktérej wzor
stanowi zatacznik nr 5 do zarzadzenia. Przepis
8 4 ust. 3 stosuje sie odpowiednio.

§8
Do sytuacji kryzysowej zalicza sie w szczegél-
nosci:

1) $mier¢ policjanta lub pracownika;

2) popetnienie lub usitowanie popetnienia samo-
béjstwa przez policjanta lub pracownika;

3) uzycie przez policjanta broni palnej lub $rodka
przymusu bezposredniego, w wyniku ktérego na-
stapita $mieré lub ciezki uszczerbek na zdrowiu;

4) uczestniczenie policjanta lub pracownika
w zdarzeniu, ktére spowodowato bezposrednie
zagrozenie zycia lub zdrowia jego lub innych
ludzi;

5) wykonywanie przez policjanta lub pracownika
zadan stuzbowych w okresie stanu klgski zy-
wiotowej oraz w czasie katastrofy lub podczas
aktu terroryzmu;

6) bezposredni kontakt policjanta lub pracownika
ze $miercig dziecka;

7) cigezka chorobe policjanta lub pracownika;

8) $mier¢ lub ciezka chorobe osoby bliskiej poli-
cjantowi lub pracownikowi;

9) przemoc fizyczng lub psychiczng w rodzinie
policjanta lub pracownika;

10) podjecie czynnosci procesowych wobec poli-
cjanta lub pracownika w zwiazku z podejrze-
niem popetnienia przez niego przestepstwa.

§9
Bezposredni przetozony policjanta lub pracowni-
ka, po uzyskaniu informacji o wystgpieniu sytuacji
kryzysowej wnioskuje do kierownika komérki orga-
nizacyjnej o nazwie ,psychologéw” o niezwtoczne
wyznaczenie psychologa policyjnego do podjecia
interwencji kryzysowe;.

8§10
Psycholog policyjny w zakresie interwencji kry-
zysowej w szczegolnosci:

1) uzyskuje, z zachowaniem ograniczen wynikaja-
cych z odrebnych przepiséw, informacje nie-
zbedne do udzielenia pomocy psychologicznej
policjantowi lub pracownikowi znajdujgcemu sig
w sytuacji kryzysowej;

2) nawiazuje bezposredni kontakt z policjantem lub
pracownikiem, o ktérym mowa w pkt 1;

3) ustala w porozumieniu z policjantem lub pra-
cownikiem, o ktérym mowa w pkt 1, czas,
miejsce i forme pomocy psychologicznej;

4) podejmuje, po uzgodnieniu z policjantem lub
pracownikiem, o ktérym mowa w pkt 1, dziata-
nia zmierzajace do uzyskania przez niego pomo-
cy lekarskiej, jezeli taka jest potrzebna.

8§ 11
Psychoedukacja prowadzona jest w formie:
1) wyktadéw, w tym wyktadéw interaktywnych;
2) konferencji lub seminariéw;
3) warsztatéw lub treningow;
4) publikacji artykutow;
5) opracowywania poradnikéw, broszur lub ulotek.

8§12
W ramach zadann z zakresu psychologii zarza-
dzania zasobami Iludzkimi psycholog policyjny

w szczegolnosci:

1) uczestniczy w postgpowaniu kwalifikacyjnym
do stuzby w Policji;

2) uczestniczy w procedurach doboru wewnetrz-
nego policjantéw i pracownikéw na wybrane
stanowiska lub do okreslonych komérek organi-
zacyjnych;

3) uczestniczy w dziataniach zmierzajagcych do
zapewnienia efektywnego i spdjnego systemu
zarzadzania zasobami ludzkimi;

4) diagnozuje i bierze udziat w rozwigzywaniu pro-
bleméw zwigzanych z zarzadzaniem zasobami
ludzkimi;

5) uczestniczy w opracowywaniu projektéw aktéw
prawnych dotyczacych zarzadzania zasobami

ludzkimi;

6) prowadzi lokalne doskonalenie zawodowe
w zakresie psychologii zarzadzania zasobami
ludzkimi.
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1. W ramach zadan z zakresu psychologii policyjnej

stosowanej psycholog policyjny bedacy policjan-

tem w szczegdlnoSci:

1) udziela policjantom pomocy w czynnosciach
operacyjno-rozpoznawczych i dochodzenio-
wo-$ledczych, w tym:

a) dokonuje psychologicznej analizy materia-
téw operacyjnych i procesowych,

b) bierze udziat w opracowaniu taktyki czyn-
nos$ci operacyjno-rozpoznawczych i do-
chodzeniowo-$ledczych,

c) sporzadza profile psychologiczne niezna-
nych sprawcéw przestgpstw i rysopisy
psychologiczne figurantéw,

d) wspomaga realizacje czynnos$ci operacyj-
no-rozpoznawczych i dochodzeniowo-
-$ledczych;

2) udziela policjantom pomocy w czynno$ciach
administracyjno-porzadkowych, w tym:

a) wspotuczestniczy w dziataniach w zakresie
zapobiegania przestgpstwom i wykrocze-
niom oraz zjawiskom patologii spotecznej,

b) bierze udziat w opracowywaniu lub opinio-
waniu programoéw prewencyjnych i profilak-
tycznych,

c) bierze udziat w akcjach lub operacjach po-
licyjnych.

3) prowadzi lokalne doskonalenie zawodowe

w zakresie psychologii policyjnej stosowanej.

2. Udzielenie pomocy w czynnosciach, o ktérych
mowa w ust. 1, psycholog policyjny dokumen-
tuje w rejestrze udzielonej przez psychologa po-
licyjnego pomocy w czynnos$ciach operacyjno-
-rozpoznawczych, dochodzeniowo-$ledczych lub
administracyjno-porzadkowych, ktérego wzér
stanowi zatacznik nr 6 do zarzadzenia.

8§ 14
Zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni
od dnia ogtoszenia.

Komendant Gtéwny Policji
gen. insp. Andrzej Matejuk
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Zataczniki do zarzadzenia nr 428
Komendanta Giéwnego Policji

z dnia 17 kwietnia 2009 r.
(poz. 30)

Zatacznik nr 1

WzOR
PSYCHOLOGICZNA ANALIZA SAMOBOJSTWA LUB JEGO USILOWANIA

I. INFORMACJE DOTYCZACE OSOBY, KTORA POPELNILA SAMOBOJSTWO LUB USILOWALA JE
POPELNIC
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Miejsce popetnienia samobdjstwa lub jego usitowanie (wskaza¢ np. mieszkanie, miejsce pracy, miejsce
[0 2] [ ToF4 g =N 11«20

Il. OPIS PSYCHOLOGICZNYCH UWARUNKOWAN

A. Materiat wykorzystany do analizy (wskazaé wyniki badari psychologicznych, dostepne dane z innej
dokumentacji, informacje uzyskane od wspofpracownikow, przetozonych, rodziny itp.).

Wyniki badan psychologicznych przeprowadzonych w ramach postegpowania kwalifikacyjnego do stuzby
W Policji lub Na oKreSlone StanOWISKO. .. ...i.uiiii ittt e e e et e et

e Czy w jednostce, w ktérej stuzyt(a)/pracowat(a) odbywaty sie dyzury psychologa policyjnego?
e Czy w jednostce, w ktdrej stuzyt(a)/pracowat(a) odbywaty sie szkolenia lokalne z zakresu psychoedu-
L T A V7= 1 =T IR PP
e Czy psycholog policyjny byt wczeséniej informowany o problemach tej osoby i czego one dotyczyty?
(wskaz np. naduzywanie alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych, problemy osobiste, zawo-
Lo Lo X I - o XYoo 3V P
o Czy korzystat(a) z pomocy PSYChOIOGICZNE]? ...vuiiii i e
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B.

Obszary do analizy:

Okolicznosci popetnienia samobdjstwa lub jego usitowania (nalezy podac¢ informacje dotyczace miej-
sca, czasu I sposobu popetnienia samobdjstwa lub jego usitowania oraz zamiesci¢ informacje o tym
czy dana osoba byfa pod wptywem alkoholu lub innego Srodka psychoaktywnego, czy byfa w trakcie
stuzby (pracy), a takze czy obecne byly inne 0SObY) ...

Informacje dotyczace okresu bezposrednio poprzedzajacego zdarzenie (nalezy podac¢ informacje doty-
czgce sygnatow dezadaptacyjnych oraz istotnych faktéow z Zycia samobdjcy lub osoby usitujacej je
020 01 0 o3 S

Ogdlna sytuacja zyciowa osoby przed popetnieniem samobdjstwa lub jego usitowaniem (nalezy ogdl-
nie okresli¢ jej warunki socjalno-bytowe, sytuacje osobista, rodzinna, finansowa) .............................

Sylwetka psychologiczna samobdjcy lub usitujacego je popetni¢ na podstawie relacji oséb znajacych
go i dostepnych materiatéw (nalezy okresli¢ typowe sposoby reagowania, radzenie sobie z sytuacjami
trudnymi, stresem, relacje z ludZzmi, funkcjonowanie w stuzbie lub pracy, ewentualne problemy)

Préba odtworzenia prawdopodobnego ciggu przyczynowo-skutkowego samobdjstwa lub jego usito-
wania (nalezy uwzgledni¢ uwarunkowania sytuacyjne, spoteczne i predyspozycje osobowosciowe
AANEJ OSODY) ..o et e e et e ae s

. WNIOSKI KONCOWE

pieczatka i podpis
psychologa policyjnego
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Zatacznik nr 2
WZzZOR
TECZKA PRACY PSYCHOLOGA POLICYJNEGO
Czas
Data wykonywania Wykonane zadania z zakresu opieki psychologicznej Uwagi
zadania
1 2 3 4

Uwaga: psycholog policyjny podpisuje kazdy wpis dokonywany w Teczce Pracy Psychologa Policyjnego

Zatacznik nr 3

WZzOR

{miejscowosc)

KARTA POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ

1. Data udzielenia pomocCy pPSYChOIOGICZNE]: . ...ie e et e e e ee e anns

2. Dane dotyczace policjanta lub pracownika®

pieczatka i podpis

psychologa policyjnego

Y imie i nazwisko, rok urodzenia, jednostka organizacyjna, w ktérej petni stuzbe lub jest zatrudniony, numer telefonu
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Zatacznik nr 4
WZOR

REJESTR KONSULTACJI LUB PORAD PSYCHOLOGICZNYCH

Lp. | Data Imig i nazwisko Policjant Pracownik K" | p? Ogodliny opis problemu Uwagi
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Y K — konsultacja,
2 P — porada

Zatacznik nr 5
WZOR

{miejscowosc) (data)
NF A
(rok)
KARTA PROWADZONEJ PSYCHOTERAPII
LI T ) = ] o Yo < Y- T
2. Dane dotyczace policjanta lub pracownika...........couiiiiiiiiiii e
T o 21 o1 1= To 1= 1] A PP R

pieczatka i podpis
psychologa policyjnego

Y imie i nazwisko, rok urodzenia, jednostka organizacyjna, w ktérej petni stuzbe lub jest zatrudniony, numer telefonu
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Zatacznik nr 6

WZzOR

REJESTR UDZIELONEJ PRZEZ PSYCHOLOGA POLICYJNEGO POMOCY W CZYNNOSCIACH OPERACY J-
NO-ROZPOZNAWCZYCH, DOCHODZENIOWO-SLEDCZYCH LUB ADMINISTRACYJNO-PORZADKOWYCH

Podmiot,
X . Data
ktéremu Rodzaj . 3 . .
Lp. . 1) Opis wykonanych zadan wykonania Uwagi
udzielono czynnosci .
zadania
pomocy
1 2 3 4 5 6

Y nalezy wpisaé wtasciwa kategorie: operacyjno-rozpoznawcze, dochodzeniowo-sledcze, administracyjno-porzadkowe






