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ROZPORZADZENIE WYKONAWCZE KOMIS]JI (UE) 2024/607
z dnia 15 lutego 2024 r.

w sprawie ustalefi praktycznych i operacyjnych na potrzeby funkcjonowania systemu wymiany
informacji na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 (,akt
o ustugach cyfrowych”)

KOMISJA EUROPEJSKA,
uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (1), w szczeg6lnosci
jego art. 85,

po konsultacji z Komitetem ds. Ustug Cyfrowych zgodnie z art. 88 rozporzadzenia (UE) 2022/2065,
a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) Celem rozporzadzenia (UE) 2022/2065 jest zapewnienie uzytkownikom bezpiecznej przestrzeni cyfrowej przy jed-
noczesnym zapewnieniu poszanowania praw podstawowych. W tym celu rozporzadzeniem (UE) 2022/2065
naklada si¢ na dostawcéw ustug posrednich obowigzki zapobiegania rozpowszechnianiu nielegalnych tresci w inter-
necie oraz reguluje si¢ polityke moderowania tresci przez tych dostawcéw w odniesieniu do ich ustug. Skuteczny
nadzoér, skuteczne czynnosci sprawdzajace, egzekwowanie i monitorowanie przestrzegania tych obowigzkow przez
wspomnianych dostawcéw wymaga wspotpracy miedzy panistwami czlonkowskimi i z Komisjg, a takze plynnej
wymiany informacji migdzy panstwami czlonkowskimi i z Komisjg.

(2) W tym celu w art. 85 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 natozono na Komisj¢ obowigzek ustanowienia i utrzymania
niezawodnego, bezpiecznego i interoperacyjnego systemu wymiany informacji, zwanego dalej ,systemem AGORA”,
wspierajacego komunikacje miedzy koordynatorami ds. ustug cyfrowych, Komisja i Radg ds. Ustug Cyfrowych
(\Rada Ustlug Cyfrowych”). Innym wlaSciwym organom mozna przyznaé dostep do systemu AGORA w razie
koniecznosci wykonywania przez nie zadaf powierzonych im zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2022/2065. Koor-
dynatorzy ds. ustug cyfrowych, Komisja i Rada Ustug Cyfrowych sa zobowiazane do korzystania z systemu AGORA
do celéw wszelkiej komunikacji prowadzonej zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2022/2065.

(3)  System AGORA jest aplikacjg dostepng za posrednictwem internetu, ktéra opracuje Komisja. System AGORA
zapewnia mechanizm komunikacji w celu ulatwienia transgranicznej wymiany informacji i wzajemnej pomocy mig-
dzy koordynatorami ds. ustug cyfrowych, Komisja i Radg Ustlug Cyfrowych na podstawie rozporzadzenia
(UE) 2022/2065. W szczegdlnosci system AGORA powinien wspiera¢ koordynatoréw ds. ustug cyfrowych, Komisje
i Rad¢ Ustug Cyfrowych w zarzadzaniu wymiana informacji w zwigzku z nadzorem, czynnosciami sprawdzajacymi,
egzekwowaniem i monitorowaniem na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065 w oparciu o proste i ujednoli-
cone procedury.

(4) W niniejszym rozporzadzeniu okresla si¢ praktyczne i operacyjne ustalenia dotyczgce utworzenia, utrzymania
i funkcjonowania systemu AGORA do celéw nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania
na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065, ktére moga obejmowaé migdzy innymi wymiang informacji migdzy
dwiema zainteresowanymi stronami, procedury powiadamiania, mechanizmy ostrzegania, ustalenia dotyczace wza-
jemnej pomocy i rozwigzywanie probleméw miedzy koordynatorami ds. ustug cyfrowych, Komisja, Radg Ustug
Cyfrowych i innymi wlasciwymi organami, ktérym przyznano dostep do systemu AGORA na podstawie rozporzg-
dzenia (UE) 2022/2065 (,uczestnicy systemu AGORA”).

(5)  Ze wzgledu na transgraniczne i miedzysektorowe znaczenie ustug posrednich niezbedny jest wysoki poziom koor-
dynacji i wspdlpracy miedzy réznymi odpowiednimi uczestnikami, aby zapewni¢ sp6jno$¢ nadzoru, czynnosci
sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065 oraz dostepno$é
odpowiednich informacji za po$rednictwem systemu AGORA stuzacych realizacji tego celu.

() Dz.U.L277227.10.2022, s. 1, ELL http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj.
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Aby pokona¢ bariery jezykowe, system AGORA powinien by¢ dostepny we wszystkich jezykach urzedowych Unii.
W tym celu system AGORA powinien oferowal dostepne obecnie Komisji narzedzia do w pelni automatycznego
tlumaczenia maszynowego dokumentéw i wiadomosci wymienianych za posrednictwem tego systemu. Komisja
powinna zapewnic takie narzedzia osobom fizycznym pracujacym pod zwierzchnictwem koordynatoréw ds. ustug
cyfrowych, Komisji, Rady Ustug Cyfrowych lub innych wlasciwych organéw, ktérym przyznano dostep do systemu
AGORA (,uzytkownik AGORA”), oraz uzytkownikom systemu AGORA wyznaczonym jako administratorzy przez
koordynatoréw ds. ustug cyfrowych, Komisje i Rade Ustug Cyfrowych (,administrator systemu AGORA”). Narzedzia
do automatycznego tlumaczenia maszynowego powinny by¢ zgodne z wymogami bezpieczenstwa i poufnosci
dotyczgcymi wymiany informacji w systemie AGORA.

Aby wykonywacl swoje zadania wynikajace z rozporzadzenia (UE) 2022/2065, koordynatorzy ds. ustug cyfrowych,
Komisja i Rada Ustug Cyfrowych moga by¢ zmuszone do wymiany informacji obejmujacych dane osobowe.
Wszelka taka wymiana informacji powinna by¢ zgodna z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych
okreslonymi w rozporzadzeniach Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (*) i (UE) 2018/1725 ().
W zwigzku z tym wymiana danych osobowych niezbednych do wypelnienia obowiazkéw i zadan okreslonych
w rozporzadzeniu (UE) 2022/2065 wchodzi w zakres zgodnego z prawem przetwarzania danych na podstawie
art. 5 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia (UE) 2018/1725 oraz art. 6 ust. 1 lit. e) rozporzadzenia (UE) 2016/679.

System AGORA powinien by¢ narzedziem wykorzystywanym do wymiany informacji, w tym, w razie potrzeby,
danych osobowych, ktéra w przeciwnym razie odbywalaby si¢ za pomocg innych $rodkéw, w tym tradycyjnej
poczty lub poczty elektronicznej, na podstawie obowigzku prawnego nalozonego na koordynatoréw ds. ustug
cyfrowych, Komisje, Rade Ustug Cyfrowych i inne wlaiciwe organy, ktérym przyznano dostep do systemu AGORA
na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065. Dane osobowe wymieniane za poSrednictwem systemu AGORA
nalezy przetwarzaé wylacznie do celéw nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na
podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065. W przypadku gdy dane osobowe sa przetwarzane w ramach funkcjono-
wania systemu AGORA do celéw udostgpniania informacji, zwracania si¢ o informacje i dostgpu do nich w odpowie-
dzi na wnioski o udzielenie informacji, skierowania sprawy do Komisji, wnioskowania o podjecie dziatan i ubiegania
si¢ o wsparcie, koordynatorzy ds. ustug cyfrowych powinni by¢ odrebnymi administratorami w rozumieniu rozpo-
rzadzenia (UE) 2016679 w odniesieniu do czynnosci przetwarzania, ktére wykonuja.

Kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych moze réwniez podjaé decyzje o wykorzystaniu systemu AGORA do wias-
nych czynnosci zwiazanych z rozpatrywaniem spraw prowadzonych na potrzeby nadzoru, czynnosci sprawdzaja-
cych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065. W przypadku gdy dane oso-
bowe nie majg by¢ wymieniane za posrednictwem systemu AGORA do celéw udostgpniania informacji, zwracania
si¢ o informacje i dostepu do nich w odpowiedzi na wnioski o udzielenie informacji, skierowanie sprawy do Komisji,
wnioskowanie o podjecie dziatan i ubieganie si¢ o wsparcie, kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych oraz, w stosow-
nych przypadkach, inne wlasciwe organy, ktérym przyznano dostgp do systemu AGORA, powinien by¢ jedynym
administratorem w rozumieniu rozporzadzenia (UE) 2016/679 i rozporzadzenia (UE) 2018/1725 w odniesieniu do
czynnosci przetwarzania danych prowadzonych za posrednictwem AGORA.

(10) Przekazywanie, przechowywanie i innego rodzaju przetwarzanie danych osobowych oséb fizycznych powinno

odbywac si¢ w systemie AGORA, aby wspiera¢ komunikacje miedzy uczestnikami systemu AGORA w celu rozpatry-
wania spraw zwigzanych z nadzorem, czynnosciami sprawdzajacymi, egzekwowaniem i monitorowaniem na pod-
stawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

(11) W systemie AGORA nalezy przetwarza¢ dane osobowe, o ile jest to absolutnie niezb¢dne na potrzeby nadzoru,

0

czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065. W syste-
mie AGORA nalezy przetwarza¢ dane osobowe, takie jak dane identyfikacyjne (np. imi¢ i nazwisko, pseudonimy,
data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo, dokumenty tozsamosci oraz, w razie potrzeby, inne cechy, ktére
mogg pomdc w identyfikacji), dane kontaktowe (np. adres stuzbowy i prywatny, adres e-mail i telefon), dane doty-
czace udzialu w sprawie (np. stanowisko i funkcja osoby fizycznej w przedsigbiorstwie, na temat statusu, takiego
jak osoba podejrzana, ofiara, sygnalista, informator i §wiadek), dane dotyczace sprawy (np. dokument, obraz,
wideo, nagranie glosowe, o§wiadczenie, opinia i zapis) oraz wszelkie inne informacje uznane za niezbedne do spet-
nienia wymog6w okre$lonych w rozporzadzeniu (UE) 2022/2065.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrek-
tywy 95/46/WE (Dz.U.L 119 z 4.5.2016, s. 1, ELL: http:|/data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 paZdziernika 2018 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii i swobodnego przepltywu
takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 i decyzji nr 1247/2002/WE (Dz.U. L 295 z 21.11.2018, s. 39, ELL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/0j).
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(12)

(15)

(16)

(18)

Zgodnie z zasada uwzgledniania ochrony danych w fazie projektowania i zasadg domyslnej ochrony danych system
AGORA nalezy opracowa¢ i zaprojektowac z nalezytym poszanowaniem wymogoéw przepiséw o ochronie danych,
w szczeg6lnosci ze wzgledu na ograniczenia nalozone na dostgp do danych osobowych wymienianych za posrednic-
twem systemu AGORA. Dzigki temu system AGORA powinien zapewni¢ znacznie wyzszy poziom ochrony i bezpie-
czenstwa niz inne metody wymiany informacji, takie jak rozmowa telefoniczna, poczta tradycyjna lub poczta elek-
troniczna.

Komisja powinna dostarcza¢ oprogramowanie i infrastrukture¢ informatyczng na potrzeby systemu AGORA oraz
zarzadza¢ nimi, zapewnia¢ jego niezawodno$¢, bezpieczefistwo, dostepnosé, utrzymanie i eksploatacje, a takze by¢é
zaangazowanym w szkolenie administratoréw systemu AGORA i uzytkownikéw systemu oraz zapewnienie im
pomocy technicznej.

Kompetencje pafistw cztonkowskich do decydowania, ktére organy krajowe wykonuja obowiazki wynikajace
z niniejszego rozporzadzenia, powinny by¢ wykonywane zgodnie z art. 49 i 62 rozporzadzenia (UE) 2022/2065.
Pafistwa czlonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ dostosowania funkcji i obowigzkéw w odniesieniu do systemu
AGORA w celu odzwierciedlenia swoich wewnetrznych struktur administracyjnych oraz wdrozenia w systemie
AGORA okreslonego rodzaju prac lub kolejnosci etapéw danego procesu pracy.

Kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych powinien wyznaczy¢ w swoim panstwie czlonkowskim co najmniej jednego
administratora systemu AGORA do spraw zwigzanych z tym systemem i powiadomi¢ o tym Komisje. Kazdy koordy-
nator ds. ustug cyfrowych powinien by¢ réwniez odpowiedzialny za wyznaczenie administratoréw systemu AGORA
w odpowiednich wlasciwych organach, ktérym przyznano dostep do systemu AGORA na podstawie rozporzadze-
nia (UE) 2022/2065. Kazdy administrator systemu AGORA powinien rejestrowa¢, przyznawac i cofaé dostep do sys-
temu AGORA w przypadku swoich wlasnych uzytkownikéw tego systemu. Aby osiggnal skuteczna wspélprace
w zakresie nadzoru, czynnosci sprawdzajgcych, egzekwowania i monitorowania ustug objetych zakresem rozporzg-
dzenia (UE) 2022/2065 za posrednictwem systemu AGORA, pafistwa czlonkowskie powinny zapewnié, aby ich
odpowiedni administratorzy systemu AGORA i uzytkownicy tego systemu dysponowali zasobami niezbednymi do
wypelniania swoich obowigzkoéw zgodnie z art. 50 ust. 1 rozporzgdzenia (UE) 2022/2065.

Informacje otrzymane przez koordynatora ds. ustug cyfrowych, Komisje, Radg Ustug Cyfrowych lub inny wiasciwy
organ, ktéremu przyznano dostgp do systemu AGORA za posrednictwem systemu AGORA innego koordynatora
ds. ustug cyfrowych, Komisji, Rady Ustug Cyfrowych lub innego wilasciwego organu, nie powinny by¢ pozbawiane
ich wartosci dowodowej w postgpowaniach karnych, cywilnych lub administracyjnych zgodnie z odpowiednimi
przepisami unijnymi i krajowymi wylacznie z tego powodu, ze pochodzg z innego parnistwa czlonkowskiego lub
zostaly otrzymane droga elektroniczng, i powinny by¢ traktowane przez odpowiedniego uczestnika systemu
AGORA w taki sam sposéb jak podobne dokumenty pochodzace z jego panistwa czlonkowskiego.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ przetwarzania nazwisk i danych kontaktowych administratoré6w systemu AGORA i uzyt-
kownikéw systemu AGORA niezbednego do osiggniecia celéw rozporzadzenia (UE) 2022/2065 i niniejszego roz-
porzadzenia, w tym monitorowania korzystania z systemu AGORA przez administratoréw systemu AGORA i uzyt-
kownikéw systemu AGORA, inicjatyw w zakresie komunikacji, szkolen i podnoszenia $wiadomo$ci oraz
gromadzenia informacji w zwiazku z nadzorem, czynno$ciami sprawdzajacymi, egzekwowaniem i monitorowaniem
ustug objetych zakresem rozporzadzenia (UE) 2022/2065 lub wzajemnej pomocy w tym zakresie.

Aby zapewni¢ skuteczne monitorowanie i sprawozdawczo$¢ w zakresie funkcjonowania systemu AGORA, koordy-
natorzy ds. ustug cyfrowych, Rada Ustug Cyfrowych i inne wlaiciwe organy, ktérym przyznano dostep do systemu
AGORA, powinny udostgpnia¢ Komisji odpowiednie informacje.

Osoby, ktérych dane dotyczg, powinny by¢ informowane o przetwarzaniu ich danych osobowych w systemie
AGORA oraz o przystugujacych im prawach, w szczegélnosci prawie dostepu do danych, ktére ich dotyczg, a takze
o prawie do sprostowania niedoktadnych danych oraz zadania usuniecia danych przetwarzanych niezgodnie z pra-
wem, zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 i rozporzgdzeniem (UE) 2018/1725.

Kazdy uczestnik systemu AGORA, dzialajac w charakterze administratora w odniesieniu do czynnosci przetwarza-
nia danych, ktére wykonuje w zwigzku z nadzorem, czynnosciami sprawdzajacymi, egzekwowaniem i monitorowa-
niem ustug objetych zakresem rozporzadzenia (UE) 2022/2065, powinien zapewni¢, aby osoby, ktdrych dane doty-
cza, mogly wykonywal swoje prawa zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 i rozporzadzeniem
(UE) 2018/1725. Powinno to obejmowaé ustanowienie procesu regularnego testowania, mierzenia i oceniania sku-
teczno$ci Srodk6éw technicznych i organizacyjnych majacych zapewnic bezpieczefistwo przetwarzania.
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(21) Wdrazanie niniejszego rozporzadzenia oraz skutecznos$¢ systemu AGORA nalezy monitorowaé w sprawozdaniu
z funkcjonowania systemu AGORA w oparciu o dane statystyczne pochodzgce z systemu AGORA oraz wszelkie
inne istotne dane. Komisja powinna przedlozy¢ sprawozdanie Parlamentowi Europejskiemu, Radzie i Europejskiemu
Inspektorowi Ochrony Danych. Skuteczno$é koordynatoréw ds. ustug cyfrowych, Rady Ustug Cyfrowych i innych
wiasciwych organdéw, ktérym przyznano dostgp do systemu AGORA, nalezy ocenia¢ migdzy innymi na podstawie
Sredniego czasu odpowiedzi, przy czym celem jest zapewnienie skutecznych i adekwatnych odpowiedzi. Sprawozda-
nie to powinno réwniez dotyczy¢ aspektéw zwiazanych z ochrong danych osobowych w systemie AGORA, w tym
bezpieczenstwa danych.

(22) Zgodnie z art. 42 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2018/1725 skonsultowano si¢ z Europejskim Inspektorem Ochrony
Danych, kt6ry wydat opini¢ dnia 4 stycznia 2024 r.,

PRZYJMUJE NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

ROZDZIAL T

PRZEPISY OGOLNE

Artykut 1
Przedmiot i zakres stosowania

W niniejszym rozporzadzeniu okrela si¢ ustalenia praktyczne i operacyjne na potrzeby funkcjonowania niezawodnego
i bezpiecznego systemu wymiany informacji, zwanego dalej ,systemem AGORA”, do celéw nadzoru, czynnosci sprawdza-
jacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Artykut 2
System wymiany informacji
1. Niniejszym ustanawia si¢ system wymiany informacji AGORA.

2. System AGORA jest aplikacja dostepna przez internet oraz narzedziem wykorzystywanym do wymiany informacji,
w tym, w razie potrzeby, danych osobowych, ktéra w przeciwnym razie odbywalaby si¢ za pomoca innych $rodkéw,
w tym tradycyjnej poczty lub poczty elektronicznej.

3. System AGORA jest wykorzystywany do wymiany informacji, w tym wymiany informacji zawierajacych dane oso-
bowe, migdzy koordynatorami ds. ustug cyfrowych, Komisja i Europejska Rada ds. Ustug Cyfrowych (,Rada Ustug Cyfro-
wych”), a takze z innymi wlasciwymi organami, ktérym przyznano dostep do systemu AGORA w celu wykonywania
zadan powierzonych im zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2022/2065 w odniesieniu do nadzoru, czynnosci sprawdzajg-
cych, egzekwowania i monitorowania wynikajacych z tego rozporzadzenia.

Artykut 3
Definicje

Do celéw niniejszego rozporzadzenia, oprécz definicji okreSlonych w art. 3 i art. 49 ust. 1 rozporzadzenia
(UE) 2022/2065, art. 4 rozporzadzenia (UE) 2016/679 i art. 3 rozporzadzenia (UE) 2018/1725, stosuje si¢ nastepujace
definicje:

a) ,system AGORA” oznacza system wymiany informacji ustanowiony i utrzymywany przez Komisje do celéw wspierania
wszelkiej komunikacji prowadzonej zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 20222065 miedzy uczestnikami systemu
AGORA na potrzeby nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadze-
nia (UE) 2022/2065;

b) ,uczestnik systemu AGORA” oznacza koordynatoréw ds. ustug cyfrowych, Komisje, Rade Ustug Cyfrowych lub inne
wlasciwe organy, ktérym przyznano lub mozna przyznaé dostep do systemu AGORA, jezeli jest to konieczne do wyko-
nywania przez nich zadan powierzonych im zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2022/2065;

ELL http://data.europa.eufelijreg_impl/2024/607oj
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) ,uzytkownik systemu AGORA” oznacza osobg fizyczng pracujaca pod zwierzchnictwem uczestnika systemu AGORA,
i zarejestrowang jako taka w systemie AGORA, do celéw wykonywania zadafi powierzonych uczestnikowi systemu
AGORA na mocy rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

d) ,administrator systemu AGORA” oznacza uzytkownika systemu AGORA wyznaczonego przez uczestnika systemu
AGORA w celu zarzadzania systemem AGORA w imieniu tego uczestnika.

ROZDZIAL 1T

FUNKCJE I OBOWIAZKI ZWIAZANE Z SYSTEMEM AGORA

Artykut 4
Obowigzki Komisji

1. Komisja jest odpowiedzialna za wykonywanie nast¢pujacych zadan w odniesieniu do systemu AGORA:

a) zapewnienie, aby system AGORA funkcjonowal we wszystkich jezykach urzedowych Unii oraz utrzymywanie systemu
AGORA;

b) zapewnienie niezawodnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci, utrzymania oraz rozwoju oprogramowania i infrastruktury
informatycznej na potrzeby systemu AGORA;

) oferowanie narzedzi do automatycznego tlumaczenia maszynowego dokumentéw i wiadomos$ci wymienianych za
posrednictwem systemu AGORA;

d) udzielanie wsparcia innym uczestnikom systemu AGORA w zwigzku z korzystaniem z systemu AGORA;

€) zarejestrowanie co najmniej jednego administratora systemu AGORA w imieniu kazdego koordynatora ds. ustug cyfro-
wych i Rady Uslug Cyfrowych oraz udzielenie im dostgpu do systemu AGORA;

f) wyznaczenie co najmniej jednego administratora systemu AGORA;

g) wykonywanie operacji przetwarzania danych osobowych w systemie AGORA, w przypadkach przewidzianych w niniej-
szym rozporzadzeniu, do celéw nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie
rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

h) audyt, monitorowanie i przygotowywanie sprawozdan niezbednych do audytu i monitorowania systemu AGORA na
podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

i) zapewnianie wiedzy, szkolen i wsparcia, w tym pomocy technicznej, administratorom systemu AGORA;

j) monitorowanie wykonania niniejszego rozporzadzenia przez wszystkich pozostalych uczestnikéw systemu AGORA
zgodnie z art. 15.

2. W celu wsparcia Komisji w wykonywaniu zadaft wymienionych w ust. 1 pozostali uczestnicy systemu AGORA prze-
kazuja Komisji informacje dotyczace operacji wykonywanych przez nich w systemie AGORA.

Artykut 5
Przetwarzanie danych osobowych przez Komisje

1. Komisja jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu art. 3 pkt 12 rozporzadzenia (UE) 2018/1725 w odniesieniu
do przetwarzania danych osobowych podczas rejestracji administratoréw systemu AGORA.

2. Komisja jest odrebnym administratorem w rozumieniu art. 3 pkt 8 rozporzadzenia (UE) 2018/1725 w odniesieniu
do przetwarzania danych osobowych swoich administratoré6w systemu AGORA i swoich uzytkownikéw systemu AGORA.

3. W przypadku gdy Komisja przetwarza dane osobowe w ramach funkcjonowania systemu AGORA do celéw udostep-
niania informacji, skladania wnioskéw o udzielenie informacgji i dostgpu do nich, wnioskowania o podjecie dziatar i ubiega-
nia si¢ o wsparcie, uznaje si¢ ja za odregbnego administratora w rozumieniu art. 3 pkt 8 rozporzadzenia (UE) 2018/1725 od
pozostatych uczestnikdw systemu AGORA w odniesieniu do czynnosci przetwarzania, ktére wykonuje.
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4. W przypadku gdy Komisja przetwarza dane osobowe w ramach funkcjonowania systemu AGORA w imieniu innych
uczestnikéw systemu AGORA do celéw udostepniania informacji, skladania wnioskéw o udzielenie informacji i dostepu do
nich, wnioskowania o podjecie dzialan i ubiegania si¢ o wsparcie, uznaje si¢ ja za podmiot przetwarzajacy w rozumieniu
art. 3 pkt 12 rozporzadzenia (UE) 2018/1725.

5. Do celéw niniejszego rozporzadzenia obowigzki Komisji jako podmiotu przetwarzajgcego w odniesieniu do czyn-
nosci przetwarzania danych prowadzonych w systemie AGORA przez tych innych uczestnikéw systemu AGORA okresla
si¢ zgodnie z zalgcznikiem II.

Artykut 6
Obowiazki koordynatoréw ds. ustug cyfrowych

1. Kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych wyznacza dla swojego panstwa cztonkowskiego co najmniej jednego admini-
stratora systemu AGORA.

2. Kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych odpowiada za zapewnienie, aby, w zwigzku z wykonywaniem zadaf
powierzonych mu zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2022/2065, dostep do systemu AGORA mieli wytacznie upowaznieni
uzytkownicy systemu AGORA.

3. Kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych niezwlocznie informuje Komisje o administratorze systemu AGORA wyzna-
czonym przez siebie zgodnie z ust. 1. Komisja przekazuje te informacje pozostatlym koordynatorom ds. ustug cyfrowych
oraz Radzie Ustug Cyfrowych.

4. Kazdy koordynator ds. ustug cyfrowych zapewnia, aby administrator systemu AGORA wypelnial obowigzki zgodnie
z niniejszym rozporzadzeniem.

5. Koordynatorzy ds. ustug cyfrowych sa odrebnymi administratorami w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia
(UE) 2016/679 w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych podczas rejestracji swoich uzytkownikéw systemu
AGORA i udzielania im dostgpu do systemu AGORA.

6. W przypadku gdy koordynatorzy ds. ustug cyfrowych przetwarzaja dane osobowe w ramach funkcjonowania sys-
temu AGORA do celéw udostepniania informacji, zwracania si¢ o informacje i dostepu do nich w odpowiedzi na wnioski
o udzielenie informacji, skierowanie sprawy do Komisji, wnioskowanie o podjecie dzialai i ubieganie si¢ o wsparcie,
powinni by¢ odrebnymi administratorami w rozumieniu rozporzadzenia (UE) 2016/679 w odniesieniu do czynnosci prze-
twarzania, ktore wykonuja.

7. W przypadku gdy inne wlasciwe organy wyznaczone przez panstwa cztonkowskie na podstawie art. 49 ust. 1 rozpo-

rzadzenia (UE) 2022/2065, ktdre nie sg koordynatorem ds. ustug cyfrowych, przetwarzaja dane osobowe w ramach funk-
cjonowania systemu AGORA, s3 one odrebnymi administratorami w rozumieniu rozporzadzenia (UE) 2016/679.

Artykut 7
Obowigzki Rady Ustug Cyfrowych
1.  Rada Uslug Cyfrowych wyznacza jednego administratora systemu AGORA. Administrator systemu AGORA jest czg$-
cia wsparcia administracyjnego i analitycznego udzielanego Radzie Ustug Cyfrowych zgodnie z art. 62 ust. 4 rozporzadze-

nia (UE) 2022/2065.

2. Rada Uslug Cyfrowych odpowiada za zapewnienie, aby dostep do systemu AGORA mieli wylgcznie upowaznieni
uzytkownicy systemu AGORA.

3. Rada Ustug Cyfrowych niezwlocznie informuje Komisj¢ o tozsamosci swojego administratora systemu AGORA

wyznaczonego zgodnie z ust. 1 oraz o zadaniach administratoréw wynikajacych z art. 8 niniejszego rozporzadzenia. Komi-
sja przekazuje te informacje koordynatorom ds. ustug cyfrowych.

Artykut 8
Obowiazki administratoréw systemu AGORA

Administratorzy systemu AGORA sa odpowiedzialni za:

a) rejestracje uzytkownikéw systemu AGORA oraz przyznawanie i cofanie dostepu do systemu AGORA;
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b) pelnienie funkcji gtéwnego punktu kontaktowego dzialajacego w imieniu Komisji w kwestiach zwigzanych z systemem
AGORA, w tym dostarczanie informacji na temat aspektéw zwigzanych z ochrong danych osobowych zgodnie z niniej-
szym rozporzadzeniem, rozporzadzeniem (UE) 2016/679 i rozporzadzeniem (UE) 2018/1725;

) zapewnianie wiedzy, szkolen i wsparcia, w tym pomocy technicznej i punktu informacyjnego, zarejestrowanym przez
nich uzytkownikom systemu AGORA;

d) skuteczne zapewnienie odpowiedniego reagowania przez uczestnikéw systemu AGORA.

Artykut 9
Prawa dostepu dla uczestnikéw systemu AGORA

1. Uczestnicy systemu AGORA przyznajg i cofajg prawa dostgpu administratorom systemu AGORA pozostajacym pod
ich zwierzchnictwem.

2. Dostep do systemu AGORA majg wylacznie upowaznieni administratorzy systemu AGORA i upowaznieni uzytkow-
nicy systemu AGORA.

3. Uczestnicy systemu AGORA wprowadzaja odpowiednie $rodki w celu zapewnienia, aby administratorzy systemu
AGORA i uzytkownicy systemu AGORA mieli dostep do danych osobowych przetwarzanych w systemie AGORA tylko
wtedy, gdy jest to absolutnie niezbedne do celéw nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na
podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

4. Jezeli postgpowanie zwigzane z nadzorem, czynno$ciami sprawdzajacymi, egzekwowaniem i monitorowaniem na
podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065 wigze si¢ z przetwarzaniem danych osobowych, dostep do takich danych oso-
bowych majg wylacznie administratorzy systemu AGORA i uzytkownicy systemu AGORA uczestniczacy w tej procedurze.

Artykut 10
Poufnosé

1. Kazde pafistwo czlonkowskie i Komisja stosuja wlasne przepisy dotyczace tajemnicy zawodowej lub innych réwno-
waznych obowigzkéw zachowania poufnosci wobec swoich administratoréw systemu AGORA i uzytkownikéw systemu
AGORA zgodnie z prawem krajowym lub unijnym.

2. Kazdy uczestnik systemu AGORA zapewnia, aby pracujacy pod jego zwierzchnictwem administratorzy systemu
AGORA oraz uzytkownicy systemu AGORA zaspokajali zagdania innych uczestnikéw systemu AGORA dotyczace pouf-
nego traktowania informacji wymienianych w systemie AGORA.

ROZDZIAL 1II

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH I BEZPIECZENSTWO

Artykut 11
Przetwarzanie danych osobowych w systemie AGORA
1. Przekazywanie, przechowywanie i innego rodzaju przetwarzanie danych osobowych w systemie AGORA moze

odbywac sig, o ile jest to konieczne i proporcjonalne oraz wylacznie w nastgpujacych celach:

a) wspieranie komunikacji migdzy uczestnikami systemu AGORA w zwiazku z nadzorem, czynno$ciami sprawdzajacymi,
egzekwowaniem i monitorowaniem na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

b) rozpatrywanie spraw przez uczestnikdéw systemu AGORA podczas prowadzenia wlasnej dziatalnosci w zwigzku z nad-
zorem, czynnoSciami sprawdzajacymi, egzekwowaniem i monitorowaniem na podstawie rozporzadzenia
(UE) 2022/2065;

¢) przeprowadzanie transformacji biznesowej i technicznej danych wymienionych w niniejszym rozporzadzeniu, jezeli
jest to konieczne do umozliwienia wymiany informacji, o ktérych mowa w lit. a) i b).
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2. Przetwarzanie danych osobowych w systemie AGORA moze si¢ odbywa¢ wylacznie w odniesieniu do nastgpujacych
kategorii osob, ktérych dane dotyczy:

a) osoby fizyczne, ktérych dane osobowe zawarte s3 w dokumentach uzyskanych w zwigzku z nadzorem, czynno$ciami
sprawdzajacymi, egzekwowaniem i monitorowaniem na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

b) administratorzy systemu AGORA i uzytkownicy systemu AGORA, ktérym przyznano dostep do systemu AGORA.

3. Przetwarzanie danych osobowych w systemie AGORA moze si¢ odbywal wylacznie w odniesieniu do nastepujacych
kategorii danych osobowych:

a) dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace udziatu w sprawie, dane zwigzane ze sprawg oraz wszelkie inne
informacje uznane za niezbedne do celéw nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na pod-
stawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

b) imig i nazwisko, adres, dane kontaktowe, numer kontaktowy oraz identyfikator uzytkownika administratoréw systemu
AGORA i uzytkownikow systemu AGORA, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b).

4. W systemie AGORA przechowuje si¢ kategorie danych osobowych wymienione w art. 11 ust. 3 niniejszego rozpo-
rzadzenia oraz rejestry wskazujace informacje na temat przeplywu i ruchu wymienionych danych do celéw nadzoru, czyn-
nosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

5. Przechowywanie danych, o ktérych mowa w ust. 2, odbywa si¢ z wykorzystaniem infrastruktury informatycznej
znajdujacej si¢ na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

6.  Kazdy uczestnik systemu AGORA zapewnia, aby osoby, ktérych dane dotycza, mogly wykonywaé swoje prawa zgod-
nie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679 i rozporzadzeniem (UE) 2018/1725 oraz jest odpowiedzialny za przestrzeganie
przepiséw tych rozporzadzen w odniesieniu do czynnosci przetwarzania danych osobowych prowadzonych w jego imie-
niu.

7. Krajowe organy nadzorcze i Europejski Inspektor Ochrony Danych, dzialajgc w ramach swoich odpowiednich kom-
petencji, zapewniaja skoordynowany nadzér nad systemem AGORA oraz korzystaniem z niego przez administratoréw sys-
temu AGORA i uzytkownikéw systemu AGORA.

Artykut 12

Wspoladministrowanie systemem AGORA

1. Koordynatorzy ds. ustug cyfrowych s3 wspéladministratorami na podstawie art. 26 ust. 1 rozporzadzenia
(UE) 2016/679 w odniesieniu do przekazywania, przechowywania i innego rodzaju przetwarzania danych osobowych
w systemie AGORA w odniesieniu do dzialai Rady Uslug Cyfrowych przeprowadzanych w kontekscie nadzoru, czynnosci
sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

2. Jezeli prowadzone sg wspdlne czynnosci sprawdzajace na podstawie art. 60 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 w kon-
tekScie nadzoru, czynnoSci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podstawie rozporzadzenia
(UE) 2022/2065, zainteresowani koordynatorzy ds. ustug cyfrowych sa wspéladministratorami w rozumieniu art. 26
ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2016/679 do celéw przekazywania, przechowywania i innego rodzaju przetwarzania danych
osobowych w systemie AGORA w kontekscie konkretnej wspélnej czynnosci sprawdzajace;j.

3. Do celow ust. 112 obowigzki dzieli si¢ migdzy wspdotadministratoréw zgodnie z zalacznikiem 1.

4. Komisja jest podmiotem przetwarzajacym w rozumieniu art. 3 pkt 12 rozporzadzenia (UE) 2018/1725 w odniesieniu
do przetwarzania danych osobowych prowadzonego w imieniu koordynatoréw ds. ustug cyfrowych do celéw dziatalnosci
Rady Ustug Cyfrowych oraz na potrzeby wspdlnych czynnosci sprawdzajgcych prowadzonych na podstawie art. 60 rozpo-
rzadzenia (UE) 2022/2065 w kontekscie nadzoru, czynnosci sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania na podsta-
wie rozporzadzenia (UE) 2022/2065.
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Artykut 13

Bezpieczefistwo

1. Komisja wprowadza najnowocze$niejsze $rodki niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych prze-
twarzanych w systemie AGORA, w tym stosowna kontrole dostepu do danych oraz plan bezpieczenstwa, ktéry podlega
stalej aktualizacji.

2. Komisja wprowadza niezbedne, najnowoczesniejsze Srodki w przypadku incydentu cyberbezpieczenstwa, podejmuje
dzialania naprawcze i zapewnia mozliwo$¢ sprawdzenia, jakie dane osobowe zostaly przetworzone w systemie AGORA,
kiedy, przez kogo i w jakim celu.

ROZDZIAL IV

POSTANOWIENIA KONCOWE

Artykut 14

Tlumaczenie

1.  Komisja udostgpnia system AGORA we wszystkich jezykach urzedowych Unii i oferuje uzytkownikom systemu
AGORA narzgdzia do automatycznego ttumaczenia maszynowego dokumentéw i wiadomosci wymienianych za posred-
nictwem tego systemu.

2. Koordynator ds. ustug cyfrowych lub kazdy inny wlasciwy organ, ktéremu przyznano dostgp do systemu AGORA,
moze przedstawi¢, w zwiazku z wykonywaniem ktéregokolwiek z zadaf powierzonych mu zgodnie z rozporzadzeniem
(UE) 2022/2065, wszelkie informacje, dokumenty, ustalenia, o$wiadczenia lub po§wiadczone za zgodno$¢ z oryginalem
kopie otrzymane w systemie AGORA, na takich samych zasadach co podobne informacje uzyskane w jego wlasnym pan-
stwie, do celéw zgodnych z celami, do ktérych dane zostaly pierwotnie zebrane, oraz zgodnie z odpowiednimi przepisami
unijnymi i krajowymi.

Artykut 15

Monitorowanie i sprawozdawczo$é
1. Komisja regularnie monitoruje funkcjonowanie systemu AGORA i regularnie ocenia jego skutecznos(.

2. Do dnia 17 lutego 2027 r., a nastgpnie co trzy lata, Komisja przedktada Parlamentowi Europejskiemu, Radzie i Euro-
pejskiemu Inspektorowi Ochrony Danych sprawozdanie dotyczace wdrozenia niniejszego rozporzadzenia. Sprawozdanie
zawiera informacje na temat monitorowania i oceny przeprowadzonych zgodnie z ust. 1 oraz na temat skutecznosci
uczestnikéw systemu AGORA w zwiazku z systemem AGORA pod katem zapewnienia skutecznej wymiany informacji
i odpowiednich odpowiedzi. Sprawozdanie to dotyczy réwniez aspektéw wdrozenia zwigzanych z ochrong danych osobo-
wych w systemie AGORA, w tym bezpieczenstwa danych.

3. Do celéw sporzadzenia sprawozdania, o ktérym mowa w ust. 2, koordynatorzy ds. ustug cyfrowych, Rada Ustug
Cyfrowych i inne wlasciwe organy, ktérym przyznano dostep, jezeli jest to konieczne do wykonywania zadar powierz-
onych im zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 20222065, co roku przekazujg Komisji w formie sprawozdan wszelkie infor-
macje istotne dla stosowania niniejszego rozporzadzenia, w tym na temat stosowania okreslonych w nim wymogdéw
ochrony danych i bezpieczefistwa danych.
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Artykut 16
Koszty

1. Koszty poniesione na utworzenie, utrzymanie i funkcjonowanie systemu AGORA pokrywa si¢ z rocznych oplat nad-
zorczych pobieranych przez Komisje zgodnie z art. 43 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 i rozporzadzeniem delego-
wanym Komisji (UE) 2023/1127 (9.

2. Koszty funkcjonowania systemu AGORA na poziomie parnistw cztonkowskich, w tym zasoby ludzkie niezbedne do
prowadzenia szkolen, promocji, zapewnienia pomocy technicznej i dzialalnosci punktu informacyjnego, a takze zarzadza-

nia systemem AGORA na szczeblu krajowym, oraz koszty wszelkich niezbednych dostosowan krajowych sieci i systeméw
informatycznych pokrywa parnstwo czlonkowskie, ktére je ponosi.

Artykut 17
Skuteczne stosowanie
Pafistwa czlonkowskie przyjmujg wszelkie $rodki konieczne do zapewnienia skutecznego stosowania niniejszego rozporzg-
dzenia przez swych uczestnikoéw systemu AGORA.
Artykut 18
Wejscie w zycie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w Zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europej-
skiej.

Niniejsze rozporzadzenie wigze w calosci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich pan-
stwach czlonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia 15 lutego 2024 r.

W imieniu Komisji
Przewodniczgca
Ursula VON DER LEYEN

(*) Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 20231127 z dnia 2 marca 2023 r. uzupelniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2022/2065 o szczegdtowa metodyke i procedury dotyczace oplat nadzorczych pobieranych przez Komisje od dostawcow
bardzo duzych platform internetowych i bardzo duzych wyszukiwarek internetowych (Dz.U. L 149 z 2.3.2023, s. 16, ELL https:|[eur-
lex.europa.cu/elijreg_del/2023/1127[oj?locale=pl).
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ZALACZNIK

Obowigzki koordynatoréw ds. ustug cyfrowych jako wspoétadministratoréw w odniesieniu do czyn-
nosci w zakresie przetwarzania danych prowadzonych w kontekscie systemu AGORA na potrzeby
wspdlnych czynno$ci sprawdzajacych i dzialalnosci rady ustug cyfrowych

SEKCJA 1

Podsekcja 1
Zakres uzgodnienia o wspéladministrowaniu

Nastepujace uzgodnienia o wspdotadministrowaniu majg zastosowanie do zainteresowanych koordynatoréw ds. ustug
cyfrowych podczas prowadzenia wspélnych czynnosci sprawdzajacych na podstawie art. 60 rozporzadzenia
(UE) 2022/2065.

Nastepujace uzgodnienia o wspdladministrowaniu maja zastosowanie do koordynatoréw ds. ustug cyfrowych jako
cztonkéw Rady Ustug Cyfrowych w zakresie czynnosci przetwarzania danych osobowych przez Rade Ustug Cyfro-
wych na podstawie rozporzadzenia (UE) 2022/2065, prowadzonych w kontekscie nadzoru, czynnosci sprawdzajg-
cych, egzekwowania i monitorowania ustug objetych zakresem rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Podsekcja 2

Podzial obowigzkow
Wspdladministratorzy przetwarzaja dane osobowe za posrednictwem systemu AGORA.

Koordynatorzy ds. ustug cyfrowych pozostaja jedynymi administratorami w odniesieniu do zbierania, wykorzystywa-
nia, ujawniania i wszelkiego rodzaju innego przetwarzania danych osobowych prowadzonego poza systemem
AGORA. Koordynatorzy ds. ustug cyfrowych pozostajg réwniez jedynymi administratorami w odniesieniu do czyn-
nosci przetwarzania danych osobowych, ktére prowadzg w ramach systemu AGORA do celéw nadzoru, czynnosci
sprawdzajacych, egzekwowania i monitorowania ustug objetych zakresem rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

Kazdy wspétadministrator odpowiada za przetwarzanie danych osobowych w systemie AGORA zgodnie z art. 5, 24
i 26 rozporzadzenia (UE) 2016/679.

Kazdy wspéladministrator ustanawia punkt kontaktowy posiadajacy funkcyjng skrzynke pocztowa do komunikacji
miedzy samymi wspotadministratorami oraz migdzy wspétadministratorami a podmiotem przetwarzajgcym.

Kazdy wspéladministrator, na wniosek, zapewnia szybka i skuteczng pomoc pozostalym wspétadministratorom
w wykonaniu niniejszego uzgodnienia, przestrzegajac przy tym wszystkich majacych zastosowanie wymogow rozpo-
rzadzenia (UE) 2016/679 i innych majacych zastosowanie przepiséw o ochronie danych, w tym obowiazkéw wobec
wlasnego odpowiedniego organu nadzorczego.

Wspdéladministratorzy okreslajg metody pracy, za pomocg ktérych odbywa si¢ przetwarzanie danych osobowych za
posrednictwem systemu AGORA, oraz dostarczajg uzgodnione instrukcje dla Komisji jako podmiotu przetwarzaja-
cego.

Instrukcje dla podmiotu przetwarzajacego s3 wysylane przez punkty kontaktowe ktéregokolwiek z wspétadministra-
toréw w porozumieniu z pozostalymi wspo6tadministratorami. Wspéladministrator, ktéry wydaje instrukcje, przeka-
zuje je podmiotowi przetwarzajgcemu na pismie i informuje o tym wszystkich pozostatych wspétadministratoréw.
Jezeli omawiana kwestia jest na tyle pilna, ze nie pozwala na posiedzenie wspétadministratoréw, mozna mimo to
wyda¢ instrukcje, ale wsp6tadministratorzy moga je uniewaznié. Instrukcje te wydaje si¢ na piSmie, a wszyscy pozos-
tali wspdladministratorzy sg o tym informowani w momencie wydawania instrukcji.

Metody pracy wspétadministratoréw nie wykluczaja indywidualnych kompetencji wspétadministratoréw do informo-
wania ich wlasciwego organu nadzorczego zgodnie z art. 24 i 33 rozporzadzenia (UE) 2016/679. Takie powiadomie-
nie nie wymaga zgody zadnego z pozostalych wspétadministratoréw.
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9) Metody pracy wspétadministratoréw nie wykluczaja wspélpracy zadnego z wspétadministratoréw z ich odpowied-
nim wiladciwym organem nadzorczym ustanowionym na podstawie rozporzadzenia (UE) 2016/679 i rozporzadzenia
(UE) 2018/1725.

10) Dostep do wymienianych danych osobowych maja wylacznie osoby upowaznione przez kazdego wspétadministratora.

11) Kazdy wspoladministrator prowadzi rejestr czynnosci przetwarzania, za ktére jest odpowiedzialny. W rejestrze tym
wskazuje si¢ wspotadministrowanie.

Podsekja 3

Obowigzki i role w zakresie rozpatrywania wnioskow o0s6b, ktérych dane dotycza, oraz w zakresie informowa-
nia takich os6b

1) Kazdy administrator udziela informacji osobom fizycznym, ktérych dane sa przetwarzane na potrzeby wspdlnych czyn-
noéci sprawdzajacych i dziatan Rady Ustug Cyfrowych prowadzonych w kontekscie nadzoru, czynnosci sprawdzajacych,
egzekwowania i monitorowania ustug objetych zakresem rozporzadzenia (UE) 2022/2065, zgodnie z art. 14 rozporzg-
dzenia (UE) 2016/679, chyba Ze okaze si¢ to niemozliwe lub wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku.

2) Kazdy administrator pelni role punktu kontaktowego dla oséb fizycznych, ktérych dane osobowe przetwarzal, i rozpa-
truje wnioski skladane przez osoby, ktérych dane dotyczg, lub ich przedstawicieli w ramach wykonywania ich praw
zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2016/679. Jezeli wspotadministrator otrzyma od osoby, ktorej dane dotycza, wnio-
sek w sprawie przetwarzania przez innego wspéladministratora, informuje osobe, ktorej dane dotycza, o tozsamosci
i danych kontaktowych tego wspéladministratora. Jezeli zostang o to poproszeni przez innego wspéladministratora,
wspoétadministratorzy pomagaja sobie nawzajem w rozpatrywaniu wnioskdw oséb, ktorych dane dotycza, i udzielajg
sobie nawzajem odpowiedzi bez zbednej zwloki, przy czym nie pdéZniej niz w terminie jednego miesigca od otrzyma-
nia proby o udzielenie pomocy.

3) Kazdy administrator udostepnia tres¢ niniejszego zatacznika osobom, ktérych dane dotycza.

SEKCJA 2

ZARZADZANIE CYBERINCYDENTAMI, W TYM NARUSZENIAMI OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1) Wspdladministratorzy pomagaja sobie nawzajem w identyfikacji cyberincydentéw i reagowaniu na cyberincydenty,
w tym w przypadku naruszen ochrony danych osobowych, w zwigzku z przetwarzaniem w systemie AGORA.

2) Wspdladministratorzy w szczegdlnosci powiadamiajg si¢ nawzajem o kwestiach takich, jak:

a) wszelkie potencjalne lub faktyczne ryzyko dla dostepnosci, poufnosci lub integralnosci danych osobowych podle-
gajacych przetwarzaniu w systemie AGORA;

b) kazde naruszenie ochrony danych osobowych, prawdopodobne konsekwencje naruszenia ochrony danych osobo-
wych oraz ocena ryzyka naruszenia praw i wolnosci osob fizycznych, a takze wszelkie rodki wdrozone w celu
przeciwdzialania naruszaniu ochrony danych osobowych i fagodzenia ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb
fizycznych oraz

¢) kazde naruszenie technicznych lub organizacyjnych zabezpieczen dotyczacych operacji przetwarzania w systemie
AGORA.

3) Wspoladministratorzy powiadamiajg o wszelkich naruszeniach ochrony danych osobowych zwigzanych z operacjami
przetwarzania w systemie AGORA Komisj¢, wlasciwe organy nadzorcze odpowiedzialne za ochrong danych osobo-
wych i, jesli jest to wymagane, osoby, ktorych dane dotycza, zgodnie z art. 33 i 34 rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub
po otrzymaniu powiadomienia ze strony Komisji.

4)  Kazdy administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, majace na celu:
a) zapewnienie i ochrong dostepnosci, integralnosci i poufnosci wspdlnie przetwarzanych danych osobowych;

b) ochrong¢ danych osobowych bedacych w jego posiadaniu przed wszelkiego rodzaju przetwarzaniem, utrata, wyko-
rzystaniem, ujawnieniem lub nabyciem, ktére jest nieuprawnione lub niezgodne z prawem, lub przed nieupraw-
nionym lub niezgodnym z prawem dostepem do tych danych oraz

¢) zapewnienie, aby dostep do danych osobowych nie byt ujawniany ani nie byl przyznawany nikomu innemu niz
odbiorcom lub podmiotowi przetwarzajacemu.
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SEKCJA 3

OCENA SKUTKOW DLA OCHRONY DANYCH

Jezeli administrator, w celu wypelnienia swoich obowiagzkéw wynikajacych z art. 35 i 36 rozporzadzenia
(UE) 2016/679, potrzebuje informacji od innego administratora lub od podmiotu przetwarzajacego, wysyla specjalny

wniosek na adres funkcyjnej skrzynki pocztowej, o ktorej mowa w sekeji 1 podsekcja 2 pkt 4. Administrator, ktory
otrzymal taki wniosek, doktada wszelkich staran, aby takie informacje przekazac.
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ZALACZNIK I

Obowigzki komisji jako podmiotu przetwarzajgcego w odniesieniu do czynno$ci przetwarzania
danych prowadzonych w kontekscie systemu AGORA przez koordynatoréw ds. ustug cyfrowych,
inne organy krajowe i rade ustug cyfrowych

1) Komisja:

a) tworzy i zapewnia bezpieczng i niezawodng infrastrukture komunikacyjng, system AGORA — na rzecz koordynato-
réw ds. uslug cyfrowych, innych organéw krajowych i Rady Ustug Cyfrowych — ktéry wspiera wymiane informacji
na potrzeby skoordynowanych czynnosci sprawdzajacych, mechanizméw spdjnosci i dziatann Rady Ustug Cyfro-
wych, oraz

b) przetwarza dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie administratoréw i wspéladministratorow,
chyba ze obowigzek taki wynika z prawa Unii lub z prawa pafistwa czlonkowskiego; w takim przypadku przed roz-
poczeciem czynnosci przetwarzania Komisja informuje administratoréw i wspétadministratoréw o tym wymogu
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

2) Aby wypelni¢ swoje obowiazki jako podmiotu przetwarzajacego na rzecz koordynatoréw ds. ustug cyfrowych, innych
organéw krajowych i Rady Ustug Cyfrowych, Komisja moze korzysta¢ z oséb trzecich dzialajacych w charakterze pod-
wykonawcéw przetwarzania. W takim przypadku administratorzy i wspéladministratorzy upowazniajg Komisje do
korzystania z podwykonawcow przetwarzania lub zastgpienia w razie potrzeby podwykonawcoéw przetwarzania. Komi-
sja informuje administratoréw i wspStadministratoréw o takim skorzystaniu z podwykonawcéw przetwarzania lub
zastapieniu ich, dajac tym samym administratorom i wspéladministratorom mozliwo$¢ zgloszenia sprzeciwu wobec
wszelkich takich zmian. Komisja zapewnia, aby do podwykonawcow przetwarzania zastosowanie mialy takie same
obowigzki dotyczgce ochrony danych jak obowiazki okreslone w niniejszym rozporzadzeniu.

3) Przetwarzanie przez Komisje obejmuje:

a) uwierzytelnianie i kontrole dostepu w odniesieniu do wszystkich administratoréw systemu AGORA i uzytkownikow
systemu AGORA;

b) upowaznienie administratoréw systemu AGORA i uzytkownikéw systemu AGORA do tworzenia, aktualizowania
i usuwania wszelkich zapiséw i informacji zawartych w systemie AGORA;

¢) odbidr danych osobowych, o ktérych mowa w art. 12 ust. 3 niniejszego rozporzadzenia, zaladowanych przez krajo-
wych uzytkownikéw systemu AGORA i administratoréw systemu AGORA, poprzez udostgpnienie interfejsu pro-
gramowania aplikacji, ktéry umozliwia krajowym uzytkownikom systemu AGORA i administratorom systemu
AGORA zaladowanie odpowiednich danych;

d) przechowywanie danych osobowych w systemie AGORA;

) udostepnianie danych osobowych do wgladu i pobierania przez administratoréw systemu AGORA i uzytkownikow
systemu AGORA oraz wykonywanie wszelkich innych niezbednych czynnosci przetwarzania danych;

f) usuwanie danych osobowych z datg ich wygasniecia lub na polecenie administratora, ktéry je przedlozyt;

g) po zakonczeniu $wiadczenia ustugi usuwanie wszelkich pozostalych danych osobowych, chyba ze prawo Unii lub
prawo panistwa cztonkowskiego nakazuja przechowywanie takich danych osobowych.

4) Komisja wprowadza wszelkie najnowocze$niejsze organizacyjne, fizyczne i logiczne $rodki bezpieczenstwa w celu
zapewnienia funkcjonowania systemu AGORA. W tym celu Komisja:

a) wyznacza podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie bezpieczenstwem systemu AGORA, przekazuje wspéladmini-
stratorom dane kontaktowe tego podmiotu oraz zapewnia jego dostepno$¢ w celu reagowania na zagrozenia dla
bezpieczenstwa;

b) ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo systemu AGORA, w tym za regularne przeprowadzanie testow, ocen
i badan Srodkéw bezpieczenstwa;

) zapewnia, aby administratorzy systemu AGORA i uzytkownicy systemu AGORA, ktérym przyznano dostep do sys-
temu AGORA, podlegali umownemu, zawodowemu lub ustawowemu obowigzkowi zachowania poufnosci.

5) Komisja wprowadza wszystkie niezbedne $rodki bezpieczenstwa, aby nie dopusci¢ do zaklécenia sprawnego funkejo-
nowania systemu AGORA. Dzialania te obejmuja:

a) procedury oceny ryzyka, by wykry¢ i oszacowad potencjalne zagrozenia dla systemu AGORA;
b) procedure audytu i przegladu w celu:

— sprawdzania zgodnosci migdzy wprowadzonymi Srodkami bezpieczefistwa a majacg zastosowanie politykg bez-
pieczenstwa,
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— przeprowadzania regularnych kontroli integralnosci plikow systemu AGORA, parametréw bezpieczenstwa
i przyznanych zezwolen,

— wykrywania naruszen bezpieczenstwa i wtargniec do systemu AGORA,

— wdrazania zmian, ktérych celem jest ograniczenie istniejacych uchybien w zakresie bezpieczenstwa w systemie
AGORA,

— okreslania warunkéw w zakresie upowazniania, w tym na wniosek administratoréw, do przeprowadzania nieza-
leznych audytéw, w tym kontroli, i przegladéw srodkéw bezpieczenstwa, oraz wnoszenia wkladu w przeprowa-
dzanie tych audyt6w, kontroli i przegladéw, z zastrzezeniem warunkow, ktére sa zgodne z Protokotem (nr 7) do
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej w sprawie przywilejow i immunitetéw Unii Europejskiej;

zmiany procedury kontroli, aby udokumentowad i zmierzy¢ wplyw zmiany przed jej wdrozeniem oraz na biezaco
informowa¢ administratoréw i wsp6tadministratoréw o wszelkich zmianach, ktére moga wplynaé na lacznosé
z ich infrastrukturg lub na bezpieczenstwo systemu AGORA;

ustanowienia procedury konserwacji i naprawy, by okresli¢ zasady i warunki, ktérych nalezy przestrzegaé w przy-
padku koniecznosci przeprowadzenia konserwacji lub naprawy sprzetu systemu AGORA;

ustanowienia procedury dotyczacej cyberincydentéw na potrzeby okreslenia systemu zglaszania i eskalacji, bez-
zwlocznego informowania administratoréw, ktérych to dotyczy, bezzwlocznego informowania administratoréw,
aby mogli zglosi¢ krajowym organom nadzorczym odpowiedzialnym za ochrong¢ danych wszelkie naruszenia
ochrony danych osobowych, a takze na potrzeby okreslenia procesu dyscyplinarnego w przypadku naruszen zasad
bezpieczenstwa w systemie AGORA.

Komisja wprowadza najnowoczesniejsze fizyczne lub logiczne $rodki bezpieczenstwa w odniesieniu do obiektdw,
w ktérych znajduje si¢ system AGORA, oraz w odniesieniu do kontroli dostepu do danych i bezpiecznego dostepu.
W tym celu Komisja:

egzekwuje bezpieczefistwo fizyczne, by ustanowi¢ wyraZne granice bezpieczenstwa i umozliwi¢ wykrywanie naru-
szen w systemie AGORA;

b) kontroluje dostep do obiektéw systemu AGORA i prowadzi rejestr odwiedzajacych system AGORA do celéow iden-
tyfikacyjnych;

) zapewnia, aby osobom z zewnatrz, ktoérym przyznano dostep do obiektéw, towarzyszyt odpowiednio upowazniony
czlonek personelu;

d) zapewnia, aby sprze¢tu nie mozna bylo dodaé, wymieni¢ ani usuna¢ bez uprzedniej zgody wyznaczonych odpowie-
dzialnych podmiotéw;

e) kontroluje dostep do systemu AGORA i z systemu AGORA;

f) zapewnia identyfikacje i uwierzytelnienie administratoréw systemu AGORA i uzytkownikéw systemu AGORA
majacych dostep do systemu AGORA;

g) dokonuje przegladu uprawnien do udzielania zezwolefi na dostep do systemu AGORA w przypadku wykrycia naru-
szenia bezpieczenstwa majgcego wplyw na system AGORA;

h) zachowuje integralno¢ informacji przekazywanych za posrednictwem systemu AGORA;

i) wprowadza techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa, by zapobiec nieuprawnionemu dostgpowi do danych
osobowych w systemie AGORA;

j) wdraza, w razie potrzeby, Srodki majace na celu zablokowanie nieuprawnionego dostepu do systemu AGORA (tj.
zablokowanie lokalizacjifadresu IP).

Komisja:

a) podejmuje dzialania w celu ochrony swojej domeny obejmujgce zerwanie polgczefi, w przypadku znacznych
odstepstw od zasad i koncepcji jakosci i bezpieczenstwa;

b) utrzymuje plan zarzadzania ryzykiem zwiazany ze swoim zakresem odpowiedzialno$ci;

¢) monitoruje — w czasie rzeczywistym — wydajno$¢ wszystkich komponentéw ustug systemu AGORA, tworzy regu-
larne statystyki i prowadzi rejestry;

d) zapewnia wsparcie dla systemu AGORA w jezyku angielskim administratorom systemu AGORA i uzytkownikom
systemu AGORA;

) wspiera administratoréw i wspéladministratoréw za posrednictwem odpowiednich $rodkéw technicznych i organi-

zacyjnych w wywiazywaniu si¢ ze spoczywajacego na administratorze obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale IIl rozporzadzenia (UE) 2016/679;
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wspiera administratoréw i wspotadministratoréw poprzez dostarczanie informacji dotyczacych systemu AGORA
w celu wypelnienia obowigzkéw wynikajacych z art. 32, 33, 34, 35 i 36 rozporzadzenia (UE) 2016/679;

zapewnia, aby dane przetwarzane w ramach systemu AGORA byly niemozliwe do odczytania dla kazdej osoby,
ktéra nie jest uprawniona do uzyskania do nich dostepu;

wprowadza wszelkie stosowne $rodki, aby zapobiec nieuprawnionemu dostgpowi do przekazywanych danych oso-
bowych za posrednictwem systemu AGORA;

wprowadza $rodki w celu ulatwienia komunikacji migdzy administratorami a wspéladministratorami;

prowadzi rejestr czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu administratoréw i wspétadministratoréw zgod-
nie z art. 31 ust. 2 rozporzadzenia (UE) 2018/1725.
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