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DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2024/2853
z dnia 23 pazdziernika 2024 r.
w sprawie odpowiedzialno$ci za produkty wadliwe i uchylenia dyrektywy Rady 85/374/EWG

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 114,
uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskiej,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego ('),

stanowigc zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawczg (3,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1) W celu poprawy prawidlowego funkcjonowania rynku wewnetrznego nalezy zapewnié, aby konkurencja nie byta
zaklocana, a przeplyw towar6w nie byl utrudniany. W dyrektywie Rady 85/374/EWG (°) ustanowiono wspdlne
zasady dotyczace odpowiedzialnosci za produkty wadliwe w celu wyeliminowania rozbieznosci migdzy systemami
prawnymi panstw czlonkowskich, ktére moga zaktécaé konkurencje i wplywaé na przeplyw towaréw na rynku
wewnetrznym. Lepsza harmonizacja wspdlnych przepisow dotyczacych odpowiedzialnosci za produkty wadliwe
ustanowionych w tej dyrektywie przyczynilaby si¢ jeszcze bardziej do osiggniecia tych celéw, a jednoczesnie
zapewnitaby wyzszy stopiefi ochrony zdrowia i mienia konsumentéw oraz innych oséb fizycznych.

(2)  Niezalezna od winy odpowiedzialno$¢ ze strony podmiotéw gospodarczych jest jedynym wiasciwym $rodkiem
zapewniajacym sprawiedliwe rozlozenie ryzyka tkwigcego w nowoczesnej technologicznie produkgji.

(3)  Dyrektywa 85/374/EWG byta skutecznym i waznym instrumentem, jednak okazalo sie, ze wymaga rewizji w §wietle
zmian zwigzanych z nowymi technologiami, w tym sztuczng inteligencja (Al), nowymi modelami biznesowymi
gospodarki o obiegu zamknigtym i nowymi globalnymi fancuchami dostaw, ktére doprowadzily do niespdjnosci
i niepewnosci prawa, w szczegdlnosci w odniesieniu do znaczenia terminu ,produkt”. Do$wiadczenie zdobyte
podczas stosowania tej dyrektywy pokazuje réwniez, ze osoby poszkodowane napotykaja trudno$ci w uzyskaniu
odszkodowania z powodu ograniczet w dochodzeniu roszczei odszkodowawczych oraz z powodu trudnosci
w gromadzeniu dowodéw do celéw udowodnienia odpowiedzialnosci, w szczegblnosci w $wietle rosnacej
ztozonosci technicznej i naukowej. Obejmuje to roszczenia odszkodowawcze w odniesieniu do szkdd zwigzanych
z nowymi technologiami. Rewizja tej dyrektywy sprzyjalaby zatem wprowadzaniu i upowszechnianiu takich
nowych technologii, w tym Al, przy jednoczesnym zapewnieniu osobom wystepujacym z roszczeniem takiego
samego poziomu ochrony niezaleznie od zastosowanej technologii, a ponadto zapewnieniu, aby wszyscy
przedsigbiorcy korzystali z pewnosci prawa i z réwnych warunkow dzialania.

(4 Rewizja dyrektywy 85/374/EWG bylaby réwniez konieczna do zapewnienia spdjnosci i zgodnosci z ustawodaw-
stwem dotyczacym bezpieczenstwa produktéw i nadzoru rynku na poziomie unijnym i krajowym. Ponadto
konieczne jest doprecyzowanie podstawowych pojeé w celu zapewnienia spdjnosci i pewnosci prawa i rownych
warunkéw dzialania na rynku wewnetrznym oraz odzwierciedlenia najnowszego orzecznictwa Trybunalu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej.

(5)  Biorac pod uwage szeroki zakres zmian wymaganych, aby dyrektywa 85/374/EWG pozostala skuteczna, oraz w celu
zapewnienia jasnosci i pewnosci prawa, nalezy uchyli¢ te dyrektywe i zastapic ja niniejsza dyrektywa.

() DzU.C 140 z 21.4.2023, 5. 34.

(»  Stanowisko Parlamentu Europejskiego dnia 12 marca 2024 r. (dotychczas nieopublikowane w Dzienniku Urzgdowym) oraz decyzja
Rady z dnia 10 pazdziernika 2024 r.

()  Dyrektywa Rady 85[374[EWG z dnia 25 lipca 1985 r. w sprawie zblizenia przepiséw ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych pafstw czlonkowskich dotyczacych odpowiedzialnoéci za produkty wadliwe (Dz.U. L 210 z 7.8.1985, s. 29).
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W celu zapewnienia, aby unijny system odpowiedzialnosci za produkt byl uniwersalny, odpowiedzialnos¢
niezalezna od winy za produkty wadliwe powinna mie¢ zastosowanie do wszystkich rzeczy ruchomych, jak réwniez
oprogramowania, w tym gdy sa one zintegrowane z rzeczami ruchomymi czy polaczone z nieruchomosciami.

Odpowiedzialno$¢ za produkty wadliwe nie powinna mie¢ zastosowania do szkd powstalych w wyniku awarii
jadrowych, o ile odpowiedzialnos¢ za takie szkody jest objeta konwencjami migdzynarodowymi ratyfikowanymi
przez panstwa cztonkowskie.

W celu stworzenia rzeczywistego rynku wewnetrznego o wysokim i jednolitym poziomie ochrony konsumentéw
i innych oséb fizycznych oraz w celu odzwierciedlenia orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
panstwa cztonkowskie nie powinny, w odniesieniu do kwestii objetych zakresem stosowania niniejszej dyrektywy,
utrzymywal ani wprowadzal bardziej lub mniej rygorystycznych przepiséw niz te ustanowione w niniejszej
dyrektywie.

Na mocy prawa krajowego panstw czlonkowskich osobie poszkodowanej moze przystugiwal roszczenie
o odszkodowanie w ramach odpowiedzialnosci umownej lub w ramach odpowiedzialno$ci pozaumownej innej
niz odpowiedzialno$¢ producenta za wadliwo$¢ produktu ustanowiona niniejsza dyrektywa. Dotyczy to na przyklad
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi lub gwarancji lub na zasadzie winy albo odpowiedzialno$ci na zasadzie ryzyka
podmiotéw za szkody spowodowane wlasciwosciami organizmu wyniklymi z inzynierii genetycznej. Niniejsza
dyrektywa nie powinna mie¢ wplywu na takie przepisy prawa krajowego, ktére stuzag miedzy innymi osiagnieciu
celu, jakim jest skuteczna ochrona konsument6w i innych o0séb fizycznych.

W niektérych panstwach czlonkowskich osoby poszkodowane sa uprawnione do dochodzenia — w ramach
specjalnego krajowego systemu odpowiedzialnosci — roszczen odszkodowawczych za szkody spowodowane przez
produkty farmaceutyczne, co sprawia, ze skuteczna ochrona oséb fizycznych w sektorze farmaceutycznym zostata
juz w tych pafistwach osiagnieta. Niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢ wplywu na prawo do wystepowania
z takimi roszczeniami. Ponadto zmiany w takich specjalnych systemach odpowiedzialno$ci nie powinny by¢
wykluczone, o ile nie podwazaja skutecznosci systemu odpowiedzialnosci przewidzianego w niniejszej dyrektywie
lub jej celéw.

Mechanizmy kompensacyjne wykraczajace poza ramy systeméw odpowiedzialnosci, takie jak krajowe systemy
opieki zdrowotnej, systemy zabezpieczenia spolecznego lub systemy ubezpieczen, nie wchodzg w zakres stosowania
niniejszej dyrektywy i w zwiazku z tym nie nalezy ich wykluczac. Niekt6re pafistwa cztonkowskie maja na przyklad
systemy zapewniajace odszkodowanie w odniesieniu do produktéw farmaceutycznych, ktére wyrzadzaja szkody,
chociaz nie sg wadliwe.

Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 768/2008/WE (%) ustanawia wspélne zasady i przepisy odniesienia,
ktére majg mie¢ zastosowanie w calym ustawodawstwie sektorowym dotyczacym produktéw. Aby zapewnié
spojnos¢ z ta decyzja, nalezy dostosowal do tej decyzji niektdre przepisy niniejszej dyrektywy, w szczegdlnosci
definigje.

Produkty w epoce cyfrowej mogg by¢ materialne lub niematerialne. Oprogramowanie, takie jak systemy operacyjne,
oprogramowanie uktadowe, programy komputerowe, aplikacje lub systemy Al jest coraz powszechniejsze na rynku
i odgrywa coraz wazniejszg role¢ w bezpieczenstwie produktéw. Oprogramowanie moze by¢ wprowadzane do
obrotu jako samodzielny produkt, lub nastgpnie moze zostal zintegrowane z innymi produktami jako czesé
skfadowa i moze powodowa¢ szkody w wyniku jego uruchomienia. W interesie pewnosci prawa nalezy wyjasnic
w niniejszej dyrektywie, Ze do celéw stosowania odpowiedzialnosci niezaleznej od winy oprogramowanie jest
produktem, niezaleznie od sposobu jego dostarczenia lub uzytkowania, a zatem niezaleznie od tego, czy
oprogramowanie jest przechowywane na urzadzeniu, dostepne za posrednictwem sieci komunikacyjnej czy
technologii chmury obliczeniowej, czy tez dostarczane w ramach modelu oprogramowania jako ustugi. Informacji
nie uznaje si¢ jednak za produkt, a zatem przepisy dotyczace odpowiedzialnosci za produkt nie powinny mieé
zastosowania do treSci plikéw cyfrowych, takich jak pliki multimedialne, ksigzki elektroniczne lub sam kod
zroédlowy oprogramowania. Twércow lub producentéw oprogramowania, w tym dostawcow systemow Al
w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 (°), nalezy traktowal jak
producentéw.

Darmowe i otwarte oprogramowanie, ktorego kod zrodlowy jest powszechnie dostepny i do ktérego uzytkownicy
maja swobodny dostep, moga z niego korzystaé, zmienial go oraz redystrybuowaé to oprogramowanie lub jego
zmienione wersje, moze przyczynia¢ si¢ do rozwoju badan i innowacji na rynku. Oprogramowanie takie podlega
licencjom, ktére pozwalaja kazdemu na swobodg uruchamiania, powielania, dystrybuowania, analizowania, zmiany
i doskonalenia oprogramowania. Aby nie utrudnia¢ innowacji ani badaf, niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢
zastosowania do darmowego i otwartego oprogramowania opracowanego lub dostarczonego poza dziatalnoscig
handlows, poniewaz produkty w ten sposéb opracowane lub dostarczane nie sg z definicji wprowadzane do obrotu.
Opracowywania takiego oprogramowania lub wnoszenia do niego wkladu nie nalezy rozumie¢ jako udostepniania

Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 768/2008/WE z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie wspdlnych ram dotyczgcych
wprowadzania produktéw do obrotu, uchylajaca decyzje Rady 93/465[EWG (Dz.U. L 218 z 13.8.2008, s. 82).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia
zharmonizowanych przepiséw dotyczacych sztucznej inteligencji oraz zmiany rozporzadzen (WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013,
(UE) nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE)
2020/1828 (akt w sprawie sztucznej inteligencji) (Dz.U. L, 2024/1689, 12.7.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j).
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go na rynku. Udostgpniania takiego oprogramowania w otwartych repozytoriach nie nalezy uznawaé za
udostepnianie go na rynku, chyba ze ma to miejsce w ramach dzialalnoci handlowej. Zasadniczo dostarczanie
darmowego i otwartego oprogramowania przez organizacje nienastawione na zysk nie powinno by¢ uznawane za
odbywajace si¢ w kontekscie zwigzanym z dziatalnoscig gospodarczg, chyba ze taka dostawa ma miejsce w ramach
dziatalnosci handlowej. Jezeli jednak oprogramowanie dostarczane jest w zamian za zaplate ceny lub w zamian za
dane osobowe wykorzystywane w sposéb inny niz wylacznie do celéw poprawy bezpieczenstwa, kompatybilnosci
lub interoperacyjnosci oprogramowania, a zatem jest dostarczane w ramach dzialalno$ci handlowej, niniejsza
dyrektywa powinna mie¢ zastosowanie.

W przypadku gdy darmowe i otwarte oprogramowanie dostarczane poza dzialalnoscia handlowa jest nast¢pnie
zintegrowane przez producenta z produktem jako cze$¢ sktadowa w ramach dzialalnosci handlowej i w zwigzku
z tym jest wprowadzane do obrotu, powinno by¢ mozliwe pociggniecie tego producenta do odpowiedzialnosci za
szkode spowodowana wadliwoscia takiego oprogramowania, ale nie producenta oprogramowania, poniewaz
producent oprogramowania nie spelniatby warunkéw wprowadzenia produktu lub czgsci sktadowej do obrotu.

Chociaz cyfrowe pliki jako takie nie sg produktami objetymi zakresem stosowania niniejszej dyrektywy, to cyfrowe
pliki produkcyjne, ktére zawieraja informacje funkcjonalne niezbgdne do wytworzenia rzeczy materialnej poprzez
umozliwienie zautomatyzowanego sterowania maszynami lub narzedziami, takimi jak wiertarki, tokarki, frezy
i drukarki 3D, nalezy do celéw zapewnienia ochrony oséb fizycznych uznad za produkty w przypadkach, gdy takie
pliki s wadliwe. Na przyktad wadliwy plik projektu komputerowo wspieranego wykorzystywany do stworzenia
produktu wydrukowanego w 3D, ktéry powoduje szkodg, powinien stanowi¢ podstawe pociggniecia do
odpowiedzialnosci na mocy niniejszej dyrektywy, jezeli taki plik jest opracowywany lub dostarczany w ramach
dziatalnosci handlowej. Aby uniknaé watpliwosci, nalezy réwniez wyjasnié, ze surowce, takie jak gaz i woda, oraz
elektryczno$¢ sa produktami.

Coraz czesciej ustugi cyfrowe sg zintegrowane z produktem lub wzajemnie z nim polaczone w taki sposéb, ze brak
ushugi uniemozliwialby realizowanie przez produkt jednej z jego funkgji. Chociaz niniejsza dyrektywa nie powinna
mieé zastosowania do ustug jako takich, konieczne jest rozszerzenie odpowiedzialnosci niezaleznej od winy na takie
zintegrowane lub wzajemnie polaczone ustugi cyfrowe, poniewaz maja one wplyw na bezpieczefistwo produktu tak
samo jak fizyczne czy cyfrowe czgsci sktadowe. Takie powiazane ustugi nalezy uzna¢ za czgsci sktadowe produktu,
z ktérym sg zintegrowane lub wzajemnie polaczone, jezeli znajduja si¢ pod kontrolg producenta tego produktu.
Przyklady powigzanych ustug obejmuja ciagle dostarczanie danych o ruchu w systemie nawigacji, ustuge
monitorowania zdrowia, ktéra wykorzystuje czujniki produktu fizycznego do $ledzenia aktywnosci fizycznej
uzytkownika lub pomiaréw jego stanu zdrowia, ustluge kontroli temperatury, ktéra monitoruje i reguluje
temperature inteligentnej lodowki czy ustuge asystenta glosowego umozliwiajaca kontrole jednego lub wiekszej
liczby produktéw za pomocg komend glosowych. Ustug dostepu do internetu nie nalezy traktowal jako
powiazanych ustug, poniewaz nie mozna ich uznaé za cz¢$¢ produktu znajdujaca si¢ pod kontrolg producenta,
a obcigzanie producentéw odpowiedzialnoscia za szkody spowodowane wadami w ustugach dostgpu do internetu
byloby nieracjonalne. Niemniej produkt, ktory zalezy od ustug dostepu do internetu i nie zapewnia bezpieczenstwa
w przypadku utraty facznosci, moze zostal uznany za wadliwy na mocy niniejszej dyrektywy.

Powigzane ustugi i inne czgsci skladowe, w tym aktualizacje i modernizacje oprogramowania, nalezy uznaé za
elementy podlegajace kontroli producenta, jezeli sa one zintegrowane z produktem lub s3 z nim wzajemnie
polaczone lub dostarczane przez producenta, lub jezeli producent upowaznia strong trzecig do ich zintegrowania,
wzajemnego polaczenia lub dostarczania lub wyraza zgode na takie zintegrowanie, wzajemne polaczenie lub
dostarczanie, na przyktad w przypadku gdy producent inteligentnego urzadzenia gospodarstwa domowego zgadza
si¢ na dostarczanie przez strong trzecia aktualizacji oprogramowania dla urzadzenia producenta lub jezeli producent
prezentuje powigzang ustuge lub cze$¢ skladows jako czg$¢ produktu, mimo ze jest ona dostarczana przez strong
trzecig. Nie nalezy uznawad, ze producent wyrazit zgode na integracje lub wzajemne polaczenie tylko dlatego, ze
zapewnil techniczng mozliwo$¢ integracji lub wzajemnego polaczenia lub zarekomendowat niekt6re marki, lub nie
zakazal potencjalnych powigzanych ustug lub czesci skladowych.

Po wprowadzeniu produktu do obrotu nalezy go uzna¢ za pozostajacy pod kontrola producenta, jezeli producent
zachowuje mozliwo$¢ dostarczenia aktualizacji lub modernizacji oprogramowania samodzielnie lub za
posrednictwem strony trzeciej.

Dostrzegajac rosnace znaczenie i wartos¢ dobr niematerialnych nalezy réwniez objaé odszkodowaniem zniszczenie
lub uszkodzenie danych, takich jak pliki cyfrowe usunigte z dysku twardego, w tym koszty odzyskania lub
przywrdcenia tych danych. Ochrona oséb fizycznych wymaga dostepu do odszkodowania za szkody majatkowe
wynikajace nie tylko ze $mierci lub innych szkéd na osobie, jak koszty pogrzebu lub koszty leczenia, lub utracone
dochody, oraz z tytulu uszczerbkéw majatkowych, ale réwniez za zniszczenie lub uszkodzenie danych. Zniszczenie
lub uszkodzenie danych nie powoduje automatycznie uszczerbku majgtkowego, jezeli poszkodowany jest w stanie
bezkosztowo odzyskaé dane, jezeli na przyklad istnieje kopia zapasowa danych lub dane moga zosta¢ ponownie
pobrane, lub podmiot gospodarczy przywraca lub odtwarza tymczasowo niedostgpne dane, na przyklad
w Srodowisku wirtualnym. Zniszczenie lub uszkodzenie danych nie jest tozsame z wyciekami danych lub
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naruszeniem przepiséw dotyczacych ochrony danych, a zatem niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na mozliwosé
uzyskania odszkodowania za naruszenia rozporzadzen Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (°) lub (UE)
2018/1725 () lub dyrektyw Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/58/WE (¥) lub (UE) 2016/680 ().

W trosce o pewno$¢ prawa w niniejszej dyrektywie nalezy wyjasnié, ze szkoda na osobie obejmuje uznawana
w naukach medycznych i poswiadczong przez lekarza szkode na zdrowiu psychicznym, ktéra ma wplyw na ogdlny
stan zdrowia poszkodowanego i moze wymagal terapii lub leczenia, biorac pod uwage migdzy innymi
Migdzynarodowa Klasyfikacje Choréb Swiatowej Organizacji Zdrowia.

Zgodnie z celem niniejszej dyrektywy, jakim jest zapewnienie mozliwosci odszkodowania wylacznie osobom
fizycznym, na mocy niniejszej dyrektywy nie nalezy przyznawaé odszkodowania za szkody w przedmiotach
materialnych w odniesieniu do produktéw wykorzystywanych wylacznie do celéw zawodowych. Aby unikngé
potencjalnego ryzyka sporéw sadowych w nadmiernej liczbie spraw, na mocy niniejszej dyrektywy zniszczenie lub
uszkodzenie danych wykorzystywanych do celow zawodowych, nawet jeli nie wylacznie, nie powinno by¢ objete
odszkodowaniem.

Jakkolwiek panstwa cztonkowskie powinny przewidzie¢ pelne i odpowiednie odszkodowanie za wszelkie uszczerbki
majatkowe powstate w wyniku $mierci lub innych szk6d na osobie lub w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia
mienia, oraz zniszczenia lub uszkodzenia danych, przepisy dotyczace obliczania odszkodowania powinny zostaé
ustanowione przez pafstwa czlonkowskie. Ponadto nalezy przewidzie¢ zado$¢uczynienie za uszczerbki
niemajatkowe wynikajace ze szkdd objetych niniejsza dyrektyws, takie jak bél i cierpienie, w zakresie, w jakim
za takie szkody mozna otrzymaé zado$¢uczynienie na mocy prawa krajowego.

Rodzaje szkdd innych niz przewidziane w niniejszej dyrektywie, takie jak szkody czysto majatkowe, naruszenia
prywatnosci lub dyskryminacja, nie powinny same w sobie pociagac za sobg odpowiedzialno$ci na mocy niniejszej
dyrektywy. Niniejsza dyrektywa nie powinna jednak wplywac na prawo do odszkodowania za wszelkie szkody,
w tym szkody niemajatkowe, wynikajace z innych systeméw odpowiedzialnosci.

W celu zapewnienia ochrony oséb fizycznych nalezy zrekompensowaé szkody we wszelkim mieniu bedacym
wlasnoscig osoby fizycznej. Poniewaz mienie jest w coraz wigkszym stopniu wykorzystywane zaréwno do celéw
prywatnych, jak i zawodowych, nalezy przewidzie¢ odszkodowanie za szkody poniesione w tego rodzaju mieniu
uzytku mieszanego. W S$wietle celu niniejszej dyrektywy, jakim jest ochrona oséb fizycznych, mienie
wykorzystywane wylacznie do celéw zawodowych powinno by¢ wylaczone z jej zakresu stosowania.

Niniejsza dyrektywa powinna mie¢ zastosowanie do produktéw wprowadzanych do obrotu lub, w stosownych
przypadkach, oddawanych do uzytku w ramach dzialalnosci handlowej, odplatnie lub nieodplatnie, na przyklad do
produktéw dostarczanych w ramach kampanii sponsorskiej lub produktéw wytwarzanych w celu $wiadczenia ustugi
finansowanej ze Srodkéw publicznych, poniewaz ten sposéb dostarczania ma nadal charakter gospodarczy lub
biznesowy. Termin ,oddanie do uzytku” ma znaczenie w przypadku produktéw, ktére nie sa wprowadzane do
obrotu przed ich pierwszym uzyciem, jak moze mie¢ to miejsce w przypadku dzwigéw, maszyn lub wyrobéw
medycznych.

W zakresie, w jakim przewiduje to prawo krajowe, prawo do odszkodowania dla oséb poszkodowanych powinno
mie¢ zastosowanie zaréwno do bezposrednio poszkodowanych, ktérzy poniesli szkode bezposrednio spowodowana
przez wadliwy produkt, jak i do posrednio poszkodowanych, ktérzy poniesli szkode w wyniku szkody poniesionej
przez bezposrednio poszkodowanego.

Majac na uwadze rosngca ztozono$¢ produktéw, modeli biznesowych i faficuchéw dostaw, a takze zwazywszy ze
celem niniejszej dyrektywy jest zapewnienie konsumentom i innym osobom fizycznym mozliwosci tatwego
korzystania z przystugujacego im prawa do odszkodowania w razie szkody spowodowanej wadliwymi produktami,
wazne jest, aby panstwa czfonkowskie zapewnily, aby wlasciwe organy odpowiedzialne za ochrong konsumentéw
zapewnialy poszkodowanym konsumentom wszystkie odpowiednie informacje umozliwiajace im skuteczne
korzystanie z przystugujacych im praw do odszkodowania zgodnie z niniejsza dyrektywa. Panstwa czlonkowskie

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii i swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 i decyzji nr 1247/2002/WE (Dz.U. L 295 z 21.11.2018,
s. 39).

Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca przetwarzania danych osobowych
i ochrony prywatnosci w sektorze lacznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnosci i lacznosci elektronicznej) (Dz.U. L 201
z 31.7.2002, s. 37).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez wlasciwe organy do celéw zapobiegania przestgpczosci, prowadzenia
postgpowan przygotowawczych, wykrywania i Scigania czynéw zabronionych i wykonywania kar, w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylajaca decyzje ramowa Rady 2008/977[WSiSW (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 89).
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powinny przy tym uwzglednia¢ istnicjgce obowigzki dotyczace wspélpracy miedzy organami krajowymi
odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow prawa w zakresie ochrony konsumentéw, w szczegdlnosci
obowiazki wynikajace z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20172394 (*°). Wazne jest, aby
krajowe organy odpowiedzialne za ochrone konsumentéw regularnie wymienialy wszelkie istotne informacje, ktére
sa im znane, i $ciSle wspolpracowaly z organami nadzoru rynku. Panstwa czlonkowskie mogg réwniez zachecaé
wlasciwe organy odpowiedzialne za ochrong¢ konsumentéw, by udzielaly konsumentom informacji w celu
ulatwienia im skutecznego skorzystania z prawa do odszkodowania zgodnie z niniejsza dyrektywa.

Niniejsza dyrektywa nie wplywa na poszczegdlne $rodki dochodzenia roszczen na poziomie krajowym, czy to
w drodze postgpowan sagdowych, rozwigzan pozasgdowych, alternatywnych metod rozstrzygania sporéw lub
powddztw przedstawicielskich na podstawie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 ('), czy
tez w ramach krajowych systeméw zbiorowego dochodzenia roszczen.

W celu ochrony zdrowia i mienia 0séb fizycznych nalezy ustala¢ wadliwo$¢ produktu przez odwolywanie si¢ nie do
jego przydatnosci do uzytku, lecz do braku bezpieczefistwa, ktérego osoba ma prawo oczekiwaé lub ktdre jest
wymagane na mocy prawa Unii lub prawa krajowego. Ocena wadliwosci powinna obejmowa¢ obiektywna analize
bezpieczenstwa, ktérego ogdl spoleczenstwa ma prawo oczekiwaé, i nie powinna odnosi¢ si¢ do bezpieczenstwa,
ktorego ma prawo oczekiwaé okreslona osoba. Bezpieczenistwo, ktorego 0gdt spoleczefistwa ma prawo oczekiwad,
powinno by¢ oceniane z uwzglednieniem miedzy innymi przeznaczenia, dajacego si¢ racjonalnie przewidzieé
zastosowania, prezentacji, obiektywnych cech i wlasciwosci danego produktu, w tym oczekiwanego okresu
przydatnosci do uzytku a takze szczegdlnych wymogdw grupy uzytkownikéw, do ktorych produkt jest skierowany.
Niektére produkty, takie jak wyroby medyczne podtrzymujace Zycie, wiaza si¢ ze szczegdlnie wysokim ryzykiem
szkdd dla ludzi i w zwigzku z tym dotyczg ich szczegdlnie wysokie oczekiwania w zakresie bezpieczenstwa. Aby
uwzgledni¢ takie oczekiwania, sagd powinien mie¢ mozliwos¢ uznania wadliwosci produktu bez stwierdzenia jego
rzeczywistej wadliwo$ci, w przypadku gdy produkt nalezy do tej samej serii produkcyjnej co produkt, ktdry juz
okazal si¢ wadliwy.

Ocena wadliwosci powinna uwzgledniaé prezentacje produktu. Ostrzezen lub innych informacji dostarczanych wraz
z produktem nie mozna jednak uzna¢ za wystarczajace do zapewnienia bezpieczenistwa produktu pod innym
wzgledem wadliwego, poniewaz wadliwo$¢ powinna by¢ okreslana poprzez odniesienie do bezpieczenstwa, jakiego
o0got spolteczenstwa ma prawo oczekiwaé. W zwigzku z tym odpowiedzialno$ci wynikajacej z niniejszej dyrektywy
nie mozna unikna¢ poprzez samo wskazanie wszystkich mozliwych skutkéw ubocznych produktu. Przy okreslaniu
wadliwosci produktu dajgce si¢ racjonalnie przewidzie¢ uzytkowanie obejmuje rowniez niewlasciwe uzycie, ktére
nie jest nieprzewidywalne w pewnych okolicznosciach, takie jak dajace si¢ racjonalnie przewidzie¢ zachowanie
uzytkownika maszyny wynikajace z braku koncentracji lub dajace si¢ racjonalnie przewidzie¢ zachowanie
niektorych grup uzytkownikéw, takich jak dzieci.

W celu odzwierciedlenia coraz powszechniejszego wystgpowania wzajemnie polaczonych produktéw ocena
bezpieczenstwa produktu powinna uwzglednia¢ dajacy si¢ racjonalnie przewidzie¢ wplyw innych produktéow na
dany produkt, na przyklad w obrebie systemu inteligentnego domu. Nalezy roéwniez wzigé pod uwage wplyw, jaki
na bezpieczenstwo produktu ma zdolno$¢ do uczenia si¢ lub nabywania nowych cech po wprowadzeniu go do
obrotu lub oddaniu do uzytku, aby uwzgledni¢ uzasadnione oczekiwania, Ze oprogramowanie produktu i lezace
u jego podstaw algorytmy sa zaprojektowane w taki sposob, aby zapobiec niebezpiecznemu zachowaniu produktu.
W zwiazku z tym producent, ktdéry projektuje produkt, ktéry moze rozwingé zdolno$¢ do nieoczekiwanych
zachowarl, powinien pozostaé odpowiedzialny za zachowanie powodujace szkodg. Aby uwzglednié fakt, ze w epoce
cyfrowej wiele produktéw po wprowadzeniu do obrotu pozostaje pod kontrolg producenta, przy ocenie
bezpieczenstwa produktu nalezy réwniez wzigé pod uwage punkt w czasie, w ktorym produkt przestaje podlegaé
kontroli producenta. Produkt mozna réwniez uznaé za wadliwy ze wzgledu na luke w cyberbezpieczenstwie, na
przyklad jezeli nie spelnia on wymogdéw w zakresie cyberbezpieczenstwa istotnych z punktu widzenia
bezpieczenstwa produktu.

Aby odzwierciedli¢ charakter produktéw, ktorych funkcjg jest zapobieganie powstawaniu szkéd, takich jak
mechanizm ostrzegania, na przyklad alarm dymowy, ocena wadliwosci takiego produktu powinna uwzgledniaé
niespetnianie przez niego tej funkgji.

Aby uwzgledni¢ znaczenie przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa produktow i nadzoru rynku w ramach okreslenia
poziomu bezpieczenstwa, ktérego osoba ma prawo oczekiwad, nalezy wyjasni¢, ze w ocenie wadliwosci nalezy
wzigé pod uwage wlasciwe wymogi bezpieczenstwa produktéw, w tym wymogi w zakresie cyberbezpieczenstwa
istotne z punktu widzenia bezpieczefistwa produktu, oraz interwencje wasciwych organéw, takie jak wydawanie

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2394 z dnia 12 grudnia 2017 r. w sprawie wspdlpracy miedzy
organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow prawa w zakresie ochrony konsumentéw i uchylajace
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz.U. L 345 z 27.12.2017, s. 1).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 z dnia 25 listopada 2020 r. w sprawie pow6dztw przedstawicielskich
wytaczanych w celu ochrony zbiorowych intereséw konsumentéw i uchylajaca dyrektywe 2009/22/WE (Dz.U. L 409 z 4.12.2020,
s. 1).
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nakazéw wycofania produktu od konsumentéw, lub interwencje z inicjatywy samych podmiotéw gospodarczych.
Takie interwencje nie powinny jednak same w sobie prowadzi¢ do domniemania wadliwosci.

W interesie zapewnienia konsumentom wyboru i w celu zachecenia do innowacji, badan i fatwego dostepu do
nowych technologii istnienie lub p6Zniejsze wprowadzenie do obrotu lepszego produktu nie powinno samo w sobie
prowadzi¢ do wniosku, ze produkt jest wadliwy. Podobnie dostarczanie aktualizacji lub modernizacji produktu nie
powinno samo w sobie prowadzi¢ do wniosku, Ze poprzednia wersja produktu jest wadliwa.

Ochrona oséb fizycznych wymaga, zeby wszyscy producenci zaangazowani w proces produkcji mogli by¢
pociagnieci do odpowiedzialnosci w zakresie, w jakim dostarczany przez tych producentéw produkt lub czesé
skfadowa s3 wadliwe. Obejmuje to kazda osobe, ktéra przedstawia si¢ jako producent poprzez umieszczanie na
produkcie swojej nazwy, znaku towarowego lub innej cechy odrézniajacej lub upowaznia do tego osobe trzecia,
poniewaz w ten sposob stwarza wrazenie udzialu w procesie produkgji lub przyjecia odpowiedzialnosci za ten
proces. W przypadku gdy producent zintegruje z produktem wadliwa cze$¢ sktadowa pochodzaca od innego
producenta, osoba poszkodowana powinna mie¢ mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania za t¢ samg szkode
zaréwno od producenta produktu, jak i od producenta czesci sktadowej. W przypadku gdy czesé sktadowa zostata
zintegrowana z produktem poza kontrola producenta tego produktu, osoba poszkodowana powinna mieé
mozliwos$¢ dochodzenia odszkodowania od producenta czg¢sci skladowej, jezeli sama czg$¢ sktadowa jest produktem

objetym niniejsza dyrektywa.

W celu zapewnienia osobom poszkodowanym mozliwosci zaspokojenia roszczenia odszkodowawczego
w przypadku producenta produktu majacego siedzibe poza Unig powinna istnie¢ mozliwo$¢ pociagnigcia do
odpowiedzialno$ci importera tego produktu i upowaznionego przedstawiciela producenta wyznaczonego w zwigzku
z okre$lonymi zadaniami wynikajacymi z ustawodawstwa Unii, na przyklad na mocy przepisow dotyczacych
bezpieczenstwa produktéw i nadzoru rynku. Z praktyki nadzoru rynku wynika, ze lancuchy dostaw obejmuja
czasem podmioty gospodarcze, ktorych nowa forma sprawia, ze nie wpisuja si¢ fatwo w tradycyjne fancuchy dostaw
zgodnie z obowigzujacymi ramami prawnymi. Dzieje si¢ tak zwlaszcza w przypadku dostawcow ustug realizacji
zaméwien, ktérzy pelnig wiele tych samych funkcji co importerzy, lecz niekoniecznie odpowiadajg tradycyjnej
definicji importera stosowanej w prawie Unii. Dostawcy ustug realizacji zamoéwien odgrywaja coraz wazniejsza role
jako podmioty gospodarcze, poniewaz umozliwiaja i utatwiajg dostep do rynku unijnego dla produktéw z panstw
trzecich. Ta zmiana znaczenia znajduje juz odzwierciedlenie w ramach bezpieczenistwa produktéw i nadzoru rynku,
w szczegolnosci w rozporzadzeniach Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020 (*?) i (UE) 2023988 (V).
W zwigzku z tym powinna istnie¢ mozliwos¢ pociagniecia dostawcéw ustug realizacji zaméwien do
odpowiedzialnosci, ale z uwagi na pomocniczy charakter ich roli powinni oni ponosi¢ odpowiedzialno$¢ wylacznie
w przypadku, gdy zaden importer ani upowazniony przedstawiciel nie ma siedziby w Unii. W celu skutecznego
ukierunkowywania odpowiedzialnosci na producentéw, importeréw, upowaznionych przedstawicieli i dostawcow
ustug realizacji zamowieni mozliwos¢ pociggnigcia do odpowiedzialnosci dystrybutoré6w powinna istnie¢ wylgcznie
w przypadku, gdy nie wskaza oni niezwlocznie odpowiedniego podmiotu gospodarczego majacego siedzibe w Unii.

Sprzedaz przez internet ro$nie niezmiennie i konsekwentnie, prowadzac do powstawania nowych modeli
biznesowych i nowych podmiotéw na rynku, takich jak platformy internetowe. Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 (%) i rozporzadzenie (UE) 2023988 reguluja miedzy innymi odpowiedzial-
no$¢ i rozliczalno¢ platform internetowych w odniesieniu do nielegalnych tresci, w tym w zwigzku ze sprzedazg
produktéw. Jezeli platformy internetowe pelnig w odniesieniu do produktu wadliwego role producenta, importera,
upowaznionego przedstawiciela, dostawcy ustug realizacji zaméwien lub dystrybutora, powinny ponosic¢ taka sama
odpowiedzialno$¢ jak takie podmioty gospodarcze. Jezeli platformy internetowe odgrywaja jedynie role posrednika
w sprzedazy produktéw miedzy przedsigbiorcami a konsumentami, s3 objete warunkowym wylaczeniem
odpowiedzialnosci na mocy rozporzadzenia (UE) 2022/2065. Rozporzadzenie (UE) 2022/2065 stanowi jednak,
ze platformy internetowe, ktore umozliwiaja konsumentom zawieranie z przedsigbiorcami umoéw na odleglos¢, nie
moga korzysta¢ z wylaczent odpowiedzialnosci na podstawie prawa ochrony konsumentéw, jezeli prezentuja
produkt lub w inny sposéb umozliwiaja przeprowadzenie konkretnej transakcji w sposéb, ktéry méglby wzbudzié
u przecigtnego konsumenta przekonanie, ze produkt jest dostarczany przez samg platforme internetowa albo przez
przedsigbiorce dzialajacego z jej upowaznienia lub pod jej kontrola. Zgodnie z t3 zasada, w przypadku gdy
platformy internetowe faktycznie prezentuja produkt lub w inny sposéb umozliwiajg przeprowadzenie konkretnej
transakcji w opisany powyzej spos6b, powinna istnie¢ mozliwo$¢ pociaggniecia ich do odpowiedzialnosci na mocy
niniejszej dyrektywy tak jak dystrybutor6w. W zwiazku z tym przepisy niniejszej dyrektywy dotyczace
dystrybutoréw powinny mie¢ zastosowanie w analogiczny sposob do takich platform internetowych. Oznacza
to, ze takie platformy internetowe powinny by¢ odpowiedzialne tylko w przypadku, gdy prezentujg produkt lub
w inny sposéb umozliwiajg przeprowadzenie konkretnej transakcji w sposob, ktéry wzbudzilby u przecigtnego

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie nadzoru rynku i zgodnosci
produktow oraz zmieniajace dyrektywe 2004/42/WE oraz rozporzadzenia (WE) nr 765/2008 i (UE) nr 305/2011 (Dz.U. L 169
z 25.6.2019, s. 1).

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa
produktow, zmieniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012 i dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylajace dyrektywe 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywe
Rady 87/357[EWG (Dz.U. L 135 z 23.5.2023, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku
ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (Dz.U. L 277 z 27.10.2022, s. 1).
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konsumenta przekonanie, ze produkt jest dostarczany przez samg platforme internetows albo przez przedsigbiorce
dzialajacego z jej upowaznienia lub pod jej kontrolg, i tylko wtedy, gdy platforma internetowa nie wskaze
niezwlocznie odpowiedniego podmiotu gospodarczego majacego siedzib¢ w Unii.

W ramach przejicia od gospodarki liniowej do gospodarki o obiegu zamknigtym produkty s3 projektowane tak, aby
byly bardziej trwale i nadawaly si¢ do ponownego wykorzystania, naprawy i modernizacji. Unia propaguje ponadto
innowacyjne i zréwnowazone sposoby produkeji i konsumpcji, ktére przedtuzajg funkcjonalnosé produktow i czesci
skfadowych, takie jak regeneracja, modernizacja i naprawa, jak okreslono w komunikacie Komisji z dnia 11 marca
2020 r. zatytulowanym ,Nowy plan dzialania UE dotyczacy gospodarki o obiegu zamknietym na rzecz czystszej
i bardziej konkurencyjnej Europy”. Jezeli produkt ulega znaczacej modyfikacji i jest nastgpnie udostgpniany na rynku
lub oddawany do uzytku, uznaje si¢ go za nowy produkt. Jezeli modyfikacja produktu odbywa si¢ poza kontrola
pierwotnego producenta, powinna istnie¢ mozliwos¢ pociagnig¢cia do odpowiedzialnosci osoby, ktéra dokonala
znaczacej modyfikacji, jako producenta zmodyfikowanego produktu, poniewaz zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa Unii osoba ta jest odpowiedzialna za zgodno$¢ produktu z wymogami bezpieczenstwa. To,
czy modyfikacja jest znaczgca, nalezy ustali¢ na podstawie kryteriow okreslonych w odpowiednich unijnych
i krajowych przepisach prawa dotyczacych bezpieczenstwa produktéw, w tym w rozporzadzeniu (UE) 2023/988.
W przypadku gdy nie ustanowiono takich kryteriéw w odniesieniu do danego produktu, modyfikacje, ktére
zmieniajg pierwotnie zamierzone funkcje produktu lub wplywaja na jego zgodno$¢ z obowigzujacymi wymogami
bezpieczenstwa lub zmieniajg jego profil ryzyka, nalezy uznaé za znaczace modyfikacje. W przypadku gdy znaczaca
modyfikacja jest dokonywana przez pierwotnego producenta lub pod jego kontrola i gdy taka znaczaca modyfikacja
powoduje wadliwo$¢ produktu, producent ten nie powinien méc uniknagé odpowiedzialnosci, twierdzac, ze
wadliwo$¢ powstala po tym, jak wprowadzil on produkt do obrotu lub oddat go do uzytku. Ze wzgledu na
sprawiedliwy podzial ryzyka w gospodarce o obiegu zamknietym podmiot gospodarczy, ktéry dokonuje znaczacej
modyfikacji, inny niz pierwotny producent, powinien by¢ zwolniony z odpowiedzialnosci, jezeli ten podmiot
gospodarczy jest w stanie udowodnié, Ze szkoda dotyczy czgsci produktu, na ktéra modyfikacja nie miala wplywu.
Podmioty gospodarcze dokonujgce napraw lub innych czynnosci, ktére nie wigza si¢ ze znaczacymi modyfikacjami,
nie powinny podlega¢ odpowiedzialno$ci na mocy niniejszej dyrektywy.

Poniewaz produkty moga by¢ projektowane w sposob umozliwiajacy wprowadzanie modyfikacji poprzez zmiany
w oprogramowaniu, w tym poprzez modernizacje, do modyfikacji dokonywanych w drodze aktualizacji lub
modernizacji oprogramowania powinny mie¢ zastosowanie takie same zasady, jakie maja zastosowanie do
modyfikacji dokonanych w inny sposéb. W przypadku gdy znaczaca modyfikacja jest dokonywana w drodze
aktualizacji lub modernizacji oprogramowania lub w wyniku ciaglego uczenia si¢ systemu Al, nalezy uznaé, ze
znaczaco zmodyfikowany produkt zostal udostgpniony na rynku lub oddany do uzytku w momencie faktycznego
wprowadzenia tej modyfikacji.

W przypadku gdy poszkodowani nie uzyskaja odszkodowania, poniewaz zadna osoba nie ponosi odpowiedzialnosci
na mocy niniejszej dyrektywy lub poniewaz odpowiedzialne osoby sa niewyplacalne lub przestaly istnie¢, panstwa
czlonkowskie mogg korzystal z istniejacych krajowych sektorowych mechanizméw kompensacyjnych lub
ustanowi¢ nowe na mocy prawa krajowego w celu wyplaty odpowiedniego odszkodowania osobom
poszkodowanym, ktére poniosly szkode spowodowana przez produkty wadliwe. Do panstw cztonkowskich nalezy
decyzja, czy takie mechanizmy kompensacyjne sg finansowane w calosci czy w czgsci z dochodéw publicznych czy

prywatnych.

W $wietle natozenia na podmioty gospodarcze odpowiedzialnosci niezaleznie od winy, a takze w celu zapewnienia
sprawiedliwego podziatu ryzyka, na osobie domagajacej si¢ odszkodowania za szkodg¢ spowodowang przez produkt
wadliwy powinien spoczywaé ciezar udowodnienia szkody, wadliwosci produktu i zwigzku przyczynowego miedzy
nimi, zgodnie ze standardem dowodu majacym zastosowanie na mocy prawa krajowego. Osoby domagajace si¢
odszkodowania za szkode¢ sa jednak czesto, w poréwnaniu z producentami, w znacznie bardziej niekorzystnej
sytuacji pod wzgledem dostepu do informacji na temat sposobu wytwarzania produktu i jego dzialania oraz
rozumienia tych informacji. Ta asymetria informacji moze podwaza¢ sprawiedliwy podzial ryzyka, w szczegdlnosci
w sprawach o znacznej zlozonosci technicznej lub naukowej. Konieczne jest zatem ulatwienie osobom
wystepujacym z roszczeniem dostepu do dowodoéw, ktére majg by¢ wykorzystane w postepowaniu sgdowym.
Dowody takie obejmuja réwniez dokumenty, ktére muszg zosta¢ sporzadzone ex novo przez pozwanego w drodze
zebrania lub sklasyfikowania dostgpnych dowodéw. Oceniajac wniosek o ujawnienie dowodow, sady krajowe
powinny zapewnié, aby dostep taki byt ograniczony do tego, co jest konieczne i proporcjonalne, migdzy innymi
w celu uniknigcia nieukierunkowanego wyszukiwania informacji, ktére nie sg istotne dla postepowania, oraz w celu
ochrony informacji poufnych, takich jak informacje objete prawnicza tajemnica zawodowa i tajemnice
przedsigbiorstwa zgodnie z prawem Unii i prawem krajowym, w szczegélnoici z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/943 (**). Biorac pod uwage ztozonos$¢ niektérych rodzajow dowodéw, na przyklad
dowodéw dotyczacych produktéw cyfrowych, sady krajowe powinny mie¢ mozliwo$¢ wymagania przedstawienia
takich dowodéw w fatwo dostepny i zrozumialy sposéb, pod pewnymi warunkami.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/943 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie ochrony niejawnego know-how
i niejawnych informacji handlowych (tajemnic przedsigbiorstwa) przed ich bezprawnym pozyskiwaniem, wykorzystywaniem
i yjawnianiem (Dz.U. L 157 z 15.6.2016, s. 1).
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Niniejsza dyrektywa harmonizuje przepisy dotyczace ujawniania dowodéw jedynie w zakresie, w jakim kwestie te sa
w niej uregulowane. Kwestie nieobjete niniejsza dyrektywa obejmuja przepisy dotyczace ujawniania dowoddw
w odniesieniu do: czynnosci przedprocesowych; tego, jak konkretny musi by¢ wniosek dotyczacy ujawnienia
dowodu; stron trzecich; przypadkéw powddztw o ustalenie i sankeji za niewykonanie zobowigzania do ujawnienia
dowoddw.

W $wietle faktu, Ze pozwani mogg potrzebowaé dostepu do dowoddéw, ktérymi dysponuje osoba wystepujaca
z roszczeniem, aby odpieraé roszczenia odszkodowawcze na podstawie niniejszej dyrektywy, pozwani powinni mieé
réwniez mozliwos¢ dostepu do dowoddéw. Podobnie jak w przypadku wniosku o ujawnienie ztozonego przez osobe
wystepujaca z roszczeniem, przy ocenie wniosku pozwanego o ujawnienie dowodéw sady krajowe powinny
zapewni¢, aby taki dostep byl ograniczony do tego, co jest konieczne i proporcjonalne, migdzy innymi w celu
uniknigcia nieukierunkowanego wyszukiwania informacji, ktére nie sa istotne dla postgpowania, oraz w celu
ochrony informacji poufnych.

W odniesieniu do tajemnic przedsigbiorstwa zdefiniowanych w dyrektywie (UE) 2016/943 sady krajowe powinny
by¢ uprawnione do stosowania szczegdlnych Srodkéw w celu zapewnienia poufnosci tajemnic przedsigbiorstwa
w trakcie postgpowania i po jego zakoniczeniu, przy jednoczesnym zapewnieniu sprawiedliwej i proporcjonalnej
réwnowagi miedzy interesem osoby korzystajacej z tajemnicy przedsigbiorstwa zwigzanym z zachowaniem tej
tajemnicy a interesem osoby poszkodowanej. Takie Srodki powinny obejmowaé co najmniej Srodki majgce na celu
ograniczenie dostgpu do dokumentéw zawierajacych tajemnice przedsigbiorstwa lub domniemane tajemnice
przedsigbiorstwa oraz ograniczenie dostepu do przestuchan dla jedynie ograniczonej liczby oséb lub umozliwienie
dostepu do zredagowanych dokumentéw lub zapiséw z rozpraw. Przy podejmowaniu decyzji dotyczacej takich
Srodkéw whasciwe jest, aby sady krajowe uwzglednialy potrzebe zapewnienia prawa do skutecznego $rodka
prawnego i rzetelnego procesu, prawnie uzasadnione interesy stron i, w stosownych przypadkach, oséb trzecich
oraz potencjalne szkody dla ktorejkolwiek ze stron sporu i, w stosownych przypadkach, dla oséb trzecich,
wynikajace z zastosowania lub odmowy zastosowania takich $rodkéw.

Konieczne jest zmniejszenie cigzaru dowodu spoczywajacego na osobie wystepujacej z roszczeniem, o ile spelnione
sa okre§lone warunki. Wzruszalne domniemania faktyczne stanowig powszechny mechanizm ograniczajacy
trudnosci dowodowe osoby wystepujacej z roszczeniem i pozwalajacy sadowi na oparcie istnienia wadliwosci lub
zwigzku przyczynowego na innym udowodnionym fakcie, przy jednoczesnym zachowaniu praw pozwanego. Aby
zacheci¢ do przestrzegania obowigzku ujawniania informacji, sady krajowe powinny domniemywaé wadliwosé
produktu, jezeli pozwany nie wywiazuje si¢ z takiego obowigzku. W celu ochrony konsumentéw i innych oséb
fizycznych przed ryzykiem wyrzadzenia szkody przyjeto wiele obowigzkowych wymogéw bezpieczenstwa, w tym
na mocy rozporzadzenia (UE) 2023/988. Aby wzmocni¢ Scisty zwigzek miedzy przepisami dotyczacymi
bezpieczenstwa produktéw a przepisami dotyczacymi odpowiedzialnosci, niespelnienie takich wymogdéw powinno
réwniez prowadzi¢ do domniemania wadliwosci. Obejmuje to przypadki, w ktérych produkt nie jest wyposazony
w §rodki umozliwiajace rejestrowanie informacji o dzialaniu produktu zgodnie z wymogami prawa Unii lub prawa
krajowego. To samo powinno mie¢ zastosowanie w przypadku oczywistego nieprawidtowego dziatania, na przyklad
szklanej butelki, ktora eksploduje podczas dajacego si¢ racjonalnie przewidzie¢ uzytkowania, poniewaz wymaganie
od osoby wystepujacej z roszczeniem wykazania wadliwosci, kiedy jej istnienie jest bezdyskusyjne, jest
niepotrzebnie ucigzliwe. Dajace si¢ racjonalnie przewidzie¢ uzytkowanie obejmuje uzytkowanie, do ktérego
produkt jest przeznaczony zgodnie z informacjami dostarczonymi przez producenta lub podmiot gospodarczy
wprowadzajacy ten produkt do obrotu, zwykle uzytkowanie wynikajace z projektu i konstrukeji produktu oraz
uzytkowanie, ktére mozna racjonalnie przewidzie¢, jezeli takie uzytkowanie moze wynikaé ze zgodnych z prawem
i fatwo przewidywalnych zachowan ludzkich.

W przypadku ustalenia, ze produkt jest wadliwy, a rodzaj szkody, ktora wystapita — przede wszystkim majac na
uwadze podobne przypadki — zazwyczaj powstaje w wyniku tej postaci wadliwosci, osoba wystepujaca
z roszczeniem nie powinna mie¢ obowigzku udowodnienia zwigzku przyczynowego, a jego istnieje nalezy
domniemywac.

Sady krajowe powinny domniemywac wadliwo$¢ produktu lub zwigzek przyczynowy miedzy szkoda a wadliwoscia,
w przypadku gdy niezaleznie od ujawnienia informacji przez pozwanego, dowiedzenie wadliwosci produktu lub
zwigzku przyczynowego byloby dla osoby wystepujacej z roszczeniem nadmiernie trudne, w szczegdlnosci ze
wzgledu na zlozono$¢ sprawy pod wzgledem technicznym lub naukowym. Powinny to uczynié, biorac pod uwage
wszystkie okolicznosci danej sprawy. W takich przypadkach stosowanie zwyklego standardu dowodu wymaganego
przez prawo krajowe, ktdre czesto wymaga wysokiego stopnia prawdopodobiefistwa, naruszyloby skutecznosé
prawa do odszkodowania. W zwiazku z tym, biorgc pod uwage, ze producenci posiadajg wiedzg specjalistyczna i sg
lepiej poinformowani niz osoba poszkodowana oraz aby utrzymacé sprawiedliwy podzial ryzyka, unikajac przy tym
przeniesienia cigzaru dowodu, ta osoba wystepujaca z roszczeniem powinna musie¢ wykazac jedynie — w przypadku
gdy jej trudnosci dotycza udowodnienia wadliwosci produktu — prawdopodobienstwo, ze produkt byt wadliwy,
lub — w przypadku gdy jej trudnosci dotycza wykazania zwigzku przyczynowego — wykazaé tylko, ze wadliwos¢
produktu jest prawdopodobng przyczyng szkody. Ztozonos¢ pod wzgledem technicznym lub naukowym powinna
by¢ stwierdzana przez sady krajowe indywidualnie dla kazdego przypadku, z uwzglednieniem réznych czynnikéw.
Czynniki te powinny obejmowaé zlozony charakter produktu, np. jezeli jest to innowacyjny wyréb medyczny;
ztozony charakter stosowanej technologii, np. uczenie maszynowe; zlozony charakter informacji i danych, ktére
majg by¢ przeanalizowane przez osobe wystepujaca z roszczeniem; oraz zlozony charakter zwigzku
przyczynowego, np. zwiazku migdzy produktem farmaceutycznym lub spozywczym a wystapieniem schorzenia,
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lub zwiazku, ktéry — aby mozna bylo udowodni¢ — wymagalby od osoby wystepujacej z roszczeniem wyjasnienia
wewnetrznego funkcjonowania systemu AL Oceny nadmiernych trudnosci sady krajowe powinny réwniez
dokonywa¢ indywidualnie dla kazdego przypadku. Chociaz osoba wystepujaca z roszczeniem powinna przedstawié
argumenty w celu wykazania nadmiernych trudnosci, dowéd takich trudnosci nie powinien by¢ wymagany. Na
przyklad w przypadku roszczenia dotyczacego systemu Al na osobie wystepujacej z roszczeniem nie powinien
spoczywaé obowiazek wyjasnienia szczegdlnych cech systemu Al ani wyjasnienia, w jaki sposéb cechy te utrudniaja
ustalenie zwiazku przyczynowego, aby sad mogl stwierdzi¢ wystgpowanie nadmiernych trudnosci. Pozwany
powinien mie¢ mozliwo$¢ zakwestionowania wszystkich elementéw roszczenia, w tym istnienia nadmiernych
trudnosci.

W interesie sprawiedliwego podzialu ryzyka podmioty gospodarcze powinny by¢ zwolnione z odpowiedzialnosci,
jezeli udowodnig istnienie szczegdlnych okolicznosci wylaczajacych odpowiedzialnos¢. Nie powinny one ponosi¢
odpowiedzialnosci, jezeli udowodnia, Ze to inna osoba niz one same spowodowala, ze produkt opuscil proces
wytwarzania wbrew ich woli lub ze przyczyna wadliwosci produktu bylo przestrzeganie wymagan prawnych.

Moment wprowadzenia do obrotu lub oddania do uzytku jest zwykle momentem, w ktérym produkt przestaje
podlega¢ kontroli producenta, natomiast w przypadku dystrybutoréw jest to moment, w ktérym udostepniaja oni
produkt na rynku. W zwigzku z powyzszym producenci powinni by¢ zwolnieni z odpowiedzialno$ci w przypadku,
gdy udowodniy, ze istnieje prawdopodobienistwo, iz wadliwos¢, ktéra spowodowala szkode, nie istniala w momencie
wprowadzania produktu do obrotu lub oddawania do uzytku lub ze pojawila si¢ po tym momencie. Poniewaz
jednak technologie cyfrowe umozliwiaja producentom kontrole wykraczajacg poza moment wprowadzenia
produktu do obrotu lub oddania do uzytku, producenci powinni ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wadliwosé, ktora
pojawia si¢ po tym momencie i jest spowodowana oprogramowaniem lub powigzanymi ustugami pozostajacymi
pod ich kontrolg, czy to w formie aktualizacji lub modernizacji, czy tez algorytméw uczenia maszynowego. Takie
oprogramowanie lub powiazane ustugi nalezy uznaé za znajdujace si¢ pod kontrola producenta, jezeli sa one
dostarczane przez tego producenta lub jezeli producent ten zezwala na ich dostarczanie lub w inny sposéb wyraza
zgode na ich dostarczanie przez strong trzecig. Na przyklad jezeli inteligentny telewizor jest przedstawiany jako
telewizor zawierajacy aplikacje wideo, ale po zakupie telewizora uzytkownik musi pobraé aplikacje ze strony
internetowej strony trzeciej, nie tylko producent aplikacji wideo, ale réwniez producent telewizora powinien
ponosi¢ odpowiedzialno§¢ za szkody spowodowane wadliwoscia tej aplikacji, nawet jesli pojawila si¢ ona dopiero
po wprowadzeniu telewizora do obrotu.

Mozliwo$¢ uniknigcia przez podmioty gospodarcze odpowiedzialnosci dzigki udowodnieniu, ze wadliwo$¢ powstata
po wprowadzeniu produktu do obrotu lub oddaniu go do uzytku powinna by¢ ograniczona, jezeli wadliwosé
produktu polega na braku aktualizacji lub modernizacji oprogramowania niezbednych do wyeliminowania luk
w cyberbezpieczefistwie i utrzymania bezpieczenstwa produktu. Takie luki w zabezpieczeniach mogg mie¢ wplyw
na produkt w taki sposéb, ze powoduje on szkode w rozumieniu niniejszej dyrektywy. Uwzgledniajac wynikajace
z prawa Unii obowigzki producentéw w zakresie bezpieczenstwa produktéw w calym ich cyklu zycia, takie jak te
przewidziane w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017745 ('), producenci nie powinni
réwniez by¢ zwalniani z odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez ich wadliwe produkty, jezeli wadliwos¢
wynika z niedostarczenia przez nich aktualizacji lub modernizacji zabezpieczen oprogramowania, ktére sg
niezbedne do wyeliminowania luk w odpowiedzi na rozwijajace si¢ zagrozenia cyberbezpieczefistwa. Taka
odpowiedzialno$¢ nie powinna mie¢ miejsca w przypadku, gdy dostawa lub instalacja takiego oprogramowania
pozostaje poza kontrolg producenta, na przyklad gdy wiasciciel produktu nie instaluje aktualizacji lub modernizacji
dostarczonej w celu zapewnienia lub utrzymania poziomu bezpieczenstwa produktu. Niniejsza dyrektywa nie
nakfada obowigzku dostarczania aktualizacji lub modernizacji produktu.

Z myslg o sprawiedliwym podziale ryzyka podmioty gospodarcze powinny by¢ zwolnione z odpowiedzialnosci,
jezeli udowodnia, ze stan wiedzy naukowej i technicznej, okre$lony na podstawie najbardziej zaawansowanego
poziomu dostepnej obicktywnej wiedzy, a nie rzeczywistej wiedzy danego podmiotu gospodarczego, w czasie gdy
produkt znajdowal si¢ pod kontrolg producenta, byt taki, Ze nie mozna bylo stwierdzi¢ istnienia wadliwosci.

Moga wystapic sytuacje, w ktorych za t¢ samg szkode odpowiedzialno$¢ ponosza dwie strony lub wigksza ich liczba,
w szczegblnosci gdy wadliwa czg$¢ skladowa jest zintegrowana z produktem powodujacym szkode. W takim
przypadku osoba poszkodowana powinna mie¢ mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania zaréwno od producenta,
ktory wlaczyl wadliwa czgs¢ sktadowa do swojego produktu, jak i od producenta wadliwej cz¢sci sktadowej. W celu
zapewnienia ochrony os6b fizycznych wszystkie strony powinny ponosi¢ w takich sytuacjach odpowiedzialno§é
solidarna.

Wysoki stopiefi innowagji jest szczeg6lnie potrzebny w sektorze oprogramowania. W celu wspierania zdolnosci
innowacyjnych mikroprzedsigbiorstw i malych przedsigbiorstw, ktére wytwarzaja oprogramowanie, takie
przedsigbiorstwa powinny mie¢ mozliwo$¢ zawierania uméw z producentami, ktérzy integruja ich oprogramowanie
z produktem, na mocy ktdrych ci ostatni nie beda wystepowaé z roszczeniami zwrotnymi do producenta

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobéw medycznych,
zmiany dyrektywy 2001/83/WE, rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 i rozporzadzenia (WE) nr 1223/2009 oraz uchylenia dyrektyw
Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG (Dz.U. L 117 z 5.5.2017, s. 1).
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oprogramowania, w przypadku gdy wadliwa cz¢$¢ skladowa w postaci oprogramowania powoduje szkodg. Takie
umowy stosowane s3 juz w niektorych panstwach cztonkowskich, powinny by¢ dozwolone, poniewaz to producent
produktu jako catosci jest w kazdym przypadku odpowiedzialny za wadliwo$¢ produktu, w tym jego czesci
skfadowych. Jednakze odpowiedzialno$¢ wobec osoby poszkodowanej nigdy nie powinna by¢ ograniczana ani
wylaczana na mocy takich umoéw.

(55) Moga wystapi¢ sytuacje, w ktorych obok wadliwo$ci produktu do powstania poniesionej szkody przyczyniaja si¢
dzialania i zaniechania os6b innych niz potencjalnie odpowiedzialny podmiot gospodarczy, takich jak osoba trzecia
wykorzystujaca luke w cyberbezpieczenstwie produktu. W interesie ochrony konsumentow, jezeli produkt jest
wadliwy, na przyklad ze wzgledu na luke w zabezpieczeniach, ktéra sprawia, ze produkt jest mniej bezpieczny niz
ogot spoleczenstwa ma prawo oczekiwaé, odpowiedzialno$¢ podmiotu gospodarczego nie powinna ulec
zmniejszeniu ani wylgczeniu ze wzgledu na takie dzialania lub zaniechania osoby trzeciej. Powinna jednak istnieé
mozliwos$¢ zmniejszenia lub wylaczenia odpowiedzialno$ci podmiotu gospodarczego w przypadku, gdy same osoby
poszkodowane przez niedbalstwo przyczynily si¢ do powstania szkody, na przyklad wtedy, gdy osoba
poszkodowana nie instaluje przez niedbalstwo dostarczonych przez podmiot gospodarczy aktualizacji lub
modernizacji, ktore ograniczylyby szkode lub pozwolityby jej uniknad.

(56)  Gdyby mozliwe bylo ograniczenie lub wylaczenie odpowiedzialnosci podmiotu gospodarczego w drodze
postanowie umownych, cel ochrony oséb fizycznych zostalby podwazony. W zwiazku z tym zadne odstgpstwa
umowne nie powinny by¢ dozwolone. Z tego samego powodu nie powinno by¢ mozliwe, aby przepisy prawa
krajowego ograniczaly lub wykluczaly odpowiedzialno$¢, na przyklad w drodze ustalania pulapéw finansowych
odpowiedzialno$ci podmiotu gospodarczego.

(57)  Biorac pod uwage, ze produkty starzeja si¢ z uplywem czasu oraz ze w miare postepu naukowego i technicznego
opracowuje si¢ wyzsze standardy bezpieczenstwa, nie byloby rozsadne, aby producenci ponosili za wadliwosé
swoich produktéw odpowiedzialno§¢ nieograniczona pod wzgledem czasu. W zwigzku z tym odpowiedzialnosé
powinna by¢ ograniczona do rozsgdnego okresu, to jest 10 lat od momentu wprowadzenia produktu do obrotu lub
oddania go do uzytku (zwanego dalej ,terminem wygasniecia”), bez uszczerbku dla roszczen rozpatrywanych
w ramach bedacego w toku postgpowania sadowego. Aby unikngé nieuzasadnionego ograniczenia mozliwosci
uzyskania odszkodowania za szkod¢ wyrzadzong przez wadliwy produkt, termin wygasnigcia powinien zostaé
wydtuzony do 25 lat w przypadkach, gdy objawy szkody na osobie, zgodnie z dowodami medycznymi, powstaja
w dlugim okresie.

(58)  Poniewaz znaczaco zmodyfikowane produkty sa zasadniczo nowymi produktami, nowy okres wygasniecia
powinien rozpoczaé bieg po znaczacej modyfikacji produktu, a nastgpnie po jego udostepnieniu na rynku lub
oddaniu do uzytku, na przyklad w wyniku regeneracji produktu. Aktualizacje lub modernizacje, ktére nie stanowig
znaczacej modyfikacji produktu, nie powinny mie¢ wplywu na termin wygasniecia majacy zastosowanie do
oryginalnego produktu.

(59)  Przewidziana w niniejszej dyrektywie mozliwos¢, zgodnie z ktéra podmiot gospodarczy moze uniknaé
odpowiedzialnosci, jezeli udowodni, ze stan wiedzy naukowej i technicznej w chwili wprowadzenia produktu do
obrotu lub oddania do uzytku lub w okresie, w ktorym produkt znajdowal si¢ pod kontrolg producenta, nie
pozwalal na stwierdzenie istnienia wady — tzw. ,zarzut ryzyka rozwoju” — w niektérych panstwach czlonkowskich
moze by¢ uznana za nadmiernie ograniczajaca ochrong oséb fizycznych. Panstwo cztonkowskie powinno zatem
mieé¢ mozliwo$¢ odstapienia od tej mozliwosci poprzez wprowadzenie nowych $rodkéw lub zmiang istniejacych
srodkéw, w celu rozszerzenia odpowiedzialnosci w takich sytuacjach na okreslone rodzaje produktéw, jezeli
zostanie to uznane za konieczne, proporcjonalne i uzasadnione ze wzgledu na cele interesu publicznego, takie jak
cele okreslone w Traktacie o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, a mianowicie porzadek publiczny, bezpieczenistwo
publiczne i zdrowie publiczne. Aby zapewniC przejrzysto$¢ i pewno$¢ prawa podmiotom gospodarczym
prowadzacym dziatalno$¢ w Unii, o zastosowaniu takiego wylaczenia zarzutu ryzyka rozwoju nalezy powiadomié
Komisjg, ktéra nastgpnie powinna poinformowac pozostale panstwa czlonkowskie. Aby ulatwi¢ spojne podejicie we
wszystkich panstwach czlonkowskich oraz spéjnos¢ z celami niniejszej dyrektywy, Komisja powinna mieé
mozliwo$¢ wydawania niewiazgcych opinii na temat proponowanych $rodkéw lub zmian. Aby da¢ czas na wydanie
opinii, pafstwo czlonkowskie, ktére proponuje takie Srodki lub zmiany, powinno zawiesi¢ stosowanie
proponowanych $rodkéw lub zmian na okres szeSciu miesigcy od powiadomienia o nich Komisji, chyba ze
Komisja wyda opini¢ wcze$niej. Opinia taka powinna by¢ wydawana w Scistej wspdlpracy miedzy danym panstwem
czlonkowskim a Komisja, z uwzglednieniem ewentualnych opinii innych panstw czlonkowskich. W trosce
o pewno$¢ prawa oraz aby ufatwic cigglos¢ uzgodnien ustanowionych na mocy dyrektywy 85/374/EWG, pafistwo
czonkowskie powinno mie¢ réwniez mozliwo§¢ utrzymania w swoim systemie prawnym istniejacych wylaczen
zarzutu ryzyka rozwoju.

(60) W celu ulatwienia zharmonizowanej interpretacji niniejszej dyrektywy przez sady krajowe panistwa czlonkowskie
powinny by¢ zobowigzane do publikowania prawomocnych orzeczen sadowych w sprawach dotyczacych
odpowiedzialnoci za produkt na mocy niniejszej dyrektywy, to jest orzeczen, od ktérych nie mozna lub juz nie
mozna si¢ odwolaé. Aby ograniczy¢ obcigzenia administracyjne, pafistwa cztonkowskie powinny by¢ zobowigzane
do publikowania tylko orzeczen krajowych sadéw apelacyjnych lub krajowych sadéw najwyzszej instancii.
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(61)  Aby zwigkszy¢ zrozumienie sposobu stosowania niniejszej dyrektywy na poziomie krajowym, z korzyscia migdzy
innymi dla spoleczenstwa, przedstawicieli zawodow prawniczych, pracownikéw akademickich i panstw
cztonkowskich, Komisja powinna utworzy¢ i utrzymywac latwo i publicznie dostgpna baze danych zawierajaca
odpowiednie orzeczenia, a takze odniesienia do odpowiednich orzeczen wydanych przez Trybunat Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej.

(62) Komisja powinna przeprowadzi¢ ewaluacj¢ niniejszej dyrektywy. Zgodnie z pkt 22 Porozumienia migdzyinstytu-
cjonalnego z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie lepszego stanowienia prawa (V) ewaluacja powinna opieraé si¢ na
pieciu kryteriach: skutecznosci, efektywnosci, odpowiedniosci, spdjnosci i wartoSci dodanej i powinna stuzy¢ jako
podstawa dla oceny skutkéw dalszych mozliwych dziatan. W swoim sprawozdaniu z ewaluacji Komisja powinna
przedstawi¢ metodyke obliczen zastosowang w swojej ewaluacji. Wazne jest, by Komisja gromadzila wszystkie
istotne informacje w sposéb pozwalajacy uniknaé¢ nadmiernej regulacji i obcigzei administracyjnych dla panstw
cztonkowskich i podmiotéw gospodarczych, korzystajac z informacji ze wszystkich odpowiednich i wiarygodnych
zrédel, w tym instytucji, organdéw i jednostek organizacyjnych Unii, wlasciwych organéw krajowych oraz organéw
i organizacji uznanych na poziomie miedzynarodowym.

(63)  Ze wzgledu na pewno$¢ prawa niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do produktéw wprowadzonych na rynek
wewnetrzny lub oddanych do uzytku przed dniem 9 grudnia 2026 r. W celu zapewnienia ciaglosci
odpowiedzialno$ci na mocy dyrektywy 85/374/EWG za szkody spowodowane przez produkty wadliwe, ktore
zostaly wprowadzone do obrotu lub oddane do uzytku przed ta data, konieczne jest zatem ustanowienie przepiséw
przejsciowych.

(64)  Poniewaz cele niniejszej dyrektywy, a mianowicie zapewnienie funkcjonowania rynku wewnetrznego, niezaktéconej
konkurencji i wysokiego poziomu ochrony oséb fizycznych, nie mogg zosta osiggnigte w spos6b wystarczajacy
przez panstwa czlonkowskie ze wzgledu na ogélnounijny charakter rynku towaréw, natomiast ze wzgledu na
harmonizujacy wplyw wspdlnych zasad odpowiedzialno$ci mozliwe jest lepsze ich osiggnigcie na poziomie Unii,
moze ona podja¢ dzialania zgodnie z zasada pomocniczosci okreslong w art. 5 Traktatu o Unii Europejskiej.
Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w tym artykule, niniejsza dyrektywa nie wykracza poza to, co jest
konieczne do osiagnigcia tych celow,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

Artykut 1

Przedmiot i cel
W niniejszej dyrektywie okresla si¢ wspdlne zasady dotyczace odpowiedzialnosci podmiotéw gospodarczych za szkody
wyrzgdzone osobom fizycznym i spowodowane przez produkty wadliwe oraz wspélne zasady dotyczace odszkodowania
za te szkody.
Celem niniejszej dyrektywy jest przyczynienie si¢ do whasciwego funkcjonowania rynku wewnetrznego przy jednoczesnym

zapewnieniu wysokiego poziomu ochrony konsumentéw i innych oséb fizycznych.

Artykut 2

Zakres stosowania

1. Niniejsza dyrektywe stosuje si¢ do produktéw wprowadzonych do obrotu lub oddanych do uzytku po dniu 9 grudnia
2026 r.

2. Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do darmowego i otwartego oprogramowania opracowanego lub dostarczonego
poza dzialalno$cig handlowa.

3. Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do szkdd powstatych w wyniku awarii jadrowych, o ile odpowiedzialno$¢ za takie
szkody jest objeta konwencjami mi¢dzynarodowymi ratyfikowanymi przez panstwa czlonkowskie.

4. Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na:

a) stosowanie prawa Unii dotyczacego ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci rozporzadzenia (UE) 2016/679 oraz
dyrektyw 2002/58/WE i (UE) 2016/680;

() DzU.L 123z 125.2016, s. 1.
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b) zadne prawo przystugujace osobie poszkodowanej na mocy przepiséw krajowych dotyczacych odpowiedzialnosci
umownej lub odpowiedzialnoici pozaumownej opartej na innych podstawach niz wadliwo$¢ produktu zgodnie
z niniejsza dyrektywa, w tym przepiséw krajowych wdrazajacych prawo Unii;

¢) zadne prawo przystugujace osobie poszkodowanej w ramach wszelkich szczegdlnych systeméw odpowiedzialnosci,

ktére istnialy w prawie krajowym w dniu 30 lipca 1985 r.

Artykut 3

Poziom harmonizacji
Pafistwa czlonkowskie nie moga utrzymywaé w swoim prawie krajowym ani wprowadza¢ do swojego prawa krajowego
przepiséw odbiegajacych od tych, ktére zostaly ustanowione w niniejszej dyrektywie, w tym przepiséw surowszych lub

fagodniejszych, w celu osiagniecia innego poziomu ochrony konsumentéw i innych osob fizycznych, chyba ze niniejsza
dyrektywa stanowi inaczej.

Artykut 4

Definicje
Do celéw niniejszej dyrektywy stosuje sie nastepujace definicje:

1) ,produkt” oznacza rzecz ruchomg, nawet jezeli jest ona zintegrowana lub wzajemnie polaczona z inng rzeczg ruchoma
lub nieruchomg; obejmuje to energie elektryczna, cyfrowe pliki produkeyjne, surowce i oprogramowanie;

2) ,cyfrowy plik produkcyjny” oznacza wersje cyfrowa lub cyfrowy szablon rzeczy ruchomej, ktére zawieraja informacje
funkcjonalne niezbedne do wytworzenia rzeczy materialnej poprzez umozliwienie zautomatyzowanego sterowania
maszynami lub narzedziami;

3) ,powigzana ustuga” oznacza usluge cyfrowa, ktéra jest zintegrowana z produktem lub wzajemnie z nim polaczona
w taki sposob, ze jej brak uniemozliwitby realizacje przez produkt co najmniej jednej z jego funkcji;

4) ,cze$¢ skladowa” oznacza przedmiot materialny lub niematerialny, surowiec lub powigzana usluge, ktore sa
zintegrowane z produktem lub wzajemnie z nim polaczone;

5) ,kontrola producenta” oznacza, ze:
a) producent produktu realizuje lub, w odniesieniu do dzialan strony trzeciej, zezwala lub wyraza zgode na:

(i) integracj¢, wzajemne polaczenie lub dostawe czesci skladowej, w tym aktualizacje lub modernizacje
oprogramowania; lub

(i) modyfikacje produktu, w tym znaczace modyfikacje;

b) producent produktu ma mozliwos¢ dostarczania aktualizacji lub modernizacji oprogramowania samodzielnie lub
za posrednictwem strony trzeciej;

6) ,dane” oznaczaja dane zdefiniowane w art. 2 pkt 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/868 (5);

7) ,udostepnienie na rynku” oznacza dostarczenie produktu w ramach dzialalno$ci handlowej na rynek Unii w celu jego
dystrybugji, konsumpgji lub uzywania, odplatnie lub nieodplatnie;

8) ,wprowadzenie do obrotu” oznacza udost¢pnienie produktu na rynku Unii po raz pierwszy;

9) ,oddanie do uzytku” oznacza pierwsze wykorzystanie produktu w Unii w ramach dzialalnosci handlowej, odptatnie
lub nieodplatnie, w okolicznosciach, w ktérych produkt nie zostal wprowadzony do obrotu przed jego pierwszym
uzyciem;

10) ,producent” oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktéra:

("®)  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/868 z dnia 30 maja 2022 r. w sprawie europejskiego zarzadzania

danymi i zmieniajace rozporzadzenie (UE) 2018/1724 (akt w sprawie zarzadzania danymi) (Dz.U. L 152 z 3.6.2022, s. 1).
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a) opracowuje, wytwarza lub produkuje produkt;

b) zleca zaprojektowanie lub wytworzenie produktu lub ktéra, umieszczajac swoja nazwe, znak towarowy lub inne
odrézniajace cechy na tym produkcie, przedstawia si¢ jako jego producent; lub

¢) opracowuje, wytwarza lub produkuje produkt na swéj whasny uzytek;

11) ,upowazniony przedstawiciel” oznacza osobe fizyczng lub prawna, ktéra ma miejsce zamieszkania lub siedzibe w Unii
i otrzymala od producenta pisemne upowaznienie do wystgpowania w imieniu tego producenta w zakresie
okreslonych zadan;

12) ,importer” oznacza osobg fizyczna lub prawng, ktéra wprowadza do obrotu w Unii produkt pochodzacy z panstwa
trzeciego;

13) ,dostawca uslug realizacji zaméwiel” oznacza osobe fizyczna lub prawna, ktéra Swiadczy, w ramach dzialalnosci
handlowej, co najmniej dwie z nastepujacych ustug: magazynowanie, pakowanie, adresowanie i wysylanie produktu,
nie bedac jego wlascicielem, z wylaczeniem ustug pocztowych zdefiniowanych w art. 2 pkt 1 dyrektywy 97/67|WE
Parlamentu Europejskiego i Rady ('), uslug dorgczania paczek zdefiniowanych w art. 2 pkt 2 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/644 (*) oraz wszelkich innych ustug pocztowych lub ustug transportu
towarow;

14) ,dystrybutor” oznacza osobe¢ fizyczng lub prawng w lancuchu dostaw, ktéra udostepnia produkt na rynku, inng niz
producent lub importer tego produktu;

15) ,podmiot gospodarczy” oznacza producenta produktu lub czesci skladowej, dostawce powigzanej ustugi,
upowaznionego przedstawiciela, importera, dostawce ustug realizacji zamowien lub dystrybutora;

16) ,platforma internetowa” oznacza platforme internetows zdefiniowang w art. 3 lit. i) rozporzadzenia (UE) 2022/2065;

17) ,tajemnica przedsigbiorstwa” oznacza tajemnice przedsigbiorstwa zdefiniowana w art. 2 pkt 1 dyrektywy (UE)
2016/943;

18) ,znaczaca modyfikacja” oznacza modyfikacje produktu po jego wprowadzeniu do obrotu lub oddaniu do uzytku:

a) ktora jest uznawana za znaczaca na podstawie odpowiednich unijnych lub krajowych przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa produktow; lub

b) ktéra —jezeli odpowiednie przepisy unijne lub krajowe dotyczace bezpieczenistwa produktow nie ustanawiajg progu
tego, co nalezy uzna¢ za znaczaca modyfikacje:

(i) zmienia pierwotny sposéb dziatania, pierwotny cel lub rodzaj produktu, a zmiana ta nie zostala przewidziana
w pierwotnej ocenie ryzyka producenta; oraz

(ii) zmienia charakter zagrozenia, tworzy nowe zagrozenie lub zwigksza poziom ryzyka.

ROZDZIAL 1I
PRZEPISY SZCZEGOLOWE DOTYCZACE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKTY WADLIWE

Artykut 5

Prawo do odszkodowania

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby kazda osoba fizyczna, ktéra poniosta szkodg spowodowana przez produkt
wadliwy (zwana dalej ,0sobg poszkodowang”), byta uprawniona do odszkodowania zgodnie z niniejsza dyrektywa.

(") Dyrektywa 97/67[WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w sprawie wspélnych zasad rozwoju rynku
wewnetrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy jakosci ustug (Dz.U. L 15 z 21.1.1998, s. 14).

(*)  Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/644 z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie transgranicznych ustug
doreczania paczek (Dz.U. L 112 z 2.5.2018, s. 19).
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2. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby roszczenia odszkodowawcze na podstawie ust. 1 mogly by¢ réwniez
whniesione przez:

a) osobe, ktéra na mocy prawa Unii lub prawa krajowego lub umowy przejeta lub wstapila w prawa osoby poszkodowane;j,

lub

b) osobg dzialajaca w imieniu co najmniej jednej osoby poszkodowanej na mocy prawa Unii lub prawa krajowego.

Artykut 6
Szkoda

1. Prawo do odszkodowania na podstawie art. 5 ma zastosowanie tylko w odniesieniu do naste¢pujacych rodzajow
szkody:

a) S$mierci lub innych szkdd na osobie, w tym uznawanej w naukach medycznych szkody na zdrowiu psychicznym;
b) uszkodzenia lub zniszczenia mienia, z wyjatkiem:
(i) samego produktu wadliwego;

(ii) produktu uszkodzonego przez wadliwg cze$¢ skladows, ktdra jest zintegrowana z produktem lub wzajemnie
z polaczona z produktem przez producenta tego produktu lub pod kontrolg tego producenta;

(i) mienia wykorzystywanego wylacznie do celéw zawodowych;
¢) zniszczenia lub uszkodzenia danych, ktére nie sg wykorzystywane do celéw zawodowych.

2. Prawo do odszkodowania zgodnie z art. 5 obejmuje wszystkie uszczerbki majatkowe wynikajace ze szkody, o ktérej
mowa w ust. 1 niniejszego artykutu. Prawo do odszkodowania obejmuje réwniez uszczerbki niemajatkowe wynikajace ze
szkody, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, w zakresie, w jakim za takie szkody mozna otrzyma¢ odszkodowanie
na mocy prawa krajowego.

3. Niniejszy artykul nie ma wplywu na prawo krajowe dotyczace odszkodowania za szkody w ramach innych systeméw

odpowiedzialnosci.

Artykut 7

Wadliwosé

1. Produkt uznaje si¢ za wadliwy, jezeli nie zapewnia on bezpieczenstwa, ktérego osoba ma prawo oczekiwac lub ktére
jest wymagane na mocy prawa Unii lub prawa krajowego.

2. Przy ocenie wadliwosci produktu uwzglednia si¢ wszystkie okolicznosci, w tym:

a) prezentacje i wlasciwosci produktu, w tym jego etykiete, projekt, cechy techniczne, sklad i opakowanie oraz instrukcje
montazu produktu, jego instalacji, uzytkowania i konserwacji;

b) dajace si¢ racjonalnie przewidzie¢ zastosowanie produktu;

¢) wplyw na produkt wszelkich zdolnosci do dalszego uczenia si¢ lub nabywania nowych cech po wprowadzeniu go do
obrotu lub oddaniu do uzytku;

d) dajacy si¢ racjonalnie przewidzie¢ wplyw na produkt innych produktéw, co do ktérych mozna oczekiwaé, ze beda
stosowane razem z produktem, w tym w drodze wzajemnego polaczenia;

e) moment, w ktérym produkt zostal wprowadzony do obrotu lub oddany do uzytku, lub, w przypadku gdy producent
zachowuje kontrole nad produktem po tym momencie, moment, w ktérym produkt przestal podlegaé kontroli
producenta;

f) wlasciwe wymogi bezpieczenistwa produktéw, w tym wymogi w zakresie cyberbezpieczenstwa istotne z punktu
widzenia bezpieczenstwa produktu;
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g) wszelkie nakazy wycofania produktu od konsumentéw lub inne odpowiednie interwencje dotyczgce bezpieczenstwa
produktéw ze strony wiasciwego organu lub podmiotu gospodarczego, o ktérym mowa w art. 8;

h) szczegdlne potrzeby grupy uzytkownikow, dla ktérych produkt jest przeznaczony;
i) w przypadku produktu, ktérego funkeja jest zapobieganie szkodzie — niespelnianie przez produkt tej funkcji.

3. Dany produkt nie moze by¢ uwazany za wadliwy wylgcznie dlatego, ze w obrocie lub w uzytku znajduje si¢ juz lub
zostal w pdzniejszym czasie wprowadzony do obrotu lub oddany do uzytku lepszy produkt, co obejmuje aktualizacje
i modernizacje produktu.

Artykut 8

Podmioty gospodarcze odpowiedzialne za produkty wadliwe

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby nastgpujace podmioty gospodarcze ponosily odpowiedzialnos¢ za szkody
zgodnie z niniejsza dyrektywa:

a) producent wadliwego produktu;

b) producent wadliwej czesci skladowej, w przypadku gdy cze$¢ ta zostala zintegrowana lub wzajemnie polaczona
z produktem pod kontrola producenta i spowodowata wadliwo$¢ tego produktu, bez uszczerbku dla odpowiedzialnosci
producenta, o ktérym mowa w lit. a); oraz

¢) w przypadku producenta produktu lub cze$ci sktadowej majacego siedzibe poza Unig i bez uszczerbku dla
odpowiedzialnosci tego producenta:

(i) importer wadliwego produktu lub wadliwej czesci skladowej;
(ii) upowazniony przedstawiciel producenta; oraz

(iti) w przypadku gdy nie ma importera majacego siedzib¢ w Unii ani upowaznionego przedstawiciela — dostawca ustug
realizacji zaméwien.

Odpowiedzialno$¢ producenta, o ktérym mowa w akapicie pierwszym lit. a), obejmuje rowniez wszelkie szkody
spowodowane przez wadliwg cze$¢ skladowa, w przypadku gdy zostala ona zintegrowana lub wzajemnie polaczona
z produktem pod kontrola tego producenta.

2. Kazda osob¢ fizyczng lub prawna, ktdéra znaczaco modyfikuje produkt poza kontrolg producenta, a nastgpnie
udostepnia go na rynku lub oddaje do uzytku, uznaje si¢ za producenta produktu do celéw ust. 1.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby w przypadku, gdy nie mozna zidentyfikowal podmiotu gospodarczego
sposrod podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 1 i majacych siedzibe w Unii, odpowiedzialno$¢ ponosit kazdy dystrybutor
wadliwego produktu, jezeli:

a) osoba poszkodowana zwrdci si¢ do tego dystrybutora z wnioskiem o wskazanie podmiotu gospodarczego sposrod
wymienionych w ust. 1 i majacego siedzibe w Unii, lub jego wlasnego dystrybutora, ktéry dostarczyt mu ten produkt;
oraz

b) dystrybutor ten nie wskaze podmiotu gospodarczego lub swojego wlasnego dystrybutora, o ktérych mowa w lit. a),
w terminie jednego miesigca od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w lit. a).

4. Ust. 3 niniejszego artykulu stosuje si¢ réwniez do wszelkich dostawcéw platformy internetowej, ktéra umozliwia
konsumentom zawieranie uméw na odleglo$¢ z przedsigbiorcami, niebedacych podmiotami gospodarczymi, o ile spetnione
sa warunki okreSlone w art. 6 ust. 3 rozporzadzenia (UE) 2022/2065.

5. W przypadku gdy poszkodowani nie uzyskaja odszkodowania, poniewaz zadna z 0séb, o ktérych mowa w ust. 1-4,
nie moze zostaé pociggnieta do odpowiedzialnoici na mocy niniejszej dyrektywy lub poniewaz odpowiedzialne osoby sa
niewyplacalne lub przestaly istnie¢, panstwa czlonkowskie moga korzysta¢ z istniejacych krajowych sektorowych
mechanizméw kompensacyjnych lub ustanowi¢ nowe na mocy prawa krajowego w celu zapewnienia odpowiedniego
odszkodowania osobom poszkodowanym, ktére poniosty szkode spowodowang przez produkty wadliwe, przy czym te
systemy w miar¢ mozliwosci nie powinny by¢ finansowane z dochodéw publicznych.
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Artykut 9

Ujawnianie dowod6éw

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby na wniosek osoby, ktéra dochodzi odszkodowania w postepowaniu przed
sadem krajowym za szkod¢ spowodowana przez produkt wadliwy (zwanej dalej ,powodem”) i ktdra przedstawita fakty
i dowody wystarczajace do wykazania wiarygodnosci roszczenia o odszkodowanie, pozwany mial obowigzek ujawnienia
odpowiednich dowodéw, ktérymi dysponuje, zgodnie z warunkami okre$lonymi w niniejszym artykule.

2. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby na wniosek pozwanego, ktéry przedstawil fakty i dowody wystarczajace do
wykazania, ze pozwany potrzebuje dowodéw w celu odparcia roszczenia o odszkodowanie, powdd byl zobowiazany,
zgodnie z prawem krajowym, do ujawnienia odpowiednich dowodéw, ktérymi dysponuje.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby ujawnianie dowodéw zgodnie z ust. 1 i 2 oraz zgodnie z prawem krajowym
ograniczalo si¢ do tego, co jest konieczne i proporcjonalne.

4. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby przy ustalaniu, czy ujawnienie dowoddéw, o ktére wystapila strona, jest
konieczne i proporcjonalne, sagdy krajowe uwzglednialy uzasadnione interesy wszystkich zainteresowanych stron, w tym
0s0b trzecich, w szczegdlnosci w odniesieniu do ochrony informacji poufnych i tajemnic przedsigbiorstwa.

5. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby w przypadku, gdy pozwany jest zobowigzany do ujawnienia informacji
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa lub informacji, ktére pozwany uwaza za tajemnice przedsigbiorstwa, sady
krajowe byly uprawnione, na nalezycie uzasadniony wniosek strony lub z urzedu, do zastosowania szczeg6lnych srodkéw
niezbednych do ochrony poufnosci tych informacji, gdy sa one wykorzystywane lub przywolywane w toku postgpowania
sadowego lub po jego zakoficzeniu.

6.  Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby w przypadku gdy strona jest zobowigzana do ujawnienia dowodéw, sady
krajowe byly uprawnione, na nalezycie uzasadniony wniosek strony przeciwnej lub w przypadku gdy dany sad krajowy
uzna to za stosowne i zgodne z prawem krajowym, do wymagania przedstawienia takich dowodéw w fatwo dostepny
i zrozumialy sposob, jezeli sad krajowy uzna takie przedstawienie za proporcjonalne pod wzgledem kosztéw i wysitku
strony zobowigzanej.

7. Niniejszy artykut nie ma wplywu na przepisy prawa krajowego dotyczace przedprocesowego ujawniania dowodéw,

jezeli takie przepisy istnieja.

Artykut 10

Ciezar dowodu

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby powdd mial obowigzek udowodnienia wadliwosci produktu, poniesionej
szkody oraz zwigzku przyczynowego migdzy ta wadliwoscig a ta szkoda.

2. Wadliwos$ci produktu domniemywa sie, jezeli spelniony jest ktérykolwiek z nastepujacych warunkéw:
a) pozwany nie ujawnia odpowiednich dowodéw zgodnie z art. 9 ust. 1;

b) powdd wykaze, ze produkt nie spelnia obowigzkowych wymogéw bezpieczenistwa produktow okreslonych w prawie
Unii lub prawie krajowym, kt6re maja na celu ochrong przed ryzykiem poniesienia takiej szkody, jakiej doznata osoba
poszkodowana; lub

¢) powdd wykaze, ze szkoda zostala spowodowana oczywistym nieprawidtowym dzialaniem produktu podczas dajacego
si¢ racjonalnie przewidzie¢ uzywania lub w zwyklych okolicznosciach.

3. Zwiazku przyczynowego pomiedzy wadliwoscig produktu a szkoda domniemywa si¢ w przypadku ustalenia, ze
produkt jest wadliwy, a spowodowana przezen szkoda jest takiego rodzaju, jaki zwykle odpowiada tej postaci wady.

4. Sad krajowy domniemywa wadliwo$¢ produktu lub zwigzek przyczynowy pomiedzy jego wadliwoscia a szkodg jezeli
pomimo ujawnienia dowodéw zgodnie z art. 9 i z uwzglednieniem wszystkich istotnych okolicznosci danej sprawy:
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a) powdd napotyka nadmierne trudnosci, w szczegdlnosci ze wzgledu na zlozono$¢ techniczng lub naukows,
w udowodnieniu wadliwo$ci produktu lub zwigzku przyczynowego pomiedzy jego wadliwoscia a szkoda; oraz

b) powdd wykaze prawdopodobienistwo wadliwosci produktu lub zwiazku przyczynowego miedzy wadliwoscia produktu
a szkoda.

5. Pozwany ma prawo do obalenia wszelkich domnieman, o ktérych mowa w ust. 2, 3 i 4.

Artykut 11

Wylaczenie odpowiedzialno$ci

1. Podmiot gospodarczy, o ktérym mowa w art. 8, nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode spowodowang przez
produkt wadliwy, jezeli udowodni ktérakolwiek z ponizszych okolicznosci:

a) w przypadku producenta lub importera — ze nie wprowadzit produktu do obrotu ani nie oddal go do uzytku;
b) w przypadku dystrybutora — ze nie udostgpnit produktu na rynku;

¢) ze jest prawdopodobne, iz wadliwo$¢, ktéra spowodowala szkode, nie wystepowala w momencie wprowadzenia
produktu do obrotu, oddania do uzytku lub, w odniesieniu do dystrybutora, udostgpnienia na rynku, lub ze wadliwos¢
ta powstala po tym momencie;

d) ze wadliwos¢, ktéra spowodowata szkode, wynika z zapewnienia zgodnosci produktu z wymogami prawnymi;

e) ze obiektywny stan wiedzy naukowej i technicznej w momencie wprowadzenia produktu do obrotu lub oddania do
uzytku, lub w okresie, w ktérym produkt pozostawal pod kontrolg producenta, nie pozwalal na wykrycie wadliwosci;

f) w przypadku producenta wadliwej czeSci skladowej, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 akapit pierwszy lit. b) — ze
wadliwo$¢ produktu, z ktérym czes¢ skladowa zostala zintegrowana, wynika z projektu tego produktu lub instrukeji
udzielonych przez producenta tego produktu producentowi tej czesci sktadowej;

g) w przypadku osoby dokonujacej modyfikacji produktu, o ktérej to osobie mowa w art. 8 ust. 2 — ze wadliwos¢, ktora
spowodowala szkodg, dotyczy czesci produktu, na ktérg modyfikacja nie miata wplywu.

2. Na zasadzie odstgpstwa od ust. 1 lit. ¢) odpowiedzialno$¢ podmiotu gospodarczego nie jest wylaczona, jezeli
wadliwo$¢ produktu wynika z ktéregokolwiek z ponizszych czynnikow, o ile pozostaje on pod kontrola producenta:

a) powiazanej ustugi;
b) oprogramowania, w tym aktualizacji lub modernizacji oprogramowania;
¢) braku aktualizacji lub modernizacji oprogramowania niezbednych do utrzymania bezpieczenistwa;

d) znaczacej modyfikacji produktu.

ROZDZIAL 1II
PRZEPISY OGOLNE DOTYCZACE ODPOWIEDZIALNOSCI

Artykut 12
Odpowiedzialno$¢ wielu podmiotéw gospodarczych
1. Bez uszczerbku dla prawa krajowego dotyczacego roszczen zwrotnych panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby

w przypadku, gdy za t¢ samg szkode odpowiedzialne s3 zgodnie z niniejsza dyrektywa co najmniej dwa podmioty
gospodarcze, odpowiadaly one solidarnie.
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2. Producent, ktory zintegrowal oprogramowanie jako cz¢$¢ sktadowa produktu, nie ma roszczenia zwrotnego do
producenta wadliwej czesci skladowej w postaci oprogramowania powodujacej szkode, jezeli:

a) producent wadliwej czesci skladowej w postaci oprogramowania w momencie jej wprowadzania do obrotu byt
mikroprzedsigbiorstwem lub malym przedsigbiorstwem, co oznacza przedsigbiorstwo, ktore wraz ze wszystkimi
swoimi przedsi¢biorstwami partnerskimi zdefiniowanymi w art. 3 ust. 2 zalacznika do zalecenia Komisji
2003/361/WE (*!) oraz przedsi¢biorstwami powigzanymi zdefiniowanymi w art. 3 ust. 3 tego zalgcznika, jezeli takie
istniejg, jest mikroprzedsigbiorstwem zdefiniowanym w art. 2 ust. 3 tego zalgcznika lub malym przedsigbiorstwem
zdefiniowanym w art. 2 ust. 2 tego zalgcznika; oraz

b) producent, ktéry zintegrowal wadliwa cz¢$¢ sktadowa w postaci oprogramowania z produktem, zgodzil si¢ na
podstawie umowy z producentem wadliwej czeSci sktadowej w postaci oprogramowania na zrzeczenie si¢ tego
roszczenia.

Artykut 13

Zmniejszanie odpowiedzialnosci

1. Bez uszczerbku dla prawa krajowego dotyczacego roszczen zwrotnych panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby
odpowiedzialno$¢ podmiotu gospodarczego nie byla zmniejszona ani wylgczona, jezeli szkoda jest spowodowana zar6wno
wadliwos$cig produktu, jak i dzialaniem lub zaniechaniem osoby trzeciej.

2. Odpowiedzialno§¢ podmiotu gospodarczego moze zosta¢ zmniejszona lub wylaczona, jezeli szkoda jest
spowodowana zaréwno wadliwoscig produktu, jak i wing osoby poszkodowanej lub innej osoby, za ktérg osoba
poszkodowana ponosi odpowiedzialnos¢.

Artykut 14

Roszczenia zwrotne

W przypadku gdy za t¢ sama szkode odpowiada wigcej niz jeden podmiot gospodarczy, podmiot gospodarczy, ktory
naprawil szkode osobie poszkodowanej, ma prawo do podjecia $rodkéw prawnych przeciwko innym podmiotom
gospodarczym ponoszacym odpowiedzialno$¢ na mocy art. 8 zgodnie z prawem krajowym.

Artykut 15

Wylgczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci

Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby odpowiedzialno$¢ podmiotu gospodarczego na mocy niniejszej dyrektywy
w stosunku do osoby poszkodowanej nie mogla zosta¢ ograniczona ani wylgczona na mocy postanowiefi umownych lub
prawa krajowego.

Artykut 16

Termin przedawnienia

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby do wszczgcia postgpowania o odszkodowanie za szkody objete zakresem
stosowania niniejszej dyrektywy mial zastosowanie trzyletni termin przedawnienia. Termin przedawnienia zaczyna biec od
dnia, w ktérym osoba poszkodowana dowiedziala si¢ lub mozna w sposéb racjonalny oczekiwaé, ze powinna byla si¢
dowiedzie¢ o wszystkich ponizszych okolicznosciach:

a) szkodzie;
b) wadliwosci;

¢) tozsamosci odpowiedniego podmiotu gospodarczego, ktdry moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za te¢ szkode na mocy
art. 8.

2. Niniejsza dyrektywa nie ma wplywu na prawo krajowe regulujace zawieszenie lub przerwanie biegu przedawnienia,
o ktérym mowa w ust. 1.

(*')  Zalecenie Komisji 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikro, malych i $rednich przedsi¢biorstw (Dz.U. L 124
z 20.5.2003, p. 36).
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Artykut 17

Termin wygasnigcia

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby osoba poszkodowana nie byla juz uprawniona do odszkodowania zgodnie
z niniejszg dyrektywa po uplywie okresu 10 lat, chyba zZe w mig¢dzyczasie ta osoba poszkodowana wszczgla postgpowanie
przeciwko podmiotowi gospodarczemu, ktory moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ zgodnie z art. 8. Termin ten zaczyna biec
od:

a) dnia wprowadzenia do obrotu lub oddania do uzytku produktu wadliwego, ktéry spowodowal szkode; lub

b) w przypadku znaczaco zmodyfikowanego produktu — dnia, w ktérym produkt ten zostal udostgpniony na rynku lub
oddany do uzytku po jego znaczacej modyfikacji.

2. W drodze wyjatku od ust. 1, w przypadku gdy osoba poszkodowana nie byla w stanie wszczaé postgpowania
w terminie 10 lat od dat, o ktérych mowa w ust. 1, z powodu utajonego charakteru szkéd na osobie, osoba poszkodowana
nie jest uprawniona do odszkodowania zgodnie z niniejsza dyrektywa po uptywie okresu 25 lat, chyba ze w mig¢dzyczasie
ta osoba poszkodowana wszczela postepowanie przeciwko podmiotowi gospodarczemu, ktéry moze ponosi¢
odpowiedzialno$¢ zgodnie z art. 8.

ROZDZIAL IV
PRZEPISY KONCOWE

Artykut 18

Odstepstwo od zarzutu ryzyka rozwoju

1. W drodze odstgpstwa od art. 11 ust. 1 lit. ¢) panstwa cztonkowskie mogg utrzymaé w mocy w swoich systemach
prawnych istniejace przepisy, na mocy ktérych podmioty gospodarcze ponosza odpowiedzialnosé, nawet jezeli udowodnia,
ze obiektywny stan wiedzy naukowej i technicznej w momencie wprowadzenia produktu do obrotu lub oddania go do
uzytku lub w okresie, w ktérym produkt pozostawal pod kontrolg producenta, nie pozwalal na wykrycie wadliwosci.

Kazde panstwo czlonkowskie, ktore zamierza utrzymad przepisy w mocy zgodnie z niniejszym ustgpem, powiadamia
o tekscie przepiséw Komisje nie pdzniej niz dnia 9 grudnia 2026 r. Komisja informuje o tym pozostale panstwa
cztonkowskie.

2. W drodze odstepstwa od art. 11 ust. 1 lit. €) pafistwa cztonkowskie moga wprowadzi¢ lub zmieni¢ przepisy w ich
systemach prawnych, na mocy ktérych podmioty gospodarcze ponosza odpowiedzialno$¢, nawet jezeli udowodnig, ze
obiektywny stan wiedzy naukowej i technicznej w momencie wprowadzenia produktu do obrotu lub oddania do uzytku
lub w okresie, w ktérym produkt pozostawal pod kontrolg producenta, nie pozwalal na wykrycie wadliwosci.

3. Przepisy, o ktérych mowa w ust. 2 muszg by¢:
a) ograniczone do okreslonych kategorii produktéw;
b) uzasadnione celami interesu publicznego; oraz

¢) proporcjonalne pod tym wzgledem, Ze s3 odpowiednie dla zapewnienia osiggnigcia wyznaczonych celéw i nie
wykraczaja poza to, co jest konieczne do osiggnigcia tych celéw.

4. Kazde panstwo czlonkowskie, ktére zamierza wprowadzi¢ lub zmieni¢ przepisy, o ktérych mowa w ust. 2,
powiadamia o tekscie proponowanych przepiséw Komisje i przedstawia uzasadnienie zgodnosci tych przepiséw z ust. 3.
Komisja informuje o tym pozostale panstwa cztonkowskie.

5. W terminie szesciu miesigcy od otrzymania powiadomienia zgodnie z ust. 4 Komisja moze wyda¢ opini¢ na temat
tekstu proponowanych przepiséw i uzasadnienia tych przepiséw, uwzgledniajac wszelkie uwagi otrzymane od innych
panstw czlonkowskich. Panstwo cztonkowskie, ktére zamierza wprowadzi¢ lub zmieni¢ te przepisy, zawiesza stosowanie
tych przepiséw na okres szeSciu miesiecy od powiadomienia o nich Komisji, chyba ze Komisja wyda wczesniej swoja
opinie.
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Artykut 19
Przejrzystos¢

1. Panstwa czlonkowskie publikuja, w tatwo dostepnym formacie elektronicznym, wszelkie prawomocne orzeczenia
wydane przez ich krajowe sady apelacyjne lub krajowe sady najwyzszej instancji w postgpowaniach wszczgtych na mocy
niniejszej dyrektywy. Publikacji takich orzeczen dokonuje si¢ zgodnie z prawem krajowym.

2. Komisja tworzy i prowadzi fatwo i publicznie dostgpna baz¢ danych zawierajacg orzeczenia, o ktérych mowa
w ust. 1.

Artykut 20

Ewaluacja

Do dnia 9 grudnia 2030 r., a nastgpnie co pie¢ lat, Komisja dokonuje ewaluacji stosowania niniejszej dyrektywy
i przedklada sprawozdanie Parlamentowi Europejskiemu, Radzie i Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu.
Sprawozdania te zawieraja informacje na temat kosztéw i korzySci transpozycji niniejszej dyrektywy, poréwnania
z panstwami OECD oraz informacje na temat dostepnosci ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci za produkt.
Artykut 21
Uchylenie i przepis przej$ciowy

Dyrektywa 85/374/EWG traci moc ze skutkiem od dnia 9 grudnia 2026 r. Dyrektywe te stosuje si¢ jednak nadal
w odniesieniu do produktéw wprowadzonych do obrotu lub oddanych do uzytku przed tym dniem.

Odeslania do uchylonej dyrektywy odczytuje si¢ jako odestania do niniejszej dyrektywy, zgodnie z tabelg korelacji
znajdujaca sie w zalaczniku.
Artykut 22
Transpozycja

1.  Panstwa czlonkowskie wprowadzaja w zycie przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne niezbedne do
wykonania niniejszej dyrektywy w terminie do dnia 9 grudnia 2026 r. Niezwlocznie powiadamiajg o tym Komisje.

Przepisy przyjete przez panstwa czlonkowskie zawieraja odniesienie do niniejszej dyrektywy lub odniesienie takie
towarzyszy ich urzedowej publikacji. Sposéb dokonywania takiego odniesienia okreslany jest przez pafstwa cztonkowskie.

2. Panstwa czlonkowskie przekazuja Komisji teksty podstawowych przepiséw prawa krajowego, przyjetych w dziedzinie
objetej niniejsza dyrektywa.
Artykut 23
Wejicie w zycie
Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej.
Artykut 24
Adresaci

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do pafistw cztonkowskich.

Sporzadzono w Strasburgu dnia 23 pazdziernika 2024 r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczgca Przewodniczgcy
R. METSOLA ZSIGMOND B. P.
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ZALACZNIK

Tabela korelacji

Dyrektywa 85/374/EWG

Niniejsza dyrektywa

art. 1

art. 2

art. 3 ust. 1

art. 3 ust. 2

art. 3 ust. 3

art. 4

art. 5

art. 6
art. 7

art. 8

art. 9 akapit pierwszy lit. a)

art. 9 akapit pierwszy lit. b)

art. 9 akapit drugi
art. 10

art. 11

art

art

art

art

art

art

art

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

.2 ust. 2

. 4 pkt 1
. 4 pkt 2-9, 11 oraz 13-18

. 4 pkt 10 oraz art. 8 ust. 1 akapit pierwszy lit. a) i b)

. 4 pkt 12 oraz art. 8 ust. 1 akapit pierwszy lit. ¢) pkt (i)

5

. 8 ust. 3

. 8 ust. 1 akapit pierwszy lit. ¢) pkt (ii) i (ili) oraz akapit
drugi oraz ust. 2, 41 5

9

10 ust. 1

10 ust. 2-5
12 ust. 1

12 ust. 2

7

11

13

14

6 ust. 1 lit. a)
6 ust. 1 lit. b)
6 ust. 1 lit. ¢)
6 ust. 2

6 ust. 3

16

17 ust. 1

ELL http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2853/oj
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PL

Dz.U. Lz 18.11.2024

Dyrektywa 85/374/EWG

Niniejsza dyrektywa

— art. 17 ust. 2
art. 12 art. 15
— art. 19
art. 13 art. 2 ust. 5 lit. b) i ¢)
— art. 2 ust. 5 lit. a)
art. 14 art. 2 ust. 3
— art. 18 ust. 1
art. 15 ust. 1 lit. b) art. 18 ust. 2.
art. 15 ust. 213 art. 18 ust. 31 4 oraz 5
art. 16 —
art. 17 art. 2 ust. 1
— art. 20
— art. 21
art. 18 —
art. 19 art. 22 ust. 1
art. 20 art. 22 ust. 2
art. 21 art. 20
— art. 23
art. 22 art. 24
22/22 ELL http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2853/oj
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