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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2024/2298
z dnia 11 kwietnia 2024 r.

zawierajgca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych
za rok budzetowy 2022

PARLAMENT EUROPEJSKI,

—  uwzgledniajac swoja decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu Europejskiego Urzedu Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych za rok budzetowy 2022,

—  uwzgledniajgc art. 100 Regulaminu i zalgcznik V do Regulaminu,

—  uwzgledniajgc sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0097/2024),

A.  majac na uwadze, ze zgodnie z zestawieniem dochodéw i wydatkéw (') ostateczny budzet Europejskiego Urzedu
Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (,Urzad”) na rok budzetowy 2022 wynidst
34571120 EUR, co stanowi wzrost o 5,27 % w poréwnaniu z rokiem 2021; majac na uwadze, ze Urzad jest
finansowany z wkladu Unii (12 932 000 EUR, czyli 37,40 %) i z wkladéw krajowych organéw nadzoru panstw
cztonkowskich (21 076 120 EUR, czyli 60,96 %);

B.  majgc na uwadze, Ze w swoim sprawozdaniu dotyczacym rocznego sprawozdania finansowego Europejskiego
Urzedu Nadzoru Ubezpieczeni i Pracowniczych Programéw Emerytalnych za rok budzetowy 2022 (,sprawozdanie
Trybunalu”) Trybunal Obrachunkowy (,Trybunal’) stwierdza, iz uzyskal wystarczajaca pewno$¢, ze roczne
sprawozdanie finansowe Urzedu jest wiarygodne oraz Ze transakcje lezace u jego podstaw sg legalne i prawidlowe;

Zarzgdzanie budzetem i finansami

1.z zadowoleniem zauwaza, ze dzigki wysitkom zwigzanym z monitorowaniem budzetu w ciggu roku budzetowego
2022 osiagnieto wskaznik wykonania budzetu w wysokosci 99,46 %, co oznacza spadek o 0,52 % w poréwnaniu
z rokiem 2021; zwraca jednak uwage, ze wskaznik wykonania srodkéw na platnosci wyniést 92,07 %, co oznacza
wzrost 0 12,95 % w poréwnaniu z rokiem 2021;

Wyniki dzialalno$ci

2. odnotowuje, ze Urzad stosuje pewne $rodki, np. kluczowe wskazniki skutecznosci dziatania, do oceny wartosci
dodanej wynikajacej z jego dzialalnosci oraz inne $rodki stuzace usprawnieniu zarzadzania budzetem; zauwaza, ze
w 2022 r. Urzad wyznaczyt 17 strategicznych celéw w zakresie skuteczno$ci dziatania w siedmiu gléwnych
obszarach swoich prac; docenia, ze Urzad osiagnat lub przekroczyt 15 z tych celéw; uznano, ze nie mozna odnies¢
si¢ do dwoch innych celow ze wzgledu na ich zalezno$¢ od harmonogramu legislacyjnego aktu w sprawie
operacyjnej odpornosci cyfrowej (DORA) i zakldcenia technologiczne;

3. zauwaza, Ze 342 produkty i ustugi, stanowiagce 91 % calosci, Urzad dostarczyt zgodnie z planem, w przypadku 20
produktéw i ustug wystapily niewielkie opdZnienia, a 13 nie dostarczyl, czesto ze wzgledu na zalezno$¢ od
harmonograméw decyzji ustawodawczych, np. przegladu dyrektywy Wyplacalnos¢ II lub od rozwoju
technologicznego na rynku i konkurencyjnych priorytetéw; pochwala wigksze zaangazowanie Urzedu
w wystgpienia: ich liczba wzrosta ze 167 w 2021 r. do 214 w 2022 r;

4. wyraza uznanie dla licznych osiagnie¢ Urzedu w 2022 r., dzigki ktérym w znacznym stopniu zrealizowat on cele
w dziedzinie ujednolicenia nadzoru, ochrony konsumentéw i stabilnosci finansowej; zauwaza w szczeg6lnosci, ze
Urzad przeprowadzil pierwszy test warunkéw skrajnych dotyczacy klimatu w odniesieniu do instytucji
pracowniczych programéw emerytalnych, aby uzyskaé wglad w skutki ryzyka Srodowiskowego dla europejskich
pracowniczych programéw emerytalnych, przedlozyl Komisji wykonawcze standardy techniczne okreslajace
wymogi w zakresie informacji dostarczanych do celéw nadzoru i obowigzkéw informacyjnych zgodnie
z dyrektywa Wyplacalno$¢ 11, opublikowal szereg dokumentéw, sprawozdaii i wytycznych dotyczacych
uwzgledniania ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju w zarzadzaniu ryzykiem przez ubezpieczycieli, reasekuratoréw

() Dz.U.C 38z 31.1.2023,s.78.
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i pracownicze programy emerytalne oraz zapewnil Parlamentowi Europejskiemu i Radzie wklad i doradztwo
techniczne w procesie legislacyjnym w odniesieniu do aktu w sprawie sztucznej inteligencji i DORA; wyraza
uznanie dla Urzedu za jego rdzne inicjatywy i dzialania w dziedzinie transformacji cyfrowej wspierajace realizacje
celow unijnej strategii w zakresie finanséw cyfrowych, réwniez poprzez wklad wnoszony z kilkoma
zainteresowanymi stronami, takimi jak Europejski Instytut Uniwersytecki, w utworzenie EU Supervisory Digital
Finance Academy (unijnej akademii nadzoru nad finansami cyfrowymi);

zauwaza, ze Urzad po raz pierwszy skorzystal z szeregu uprawnien i narzedzi przyznanych mu w rozporzadzeniu
w sprawie EIOPA; zauwaza w tym kontekscie, ze w 2022 r. Urzad wydal Narodowemu Bankowi Stowacji (NBS)
zalecenie w zwigzku z wnioskami Urzedu, ze naruszenie wymogéw kapitatowych, ktérego dopuscit si¢ stowacki
zaklad ubezpieczen, nie zostalo odpowiednio uwzglednione z perspektywy nadzorczej; ponadto zauwaza
z zaniepokojeniem, ze Urzad stwierdzil naruszenie prawa Unii przez NBS, w zwigzku z czym Komisja wydala
formalna opini¢ zobowiazujaca go do podjecia dzialan niezbednych do zapewnienia zgodnosci z prawem Unii
i przeprowadzono dochodzenie na podstawie art. 22 rozporzadzenia w sprawie EIOPA; apeluje do Urzedu, aby na
biezaco informowat organ udzielajacy absolutorium o dziataniach nastgpczych podejmowanych w zwigzku z tym
dochodzeniem oraz jego wynikach;

zauwaza, ze Urzad przyczynil sie do zapewnienia stabilnosci finansowej i ochrony konsumentéw, dokladnie
monitorujac rynki i oceniajac skutki w nowym kontekscie niczym niesprowokowanej i nielegalnej inwazji Rosji na
Ukraing oraz stopniowego zaostrzania polityki pieni¢znej w odpowiedzi na rekordowo wysokie stopy inflacji w calej
Europie; z zadowoleniem przyjmuje terminowe opublikowanie w 2022 r. o§wiadczenia dla organéw nadzoru na temat
inflacji, w ktérym skupiono si¢ na tym, jak inflacja wplywa na rezerwy techniczne, inwestycje i kapitalowe wymogi
wyplacalnosci;

zauwaza, ze we wrze$niu 2022 r. Urzad okreslit swoja strategie na lata 2023-2026, w ktdrej wskazal swoje priorytety
strategiczne, w tym wzmocnienie odpornosci i stabilnosci sektoréw ubezpieczef i emerytur oraz zapewnienie silnej
i spojnej ochrony intereséw konsumentéw w calej Unii Europejskiej;

Wydajno$¢ i poprawa wynikow

zauwaza, ze Europejskie Urzedy Nadzoru (EUN) wspoéldziela i koordynuja wicle obszaréw, zaréwno w zakresie
podstawowej dziatalnosci, jak i wsparcia, oraz pomagaja sobie nawzajem; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze EUN
polaczyly sily w zakresie inicjatyw strategicznych, takich jak opracowywanie oprogramowania, infrastruktura sieciowa
i doradztwo informatyczne, na przyklad korzystajgc z tych samych dostawcoéw; w tym kontekscie odnotowuje
zatwierdzong w 2022 r. strategie Urzedu dotyczaca przetwarzania w chmurze, opracowang przez Urzad we
wspélpracy z dwoma pozostalymi EUN, innymi instytucjami Unii i wlaSciwymi organami krajowymi, ktéra ma
zapewni¢ bardziej autonomiczne, zautomatyzowane i samoobstugowe produkty dla ekspertow Urzgdu i wlasciwych
organ6éw krajowych;

pochwala Urzad za inwestycje i przydzielanie personelu na potrzeby projektéw w dziedzinie transformacji cyfrowej
z mysla o osiagnieciu nowych pozioméw efektywnoSci m.in. przez automatyzacj¢ i usprawnienie proces6w
biznesowych oraz poprawe czasu wprowadzania na rynek i wspolprace w ramach funkcji i migdzy nimi w tym
kontekscie z zadowoleniem przyjmuje przeprowadzone w 2022 r. projekty Urzedu, koncentrujace si¢ na poprawie
zdolnosci w zakresie analizy danych z mysla o osiagnigciu celu, jakim jest przeksztalcenie Urzedu w organizacje
w pelni cyfrowa i oparta na danych;

zauwaza, ze w odniesieniu do codziennych praktyk biznesowych Urzad wdrozyl szereg srodkéw stuzacych zwigkszeniu
efektywnosci kosztowej, takich jak praca hybrydowa, dzielenie biurek, a takze nowoczesne rozwigzania w zakresie
wideokonferencji, ktére doprowadzily do ograniczenia podrézy stuzbowych; zauwaza, ze aby zachowal wiedze
instytucjonalng, wiedz¢ fachowsq i skuteczno$¢ w wykonywaniu podstawowych zadan, Urzad jeszcze udoskonalit
zintegrowany system zarzgdzania talentami, ktéry umozliwia strategiczne dostosowanie proceséw kadrowych, lepsze
pozyskiwanie kandydatéw oraz skuteczniejsze uczenie si¢ i rozwéj; zwraca si¢ do Urzedu o dostarczenie organowi
udzielajgcemu absolutorium informacji i danych liczbowych dotyczacych oddzialywania tego systemu;

na podstawie sprawozdania Trybunalu zauwaza, ze Urzad jest jedna z agencji, ktére w roczne sprawozdania
z dzialalnoSci wlgczyly plan korporacyjny majacy na celu poprawe efektywnosci energetycznej i neutralnosci
klimatycznej ich dzialalnosci oraz wydajg deklaracje Srodowiskowa (np. dotyczaca informacji na temat $ladu
weglowego); ponadto pochwala Urzad za przejscie certyfikacji EMAS (unijny system ekozarzadzania i audytu)
w 2022 r. w celu uzyskania formalnej akredytacji EMAS w 2023 r,;

Polityka kadrowa
przyjmuje do wiadomosci, ze do 31 grudnia 2022 r. plan zatrudnienia zrealizowano w 99 % (tak samo jak w 2021 r.) -

przyjeto 137 na 138 przewidzianych w budzecie Unii pracownikéw na czas okreslony; zauwaza, ze w 2022 r. Urzad
zatrudnial ponadto 36 pracownikow kontraktowych i 24 oddelegowanych ekspertéw krajowych;
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odnotowuje, ze w 2022 r. kierownictwo $redniego i wyzszego szczebla oraz zarzad Urzedu liczyly pigtnastu
mezczyzn (65,20 %) i osiem kobiet (34,80 %), a personel ogétem — 104 mezczyzn (53,60 %) i 90 kobiet (46,40 %);
przypomina o znaczeniu zapewnienia rownowagi plci i wzywa Urzad do uwzglednienia tego podczas przyszlych
naboréw pracownikéw i nominacji na stanowiska kadry kierowniczej wyzszego i $redniego szczebla;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2022 r. Urzad kontynuowal wdrazanie strategii na rzecz réznorodnosci
i wlaczenia spolecznego (przyjetej w 2021 r.) oraz szczegdlowego planu dzialania zgodnie z Karta EUAN na rzecz
réznorodnos$ci poprzez inicjatywy obejmujgce $rodki przekrojowe, takie jak wspdlpraca z innymi instytucjami,
przycigganie i wybieranie bardziej zrdéznicowanej sily roboczej, zapobieganie dyskryminacji, molestowaniu,
$wiadomym i nie§wiadomym uprzedzeniom oraz monitorowanie danych dotyczacych réznorodnosci i wlaczenia
spolecznego; zauwaza, ze w 2022 r. zgloszono przypadek zarzucanego molestowania, ale sprawa zostala
zamknieta bez dalszych dzialan, poniewaz po wstepnej ocenie nie znaleziono dowodéw prima faciae;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Urzad angazuje si¢ we wspieranie i zapewnianie zréznicowanego i inkluzywnego
Srodowiska pracy, ktore jest dostosowane réwniez do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami; w tym kontekscie
zauwaza, ze w 2022 r. w Urzedzie powolano wewnetrznego koordynatora i ambasadora ds. niepelnosprawnosci,
aby uwypukli¢ ten konkretny obszar i zwréci¢ na niego uwage, a takze przeprowadzono specjalng ankiete wirdd
personelu i kierownictwa oraz podjeto dziatania podnoszace swiadomosé;

zauwaza z zadowoleniem, ze Urzad nadal przywigzuje wielka wage do poprawe dobrostanu pracownikéw
i rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, a w zakresie zaangazowania i zadowolenia pracownikéw
odnotowano pozytywne rezultaty; zauwaza, ze skupiono si¢ miedzy innymi na elastycznej organizacji pracy,
telepracy, doradztwie i rozwoju kariery zawodowej przez cale zycie, programach na rzecz dobrostanu i zarzadzaniu
wspierajacym;

Zamodwienia publiczne

odnotowuje uwage w sprawozdaniu Trybunalu, Zze Urzad dokonal platnosci na laczng kwote 25607 EUR po
zakoficzeniu umowy, w ramach ktérej zaméwit ustugi telekomunikacyjne telefonii komérkowej na okres czterech lat
(2017-2021); odnotowuje wniosek Trybunatu, Ze platnosci te byly nieprawidlowe; odnotowuje ponadto uwage
Trybunatu, Ze aneks do tej umowy, podpisany w kwietniu 2022 r., zawarto z naruszeniem pkt 1.1 zalgcznika I do
rozporzadzenia finansowego;

przypomina, ze w sprawozdaniu rocznym dotyczacym agencji Unii za 2021 r. Trybunal zawart uwage dotyczaca
kwoty 288 125 EUR nienaleznie wyplaconej przez Urzad w zwigzku z umowa najmu zajmowanych pomieszczen; na
podstawie sprawozdania Urzedu w sprawie Srodkéw wprowadzonych w $wietle zalecen organu udzielajacego
absolutorium (absolutorium za 2021 r) odnotowuje w tym kontekscie stanowisko Urzedu, zgodnie z kt6rym
nieprzestrzeganie zobowigzan umownych mialoby negatywne skutki prawne i wplyw na reputacje Urzedu;
odnotowuje, ze zgodnie ze sprawozdaniem Trybunalu uwaga ta nadal ma status otwartej; apeluje do Urzedu
o dolozenie wszelkich niezbednych staran przy uruchamianiu postgpowania o udzielenie zaméwienia na nows
umowe najmu, aby zapobiec wszelkim konfliktom miedzy obowigzkami wynikajacymi z umowy najmu
a odpowiednimi przepisami rozporzadzenia finansowego;

Zapobieganie konfliktom intereséw i zarzadzanie nimi oraz przejrzysto$é

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze zgodnie z wymogami prawnymi Urzedu Zyciorysy czlonkéw rady organéw
nadzoru i zarzgdu Urzedu, przewodniczacej i dyrektora wykonawczego Urzedu oraz skrocone zyciorysy kierownikéw
departamentéw Urzedu s3 publikowane na stronie internetowej Urzedu; zauwaza, ze publicznie dostgpne sa
indywidualne deklaracje intereséw i deklaracje intencji kazdego czlonka zarzadu oraz kazdego cztonka rady organéw
nadzoru i kadry kierowniczej wyzszego szczebla Urzedu; ponadto z zadowoleniem przyjmuje publikacje na stronie
internetowej Urzedu informacji o spotkaniach pracownikéw Urzedu z lobbystami;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze w 2022 r. Urzad zaostrzyt swoje zasady etyczne dotyczace pracownikéw i oséb
niebedacych pracownikami, a tym samym odniést si¢ do uwag Trybunatu zawartych w sprawozdaniu dotyczacym
rocznego sprawozdania finansowego Urzedu za 2021 r, w celu zachowania bezstronnego, obiektywnego
i niezaleznego procesu decyzyjnego oraz szybkiego identyfikowania i rozwigzywania ewentualnych konfliktéw
intereséw; odnotowuje w zwiazku z tym przeglad regulaminu wewnetrznego Urzedu, przyjecie polityki w zakresie
niezalezno$ci i proceséw decyzyjnych w celu unikania konfliktu intereséw w przypadku oséb niebedacych
pracownikami, zatwierdzenie zmiany decyzji dotyczacej oceny przewodniczacego i dyrektora wykonawczego oraz
przyjecie przegladu zasad etycznych Urzedu dotyczacych pracownikéw;

w odniesieniu do informowania o nieprawidlowosciach zauwaza, ze w 2022 r. jeden pracownik wyrazil obawy
dotyczace potencjalnego przypadku nieprawidtowosci i ze Urzad odnidst si¢ do tych obaw zgodnie z obowigzujacymi
przepisami; zauwaza w tym kontekscie, ze Urzad natychmiast poinformowatl o tym Europejski Urzad ds. Zwalczania
Naduzy¢ Finansowych (OLAF), ktory przeprowadzil oceng i oddalit sprawe ze wzgledu na brak wystarczajacych
podejrzeni do wszczecia dochodzenia;

ELL http:|/data.europa.eu/elijres/2024/2298/oj



PL

Dz.U.L z 10.10.2024

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w lipcu 2022 r. rada organéw nadzoru Urz¢du zmienita swéj regulamin
wewnetrzny, wdrazajac zalecenie Trybunatu dotyczace obecnoici jej czlonkéw, ktérzy pozostajg w konflikcie
intereséw, podczas dyskusji i glosowania; zauwaza ponadto, ze zgodnie z uwagami Trybunalu w grudniu 2022 r.
zarzad Urzedu zatwierdzil zmieniong decyzje dotyczaca oceny przewodniczacego i dyrektora wykonawczego;

Kontrola wewnetrzna

zauwaza, ze w 2022 r. Urzad przeprowadzil roczna oceng ram kontroli wewnetrznej i stwierdzil, Ze wszystkie
elementy i zasady sg realizowane i funkcjonujg zgodnie z zalozeniami, cho¢ wykryte umiarkowane niedociagnigcie
wymaga wprowadzenia usprawnien;

zauwaza, ze w 2022 r. stuzba audytu wewnetrznego opublikowala sprawozdanie dotyczace przeprowadzonego
w 2021 r. audytu dotyczacego ,Srodkéw interwencyjnych EIOPA” skierowanych do wlasciwych organéw krajowych
i podmiotéw gospodarczych w unijnym sektorze ubezpieczen i pracowniczych programéw emerytalnych; zauwaza
ponadto, ze komitet Urzedu ds. kontroli jakosci wydal sprawozdanie z przegladu pt. ,Wnioski wyciagnigte ze
wspolpracy i interakcji miedzy EIOPA a wla$ciwymi organami krajowymi podczas pandemii COVID-19”; apeluje do
Urzedu, aby informowal organ udzielajacy absolutorium o wdrazaniu zalecenn wydanych przez sluzbe audytu
wewnetrznego i komitet ds. kontroli jakosci;

zauwaza z uznaniem, ze w 2022 r. Urzad okreSlil, monitorowat i wprowadzit §rodki w celu ztagodzenia skutkéw
ryzyka w zwigzku z brakiem wystarczajacych zdolnosci do wdrazania nowych uprawnien i zadan (przy
wypelnieniu istniejagcych zobowigzari), z brakiem wykwalifikowanych pracownikéw o wymaganych kompetencjach
ze wzgledu na kwestie zwigzane z atrakcyjnoscig i rekrutacjg oraz z zagrozeniami dla cyberbezpieczefistwa
i ciaglosci dziatania;

zauwaza, ze w 2022 r. Urzad nadal realizowal pozostale zalecenia z audytu dotyczacego narzedzi nadzoru
w dziedzinie ochrony konsumentéw (2019-2020); zauwaza ponadto, ze w wyniku tego audytu sformutowano
cztery zalecenia, ktére uwzgledniono, a stluzba audytu wewnetrznego oficjalnie zamknela dwa zalecenia
w listopadzie 2021 r. i dwa w czerwcu 2022 1,

Inne uwagi

stwierdza, ze w 2022 r. Urzad wraz z pozostalymi EUN ostrzegal konsumentéw przed wysokim ryzykiem
zwigzanym z wieloma kryptowalutami i spekulowaniem nimi;

na podstawie odpowiedzi Urzedu na pytania organu udzielajacego absolutorium zauwaza, ze Urzad korzysta
obecnie z narzedzi Komisji do e-przetargéw (e-przetargi, elektroniczne skladanie ofert, e-fakturowanie) i zZe
wdrozono narzedzie do zarzadzania zaméwieniami publicznymi (PPMT) (od lipca 2023 r.); z zadowoleniem
przyjmuje fakt, ze procedury przetargowe EIOPA w miar¢ mozliwosci obejmuja wymogi dotyczace kryteriéw
zielonych zaméwien publicznych, a oferenci EIOPA musza podpisaé m.in. o$wiadczenie o przestrzeganiu
zobowigzan Srodowiskowych i spolecznych;

zauwaza, ze w 2022 r. Urzad publikowal wyniki swoich prac w formie sprawozdan na swojej stronie internetowej
i w mediach spolecznosciowych, a wigkszosci sprawozdan towarzyszyl komunikat prasowy; z zadowoleniem
przyjmuje fakt, ze w niektérych przypadkach do sprawozdan dolaczano streszczenia, krétkie klipy w mediach
spolecznosciowych lub krétkie wywiady, aby przedstawic tres¢ w bardziej przystepny sposob;

w odniesieniu do innych uwag towarzyszacych decyzji w sprawie absolutorium, ktére maja charakter przekrojowy,
odsyla do swojej rezolucji z 11 kwietnia 2024 r. (*) w sprawie wynik6w, zarzadzania finansami i kontroli agencji.

() Teksty przyjete, P9_TA(2024)0280.
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