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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2024/2259
z dnia 11 kwietnia 2024 r.

zawierajgca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu Agencji Wsparcia BEREC (Urzedu BEREC) za rok budzetowy 2022

PARLAMENT EUROPEJSKI,

—  uwzgledniajgc swoja decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu Agencji Wsparcia BEREC (,Agencja”) za
rok budzetowy 2022,

—  uwzgledniajac art. 100 Regulaminu i zalacznik V do Regulaminu,

—  uwzgledniajgc sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0123/2024),

A.  majac na uwadze, ze zgodnie z zestawieniem dochodéw i wydatkéw (') ostateczny przyjety budzet Agencji na rok
budzetowy 2022 wynidst 7 428 456 EUR, co oznacza wzrost o 1,19 % w poréwnaniu z rokiem 2021; majac na
uwadze, ze budzet Agencji pochodzi gtéwnie z budzetu Unii;

B.  majgc na uwadze, ze Trybunal Obrachunkowy (,Trybunal”) w sprawozdaniu dotyczacym rocznego sprawozdania
finansowego Agencji za rok budzetowy 2022 (,sprawozdanie Trybunalu”) stwierdzil, iz uzyskal wystarczajacg pew-
noé¢, ze sprawozdanie finansowe Agencji jest wiarygodne oraz ze transakcje lezace u jego podstaw sa legalne i prawi-
dlowe;

C.  majac na uwadze, ze nie zgloszono zadnych probleméw wymagajacych dzialan naprawczych w odniesieniu do
zaméwien publicznych Agencji w 2022 r. oraz nie s realizowane ani nie oczekujg na realizacj¢ zadne dzialania
naprawcze, ktére wynikatyby z przegladéw i ocen dotyczacych lat poprzednich;

D.  majgc na uwadze, Ze nie zgloszono zadnych probleméw wymagajacych dziatan naprawczych w odniesieniu do sys-
teméw kontroli wewnetrznej Agencji w 2022 r. oraz nie s realizowane ani nie oczekujg na realizacj¢ zadne dziala-
nia naprawcze, ktére wynikalyby z przegladéw i ocen dotyczacych lat poprzednich;

Zarzgdzanie budzetem i finansami

1.  zuznaniem zauwaza, ze monitorowanie budzetu w roku budzetowym 2022 zaowocowato wskaznikiem wykonania
budzetu w wysokosci 99,99 % w przypadku srodkéw na zobowigzania w ostatecznym budzecie na ten rok, co sta-
nowi wzrost 0 0,02 pkt proc. w poréwnaniu z rokiem 2021; z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze wskaznik wykona-
nia budzetu miesci si¢ w ustalonej przez zarzad warto$ci progowej powyzej 95 %; zwraca uwage, ze wskaznik wyko-
nania w odniesieniu do $rodkéw na platnosci na omawiany rok wyniést 82,78 %, co oznacza wzrost o 13,44 pkt
proc. w poréwnaniu z rokiem 2021;

Wydajnos¢é

2. zauwaza, ze Agencja stosuje kluczowe wskazniki skutecznosci dziatania (KPI) do oceny wynikéw, ktére osiggneta,
realizujac swoje cele, m.in. we wspieraniu grup roboczych, dzialaniach komunikacyjnych, centralizacji finansowania
i zaméwien publicznych oraz zarzadzaniu zasobami ludzkimi; zauwaza, ze osiagnigto wigkszos¢ celéw, zaleca jed-
nak poprawe KPI, ktore wskazuja na niewypelnienie celéw lub postepy wolniejsze, niz oczekiwano (np. usprawnie-
nie procesu zwrotu kosztow dzigki zaawansowanemu narzedziu do spotkaft AGM i podpisanie umowy wspierajgcej
rozwdj strategii BEREC w zakresie ICT na lata 2022-2025); zaleca, aby Agencja regularnie dostosowywata KPI
w celu optymalizacji wynikow;

3.z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Agencja nadal udziela wysokiej jako$ci wsparcia administracyjnego i zawodo-
wego radzie organéw regulacyjnych BEREC, sieci kontaktowej BEREC, grupom roboczym BEREC, w tym grupom
roboczym ad hoc i grupie doradczej Urzedu BEREC, oraz przygotowuje sprawozdania podsumowujgce;

4. zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze ukraifiski organ regulacyjny ds. telekomunikacji NCEC zostat cztonkiem Agencji
bez prawa glosu;

Efektywnos¢ i sukcesy
5. zauwaza, Ze aby zwigkszy¢ efektywno$¢ w 2022 r., skupiano si¢ na nastgpujacych obszarach: centralizacja niekté-
rych funkgji, zaméwienia publiczne, poprawa efektywnosci poprzez czgstsze korzystanie z aplikacji Komisji i wpro-

wadzenie nowych zasobow oraz wykorzystanie zasobéw zewnetrznych, by uzupehi¢ zdolnosci kadrowe oraz do
zadan technicznych i pomocniczych;
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zauwaza, ze w 2022 r. Agencja dalej stosowala miedzyinstytucjonalne procedury udzielania zaméwien i przystapita
do siedmiu miedzyinstytucjonalnych postepowan o udzielenie zaméwienia, w wyniku ktérych w okresie sprawozda-
wezym zawarto sze$¢ uméw ramowych;

z zadowoleniem przyjmuje poprawe efektywnosci dzigki wigkszemu wykorzystaniu lub wprowadzeniu dodatko-
wych aplikacji Komisji; zauwaza w szczegdlnosci, ze w 2022 r. Agencja w pelni wdrozyta i aktywnie wykorzysty-
wala wszystkie moduly podstawowe Sysper2, w tym zarzadzanie tozsamoscia, zarzadzanie organizacjg, zarzadzanie
danymi osobowymi, warunki pracy, zarzadzanie talentami i zarzadzanie dokumentami, oraz trzy moduly opcjo-
nalne: elastyczny czas pracy, telepraca i prawa indywidualne;

zauwaza, ze od czasu utworzenia Agencji dziala ona w sytuacji braku zasobow ludzkich, aby obsadzi¢ niektére sta-
nowiska; zauwaza, ze Agencja w miar¢ mozliwosci rekompensuje pewne ograniczenia zdolnosci oraz priorytetowo
traktuje korzystanie z ustug Komisji i innych agencji Unii jako z rozwigzania podstawowego; zauwaza, ze podejscie
to obejmuje korzystanie z ustug Urzedu Administracji i Wyplacania Naleznosci Indywidualnych Komisji oraz
z ustug informatycznych i bezpieczenstwa $wiadczonych przez zespdl reagowania na incydenty komputerowe
w instytucjach, organach i agencjach UE (CERT-UE); z zadowoleniem przyjmuje bardzo udang wspéltprace Agencji
z Urzedem Unii Europejskiej ds. Whasnosci Intelektualnej w dziedzinie IT, ktéra obejmuje hosting, rozwdj IT, przy-
wracanie gotowosci do pracy po wystapieniu sytuacji nadzwyczajnej, opracowanie nowego projektu strony interne-
towej Agencji oraz inne ustugi informatyczne;

przypomina, jak wazna jest wigksza cyfryzacja Urzedu dla jego wewnetrznego funkcjonowania i zarzadzania, ale
takze dla przyspieszenia cyfryzacji procedur; podkresla, Ze Agencja musi nadal aktywnie dzialaé w tym zakresie,
aby unikng¢ przepasci cyfrowej miedzy agencjami; zwraca jednak uwage na konieczno$¢ podjecia wszelkich nie-
zbednych Srodkéw bezpieczenistwa, aby uniknaé wszelkiego ryzyka dla bezpieczenistwa przetwarzanych informacji
w internecie; kladzie nacisk na konieczno$¢ zwigkszenia zabezpieczen przed atakami cybernetycznymi lub probami
infiltracji, w szczegdlnosci ze strony Rosji lub Chin;

Polityka kadrowa

zauwaza, ze 31 grudnia 2022 r. plan zatrudnienia przewidywal 16 stanowisk dla pracownikow na czas okreslony
oplacanych z budzetu Unii (taka sama liczba zatwierdzonych stanowisk jak w 2021 r.); zauwaza ponadto, ze
w 2022 r. dla Agencji pracowato 19 pracownikéw kontraktowych, o$mioro oddelegowanych ekspertéw krajowych
oraz dziesigcioro stazystéw i konsultantéw;

z zadowoleniem przyjmuje wysitki Agencji na rzecz dostosowania jej dzialalnosci do zasad okreslonych we wsp6l-
nym o$wiadczeniu Parlamentu Europejskiego, Rady UE i Komisji Europejskiej z dnia 19 lipca 2012 r. w sprawie
agengji zdecentralizowanych, w tym zasady dotyczacej minimalnej wielkosci krytycznej;

zwraca uwage, ze glownym wyzwaniem w polityce kadrowej byla wysoka rotacja personelu, ktéra w 2022 r.
wzrosta do 16,3 % w poréwnaniu z 4,6 % w 2021 1.1 5,4 % w 2020 r; odnotowuje, ze gwaltowny wzrost rotacji
personelu dotknal w szczegdlnosci dzial administracji i finanséw; zauwaza, ze aby obsadzi¢ wakujgce stanowiska
osobami o nowych kompetencjach, ktére byly potrzebne Agencji i jej administracji w 2022 r., Agencja rozpoczeta
pig¢ procedur naboru na stanowiska (jeden pracownik zatrudniony na czas okrelony i czworo pracownikéw kon-
traktowych), w przypadku ktorych nie dysponowata odpowiednimi listami rezerwowymi, natomiast na pozostale
trzy wolne stanowiska Agencja szybko zatrudnita osoby z aktywnych list rezerwowych; zwraca si¢ jednak do Agen-
Gji o przeanalizowanie przyczyn duzej rotacji personelu i podjecie niezbednych krokéw, aby unikna¢ takie sytuacji
w przysztosci, oraz o zloZenie sprawozdania organowi udzielajgcemu absolutorium;

pochwala inicjatywy Agencji, z ktérych czgs¢ realizowano we wspdlpracy z lotewskimi wladzami i ktére stuza
poprawie warunkéw zycia zawodowego i osobistego personelu, w tym doradztwo prawne w sprawach prywatnych,
wsparcie finansowe na przedszkola, czesne szkol migdzynarodowych i kursy jezykowe, towary zwolnione z VAT dla
oddelegowanych ekspertéw krajowych, program wprowadzajgcy dla nowego personelu oraz pomoc dla cztonkéw
rodziny osiedlajacych si¢ na Lotwie;

wyraza zadowolenie, ze w 2022 r., tak jak w roku 2021, ogélnie wirdd personelu osiagnigto rownowage plci (52 %
to kobiety, a 48 % — mezczyzni); nalega na zintensyfikowanie wysitkow, by utrzymac rozsadna rownowage plci
wérdd personelu Agencji; odnotuje, ze w Agengji s tylko trzy stanowiska kierownicze $redniego szczebla oraz ze
osiagnieto akceptowalng réwnowage plci rowniez w kadrze kierowniczej Sredniego szczebla, gdyz stanowiska te zaj-
muje dwoch mezezyzn i jedna kobieta;

zauwaza, ze Agencja prowadzi polityke ochrony godnosci ludzkiej i zapobiegania nekaniu psychicznemu i molesto-
waniu seksualnemu, a takze wraz z innymi agencjami tworzy zesp6t zadaniowy zaufanych doradcéw; oczekuje na
ich sprawozdanie i zalecenia; zauwaza, Ze w 2022 r. nie zgloszono zadnych przypadkéw molestowania ani ngkania,
i zacheca Agencje¢ do kontynuowania i rozwijania prac majgcych na celu zapobieganie tym zjawiskom réwniez
w przysziosci;
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ubolewa, ze Agencja nie przyjela Karty na rzecz réznorodnosci i wigczenia spolecznego, ktdrej celem jest promowa-
nie réwnego traktowania i réwnych szans, bez wzgledu na pled, rase, kolor skory, pochodzenie etniczne lub spo-
feczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub wierzenia, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznosé
do mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepelnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng; przypomina, ze
jednym z celow Karty jest doprowadzenie do tego, by co najmniej 40 % stanowisk kierowniczych $redniego szczebla
w perspektywie krétko- i Srednioterminowej zajmowaly osoby niedostatecznie reprezentowanej plci; odnotowuje
odpowiedz Agencji na standardowy kwestionariusz dotyczacy udzielenia absolutorium; uwaza, ze nieparzysta liczba
stanowisk kierowniczych wyzszego i §redniego szczebla nie uniemozliwia przyjecia Karty; zachgca Agencje, by przy-
jela Karte i aktywnie uczestniczyla w inicjatywach promujacych réznorodno$¢ i wlaczenie spoleczne w miejscu
pracy;

wyraza zadowolenie, ze w 2022 r. Agencja kontynuowala program stazy; zauwaza, ze do Agencji dolaczylo tacznie
7 stazystow, a 15 os6b uczestniczylo w programie stazy Agencji;

Zapobieganie konfliktom intereséw i zarzgdzanie nimi oraz przejrzystos¢

zauwaza, ze Agencja publikuje na swojej stronie internetowej zyciorysy i deklaracje o braku konfliktu intereséw
czlonkéw zarzadu;

przyjmuje do wiadomosci fakt, ze pracownicy statutowi, oddelegowani eksperci krajowi, stazysci i pracownicy tym-
czasowi majg obowiazek zlozy¢ deklaracje intereséw przed rozpoczeciem pracy w Agencji oraz ze deklaracje te
przed przyjeciem ich do pracy weryfikuje organ powolujacy lub dyrektor; zauwaza ponadto, Ze pracownicy muszg
regularnie aktualizowac t¢ deklaracje, aby uwzglednia¢ wszelkie nowe konflikty intereséw, oraz musza aktywnie
informowa¢ Agencje o wszelkich dzialaniach zewnetrznych, dzialalnosci zawodowej podczas urlopu, prezentach,
miejscu pracy malzonkéw i potencjalnych konfliktach zwigzanych z publikacjami lub przeméwieniami; zauwaza,
ze po zakonficzeniu stuzby pracownicy statutowi i stazysci s zobowigzani poinformowaé Agencje o planowanych
przysztych zobowigzaniach zawodowych w okreslonym czasie po zakoniczeniu pracy;

odnotowuje fakt, ze dyrektor Agencji wydal komunikat w sprawie zarzadzania konfliktami intereséw pracownikéw
podczas naboru i rekrutacji, w ktérym wymaga, by zglaszano wszelkie relacje zawodowe i osobiste z kandydatami
niezaleznie od tego, czy relacja ta tworzy konflikt interesow; zauwaza ponadto, ze pracownicy powinni réwniez
o$wiadczal, czy moga zachowywaé bezstronno$¢; zauwaza, Ze po ujawnieniu nazwisk kandydatéw czlonkowie
komisji selekcyjnej musza zlozy¢ deklaracje intereséw zgodnie z wyzej wymienionym komunikatem, a takze
z wytycznymi dotyczacymi zapobiegania konfliktom interesow i zarzadzania nimi w odniesieniu do pracownikéw
bioracych udzial w procedurach naboru, rekrutacji lub zmiany zaszeregowania w Agencji;

zauwaza, ze zarzad przyjal strategie Agencji w zakresie zwalczania naduzy¢ finansowych na lata 2023-2025, aby
poprawic ich wykrywanie, karanie oraz zapobieganie im oraz przeciwdzialanie wszelkim innym nielegalnym dziala-
niom, ktére moga wplywac na interesy finansowe Agencji; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Agencja wdrozyla do
stosowania moduly etyczne systemu Sysper, ktére obejmuja deklaracje intereséw, o§wiadczenie o prezentach lub
przejawach go$cinnodci, o§wiadczenia o publikacjach, wniosek o zezwolenie na dzialalno$¢ zewnetrzng, wniosek
o0 zgodg na prowadzenie dzialalnosci zewnetrznej podczas urlopu z przyczyn osobistych i o§wiadczenie o zatrudnie-
niu wsp6imatzonka;

przypomina o znaczeniu, jakie dla poznania prac Agencji przez obywateli ma zwigkszenie widocznosci jej dziatan
w mediach, internecie i mediach spolecznosciowych;

Inne uwagi

zauwaza, ze w lutym 2022 r. Agencja zaczela korzystac z narzedzia zarzadzania zamdéwieniami publicznymi (PPMT)
Komisji, ktore jeszcze bardziej usprawnia procedury udzielania tych zaméwien i ulatwia stosowanie najnowszych
wzoréw i najlepszych praktyk Komisji na kazdym etapie procesu;

odnotowuje, ze aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo cybernetyczne i ochrone swoich rejestréw cyfrowych, Agencja
korzysta z uwierzytelniania dwuskladnikowego, zapér sieciowych dla aplikacji internetowych, zautomatyzowanych
kopii zapasowych, szyfrowania (w stosownych przypadkach) oraz regularnych testow przywracania systeméw o klu-
czowym znaczeniu dla biznesu; zauwaza ponadto, Ze Agencja korzysta takze z oprogramowania do ochrony urza-
dzen koncowych, takich jak laptopy i telefony komérkowe, oraz z ustug w zakresie bezpieczenistwa ICT $wiadczo-
nych przez CERT-UE;
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z zadowoleniem przyjmuje wysitki Agencji na rzecz priorytetowego traktowania nowych przepiséw ustanawiaja-
cych $rodki dotyczace cyberbezpieczefistwa w instytucjach, organach, urzedach i agencjach Unii; z zaniepokojeniem
odnotowuje, ze rozporzadzenie w sprawie cyberbezpieczenistwa naklada na male agencje, takie jak BEREC, niepro-
porcjonalne obcigZenia, co moze narazaé na szwank przestrzeganie przepiséw; wzywa Komisje do uwzglednienia
tego faktu w przyszlych cyklach programowania;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze zarzad Agencji przyjat sobie za cel uzyskanie certyfikacji EMAS w ciagu najbliz-
szych trzech lat; zdaje sobie sprawe, ze Agencja rozpoczela wewnetrzne przygotowania do certyfikacji, ktére obej-
muja m.in. dalsze aktualizacje obliczania $ladu weglowego Agencji oraz partnerstwa w sieci ekologizacji EUAN;

z uznaniem przyjmuje udzial ukrainskiego krajowego organu regulacyjnego w codziennych pracach Agencji;
pochwala Agencje i jej cztonkéw za ustanowienie ram wsp6lpracy, by sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z facznoscia
i utorowaé droge do harmonizacji ukraifiskich przepiséw regulujacych laczno$é elektroniczng z europejskimi
ramami telekomunikacyjnymi; ponadto docenia fakt, Ze na podstawie danych zebranych przez Agencje od operato-
16w z Unii i Ukrainy na temat stosowanych Srodkéw zwiazanych z handlem detalicznym uzgodniono wspdlne
o$wiadczenie, w ktérym ustanowiono stabilne ramy, aby poméc osobom uciekajagcym przed wojng w Ukrainie
pozostal w kontakcie z rodzing i przyjaciétmi, kt6rzy zostali w kraju, oraz utrzymac dostep do informacji;

pochwala dzialania, ktére Agencja podjeta w 2022 r., by szerzy¢ wiedze w spoleczenistwie na temat jej mandatu
i pracy na Lotwie przez inicjatywy komunikacyjne na malg skale, takie jak organizacja wizyt studentéw Uniwersy-
tetu Stradinsa w Rydze, wspieranie partnerstwa, ktore zwigksza ich wiedzg¢ na temat agencji UE, zwlaszcza na tot-
wie, oraz udzial w transmitowanym na Zywo wydarzeniu z okazji Dnia Europy na Lotwie, zorganizowanym przez
przedstawicielstwo Komisji Europejskiej, oraz innych wydarzeniach; wzywa Agencje, aby kontynuowata prace nad
zwigkszeniem swojej widocznosci, zwlaszcza w przyjmujacym panstwie cztonkowskim;

z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze lokalne biura Parlamentu i Komisji w Rydze oraz Agencja polaczyly wysitki na
rzecz utworzenia razem wspdlnego Domu Europejskiego, ktory bedzie ,domem” wszystkich instytucji unijnych
i Agencji na Lotwie;

w odniesieniu do innych uwag towarzyszacych decyzji w sprawie absolutorium, ktére majg charakter przekrojowy,
odsyta do swojej rezolucji z 11 kwietnia 2024 r. (*) w sprawie wynikow, zarzadzania finansami i kontroli agencji.

() Teksty przyjete, P9_TA(2024)0280.
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