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ROZPORZADZENIA

ROZPORZADZENIE DELEGOWANE KOMISJI (UE) 2021/1898
z dnia 20 lipca 2021 r.

uzupelniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1700 przez okreslenie
liczby i nazw zmiennych dla dziedziny ,korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych”
dla roku odniesienia 2022

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

KOMISJA EUROPEJSKA,
uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1700 z dnia 10 paZdziernika 2019 r. ustana-
wiajgce wspdlne ramy statystyk europejskich dotyczacych osob i gospodarstw domowych, opartych na danych na pozio-
mie indywidualnym zbieranych metoda doboru préby, zmieniajace rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 808/2004, (WE) nr 452/2008 i (WE) nr 1338/2008 oraz uchylajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 1177/2003 i rozporzadzenie Rady (WE) nr 57798 ('), w szczeg6lnoici jego art. 6 ust. 1,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) W celu zaspokojenia potrzeb statystycznych w odniesieniu do odpowiednich tematéw szczegdtowych wymienio-
nych w zalgczniku I do rozporzadzenia (UE) 2019/1700 Komisja powinna okresli¢ liczbe i nazwy zmiennych dla
zbioru danych w dziedzinie ,korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia 2022.

(2)  Liczba zmiennych, ktére maja by¢ zbierane na mocy niniejszego rozporzadzenia, nie moze przekraczaé o wigcej niz
5 % liczby zmiennych zbieranych dla dziedziny ,korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych” w dniu
wejscia w zycie rozporzadzenia (UE) 2019/1700,

PRZYJMUJE NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

Artykut 1

Liczbe i nazwy zmiennych dla dziedziny ,korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia
2022 przedstawiono w zalaczniku.

Artykut 2

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w Zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europej-
skiej.

() Dz.U.L2611z14.10.2019,s. 1.



3.11.2021 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 387/59

Niniejsze rozporzadzenie wigze w calosci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich pan-

stwach cztonkowskich.
Sporzadzono w Brukseli dnia 20 lipca 2021 .

W imieniu Komisji
Ursula VON DER LEYEN
Przewodniczgca



ZAELACZNIK

Liczba i nazwy zmiennych dla dziedziny ,korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia 2022

Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

01. Informacje techniczne — 15

obowigzkowych zmiennych technicznych,
— 2 opcjonalnie zmienne techniczne

Informacje na temat zbierania danych

REFYEAR

Rok badania

Informacje na temat zbierania danych

INTDATE

Data odniesienia — data pierwszego wywiadu

Informacje na temat zbierania danych

STRATUM_ID

Warstwa

Informacje na temat zbierania danych

PSU

Jednostka losowania pierwszego stopnia

Oznakowanie HH_ID Identyfikator gospodarstwa domowego
Oznakowanie IND_ID Indywidualny identyfikator
Oznakowanie HH_REF_ID Identyfikator gospodarstwa domowego, do ktérego nalezy respondent
Wagi HH_WGHT Waga gospodarstwa domowego
Wagi IND_WGHT Waga danej osoby
Charakterystyka wywiadu GODZINA Czas trwania wywiadu
Charakterystyka wywiadu INT_TYPE Rodzaj wywiadu
Lokalizacja PANSTWO Pafistwo zamieszkania
Lokalizacja GEO_NUTS1 Region zamieszkania
Lokalizacja (Goi?]?}zz[zizls; Region zamieszkania (opcjonalnie)
Lokalizacja GEQ_NUTS 3 Regipn zamieszkania

(opcjonalnie) (opcjonalnie)
Lokalizacja DEG_URBA Stopien urbanizacji
Lokalizacja GEO_DEV Polozenie geograficzne
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

02.Charakterystyka osob i gospodarstw
domowych

— 7 zbieranych zmiennych

— 1 zmienna pochodna, — 7 zmiennych

Demografia SEX Ple¢
Demografia YEARBIR Rok urodzenia
Demografia PASSBIR Po ostatnim dniu urodzin
Demografia AGE Wiek w ukoniczonych latach
Ol?ywat.elstwo i pochodzenie CITIZENSHIP Pafistwo gléwnego obywatelstwa
migracyjne
Ol?ywatglstwo i pochodzenie CNTRYB Panstwo urodzenia
migracyjne
Sklad gospodarstwa domowego HH_POP X/lelkosc gospodarstwa domowego (liczba czlonkéw gospodarstwa
omowego)
HH_POP_16_24 Liczba czlonkéw gospodarstwa domowego w wieku od 16 do 24 lat

Sktad gospodarstwa domowego

(opcjonalnie)

(opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_POP_16_24S

Liczba uczacych si¢ czlonkéw gospodarstwa domowego w wieku od 16 do
24 lat

opgjonalnych (opcjonalnic) (opcjonalnie)
Skiad ospodarstwa domoweeo HH_POP_25_64 Liczba cztonkéw gospodarstwa domowego w wieku od 25 do 64 lat
gosp 8 (opcjonalnie) (opcjonalnie)
Sklad wospodarstwa domoweeo HH_POP_65_MAX Liczba czlonkéw gospodarstwa domowego w wieku co najmniej 65 lat
80%p g (opcjonalnie) (opcjonalnie)
Skiad gospodarstwa domowego HH_CHILD Liczba dzieci ponizej 16 roku Zycia
Sktad vospodarstwa domoweso HH_CHILD 14 15 Liczba dzieci w wieku od 14 do 15 lat
gosp g (opcjonalnie) (opcjonalnie)
Sktad gospodarstwa domowego Zlgc—jggﬂ“ge—;—l 3 Liczba dzieci w wieku od 5 do 13 lat (opcjonalnie)
Sklad gospodarstwa domowego z—cl)ll;lgj?:ﬂﬁe_)m_‘t Liczba dzieci w wieku nieprzekraczajacym 4 lat (opcjonalnie)
Glowny status na rynku pracy MAINSTAT Gléwny status na rynku pracy (samoocena)
(samoocena)
Podstawowe cechy wykonywanej - A
03.Uczestnictwo w rynku pracy pracy Yy wykonywane STAPRO Status zatrudnienia w gtéwnej pracy
— 5 zbieranych zmiennych
-3 Zmienn); opcjonaln)i)e Podstawowe cechy wykonywanej NACE1D Dzialalno$¢ gospodarcza jednostki lokalnej w gléwnej pracy
pracy (opcjonalnie) (opcjonalnie)
Podstawowe cechy wykonywanej ISCO2D Zawdd w gléwnej pracy

pracy
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Podstawowe cechy wykonywanej

Specjalista z dziedziny technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)

OCC_ICT .
pracy czy nie
Podstawowe cechy wykonywanej a .
pracy OCC_MAN Pracownik fizyczny czy nie
Podstawowe cechy wykonywanej EMPST_WKT Gléwna praca w pelnym lub niepelnym wymiarze czasu pracy (samoocena)
pracy (opcjonalnie) (opcjonalnie)

Czas trwania umowy

EMPST_CONTR
(opcjonalnie)

Rodzaj umowy w gléwnym miejscu pracy
(opcjonalnie)

04.Poziom i charakterystyka wyksztatcenia | Poziom wyksztalcenia ISCEDD Poziom wyksztalcenia (najwyzszy ukoniczony poziom ksztalcenia)
— 1 zbierana zmienna
— 1 zmienna pochodna Poziom wyksztalcenia ISCED Zagregowany poziom wyksztalcenia
5. Zdrowie: stan zdrowia i niepetnosprawnos¢,
dostgp do opieki zdrowotnej, jej dostgpnosc . 1
; Lo } Elementy minimalnego europejskiego o - ,
i korzystanie z niej oraz uwarunkowania . GALI Ograniczenie aktywnosci z powodu probleméw zdrowotnych
. modutu zdrowia
zdrowia
— 1 zbierana zmienna
06. Dochody, spozycie i elementy zasobnosci, |, . .
w tym zadtuzenie ZAICSI?CZHe doc}hody gospodarstwa HH_IQ5 Catkowity biezacy Sredni miesieczny dochdd netto
; ; omowego ogélem
— 1 zbierana zmienna
Dostep do ICT IACC Dostep gospodarstwe} domowego do internetu w domu (za pomocg
dowolnego urzadzenia)
Korzystanie i czestotliwo$¢ U Ostatni przypadek korzystania z internetu, w dowolnym miejscu i za
korzystania z ICT pomocg dowolnego urzadzenia
Korzystanie i czestotliwos¢ 3 . . . o . . _—
07. Udziat w spoleczeistwie informacyjnym | korzystania z ICT [FUS Srednia czestotliwo$¢ korzystania z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy
— 119 zbieranych zmiennych
— 3 zmienne pochqdne . Aktywnosé w internecie TUEM Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy W celach prywatnych
— 14 zmienne opcjonalnie do wysylania i odbierania poczty elektronicznej
Aktywno¢ w internecie [UPH1 gorzystanlg z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy w celach prywatnych
o polaczen telefonicznych online (w tym polaczen wideo)
Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
Aktywnos¢ w internecie IUSNET do uczestnictwa w serwisach spolecznosciowych (tworzenie profilu

uzytkownika, zamieszczanie wiadomosci lub inny rodzaj aktywnosci)
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Aktywnos¢ w internecie

[UCHAT1

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do komunikacji natychmiastowej (wymiana wiadomosci za pomoca
komunikatoréw)

Wi .
Aktywno$¢ w internecie

IUIF

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do wyszukiwania informacji o towarach lub ustugach

S wi .
Aktywno$¢ w internecie

IUNW1

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do czytania wiadomosci, gazet lub czasopism informacyjnych online

Aktywnos¢ w internecie

[UPOL2

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do wyrazania opinii w sprawach obywatelskich lub politycznych na
stronach internetowych lub w mediach spolecznosciowych

Aktywno$¢ w internecie

[UVOTE

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy w celach prywatnych
do uczestnictwa w konsultacjach lub glosowaniach online majacych na celu
rozwiazanie kwestii obywatelskich lub politycznych (np. miejskie
planowanie przestrzenne, podpisanie petycji)

Aktywnos¢ w internecie

[IUMUSS1

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do stuchania muzyki (np. radia internetowego, muzyki przesylanej
strumieniowo) lub $ciggania jej

Aktywno$¢ w internecie

IUSTV

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy w celach prywatnych
do ogladania telewizji strumieniowej (na Zywo lub z nadajnika) od
nadawcow telewizyjnych (np. [przyklady krajowe])

Aktywnos¢ w internecie

IUVOD

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do ogladania tresci wideo na zadanie oferowanych przez serwisy
komercyjne

Aktywnos¢ w internecie

IUVSS

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do ogladania tresci wideo oferowanych przez serwisy udostepniania tresci

Aktywnos¢ w internecie

IUPDG

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesi¢cy w celach prywatnych
do grania w gry lub pobierania gier

Aktywnos¢ w internecie

IUPCAST
(opcjonalnie)

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do stuchania lub pobierania podcastow
(opcjonalnie)

Aktywno$¢ w internecie

[HIF

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy w celach prywatnych
do poszukiwania informacji zwigzanych ze zdrowiem (dotyczacych np.
obrazen ciala, chordb, zywienia, poprawy stanu zdrowia)

Aktywnos¢ w internecie

IUMAPP

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do uméwienia si¢ na wizyte u lekarza za posrednictwem strony
internetowej lub aplikacji (np. szpitala lub przychodni),
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Aktywnos¢ w internecie

IUAPR

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celu prywatnym do
uzyskania dostgpu do wlasnych danych medycznych

58 Wi .
Aktywno$¢ w internecie

IUOHC

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy w celach prywatnych
do korzystania z innych ustug zdrowotnych za posrednictwem strony
internetowej lub aplikacji zamiast koniecznosci udania si¢ do szpitala lub
odbycia wizyty u lekarza (np. w celu pobrania recepty lub konsultacji przez
internet)

Aktywnos¢ w internecie

[USELL

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do sprzedazy towaréw lub ustug na stronie internetowej lub za
posrednictwem aplikacji

Aktywno$¢ w internecie

IUBK

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesiecy w celach prywatnych
do bankowosci internetowej (w tym bankowosci mobilnej)

Wi .
Aktywno$¢ w internecie

IUOLC

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez uczestnictwo w kursie
internetowym

Aktywnos¢ w internecie

[UOLM

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez korzystanie

z materialéw edukacyjnych dostepnych online, niestanowigcych pelnych
kurséw (np. materialéw audiowizualnych, seminariéw internetowych,
podrecznikéw elektronicznych, aplikacji lub platform edukacyjnych)

Aktywnos¢ w internecie

IUOCIS1

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesigcy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez komunikowanie si¢

z osobami prowadzacymi szkolenie lub studentamifuczniami

z wykorzystaniem narzedzi internetowych opartych na plikach audio lub
wideo

Aktywnos¢ w internecie

IUOFE

Zajecia edukacyjne w ksztalceniu formalnym, w ktérych respondent
uczestniczyt w ciagu ostatnich 3 miesigcy (np. szkola lub uniwersytet)

Aktywnos¢ w internecie

[UOW

Zajecia edukacyjne w ksztalceniu formalnym, w ktorych respondent
uczestniczyt w ciggu ostatnich 3 miesiecy, w celach zwigzanych z pracg

Aktywno$¢ w internecie

IUOPP

Zajecia edukacyjne, w kt6rych respondent uczestniczyt w ciggu ostatnich 3
miesigcy, na potrzeby prywatne

Kontakty z organami publicznymi

IGOVIP

Dzialalno$¢ za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw
publicznych lub stuzb publicznych, prowadzona w ciagu ostatnich 12
miesigcy w celach prywatnych polegajaca na dostepie respondenta do
informacji o sobie przechowywanych przez organy publiczne lub stuzby
publiczne
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Kontakty z organami publicznymi

IGOVIDB

Dzialalnos¢ za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw
publicznych lub stuzb publicznych, prowadzona w ciggu ostatnich 12
miesigcy w celach prywatnych, polegajaca na dostepie respondenta do
informacji pochodzacych z publicznych baz danych lub rejestréw (takich
jak informacje o dostepnosci ksiazek w bibliotekach publicznych, do
rejestréw katastralnych, rejestrow przedsigbiorstw)

Kontakty z organami publicznymi

IGOV12IF

Dzialalnos¢ za poSrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw
publicznych lub stuzb publicznych, prowadzona w ciggu ostatnich 12
miesigcy w celach prywatnych polegajaca na dostepie respondenta do
informacji (np. o ustugach, $wiadczeniach, uprawnieniach, przepisach,
godzinach otwarcia)

Kontakty z organami publicznymi

IGOVIX

W ciagu ostatnich 12 miesigcy respondent nie uzyskat dostgpu do zadnych
danych osobowych ani baz danych ani nie uzyskal zadnych informacji za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych lub
stuzb publicznych w celach prywatnych

Kontakty z organami publicznymi

IGOV12FM

Pobieranie/drukowanie urzedowych formularzy przez respondenta ze
strony internetowej lub aplikacji organéw lub stuzb publicznych w celach
prywatnych w ciggu ostatnich 12 miesiecy

Kontakty z organami publicznymi

IGOVAPR

Umowienie si¢ na spotkanie lub dokonanie rezerwacji przez respondenta
za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji z organami
publicznymi lub stuzbami publicznymi w celach prywatnych w ciggu
ostatnich 12 miesigcy (np. rezerwacja ksigzki w bibliotece publiczne;j,
spotkanie z urzednikiem rzadowym lub pafistwowym $wiadczeniodawca
opieki zdrowotnej)

Kontakty z organami publicznymi

IGOVPOST
(opcjonalnie)

Otrzymywanie przez respondenta wszelkich oficjalnych komunikatéw lub
dokumentéw przestanych przez organy publiczne za posrednictwem konta
respondenta na stronie internetowej lub aplikacji (nazwa ustugi, jezeli ma
to zastosowanie w danym panstwie) organéw lub stuzb publicznych (takich
jak powiadomienia o grzywnach lub fakturach, pismach) doreczanie
wezwan sgdowych, dokumentéw sadowych, [przyklady krajowe]) w celach
prywatnych w ciaggu ostatnich 12 miesiecy? Nalezy wykluczy¢ korzystanie
z wiadomosci lub powiadomieri opartych na wiadomosciach e-mail lub
SMS, ze dany dokument jest dostgpny (opcjonalnie).

Kontakty z organami publicznymi

IGOVTAX1

Skladanie przez respondenta w ciggu ostatnich 12 miesigcy wlasnej
deklaracji podatkowej za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji

Kontakty z organami publicznymi

IGOVODC

Dzialalno$¢ prowadzona w ciggu ostatnich 12 miesigcy za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych lub stuzb
publicznych w celach prywatnych, polegajaca na ztozeniu przez
respondenta wniosku o wydanie urzedowych dokumentéw lub
za$wiadczen (takich jak dyplom, $wiadectwo urodzenia, §lubu, rozwodu,
zgonu, zezwolenie na pobyt, wyciag z rejestru policyjnego lub karnego,
[przyklady krajowe])
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Kontakty z organami publicznymi

IGOVBE

Dzialalno$¢ prowadzona w ciggu ostatnich 12 miesigcy za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych lub stuzb
publicznych w celach prywatnych, polegajaca na ztozeniu przez
respondenta wniosku o §wiadczenia lub uprawnienia (takich jak emerytura,
zasitek dla oséb bezrobotnych, $wiadczenie na dziecko, zapisy do szkét,
uczelni wyzszych [przyklady krajowe])

Kontakty z organami publicznymi

IGOVRCC

Dzialalno§¢ prowadzona w ciggu ostatnich 12 miesigcy za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych lub stuzb
publicznych, w celach prywatnych, polegajaca na sktadaniu przez
pozwanego innych wnioskéw, roszczen lub skarg (takich jak zgloszenie
kradziezy policji, wniesienie skargi do sadu, ztoZenie wniosku o pomoc
prawna, wszczgcie postgpowania w sprawie roszczenia cywilnego przed
sadem, [przyklady krajowe])

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVNN

Powody, dla ktérych w ciagu ostatnich 12 miesigcy respondent nie sktadat
zadnych wniosk6w o wydanie jakichkolwiek dokumentéw urzegdowych ani nie
zglaszal Zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych — respondent nie potrzebowal
domagac si¢ zadnych dokumentéw ani wnosi¢ zadnych roszczen

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVLS

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesigcy respondent nie skladat
wniosku o wydanie jakichkolwiek dokumentéw urzedowych ani nie
zglaszal Zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub
aplikacji organéw publicznych/stuzb publicznych — brak umiejetnosci lub
wiedzy (np. respondent nie potrafil skorzystaé ze strony/aplikacji
internetowej lub bylo to zbyt skomplikowane)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVSEC

Powody, dla ktorych w ciagu ostatnich 12 miesigcy respondent nie skladal
wniosku o wydanie jakichkolwiek dokumentéw urzedowych ani nie zglaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych — obawy o bezpieczenstwo danych
osobowych lub nieche¢¢ do placenia przez internet (z uwagi na oszustwa
zwiazane z kartg kredytowa)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVEID
(opcjonalnie)

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesigcy respondent nie skladat
wniosku o wydanie jakichkolwiek dokumentéw urzedowych ani nie
zglaszal zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub
aplikacji organéw publicznych/stuzb publicznych — brak podpisu
elektronicznego, aktywowanej identyfikacji elektronicznej lub innego
instrumentu do identyfikacji elektronicznej (wymaganych do skorzystania
z ustug) [przyklady krajowe] (opcjonalnie)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVOP

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesigcy respondent nie skladat
wniosku o wydanie jakichkolwiek dokumentéw urzedowych ani nie
zglaszal zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub
aplikacji organéw publicznych/stuzb publicznych - inna osoba zrobita to za
respondenta (np. konsultant, doradca, krewny)
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVOTH

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesigcy respondent nie skladat
wniosku o wydanie jakichkolwiek dokumentéw urzedowych ani nie
zglaszal zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub
aplikacji organéw publicznych/stuzb publicznych — inny powéd

Kontakty z organami publicznymi

IGOVANYS

Respondent kontaktowal si¢ z organami publicznymi

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVDU

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12 miesiecy —
korzystanie ze strony internetowej lub aplikacji bylo trudne (np. nie byla
ona dla uzytkownika fatwa w obsludze, brzmienie nie bylo jasne, procedura
nie byla odpowiednio wyjasniona)

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVTP

Problemy zwiazane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych w ciagu ostatnich 12 miesiecy —
problemy techniczne napotkane podczas korzystania ze strony
internetowej lub aplikacji (np. dtugie Scigganie, zamkniecie strony
internetowej)

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVEID
(opcjonalnie)

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych w ciagu ostatnich 12 miesigcy -
problemy z uzyciem podpisu elektronicznego lub identyfikacji
elektronicznej (eID) (opcjonalnie)

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVPAY
(opcjonalnie)

Problemy zwiazane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12 miesigcy —
respondent nie byt w stanie zaplaci¢ za po$rednictwem strony internetowej
lub aplikacji (np. z powodu braku dostepu do wymaganych metod
platnosci) (opcjonalnie)

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVMOB

Problemy zwiazane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych w ciagu ostatnich 12 miesigcy —
respondent nie byt w stanie uzyska¢ dostepu do ustugi za pomocg
smartfona/tableta (np. z powodu niekompatybilnosci wersji urzadzenia lub
braku odpowiedniej aplikacji)

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVOTH

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organéw publicznych/stuzb publicznych w ciagu ostatnich 12 miesigcy —
inne problemy

Kontakty z organami publicznymi

[IGOVX

Respondent nie miat zadnych probleméw zwigzanych z korzystaniem ze
strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych/stuzb publicznych
w ciagu ostatnich 12 miesigcy

120TIT°¢

[1d ]

forysfodoing mun Amopdzin yruuarzg

£9//8¢€ 1



Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Handel elektroniczny

IBUY

Ostatni zakup lub zamdwienie towaréw lub ustug online na uzytek
prywatny

Handel elektroniczny

BCLOT1

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny odziezy
(w tym odziezy sportowej), butéw lub akcesoriéw (takich jak torby/torebki,
bizuteria) od przedsigbiorstw lub oséb prywatnych (w tym artykutéw
uzywanych)

Handel elektroniczny

BSPG

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesiecy z internetu za po$rednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny artykutéw
sportowych (z wylaczeniem odziezy sportowej) od przedsi¢biorstw lub
0s0Ob prywatnych (w tym artykulow uzywanych)

Handel elektroniczny

BCG

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny zabawek
lub artykuléw pielegnacyjnych dla dzieci (takich jak pieluszki, butelki,
wozki dziecigce) od przedsigbiorstw lub 0séb prywatnych (w tym
artykulow uzywanych)

Handel elektroniczny

BFURNI1

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny mebli,
akcesoriow domowych (takich jak dywany czy zastony) lub artykuléw
ogrodniczych (takich jak narzedzia czy rosliny) od przedsigbiorstw lub
0s6Ob prywatnych (w tym artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BMUSG

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny nagran
muzycznych na plytach CD, winylowych itp. od przedsigbiorstw lub oséb
prywatnych (w tym artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BFLMG

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny filméw lub
seriali na plytach DVD, Blu-ray itp. od przedsigbiorstw lub 0s6b prywatnych
(w tym artykulow uzywanych)

Handel elektroniczny

BBOOKNLG

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny
drukowanych ksigzek, czasopism lub gazet od przedsigbiorstw lub osdéb
prywatnych (w tym artykulow uzywanych)

Handel elektroniczny

BHARD1

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesigcy z internetu za po$rednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny
komputerdéw, tabletow, telefoné6w komérkowych lub akcesoriéw do nich
od przedsi¢biorstw lub 0séb prywatnych (w tym artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BEEQU1

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny elektroniki
uzytkowej (takiej jak telewizory, wieze stereo, aparaty fotograficzne,
zestawy typu soundbar, inteligentne gloéniki, asystenci wirtualni) lub
sprzetu gospodarstwa domowego (takiego jak pralki) od przedsigbiorstw
lub 0s6b prywatnych (w tym artykutéw uzywanych)
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Handel elektroniczny

BMED1

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny lekarstw
lub suplementéw diety takich jak witaminy (z wylaczeniem odnawiania
recept przez internet) od przedsigbiorstw lub 0séb prywatnych (w tym
artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BFDR

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny dostaw
z restauracji lub od sieci szybkiej obstugi, lub ustug cateringowych od
przedsigbiorstw lub 0s6b prywatnych

Handel elektroniczny

BFDS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny zywnosci
lub napojéw ze sklepéw lub od dostawcéw zestawdw gotowych
sktadnikéw do samodzielnego przygotowywania positkéw od
przedsigbiorstw lub 0séb prywatnych

Handel elektroniczny

BCBW

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny
kosmetykéw, produktéw do makijazu lub pielegnadji ciata od
przedsigbiorstw lub 0s6b prywatnych (w tym artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BCPH

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny
produktéw do prania i czyszczenia lub do higieny osobistej (takich jak
szczoteczki do zgbow, chusteczki, detergenty, Scierki do czyszczenia) od
przedsigbiorstw lub 0s6b prywatnych (w tym artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BBMC

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny rowerdw,
motorower6éw, samochod6w lub innych pojazdéw albo czesci zamiennych
do nich od przedsigbiorstw lub 0séb prywatnych (w tym artykutéw
uzywanych)

Handel elektroniczny

BOPG

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny innych
débr materialnych od przedsigbiorstw lub 0séb prywatnych (w tym
artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BPG_ANY

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny innych
z wymienionych débr materialnych od przedsigbiorstw lub oséb
prywatnych (w tym artykuléw uzywanych)

Handel elektroniczny

BPG_DOM

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesiecy z internetu za po$rednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu towaréw od krajowych
sprzedawcow (od przedsigbiorstw lub 0séb prywatnych)

Handel elektroniczny

BPG_EU

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu towaréw od sprzedawcow
z innych panistw UE (od przedsigbiorstw lub oséb prywatnych)
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Handel elektroniczny

BPG_WRLD

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu towaréw od sprzedawcow
z pozostalych panstw $wiata (od przedsigbiorstw lub 0s6b prywatnych)

Handel elektroniczny

BPG_UNK

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu towaréw od sprzedawcéow,
ktérych kraj pochodzenia jest nieznany (od przedsigbiorstw lub os6b

prywatnych)

Handel elektroniczny

BPG_PP

Towary zakupione od 0s6b prywatnych za posrednictwem strony
internetowej lub aplikacji

Handel elektroniczny

BMUSS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
prywatny muzyki jako ustugi strumieniowej lub do pobrania

Handel elektroniczny

BFLMS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
prywatny filméw lub seriali jako ustugi strumieniowej lub do pobrania

Handel elektroniczny

BBOOKNLS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
prywatny e-bookdw, czasopism lub gazet internetowych

Handel elektroniczny

BGAMES

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
prywatny gier internetowych lub gier do pobrania na smartfony, tablety,
komputery lub konsole do gier

Handel elektroniczny

BSOFTS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
prywatny oprogramowania komputerowego lub innego oprogramowania
do pobrania, w tym aktualizacji

Handel elektroniczny

BHLFTS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
publiczny aplikacji zwigzanych z ochrong zdrowia lub utrzymaniem
sprawnodci fizycznej (z wylaczeniem aplikacji bezplatnych)

Handel elektroniczny

BAPP

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub subskrypcji na uzytek
prywatny innych aplikacji (zwigzanych np. z nauka jezykéw,
podrézowaniem lub pogodg) (z wylgczeniem aplikacji bezplatnych)

Handel elektroniczny

BSTICK

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny biletéw na
imprezy sportowe

Handel elektroniczny

BCTICK

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny biletéw na
imprezy kulturalne lub inne (takie jak bilety do kina, na koncerty, targi)
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Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Handel elektroniczny

BSIMC

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny
abonament6w internetowych lub na telefony komérkowe

Handel elektroniczny

BSUTIL

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny
abonament6éw na dostawe energii elektrycznej, wody, energii cieplne;j,
wywoz $mieci lub podobne ustugi

Handel elektroniczny

BHHS

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny ustug dla
gospodarstwa domowego (takich jak sprzatanie, opieka nad dzie¢mi, prace
remontowe lub ogrodnicze) (w tym réwniez od os6b prywatnych)

Handel elektroniczny

BHHS_PP

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny ustug dla
gospodarstwa domowego od 0sob prywatnych

Handel elektroniczny

BTPS_E

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny ustug
transportowych od przedsigbiorstwa transportowego, takich jak przejazd
lokalnymi autobusami, podréz samolotem badz kolejg lub przejazdy
taksowkami

Handel elektroniczny

BTPS_PP

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny ustug
transportowych od os6b prywatnych

Handel elektroniczny

BRA_E

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do wynajecia na uzytek prywatny
zakwaterowania od przedsigbiorstw takich jak hotele lub biura podrézy

Handel elektroniczny

BRA_PP

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do wynajecia na uzytek prywatny lokum
od 0s6b prywatnych

Handel elektroniczny

BOTS (opcjonalnie)

Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu na uzytek prywatny wszelkich
innych ustug (z wylaczeniem ustug finansowych i ubezpieczeniowych)
(opcjonalnie)

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu w celach prywatnych polis

Handel elektroniczny BFIN_IN1 . . : . g L
ubezpieczeniowych, w tym ubezpieczenia podréznego, réwniez
w pakiecie, na przyklad z biletem lotniczym
Korzystanie w ciagu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
Handel elektroniczny BEIN CR1 strony internetowej lub aplikacji do zaciggania w celach prywatnych

pozyczek lub kredytéw hipotecznych badz uzyskania kredytu w bankach
lub innych instytucjach finansowych
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Temat

Temat szczegéltowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesigcy z internetu za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub sprzedazy w celach

Handel elektroniczny BEIN_SH1 prywatnych akji, obligacji, udzialéw w funduszach lub innych aktywow
finansowych
Eacznoé¢ z internetem w dowolnym K9rzystanie z podigczonych do internetu: termostatu, licznika zuzycia,
miciscu IOT_DEM o$wietlenia, wtyczek lub innych rozwiazan internetowych stuzacych do
) zarzadzania energig w mieszkaniu respondenta do celéw prywatnych
Korzystanie z podigczonych do internetu: systemu alarmowego
Eacznod¢ z internetem w dowolnym IOT DSEC w mieszkaniu, wykrywacza dymu, kamer bezpieczefistwa, zamkow do
miejscu - drzwi lub innych rozwigzan internetowych stuzacych do ochrony lub
zabezpieczenia mieszkania respondenta do celéw prywatnych
Facznoéé z internetem w dowolnym Korzystanie z podlaczonych do internetu urzqdzg'l gospodarstwa
miciscu IOT_DHA domowego, takich jak roboty do odkurzania, lodowki, piekarniki, ekspresy
) do kawy, do celéw prywatnych
Lacznos¢ z internetem w dowolnym IOT DVA Korzystanie z wirtualnego asystenta w postaci inteligentnego glosnika lub
miejscu - aplikacji do celéw prywatnych
Respondent nie korzystal z zadnych urzadzen podiaczonych do internetu
Lacznos¢ z internetem w dowolnym 10T DX w celu zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
miejscu - ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa domowego lub
wirtualnym asystentem do celéw prywatnych
Powody, dla ktérych respondent nie korzystal z zadnych podlaczonych do
Eacznoéé 7 internetem w dowolnym internetu urzadzef w celu zarzadzania energig, rozwigzaf w zakresie
miciscu IOT_BDK bezpieczenistwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
) domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — respondent
nie wiedzial, ze takie urzadzenia lub system istnieja
Powody, dla ktérych respondent nie korzystal z zadnych podlaczonych do
internetu urzadzef w celu zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie
Lacznos¢ z internetem w dowolnym IOT BNN bezpieczenstwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
miejscu - domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — respondent
nie miat potrzeby korzystania z takich podtaczonych do internetu
urzadzen ani systemow
Powody, dla ktérych respondent nie korzystal z Zadnych podiaczonych do
Facznosé 7 internetem w dowolnym internetu urzadzen w celu zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie
mieiscu IOT_BCST bezpieczenstwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
) domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — zbyt
wysokie koszty
Powody, dla ktérych respondent nie korzystal z zadnych podlaczonych do
Facznodé z internetem w dowolnvm internetu urzadzen w celu zarzgdzania energig, rozwigzan w zakresie
4 YM 10T _BLC bezpieczenstwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa

miejscu

domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — brak
kompatybilnosci z innymi urzadzeniami lub systemami
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Laczno$é z internetem w dowolnym

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat z zadnych podlaczonych do
internetu urzadzeni w celu zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie

miciscu IOT_BLSK bezpieczenistwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
) domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — brak
umiejetnodci postugiwania sig tymi urzadzeniami lub systemami
Powody, dla ktérych respondent nie korzystal z zadnych podlaczonych do
internetu urzadzef w celu zarzadzania energig, rozwigzaf w zakresie
Lacznos¢ z internetem w dowolnym 10T BCPP bezpieczenistwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
miejscu - domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — obawy
respondenta zwigzane z korzystaniem z tych urzadzen lub systeméw
dotyczace ochrony danych osobowych i prywatnosci
Powody, dla ktérych respondent nie korzystat z zadnych podlaczonych do
O internetu urzadzefi w celu zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie
Lacznod¢ z internetem w dowolnym o Lol N
mieiscu IOT_BCSC bezpieczenstwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzagdzeniami gospodarstwa
) domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — obawy
zwigzane z bezpieczenstwem (np. Ze system zostanie zhakowany)
Powody, dla ktérych respondent nie korzystal z zadnych podlaczonych do
internetu urzadzefi w celu zarzadzania energig, rozwigzaf w zakresie
o bezpieczenstwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
Lacznod¢ z internetem w dowolnym . .
mieiscu IOT_BCSH domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — obawy
) zwigzane z bezpieczenistwem lub zdrowiem (np. ze postugiwanie sig
urzadzeniem lub systemem moze prowadzi¢ do wypadku, obrazen lub
probleméw zdrowotnych)
Powody, dla kt6rych respondent nie korzystat z zadnych podigczonych do
P internetu urzadzent w celu zarzadzania energia, rozwigzan w zakresie
Laczno$é z internetem w dowolnym o Lo B
mieiscu IOT_BOTH bezpieczenstwa lub ochrony, postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa
) domowego lub wirtualnym asystentem do celéw prywatnych — inne
powody
Lacznos¢ z internetem w dowolnym [OT TUTV Korzystanie w domu respondenta z telewizji internetowej do celow
miejscu - prywatnych
Lacznosé z internetem w dowolnym IOT TUGC Korzystanie w domu respondenta w celach prywatnych z podlaczonej do
miejscu - internetu konsoli do gry
Laczno$é z internetem w dowolnym IOT TUHA Korzystanie w domu respondenta w celach prywatnych z podigczonego do
miejscu - internetu domowego systemu audio lub inteligentnych gtosnikow
Facznodé z internetem w dowolnvm Korzystanie z podlaczonych do internetu: inteligentnych zegarkéw, opasek
2 YM 10T _DCS fitness, gogli lub zestawéw stuchawkowych, lokalizatoréw, akcesoriow,

miejscu

odziezy lub obuwia, do celéw prywatnych
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Lacznosé z internetem w dowolnym

Korzystanie z podlaczonych do internetu urzadzen do monitorowania
ci$nienia krwi, poziomu cukru, masy ciata (takich jak inteligentne wagi) lub

miejscu IOT_DHE innych podigczonych do internetu urzadzen do ochrony zdrowia i opieki
medycznej, do celéw prywatnych

Lacznod¢ z internetem w dowolnym Korzystanie z podlaczonych do internetu zabawek, takich jak roboty

CZ IOT_DTOY . . . )

miejscu zabawki (w tym edukacyjne) lub lalki, do celéw prywatnych

Lacznosé z internetem w dowolnym IOT DCAR Korzystanie z samochodu z wbudowanym bezprzewodowym polaczeniem

miejscu - internetowym, do celéw prywatnych

Eacznosc z internetem w dowolnym IOT_USE Respondent korzystal z internetu rzeczy

miejscu
Problemy napotkane w zwigzku ze wspomnianymi urzadzeniami lub

o systemami podlaczonymi do internetu — problemy zwiazane

Laczno$é z internetem w dowolnym bezpieczeh lub ‘o hak . dzenia lub

miejscu IOT_PSEC z bezpieczefistwem lub prywatnoscig (np. zhakowanie urzadzenia lu
systemu, generowane przez te urzadzenia lub systemy problemy z ochrong
informacji o respondencie i jego rodzinie)
Problemy napotkane w zwiazku ze wspomnianymi urzadzeniami lub

Laczno$é z internetem w dowolnym systemami podlaczonymi do internetu — problemy zwigzane

s . IOT_PSHE . . . ; . .

miejscu - z bezpieczenistwem lub zdrowiem (np. uzywanie urzadzenia lub systemu
prowadzi do wypadku, obrazeni lub probleméw zdrowotnych)
Problemy napotkane w zwigzku ze wspomnianymi urzadzeniami lub

Laczno$é z internetem w dowolnym IOT PDU systemami podlaczonymi do internetu — trudnoéci w korzystaniu

miejscu - z urzadzenia (np. ustawienie, instalacja, podigczenie, parowanie
urzgdzenia)

Facznodé 7 internetem w dowolnym Problemy napotkane we wspomnianych urzadzeniach lub systemach

acz YM 10T_POTH podlaczonych do internetu — inne problemy (takie jak problemy

miejscu 4 ;
z polgczeniem lub obstugg posprzedazowa)

Laczno$¢ z internetem w dowolnym 10T PX Respondent nie napotkal zadnych probleméw ze wspomnianymi

miejscu - urzadzeniami lub systemami podlaczonymi do internetu

Wyniki korzystania ECO_DMOB Sposéb, w ]ak1, respondept korzystfl} ze swojego telefonu k}omorkowego lub
smartfona, ktory zastapit lub z ktérego przestal korzystaé

Wyniki korzystania ECO_DLT Sposéb, w jaki respondent korzystat ze swojego laptopa lub tableta, ktory

zastapil lub z ktdrego przestat korzystaé
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Sposéb, w jaki respondent korzystat ze swojego komputera stacjonarnego,

Wyniki korzystania ECO_DEC ktory zastapit lub z ktdrego przestat korzystaé
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowal
Wyniki korzystania ECO_PP telefon komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny
(opcjonalnie) —cena
(opcjonalnie)
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowal
" . ECO_PHD telefon komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny
Wyniki korzystania . . ; P y .
(opcjonalnie) — parametry twardego dysku (pojemnos¢, szybkos¢), szybkos¢ procesora
(opcjonalnie)
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowal
komputer komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer
" . ECO_PECD stacjonarny — ekologiczne cechy urzadzenia, np. trwalo$¢, mozliwosé
Wyniki korzystania . : . L . . :
(opcjonalnie) aktualizowania i naprawy, oszczedne wykorzystanie materialéw; przyjazne
dla $rodowiska materialy wykorzystywane do pakowania itp.
(opcjonalnie)
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowal telefon
komoérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny —
o . ECO_PEG 10rkow mar Opa fub X :
Wyniki korzystania . . mozliwo$¢ wydluzenia okresu postugiwania si¢ urzadzeniem poprzez
(opcjonalnie) L co .
wykupienie przedtuzonej gwaranciji
(opcjonalnie)
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowal
s . ECO_PEE telefon komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny
Wyniki korzystania . . oy .
(opcjonalnie) — wydajno$¢ energetyczna urzadzenia
(opcjonalnie)
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowal
telefon komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny
ECO PTBS — oferowany przez producenta lub sprzedawce system zwrotu (np.
Wyniki korzystania (opcjonalnic) producent lub sprzedawca bez dodatkowych kosztéw odbiera urzadzenie,

kiedy stalo si¢ ono juz przestarzale, lub oferuje znizke przy kupnie
nowego)
(opcjonalnie)
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Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowat

" . ECO_PX telefon komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny
Wyniki korzystania . . . X ; L
(opcjonalnie) - respondent nie bral pod uwage Zadnej z wymienionych cech
(opcjonalnie)
Cechy uznawane przez respondenta za wazne, gdy ostatnio kupowat
" . ECO_PBX telefon komérkowy lub smartfon, tablet, laptopa lub komputer stacjonarny
Wyniki korzystania . . . . g L p
(opcjonalnie) — respondent nigdy nie kupit zadnego z wymienionych urzadzen

(opcjonalnie)
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