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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2021/1654
z dnia 29 kwietnia 2021 r.

zawierajagca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu Europejskiego Urzedu Wsparcia w dziedzinie Azylu za rok budzetowy 2019

PARLAMENT EUROPE]JSKI,

— uwzgledniajac swoja decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu Europejskiego Urzedu Wsparcia w dzie-
dzinie Azylu za rok budzetowy 2019,

— uwzgledniajac art. 100 Regulaminu i zalacznik V do Regulaminu,
— uwzgledniajac opini¢ Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0068/2021),

A. majac na uwadze, ze zgodnie z zestawieniem dochodéw i wydatkow () ostateczny budzet Europejskiego Urzedu
Wsparcia w dziedzinie Azylu (zwanego dalej ,Urzedem”) na rok budzetowy 2019 wynidst 102 936 916,68 EUR, co
stanowi wzrost o 5,40 % w poréwnaniu z 2018 r.; majac na uwadze, ze budzet Urzedu pochodzi gléwnie z budzetu
Unii;

B. majac na uwadze, ze Trybunal Obrachunkowy (zwany dalej ,Trybunalem”) w sprawozdaniu dotyczacym rocznego
sprawozdania finansowego Europejskiego Urzedu Wsparcia w dziedzinie Azylu za rok budzetowy 2019 (zwanym
dalej ,sprawozdaniem Trybunalu”) stwierdzil, iz uzyskal wystarczajacg pewnosé, ze roczne sprawozdanie finansowe
Urzedu jest wiarygodne, oraz wystarczajace dowody kontroli potwierdzajace, ze transakcje lezace u jego podstaw sg
legalne i prawidlowe; majac jednak na uwadze, ze Trybunal wydal opini¢ z zastrzezeniem w zwigzku ze swoimi
ustaleniami za lata budzetowe 2016, 2017 12018 dotyczacymi legalnosci i prawidlowosci platnosci; majac na
uwadze, ze w odniesieniu do roku budzetowego 2019 Trybunal wykryl kolejny blad izwigzane z nim platnosci;
majac na uwadze, ze z wyjatkiem wynikéw za lata budzetowe 2016, 2017 12018 oraz platnosci zwigzanych
z ustaleniem z 2019 r. Trybunal uznal, Ze platnosci lezace u podstaw rozliczei za rok zakonczony 31 grudnia
2019 r. sa legalne i prawidlowe we wszystkich istotnych aspektach;

Dzialania w nastgpstwie absolutorium za rok 2018

1. odnotowuje z zadowoleniem, ze 16 czerwca 2019 r. mianowano nowg dyrektor wykonawczg; z zadowoleniem
przyjmuje szczegblowe sprawozdanie Urzedu dotyczace dzialan nastgpczych wzwigzku z uwagami Parlamentu
za rok budzetowy 2019, w szczegdlnosci krokéw podjetych w dziedzinie zaméwien publicznych oraz pomyslnego
zawarcia z 2019 r. umowy ramowej dotyczacej pracownikéw tymczasowych we Wloszech oraz pelnej zgodnosci
wspomnianej umowy z unijnymi przepisami dotyczacymi zaméwieni publicznych; odnotowuje $rodki naprawcze
wprowadzone w celu poprawy struktury zarzadzania oraz przywrdcenia przejrzystosci i reputacji Urzedu;

2. odnotowuje z zadowoleniem, ze w 2019 r. Urzad poczynit dalsze postepy w kierunku w pelni skutecznego i wydaj-
nego systemu kontroli wewnetrznej poprzez zajecie si¢ kwestiami $rodowisk kontroli, zarzadzania ryzykiem,
dzialaii kontrolnych, a takze dzialai informacyjnych, komunikacyjnych i monitorujacych; z zadowoleniem przyj-
muje wniosek z samooceny kontroli wewnetrznej, zgodnie z ktérym w poréwnaniu z 2018 r. ogdlny status
systeméw kontroli wewnetrznej ulegl w 2019 r. znacznej poprawie;

Wyniki dochodzenia Europejskiego Urzedu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF)

3. zwraca uwage, ze po otrzymaniu pod koniec 2018 r. sprawozdania Europejskiego Urzedu ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych, ktére zostalo szczegélowo omoéwione w sprawozdaniu w sprawie absolutorium za 2018 r., Urzad
wszczgl trzy postgpowania dyscyplinarne, ktére sa w toku; wzywa Urzad, aby poinformowal organ udzielajacy
absolutorium o wyniku tych postepowan dyscyplinarnych, jak tylko zostang zakoriczone;

Zarzgdzanie budzetem i finansami

4. zwraca uwage, ze wysilki zwigzane z monitorowaniem budzetu w ciggu roku budzetowego 2019 doprowadzily do
osiggniecia wskaznika wykonania budzetu w wysokosci 95,22 %, co odpowiada w przyblizeniu wskaznikowi
22018 r. (95,02 %); odnotowuje, ze wskaznik wykonania $rodkéw na platnosci wyniost 89,86 %, co oznacza
wzrost 0 1,78 % w poréwnaniu z poprzednim rokiem (88,08 %);

() Dz.U. C 391 z18.11.2019, s. 41.
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5. przypomina, ze zgodnie ze sprawozdaniami Trybunalu za lata budzetowe 2016 i 2017 prowadzone przez Urzad
postepowania o udzielenie zaméwient dotyczacych pracownikéw tymczasowych w Grecji oraz najmu lokali Urzedu
na wyspie Lesbos byly nieprawidlowe; przypomina, ze, jak wynika ze sprawozdania Trybunalu za rok budzetowy
2018, Trybunal stwierdzil, iz procedury udzielania przez Urzad zaméwient dotyczacych pracownikéw tymczaso-
wych we Whoszech byly nieprawidlowe, chociaz nie dokonano jeszcze zadnych platnosci z tytutu tych uméw;
z zaniepokojeniem odnotowuje, Ze zgodnie ze sprawozdaniem Trybunalu za rok budzetowy 2019 w procedurach
Urzedu dotyczgcych wyboru ekspertéw zewnetrznych i zawierania z nimi uméw systematycznie brakowato solidnej
$ciezki audytu, co z kolei uniemozliwia przedstawienie dowodéw na to, ze w procedurach wyboru Urzad traktowat
wszystkich ekspertéw jednakowo; przyjmuje do wiadomosci, iz, zgodnie z opinia Trybunatu, z wyjatkiem skutkéw
opinii z zastrzezeniem dotyczacej zgodnosci z prawem i prawidtowosci platnosci wlatach budzetowych 2016,
2017 12018 wwysokosci 13 868 576 EUR oraz z wyjatkiem bledu stwierdzonego w2019r. na kwote
111 304 EUR, platnosci lezace u podstaw rozliczen za rok zakoficzony w dniu 31 grudnia 2019 r. s3 legalne
i prawidlowe we wszystkich istotnych aspektach; ubolewa, Ze, jak stwierdzil Trybunal, platnosci Urz¢du na rzecz
pracownikéw tymczasowych we Wloszech i Grecji byly nieprawidlowe; z zadowoleniem stwierdza, ze w 2019 r.
Urzad wdrozyt dzialania naprawcze w celu wyeliminowania tych nieprawidlowosci;

6. przypomina o znaczeniu Urz¢du dla rozwoju wspdlnego europejskiego systemu azylowego i podkresla pozytywny
wklad Urzedu w zwigkszanie spéjnosci rozpatrywania spraw azylowych, zacies$nianie praktycznej wspolpracy
panstw czlonkowskich w dziedzinie azylu w Europie, wspieranie panstw czlonkowskich w wypelnianiu ich
obowigzkéw zwigzanych z udzielaniem ochrony osobom jej potrzebujacym, a takze pelnienie roli o$rodka wiedzy
specjalistycznej w dziedzinie azylu; przypomina, ze w 2019 r. w panstwach UE+ maloletni bez opieki ztozyli okoto
17 700 wnioskéw o udzielenie ochrony miedzynarodowej; podkresla znaczenie zapewnienia specjalnego systemu
przyjmowania maloletnich, ktéry chroni ich status;

7.z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze od 2018 r. Urzad podjal dzialania nastepcze w zwigzku z wszystkimi uwagami
Trybunatu i ze w sprawozdaniu Trybunalu uznano, iz sposréd 61 Srodkéw przewidzianych w planie dzialania 30
srodkéw zostalo zakonczonych, natomiast 31 mialo status ,w trakcie wdrazania”; podkresla, ze sprawiedliwe
i humanitarne rozpatrywanie wnioskéw oséb ubiegajacych si¢ o azyl jest priorytetem w Unii; przyjmuje do wiado-
mosci ustalenie Trybunatu z 2019 r. dotyczace braku rezerwy w budzecie Urzedu na pokrycie nieprzewidzianych
i pilnych potrzeb operacyjnych; przyjmuje zatem z zadowoleniem niedawne utworzenie pozycji budzetowej w celu
przyznania rezerwy na nieprzewidziane wydatki niezbednej do pokrycia wydatkéw wynikajacych z nieprzewidzia-
nych i pilnych dzialain operacyjnych wspierajacych pafistwa czlonkowskie;

Wyniki

8. zubolewaniem odnotowuje, ze w 2019 r. Urzad zrealizowat lacznie 9 871 platnosci, z czego 1 312 (13,29 %) bylo
opéznionych; zwraca uwage, ze za 46 faktur zaplacono odsetki w wysokosci 25 652,34 EUR; odnotowuje, ze
w listopadzie igrudniu 2019 r. nastgpita poprawa w terminowych platnosciach faktur; zacheca Urzad do utrzy-
mania i poprawy wynikéw w tym zakresie oraz do dalszego informowania o tej kwestii w rocznym sprawozdaniu
z dzialalnosci;

9. zuznaniem odnotowuje postepy poczynione przez Urzad w2019 r. we wdrazaniu rocznego programu prac;
zwraca uwage, ze Urzad z powodzeniem osiggnat 82 % z 347 wczesniej ustalonych rocznych celéw, przekroczyt
oczekiwania w odniesieniu do 43 % kluczowych wskaznikow efektywnosci, osiagnat 31 % kluczowych wskaznikow,
niemal osiggnat 8 % kluczowych wskazZnikéw inie osiagnat 8 % tych wskazZnikéw;

10. zwraca uwage, ze 7 czerwca 2019 r. zarzad przyjat dodatkowe wskazniki, zmienione nastepnie 18 lutego 2020 r.,
w ktorych wzywa si¢ do skladania zarzadowi kwartalnych sprawozdan w nastepujacych obszarach: realizacja
programu prac Urzedu, budzet i finanse, zasoby ludzkie, zaangazowanie personelu, kontrole wewnetrzne i zamo-
wienia publiczne;

Polityka kadrowa

11. zwraca uwage, ze na dzien 31 grudnia 2019 r. plan zatrudnienia zrealizowano w 75,35 % — przyjeto 214 pracow-
nikéw na czas okreslony, podczas gdy budzet Unii przewidywal 284 stanowiska wtej kategorii pracownikow
(w poréwnaniu z 214 stanowiskami przewidzianymi w 2018 r.); odnotowuje, ze w 2019 r. dla Urzedu pracowato
réwniez 72 pracownikéw kontraktowych i 9 oddelegowanych ekspertéw krajowych; odnotowuje z zadowoleniem,
ze plan naboru Urzedu przewiduje 500 cztonkéw personelu do 2020 r.; zwraca uwage na fakt, ze Urzad nie bylby
w stanie udzieli¢ kluczowego wsparcia systemom azylowym panistw czlonkowskich bez skorzystania z ustug
personelu zatrudnianego na czas okreslony i oddelegowanych ekspertéw krajowych z paistw czlonkowskich; przyj-
muje do wiadomosci propozycje Urzedu dotyczacy stworzenia interwencyjnej rezerwy ekspertow ds. azylu obej-
mujacej 500 ekspertéw z panstw czlonkowskich; wzywa panstwa czlonkowskie i Komisjg, aby w trybie pilnym
ocenily irozwiazaly t¢ kwestig, co umozliwi Urzedowi pelne wykonanie powierzonego mu mandatu; z zadowole-
niem przyjmuje fakt, Ze sytuacja w dziedzinie rekrutacji znacznie si¢ poprawila; podkresla, ze Urzad musi nadal
czyni¢ postepy w rekrutacji; wzywa Urzad, aby poinformowal organ udzielajacy absolutorium o statusie wdrozenia;
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12. ubolewa nad faktem, ze Urzad musi stale polega¢ na pracownikach tymczasowych, aby zrekompensowa¢ brak
oddelegowanych ekspertéw krajowych; wzywa panstwa czlonkowskie, aby wywiazywaly si¢ ze swoich zobowigzan
dotyczacych wysylania ekspertéw krajowych, poniewaz niedotrzymanie tych zobowigzan zmusza Urzad do pole-
gania na wykonawcach zewnetrznych;

13. zacheca Urzad, aby nadal rozwijal dlugoterminowsa polityke kadrowa, w ktdrej uwzgledniona zostanie réwnowaga
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, poradnictwo zawodowe przez cale Zycie irozwéj kariery zawodowej,
réwnowaga plci, telepraca, rownowaga geograficzna oraz rekrutacja i integracja osob z niepelnosprawnosciami;

14. odnotowuje z zaniepokojeniem, ze w 2019 r. kadra kierownicza wyzszego szczebla skladata si¢ z oSmiu mezczyzn
i trzech kobiet; stwierdza z zadowoleniem, ze osiagni¢to wlasciwg réwnowage plci w zarzadzie (16 mezezyzn i 16
kobiet); zwraca si¢ do Urzedu, aby w przyszlosci zapewnil réwnowage plci wéréd kadry kierowniczej wyzszego
szczebla oraz wsréd pracownikéw;

15. zwraca uwage, ze w 2019 r. Urzad przyjal polityke ochrony godnosci osoby i zapobiegania molestowaniu;

16. odnotowuje odpowiedz Urzedu, ze w 2019 r. obsadzonych bylo 81 % stanowisk (co stanowi wzrost o7 %
w poréwnaniu z 2018 r.) oraz ze rotacja zmniejszyta si¢ z 10 % w 2018 r. do 7 % w 2019 r,;

17. odnotowuje toczacg si¢ przed Trybunalem Sprawiedliwosci sprawe (C-948/19, Manpower Lit.) dotyczaca korzy-
stania z ustug pracownikéw tymczasowych, w ktérej poruszono szereg kwestii dotyczacych stosowania dyrektywy
2008/104/WE w agencjach unijnych (%);

Zamowienia
18. z zadowoleniem przyjmuje przyjecie przez Urzad 15 lutego 2019 r. standardowych procedur operacyjnych doty-

czacych zasad udzielania zaméwieri i zarzadzania umowami oraz kroki podjete w odniesieniu do szkoleri i komu-
nikacji z biurami terenowymi w kwestiach zwigzanych z zaméwieniami;

Zapobieganie konfliktom interesow i zarzqdzanie nimi, etyka oraz przejrzystosé

19. przyjmuje do wiadomosci ustalenie Trybunalu, ze osiagniecie przez Urzad celu redukgji personelu o 5 % doprowa-
dzilo do niedoboréw w dziedzinie uslug informatycznych zaréwno w Grecji, jak iwe Wloszech, w kwestii
terminéw i czasu trwania odpowiednich uméw, iwyraza zadowolenie z faktu, ze Urzad przeformulowal swoje
wzory uméw w celu uwzglednienia wykazu rezultatéw, ktére nalezy osiggnag¢ w ramach umowy; wzywa Urzad
do zachowania czujnosci, aby unikngé dwuznacznos$ci lub blednego rozumienia stosunku pracy pracownika
tymczasowego lub stosunku pracy miedzy Urzedem a konsultantami ICT;

20. przyjmuje do wiadomosci skierowang do organu udzielajacego absolutorium odpowiedz Urzedu w sprawie dekla-
racji intereséw, w ktérej stwierdzono, ze przy obejmowaniu stanowiska wszyscy pracownicy podpisuja deklaracje
interesOw; zwraca uwage, ze na stronie internetowej Urzedu opublikowano deklaracje intereséw i zyciorysy wszyst-
kich czlonkéw zarzadu i dyrektor wykonawczej; wzywa Urzad, by pilnie i bez zwloki publikowal na swojej stronie
internetowej deklaracje intereséw i zyciorysy pozostalych cztonkéw kadry kierowniczej wyzszego szczebla oraz aby
poinformowal organ udzielajacy absolutorium o podjetych w zwiazku z tym dzialaniach; podkresla, ze takie dekla-
racje powinny by¢ sporzadzane w sposéb niezalezny inie powinny opieraé si¢ wylacznie na o$wiadczeniach
whasnych;

21. z zadowoleniem przyjmuje przeglad polityki Urzedu w zakresie zapobiegania konfliktom intereséw i zarzadzania
nimi przeprowadzony w oparciu o najnowsze wytyczne Komisji; zaleca wlaczenie tej polityki do wszystkich dziatan
Urzedu, takich jak szkolenia, zaméwienia publiczne i rekrutacja pracownikéw;

22. podkresla, Ze w obecnych ramach etycznych majacych zastosowanie do instytucji i agencji Unii wystepuja powazne
wady wynikajace z rozdrobnienia istniejacych przepiséw i braku koordynacji miedzy nimi; podkresla, ze problemy
te nalezy rozwigzal przez ustanowienie wspdlnych ram etycznych zapewniajacych stosowanie wysokich norm
etycznych we wszystkich instytucjach iagencjach Unii;

23. podkresla, ze niektorzy urzednicy wypelniaja deklaracje o braku konfliktu intereséw i dokonuja samooceny prze-
strzegania norm etycznych; zaznacza jednak, ze takie o$wiadczenia wlasne isamooceny nie s3 wystarczajace,
w zwigzku z czym konieczna jest dodatkowa kontrola;

24. odnotowuje z uznaniem, ze wzmocniono procesy etyki i uczciwosci, w tym poprzez Srodki podnoszenia $wiado-
mosci; z zadowoleniem przyjmuje przyjecie przez zarzad polityki ochrony godnosci osobistej i zapobiegania moles-
towaniu psychicznemu i seksualnemu, wdrozenie procedury mianowania zaufanych doradcéw, a takze wyznaczenie
korespondenta ds. etyki bedacego czlonkiem zespotu ds. kadrowych; wzywa Urzad, aby poinformowal organ
udzielajacy absolutorium o wdrozeniu i skutecznosci tych Srodkéw;

(%) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/104/WE z dnia 19 listopada 2008 r. w sprawie pracy tymczasowej (Dz.U. L 327
2 5.12.2008, s. 9).
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25. z zadowoleniem przyjmuje przyjecie w drodze decyzji zarzadu z dnia 20 wrzesnia 2019 r. wytycznych dotyczacych
informowania o nieprawidlowosciach i zwraca uwage, ze zesp6t ds. kadrowych Urzedu poinformowal o tym odpo-
wiednio pracownikdéw poczta elektroniczng; wzywa Urzad, aby poinformowal organ udzielajacy absolutorium
o wdrozeniu i skutecznosci tego Srodka;

Kontrole wewngtrzne

26. z zadowoleniem przyjmuje wskazane przez Trybunal przywrécenie wewnetrznej stuzby prawnej, rekrutacje pracow-
nikéw stuzby prawnej wyzszego szczebla i plany dalszego wzmocnienia tej funkgji, zatrudnienie kontrolera ex post
oraz ustanowienie nowej stuzby kontroli wewnetrznej iex post; odnotowuje, ze nadal rozwaza si¢ utworzenie
jednostki audytu wewnetrznego w oczekiwaniu na wdrozenie analizy efektywnosci kosztowej;

27. z zadowoleniem przyjmuje decyzje dyrektor wykonawczej z 30 wrzesnia 2019 r. w sprawie identyfikacji newral-
gicznych funkcji w Urzedzie izarzadzania nimi; wzywa Urzad do udokumentowania kontroli ograniczajacych
ryzyko w przypadkach, w ktérych konieczne sa wyjatki od tej listy funkcji;

28. w odniesieniu do wyzwan zwigzanych z faktem, ze Urzad prowadzi dzialalno$¢ w wielu miejscach, zwraca uwage
na wysitki podejmowane przez Urzad w celu zapewnienia zgodnosci z obowiazujacymi przepisami przy podpisy-
waniu uméw najmu biur; odnotowuje, ze oczekuje sig, iz Urzad wdrozy polityke zarzadzania lokalami i powigza-
nymi ustugami do pierwszego kwartalu 2021 r; wzywa Urzad do utrzymania réwnowagi miedzy potrzebami
operacyjnymi a konieczno$cig przestrzegania obowiazujacych przepiséw;

Inne uwagi

29. zwraca uwage, ze 26 listopada 2019 r. zarzad Urzedu przyjal nowy schemat organizacyjny; przyjmuje do wiado-
mosci, Ze wzmocniono struktury zarzgdzania Urzedu, w tym obowiazki biura wykonawczego; podkresla znaczenie
dalszego wzmocnienia funkcji udzielania zaméwient publicznych w $wietle biezacych ustalen Trybunalu dotycza-
cych nieprawidlowych procedur i zwigzanych z nimi platnosci; odnotowuje odpowiedz Urzedu na ustalenia Trybu-
nalu oraz $rodki podjete przez Urzad, aby zapobiec ponownemu wystepowaniu tych uchybien;

30. zwraca uwage na doniesienia mediéw, wedlug ktérych Urzad nielegalnie gromadzil dane osobowe dotyczace
migrantow, bez poinformowania o tym osob, ktérych gromadzone dane dotyczyly (*); odnotowuje pismo Europej-
skiego Inspektora Ochrony Danych (EIOD) do Urzedu w sprawie monitorowania mediéw spolecznociowych,
w ktorym stwierdzil on, Ze dzialania Urzedu wtym zakresie stanowia naruszenie ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych (*); z zadowoleniem przyjmuje podjeta w nastepstwie pisma przestanego przez EIOD decyzje
Urzedu o wstrzymaniu na czas nieokre$lony dzialalno$ci w zakresie monitorowania mediéw spolecznosciowych;

31. podkredla, ze nalezy zwigkszy¢ poziom cyfryzacji Urze¢du w zakresie operacji wewnetrznych i procedur zarzadzania;
podkresla, ze Urzad powinien nadal aktywnie dziala¢ wtym zakresie, aby za wszelka cen¢ uniknaé przepasci
cyfrowej miedzy agencjami UE; podkresla jednak konieczno$¢ podejmowania wszelkich niezbednych $rodkéw
bezpieczenstwa, aby unikng¢ jakiegokolwiek ryzyka dla bezpieczenstwa informacji przetwarzanych online;

32. zacheca Urzad do dalszego promowania swoich prac i dzialan w celu zwigkszenia jego widocznosci w spoleczeni-
stwie;

33. wzywa Urzad do dalszego zacie$niania wspolpracy i wymiany dobrych praktyk z innymi unijnymi agencjami w celu
poprawy wydajnosci (zasoby ludzkie, zarzgdzanie budynkami, ustugi informatyczne i bezpieczenstwo);

34. w odniesieniu do innych uwag towarzyszacych decyzji w sprawie absolutorium, ktére maja charakter przekrojowy,
odsyta do swojej rezolucji z dnia 29 kwietnia 2021 r. (°) w sprawie wynikéw, zarzadzania finansami i kontroli
agencji.

() https://euobserver.com/investigations/146856
(*) https:[|edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-11-12_reply_easo_ssm_final_reply_en.pdf
(°) Teksty przyjete, P9_TA(2021)0215.
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