Dziennik Urzedowy PL
Unii Europejskiej Seria C

C[2024/6018 23.10.2024

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
Opiekunowie
(opinia z inicjatywy wlasnej)

(C/2024/6018)

Sprawozdawca: Pietro Vittorio BARBIERI

Doradca Carlo GIACOBINI, z ramienia sprawozdawcy

Decyzja Zgromadzenia Planarnego ~ 24.1.2023

Podstawa prawna Art. 52 ust. 2 regulaminu wewnetrznego

Sekcja odpowiedzialna Sekcja Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Obywatelstwa
Data przyjecia przez sekcje 25.6.2024

Data przyjecia na sesji plenarnej 10.7.2024

Sesja plenarna nr 589

Wynik glosowania
(zaprzeciw/[wstrzymalo sig) 186/1/3

1.  Wnioski i zalecenia
1.1.  Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny (EKES):

1.2.  Zauwaza (), ze europejska strategia w dziedzinie opieki nie zawiera wystarczajacych Srodkéw wspierajacych
sytuacje opiekunéw nieformalnych, i odnotowuje, ze dyrektywa (UE) 20191158 (%), zgodnie z jej podstawa prawna, ma
zastosowanie wylacznie do oséb pozostajgcych w stosunku pracy. Apeluje do Komisji o nadanie priorytetowego znaczenia
kwestii opiekunéw nieformalnych oraz o ustanowienie platformy wymiany najlepszych praktyk, by wspieraé panstwa
czlonkowskie we wdrazaniu wykonalnych rozwiazan w celu zaradzenia istniejagcym niedociggnieciom w odniesieniu do
opiekun6éw nieformalnych. Wzywa panstwa czlonkowskie, by wdrozyly zalecenie Rady w sprawie dostepu do przystepnej
cenowo i wysokiej jakosci opieki dlugoterminowej, podejmujac odpowiednie kroki w celu przyjecia strategii politycznych
i Srodkéw majacych wspieraé sytuacje opiekunéw nieformalnych.

1.3.  Odnotowuje, ze na warunki Zycia opiekunéw nieformalnych czesto negatywnie wplywaja przeciazenie
psychofizyczne, marginalizacja i izolacja, oraz apeluje, by polityka panstw czlonkowskich sprzyjata zapewnieniu szerokiej
gamy wysokiej jakosci ustug dlugoterminowej opieki Srodowiskowej.

1.4.  Stwierdza, Ze nieformalna opieka rodzinna jest czesto podyktowana przymusem ze wzgledu na brak odpowiednich
ustug i wlasciwego wsparcia, i wzywa do zapewnienia mozliwosci samostanowienia i rzeczywistego wyboru poprzez
wprowadzenie stosownych strategii politycznych, zabezpieczen, Srodkéw i ustug.

(") Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego ,Rola cztonkéw rodziny opiekujgcych si¢ osobami z niepetnosprawnoscia
i osobami starszymi: gwaltowne nasilenie sie tego zjawiska podczas pandemii” (Dz.U. C 75 z 28.2.2023, 5. 75).

() Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1158 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym rodzicéw i opiekunéw oraz uchylajgca dyrektywe Rady 2010/18/UE (Dz.U.L 188 z 12.7.2019, 5. 79).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/6018/oj 1/7


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2023.075.01.0075.01.ENG&toc=OJ%3AC%3A2023%3A075%3ATOC

PL

Dz.U. Cz 23.10.2024

1.5.  Majac na uwadze, ze ryzyko wypalenia zawodowego i przeciazenia psychofizycznego opiekunéw nieformalnych
jest szczegdlnie wysokie, zwlaszcza w perspektywie dlugoterminowej, podkresla, ze pafistwa czlonkowskie musza pilnie
wprowadzi¢ polityke gwarantujaca powszechng dostgpno$é ustug wytchnieniowych oraz rozwigzan wspierajacych
i chronigcych opiekunéw nieformalnych (medycyna prewencyjna i opicka wyreczajaca).

1.6.  Zauwaza, ze réwniez w ramach nieformalnej opieki rodzinnej wystepuja znaczne réznice w traktowaniu kobiet
i mezczyzn, w zwigzku z czym wzywa (*) do zmniejszenia tych nieréwnosci, w tym poprzez wzmocnienie i rozszerzenie
wdrazania wytycznych zawartych juz w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1158 z dnia 20 czerwca
2019 r. oraz w europejskiej strategii w dziedzinie opieki.

1.7. Zaznacza, ze nieformalna opieka rodzinna prowadzi do materialnego i niematerialnego zubozenia
zaangazowanych oséb i ich rodzin, w zwiagzku z czym apeluje, by w ramach swej polityki panistwa czlonkowskie
przewidzialy rozwiazania ograniczajgce to zjawisko i jemu zapobiegajace i by rozwazyly przy tym réwniez wprowadzenie
odpowiednich transferéw pienig¢znych.

1.8.  Wnosi, by pafistwa czlonkowskie poswigcily wigksza uwage zwigkszaniu §wiadomosci w celu zachgcania do
korzystania i ulatwiania korzystania z ustlug opieki dlugoterminowej i wsparcia przez osoby potrzebujace opieki
dlugoterminowej, ich rodziny, pracownikéw realizujacych opieke dtugoterminows i opiekunéw nieformalnych, w tym na
szczeblu regionalnym i lokalnym, zgodnie z zaleceniem 2022/C 476/01 (¥).

1.9.  Zwazywszy, Ze mozliwo$¢ utrzymania normalnego zatrudnienia i wynagrodzenia przez opiekunéw nieformalnych
ma pierwszoplanowe znaczenie, wzywa do dalszego wzmocnienia i rozszerzenia form elastycznej organizacji pracy
przewidzianych w dyrektywie 2019/1158.

1.10.  Zauwaza, ze cz¢sto po zakonczeniu sprawowania nieformalnej opieki rodzinnej opiekun jest pozbawiony
mozliwoéci podjecia nowego zatrudnienia lub powrotu do poprzedniej pracy, w zwigzku z czym wzywa panstwa
czlonkowskie, by w ramach swej polityki zatrudnienia wprowadzaly zachety, gwarancje i rozwigzania gwarantujace im
mozliwo$¢ powrotu do pracy zarobkowej i wykorzystanie zdobytego do$wiadczenia.

1.11.  Uwaza, ze dla monitorowania wplywu przepiséw i uregulowan zasadnicze znaczenie ma dostgp do danych
jakoSciowych i ilosciowych opisujacych rzeczywiste warunki zycia opiekunéw nieformalnych, w zwigzku z czym wzywa
do przyjecia dalszych strategii badan, zwlaszcza we wspélpracy z Eurofoundem, réwniez z udzialem zainteresowanych
stron.

1.12.  Apeluje o wiaczenie opiekunéw rodzinnych do obchodéw Migdzynarodowego Dnia Opieki i Wsparcia, tak by
zostali uznani w europejskim systemie opieki.

2. Uwagi ogélne

2.1.  We wczedniejszej opinii (°) Komitet nakreslit pewne aspekty wspomnianego zjawiska, uzupelniajac je o ustalenia
i analizy dotyczace opieki nieformalne;j.

2.2.  Komitet Ochrony Socjalnej (SPC) i Komisja Europejska (DG EMPL) opublikowaly sprawozdanie z 2021 r. ,Long-
Term Care Report — Trends, challenges and opportunities in an ageing society” [Opicka dlugoterminowa — Tendencje,
wyzwania i szanse w starzejagcym sie spoleczefistwie], w ktérym przedstawiono dodatkowy ogdlny obraz tego zjawiska
obejmujacy wiele elementéw umozliwiajacych okreslenie wplywu opieki nieformalnej.

2.3.  Zwlaszcza w sprawozdaniu dotyczacym opieki dlugoterminowej przedstawiono negatywny wplyw nieformalnej
opieki nad starszymi cztonkami rodziny lub krewnymi z niepelnosprawno$ciami wymagajacymi intensywnego wsparcia
na dochody osobiste i $wiadczenia emerytalne os6b sprawujacych te opieke, co prowadzi do ich zubozenia.

() Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego ,Strategia na rzecz réwnouprawnienia pici” (Dz.U. C 364 z 28.10.2020,
s. 77).

(*) Zalecenie Rady z dnia 8 grudnia 2022 r. w sprawie dostgpu do przystepnej cenowo i dobrej jakosciowo opieki dtugoterminowej
(Dz.U. C 476 2 15.12.2022, 5. 1).

() Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego ,Rola cztonkéw rodziny opiekujacych si¢ osobami z niepelnosprawnoscia
i osobami starszymi: gwaltowne nasilenie si¢ tego zjawiska podczas pandemii” (Dz.U. C 75 z 28.2.2023, s. 75).
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2.4. W dyrektywie (UE) 2019/1158 w sprawie réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym rodzicéw
i opiekunéw rozszerzono prawa na opiekundéw, przewidujac dla nich elastyczne urlopy i ulatwienia w pracy
umozliwiajace opieke nad cztonkami rodziny wymagajacymi wsparcia, wprowadzono $rodki godzenia zycia rodzinnego
i zawodowego, a takze wsparto réwno$¢ mezczyzn i kobiet w miejscu pracy poprzez zachgcanie do réwniejszego
podzialu obowigzkéw rodzinnych miedzy mezczyznami i kobietami. Ponadto wprowadzono dodatkowe $rodki ochrony
przed dyskryminacja rodzicéw i opiekunéw w miejscu pracy, zakazujac niekorzystnego traktowania ze wzgledu na
warunki rodzinne lub zapotrzebowanie na opieke.

2.5.  Dyrektywa 2019/1158 — formalnie transponowana do prawa niemal wszystkich krajow UE — nie dotyczy sytuacji
opiekunéw nieformalnych, ktérzy nie pracuja zawodowo lub zrezygnowali z pracy na rzecz wypelniania swoich zadan
i roli w zakresie opieki nieformalnej.

2.6. W europejskiej strategii w dziedzinie opieki () wytyczono najwazniejsze cele w zakresie poprawy opieki, w tym
dostepnosci, jakosci, zréwnowazonosci, innowacji i wlaczenia spolecznego. Przewiduje si¢ Srodki i dzialania stuzace
osiggnieciu celow strategii, ktére mogg obejmowaé propagowanie najlepszych praktyk, wsparcie finansowe programéw
opieki, innowacje technologiczne w opiece oraz wspdtprace miedzy panstwami cztonkowskimi.

2.7. W europejskiej strategii w dziedzinie opieki wzywa si¢ panstwa cztonkowskie do ,opracowania srodkéw wsparcia
dla opiekunéw nieformalnych, np. doradztwa, wsparcia psychologicznego, opieki wytchnieniowej lub odpowiedniego
wsparcia finansowego”, ktdre nie zniechecaja do uczestnictwa w rynku pracy, ,jak rowniez polityki formalizacji opieki
nieformalnej”. Zalecenie Rady z 8 grudnia 2022 r. () dotyczy dostepu do przystepnej cenowo i dobrej jakosciowo opieki
dlugoterminowe;j. Zalecenie to odnosi si¢ do ,wszystkich oséb potrzebujacych opieki dtugoterminowej oraz wszystkich
opiekunéw formalnych i nieformalnych. Ma ono zastosowanie do opieki dlugoterminowej §wiadczonej we wszystkich
miejscach §wiadczenia opieki”.

2.8. W zaleceniu definiuje si¢ ,opieke¢ nieformalng” jako opieke dlugoterminows zapewniang przez opiekuna
nieformalnego tzn. kogo$ w otoczeniu spolecznym osoby potrzebujacej opieki, w tym partnera, dziecko, rodzica lub inng
osobe, ktdra nie jest zatrudniona jako osoba zawodowo zajmujaca si¢ opieka dlugoterminows.

2.9. W zaleceniu 2022/C 476/01:

29.1. W pkt 9 ,zaleca si¢ panstwom czlonkowskim ustanowienie jasnych procedur identyfikowania opiekunéw
nieformalnych i wspierania ich w dzialaniach opiekunczych poprzez:

a) ulatwianie ich wspdlpracy z pracownikami realizujgcymi opieke dtugoterminows,

b) pomoc w dostgpie do niezbednych szkolen, w tym szkolen w zakresie bezpieczefistwa i higieny pracy, doradztwa,
opieki zdrowotnej, wsparcia psychologicznego i opieki wytchnieniowej, a takze wspieranie ich w godzeniu
obowiazkéw zawodowych i zwiazanych z opieka,

¢) zapewnienie im dostepu do ochrony socjalnej lub odpowiedniego wsparcia finansowego, a jednoczesnie zadbanie o to,
aby takie wsparcie nie zniechecilo ich do uczestnictwa w rynku pracy”.

2.9.2. W pkt 10 lit. g) przewiduje si¢ ,wprowadzanie Srodkéw majacych na celu podnoszenie $wiadomosci, zachecanie
do korzystania i ulatwianie korzystania z dostgpnych ustug opieki dlugoterminowej i wsparcia przez osoby potrzebujace
opieki diugoterminowej, ich rodziny, pracownikéw realizujacych opieke dlugoterminowsa i opiekunéw nieformalnych,
w tym na szczeblu regionalnym i lokalnym”.

2.10.  Rezolugja Parlamentu Europejskiego z 5 lipca 2022 r. ,W kierunku wspélnych europejskich dziatan w dziedzinie
opieki” (¥):

2.10.1. W pkt 72 ,wzywa Komisj¢ do przedstawienia Parlamentowi i Radzie europejskiego programu dotyczacego
opiekunéw oraz, w jego ramach, europejskiego programu dotyczacego nieformalnych opiekunéw z pakietem dzialan na
szczeblu UE dotyczacych opieki nieformalnej, a takze, jezeli dotyczy to kompetencji na szczeblu krajowym, wzywa
panstwa czlonkowskie do wsparcia tej europejskiej strategii za pomoca ambitnych i skoordynowanych dzialan
i programéw krajowych, aby zidentyfikowaé, uzna¢ i doceni¢ rézne rodzaje opieki nieformalnej w Europie oraz
zidentyfikowa¢ réznorodne potrzeby réznych grup opiekunéw, w tym miodych opiekunéw i opiekunéw dochodzacych,
z mysla o ulatwieniu deklarowania zatrudnienia oraz o zapewnieniu ubezpieczenia i ochrony socjalnej, niezaleznie od
réznych warunkéw zamieszkania lub sytuacji administracyjnej i statusu opiekundw”.

% COM(2022) 440 final.

) Zalecenie Rady z dnia 8 grudnia 2022 r. w sprawie dostgpu do przystepnej cenowo i dobrej jakoSciowo opieki dlugoterminowej
(Dz.U. C 476 2 15.12.2022, 5. 1), zwane dalej ,zaleceniem”.
(*) Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 5 lipca 2022 r. W kierunku wspdlnych europejskich dzialait w dziedzinie opieki (Dz.U.
C47127.2.2023,s. 30).
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2.10.2. W pkt 73 ,wzywa panstwa cztonkowskie, by rozwazyly sformalizowanie opieki nieformalnej i rézne warianty
wsparcia finansowego w zaleznosci od réznych potrzeb i realibw w trosce o zagwarantowanie opiekunom dobrych
standardow w zakresie praw, wsparcia finansowego i ochrony socjalnej”.

3. Kontekst opinii, w tym odno$ny wniosek ustawodawczy

3.1. W komunikacie Komisji w sprawie europejskiej strategii w dziedzinie opieki podkreslono (%), ze inwestowanie
w sektor opieki formalnej przyczynitoby si¢ do zapewnienia, aby opieka nieformalna byla wyborem, a nie koniecznoscig.
Opieka nad bliskimi ma duzg warto$¢ spoleczng i ekonomiczng. W komunikacie podkre§lono réwniez, ze osoby
wykonujace obowigzki opiekuficze powinny mie¢ mozliwo$¢ decydowania o tym, w jakim stopniu beda laczy¢ opieke
z pracg zarobkowa. W zwigzku z tym powinny mie¢ dostgp do ustug, ktére umozliwiaja godzenie obowigzkéw
opiekuniczych z zyciem zawodowym oraz korzystanie ze wsparcia i pomocy (profilaktyki, badan przesiewowych) zgodnie
z ich wyborami zyciowymi.

3.2. W motywie D rezolucji Parlamentu Europejskiego z 5 lipca 2022 r. stwierdza si¢, ze ,80 % calej opieki
dlugoterminowej w Europie jest $wiadczone przez nieformalnych opiekundéw, ktérymi w przewazajacej wigkszosdci sg
kobiety bez dostgpu do sprawiedliwych warunkéw pracy, przewaznie nieoplacane iflub pozbawione odpowiedniego
wsparcia socjalnego, a to powoduje skrajng genderyzacje opieki; majac na uwadze, ze $wiadczenie opieki nieformalnej
wiaze si¢ z brakiem praw takich jak urlop chorobowy i wypoczynkowy, a takze z obnizeniem wskaznika zatrudnienia
w zwigzku z urlopem macierzyniskim, ojcowskim i wychowawczym, wzrostem wskaznikéw ubdstwa i wykluczenia
spolecznego, stabszym zdrowiem psychicznym oraz wzrostem poczucia izolacji spolecznej i samotnosci, co negatywnie
wplywa na zdrowie fizyczne i psychiczne, dobrostan i wlaczenie spoleczne; majac na uwadze, ze wedlug szacunkow
wklad kobiet w nieodplatng prace opiekuncza przynosi $wiatowej gospodarce 11 bln USD rocznie, co stanowi 9 %
$wiatowego PKB”.

3.3. W motywie 11 zalecenia 2022/C 476/01 zauwaza si¢, ze ,warto$¢ godzin opieki dlugoterminowej Swiadczonej
przez opiekunéw nieformalnych (...) ocenia si¢ na okolo 2,5 % PKB Unii”. W motywie 12 stwierdza si¢, Ze ,nie da si¢ stale
polega¢ w duzym stopniu na opiece nieformalnej” oraz ze ,nalezy spodziewac si¢ wzrostu potrzeb w zakresie opieki
formalnej i presji na budzety publiczne”.

3.4. W motywie 20 zalecenia 2022/C 476/01 podkresla si¢, ze ,opieka nieformalna ma zasadnicze znaczenie, jesli
chodzi o zapewnienie opieki dlugoterminowej, gdyz opicke zazwyczaj w duzej mierze zapewniaja opiekunowie
nieformalni, gléwnie kobiety, czesto ze wzgledu na brak dostgpnej i przystgpnej cenowo formalnej opieki
dlugoterminowe;j”.

3.5.  Wiele 0s6b decyduje si¢ na $wiadczenie opieki nieformalnej lub korzystanie z niej z pobudek osobistych. Jednak
sprawowanie opieki nieformalnej moze odbija¢ si¢ na zdrowiu fizycznym i psychicznym oraz samopoczuciu opiekunéw
i stanowi istotna przeszkode w zatrudnieniu, zwlaszcza dla kobiet. Wplywa to bezposrednio na ich biezace dochody oraz
na wysoko$¢ emerytury w zwigzku z nabyciem ograniczonych uprawnien emerytalnych, co moze mie¢ jeszcze wigksze
znaczenie dla opiekunéw wykonujacych dodatkowe obowiazki w zakresie opieki nad dzie¢mi i obowigzki rodzicielskie.

3.6. W europejskiej strategii w dziedzinie opieki podkreslono, ze Swiadczenie opieki ma powazne konsekwencje dla
opiekunéw nieformalnych, m.in. negatywny wplyw na ich obecne i przyszle dochody oraz na ich zdrowie psychiczne.
W strategii stwierdza sig, ze: ,Wigksza cze$¢ zadan zwigzanych z opieka wykonujg kobiety, co czgsto prowadzi do tego, ze
dostosowuja swoj tryb pracy do obowigzkéw opiekuniczych, w tym decyduja si¢ na przerwy w karierze zawodowej, prace
w niepelnym wymiarze czasu pracy lub calkowite i przedwczesne opuszczenie rynku pracy. Jest to szczegdlny problem
w przypadku oséb samotnie wychowujacych dzieci, przy czym zdecydowang wigkszo$¢ takich oséb stanowig kobiety.
Niektére osoby borykaja si¢ z podwdéjnym obciazeniem, jakim jest jednoczesna opieka nad dzieémi i innymi
niesamodzielnymi cztonkami rodziny. W okresie przed pandemia w 2019 r. prawie jedna trzecia (32,6 %) niepracujacych
kobiet w wieku 25-49 lat wskazala, ze obowiazki opiekunicze stanowig gléwna przyczyne nieszukania przez nie pracy,
w poréwnaniu z 7,6 % mezczyzn nieaktywnych zawodowo”.

4. Uwagi og6lne
Europejska strategia w dziedzinie opieki:

4.1. Przewiduje poszerzenie mozliwosci wymiany do§wiadczen i wzajemnego uczenia si¢ przez wszystkie
zainteresowane strony dzigki programom wzajemnego uczenia si¢ obejmujgcym wszystkie aspekty opieki.

4.2.  Wzywa panstwa cztonkowskie do stworzenia warunkéw umozliwiajacych podmiotom $wiadczacym opieke, w tym
organizacjom spoleczenstwa obywatelskiego 1 podmiotom gospodarki spolecznej, odgrywanie aktywnej roli
w opracowywaniu i §wiadczeniu wysokiej jakosci ustug opieki oraz do poprawy warunkéw pracy w tym sektorze, a takze
do wspierania dziata wladz regionalnych i lokalnych ukierunkowanych na inwestycje w ustugi opieki.

() Punkt 3.2.
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4.3, Podobnie jak dyrektywa 1158/2019 — nie porusza w wyrazny sposob kwestii sytuacji opiekunéw nieformalnych,
ktérzy nie pracujg zawodowo lub zrezygnowali z pracy na rzecz opieki nieformalnej, i nie proponuje Srodkéw
wspierajacych ich sytuacje.

EKES:

4.4,  Zauwaza, ze istnieje faktyczna luka migdzy europejskg strategia, jej realizacja i rzeczywista sytuacja, ktora to luka
jest odczuwalna dla organizacji spoleczefistwa obywatelskiego, pracownikéw stuzby zdrowia i osdb korzystajacych
z opieki. Odnotowuje réwniez réznice w stosowaniu dyrektywy 2019/1158 wystepujace miedzy panstwami
cztonkowskimi.

4.5.  Ubolewa nad utrudnianiem dostepu do praw, zwlaszcza do praw finansowych i prawa do informacji o dostepnych
programach, oraz nad skomplikowanym dostgpem do wsparcia, ktéry wynika czg¢sto z nadmiernej i zlozonej biurokracji
oraz z braku informacji.

4.6. Zauwaza, ze nalezy zaja si¢ kwestia reprezentacji spolecznej, jezeli celem jest poczynienie postepdw we
wprowadzaniu odpowiednich i zrcéwnowazonych rozwigzan.

4.7. Ponownie podkre$la potrzebe poglebienia wiedzy na podstawie biezacych, sporzadzanych doraznie badan
i statystyk. W zwigzku z tym pomocna moze by¢ wspélpraca z Eurofoundem, a nawet wspdlne przeprowadzenie jego
przyszlego badania.

4.8.  Zachgca do dialogu spolecznego na szczeblu sektora i przedsigbiorstwa, tak aby mozna byto poczyni¢ postepy
w organizacji pracy, umozliwiajace pracownikom bedacym jednoczesnie opiekunami nieformalnymi lepsze godzenie
obowiazkéw w zakresie opieki z Zyciem zawodowym. Nie chodzi w zadnym razie o finansowanie opicki przez
pracodawce, lecz o ulatwienie jej dzigki organizacji pracy.

4.9. Pragnie polozy¢ wigkszy nacisk na samostanowienie przy podejmowaniu decyzji o sprawowaniu opieki
nieformalnej przez opiekunéw oraz, co nie mniej wazne, przy wyborze i przyjmowaniu opiekunéw nieformalnych przez
osoby korzystajace z opieki. Nalezy podkreslié, ze konieczne jest zapewnienie czlonkom rodziny warunkéw
umozliwiajacych podjecie swobodnej decyzji, czy cheg pozostaé w domu jako opiekunowie.

4.10. Uwaza, Ze realizacji strategii w dziedzinie opieki powinno towarzyszy¢ stworzenie solidnych, dostepnych
i przystepnych cenowo systeméw pomocy spotecznej i opieki instytucjonalnej. Potrzebne sg zatem inwestycje strukturalne
w wysokiej jakosci ustugi publiczne, aby wspieraé osoby potrzebujace opieki i ich krewnych sprawujacych opieke
nieformalng. EKES zauwaza, ze na przyklad we wspdolnym o$wiadczeniu w sprawie przegladu zarzadzania gospodarczego
w UE (%) Europejska Federacja Zwigzkéw Zawodowych Stuzb Publicznych, Rada Gmin i Regionéw Europy (CEMR) oraz
Federacja Europejskich Pracodawcéw Sektora Ustug Spolecznych wyrazili obawy w kwestii mandatu negocjacyjnego Rady
UE dotyczacego przegladu przepiséw w zakresie zarzgdzania gospodarczego UE i stwierdzili, ze te przepisy nie powinny
utrudnia¢ potencjalnych wysitkéw panstw czlonkowskich polegajacych na inwestowaniu w ustugi spoteczne z mysla
o dobrostanie obywateli (''). Komitet zaapelowal o przeprowadzenie przez wspotprawodawcéw dalszej i doglebnej oceny
metodologii analizy zdolnosci obstugi zadtuzenia przed przyjeciem nowego rozporzadzenia, aby unikngé wszelkich
niezamierzonych automatycznych konsekwencji wynikajacych z nowej polityki oszczednosciowej, w szczegdlnosci biorgc
pod uwage spoleczne skutki Srodkéw, ktore zostang ostatecznie przewidziane ().

4.11.  Podkresla, ze czgsty brak stalego i dlugoterminowego zatrudnienia oraz awansu zawodowego pracownikéw
bedacych jednoczesnie opiekunami nieformalnymi powoduje nieréwnosci, odbija si¢ na sile nabywczej rodzin
korzystajacych z nieformalnej pomocy i prowadzi do zuboZenia materialnego i niematerialnego. Jest to zatem ogdlna
strata z ekonomicznego punktu widzenia, poniewaz pocigga za soba:

— utrate wykwalifikowanej sily roboczej (niepelne zatrudnienie w sektorze opieki),

(") https:/fwww.ccre.org/img/uploads/piecesjointe/filename/EU_Economic_Governance_review_EPSU_CEMR_Social_Employers_Joint_
Statement.pdf.

(") Wspdlne os$wiadczenie Federacji Europejskich Pracodawcéw Sektora Ustug Spolecznych i Europejskiej Federacji Zwigzkow
Zawodowych Stuzb Publicznych w sprawie przegladu zarzadzania gospodarczego w UE.

(") Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego ,Wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie skutecznej koordynacji polityk gospodarczych i wielostronnego nadzoru budzetowego oraz uchylajgcego rozporzadzenia
Rady (WE) nr 1466/97", ,Wniosek dotyczacy rozporzadzenia Rady zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 1467/97 w sprawie
przyspieszenia i wyjasnienia procedury nadmiernego deficytu” oraz ,Wniosek dotyczacy dyrektywy Rady zmieniajacej dyrektywe
Rady 2011/85/UE w sprawie wymogéw dla ram budzetowych panstw czlonkowskich” (Dz.U. C, C/2023/880, 8.12.2023).
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— utratg inwestycji w szkolenie pracownika rezygnujacego z pracy (z wyboru lub przymusu),

— strate zwigzang z udzialem odplatnego Swiadczenia ustug w sektorach opieki i wsparcia dla 0séb o ograniczonej
samodzielnosci.

4.12.  Stwierdza, ze niezbgdne jest wprowadzenie form rzecznictwa na rzecz prawa wszystkich oséb do wytchnienia. Od
dwudziestu lat formalni opiekunowie stajg si¢ coraz bardziej widocznymi podmiotami w organizacji systeméw pomocy
spolecznej, a potrzeba ich wsparcia musi teraz stanowi¢ priorytet agendy politycznej. Diuzsze Srednie trwanie Zycia,
przejscie na opieke domowg i bardziej wlaczajace formy wsparcia to tylko niektdre ze zmian, ktére dotycza miliondéw
0s6b w Unii Europejskiej zajmujacych si¢ co dzien opieka nad innymi osobami. Jest to kwestia polityczna i dotyczaca
zdrowia publicznego, ktéra musi przySwiecal strategiom w zakresie opieki nad osobami znajdujacymi sig
w najtrudniejszej sytuacji, przy zachowaniu trwalej rownowagi miedzy solidarno$cia publiczna a wzajemnym wsparciem
rodzinnym.

4.13.  Sadzi, ze w ramach europejskiej polityki spolecznej potrzebne jest kompleksowe wsparcie dla obywateli, a takze
nalezy wspomagac reformy krajowej polityki spolecznej i do nich zachecad.

5. W kierunku polityki wspierania nieformalnej opieki rodzinnej

5.1.  Komitet apeluje, by panistwa czlonkowskie wdrozyly zalecenie Rady w sprawie dostepu do przystepnej cenowo
i wysokiej jakoSci opieki dlugoterminowej, podejmujac odpowiednie kroki w celu przyjecia strategii politycznych
i $rodkéw majacych wspieral sytuacje opiekunéw nieformalnych. EKES — réwniez w S$wietle wystuchania
zorganizowanego w marcu 2024 r. — odnotowuje wniosek europejskich stowarzyszeri opiekunéw rodzinnych
o rozszerzenie zakresu europejskiej strategii w dziedzinie opieki w celu:

5.1.1.  zwigkszenia formalnego wsparcia przez zapewnienie i rozszerzenie zakresu ustug dla opiekunéw nieformalnych
na ich potrzeby za posrednictwem propozycji dotyczacej europejskiej gwarancji opieki (') oraz przez wzmocnienie
wdrazania juz istniejacych przepisow,

5.1.2.  ta gwarancja umozliwialaby staly dostep do ustug opieki i pomagataby w zniwelowaniu dysproporcji w Europie
i w panstwach czlonkowskich pod wzgledem dostepnosci i adekwatnosci tych ustug,

5.1.3.  zwickszenia dostepnosci i przystepnosci ustug opieki, w tym przez ulatwienie wjazdu i przemieszczania si¢
specjalistom i pracownikom spoza UE; EKES proponuje skupienie si¢ na wszystkich pracownikach stuzby zdrowia
w Europie, niezaleznie od ich statusu migracyjnego i miejsca zamieszkania,

5.1.4.  skonsolidowania szerokiej oferty wysokiej jakosci ustug opieki dlugoterminowej, w tym przez zajecie si¢ kwestia
szkolen i doskonalenia zawodowego opiekunéw formalnych i nieformalnych,

5.1.5.  zapewnienia — w tym z mysla o przeciwdzialaniu wypaleniu zawodowemu, przecigzeniu psychofizycznemu
i naduzyciom - ustlug wytchnieniowych oraz ustug w zakresie oferowania miejsc tymczasowego pobytu osobom
wymagajacym opieki, profilaktyki i monitorowania ich stanu zdrowia, réwniez ustug nieformalnych, szczegdlnie
w sytuacjach opieki dtugoterminowe;j,

5.1.6.  zagwarantowania rozbudowanych ustug reagowania, ktére uruchamiano by w naglych wypadkach zwigzanych
z opieka lub zdrowiem,

5.1.7.  zapewnienia prawa do samostanowienia osobom podejmujacym si¢ opieki nieformalnej poprzez usuniecie
istotnych przyczyn zmuszajacych je do takiej decyzji,

5.1.8.  zapobiegania ryzyku zubozenia oraz deprywacji materialnej i niematerialnej, w tym poprzez zapewnienie
specjalnych przekazéw pienigznych i wsparcia finansowego, zwlaszcza w sytuacjach opieki dlugoterminowej oraz
w przypadku rezygnacji ze stalego zatrudnienia lub jego utraty,

() Dz.U. C 140z 21.4.2023,s. 39 oraz Dz.U. C 486 z 21.12.2022, 5. 37.
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5.1.9.  podjecia dziatar na rzecz utrzymania poziomu dochodéw gospodarstw domowych i 0séb fizycznych oraz jego
wyréwnania z uwzglednieniem innych systeméw opieki i zabezpieczenia spolecznego,

5.1.10.  zapewnienia Srodkéw i wsparcia umozliwiajacych nieformalnym opiekunom powrét do pracy zarobkowej
w sytuacji, gdy zrezygnowali oni z pracy w celu skupienia si¢ na opiece; podjecia dziatai zmierzajgcych do wznowienia
rozwoju kariery, do powrotu do pracy oraz do utrzymania wiezi ze Swiatem pracy,

5.1.11.  przeciwdzialania réznicom w sytuacji kobiet i mezczyzn pracujgcych zawodowo i sprawujacych opieke
nieformalna, w tym przez wzmocnienie i rozszerzenie wdrazania dyrektywy 2019/1158,

5.1.12.  zachecania do ustug opiekuniczych i zdrowotnych w domu, aby unikna¢ ryzyka segregacji i izolacji, ale takze
umozliwi¢ monitorowanie sytuacji, w ktérych istnieje ryzyko wypalenia zawodowego lub naduzy,

5.1.13. monitorowania zjawiska opieki nieformalnej na szczeblu europejskim oraz oceny wynikéw Srodkow
wprowadzonych w ramach mechanizméw badan i monitorowania przewidzianych w strategii w dziedzinie opieki,

5.1.14.  wspierania racjonalnego pod wzgledem kosztéw rozpowszechnienia technologii teleopieki, komunikacji
i wsparcia w domu bez rezygnacji z pomocy czlowieka,

5.1.15.  uwzglednienia kwestii opiekunéw rodzinnych w obchodach Migdzynarodowego Dnia Opieki, tak aby mogli
zosta¢ dostrzezeni w europejskim systemie opieki.

Bruksela, 10 lipca 2024 r

Oliver ROPKE
Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
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