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Whiosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym

ztozony przez Bundesgerichtshof (Niemcy) w dniu

22 czerwca 2007 r. — Bundesverband der Verbraucherzen-

tralen und Verbraucherverbinde — Verbraucherzentrale

Bundesverband eV. przeciwko deutsche internet
versicherung AG

(Sprawa C-298/07)
(2007/C 223/03)

Jezyk postepowania: niemiecki

Sad krajowy

Bundesgerichtshof (Niemcy)

Strony w postgpowaniu przed sadem krajowym

Strona skarzgca: Bundesverband der Verbraucherzentralen und
Verbraucherverbinde — Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

Strona pozwana: deutsche internet versicherung AG

Pytania prejudycjalne

1) Czy zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. ¢) dyrektywy 2000/31/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r.
w sprawie niektdrych aspektéw prawnych ustug spoteczen-
stwa informacyjnego, w szczegélnosci handlu elektronicz-
nego w ramach rynku wewnetrznego ('), w celu umozli-
wienia szybkiego kontaktu oraz bezposredniego i skutecz-
nego porozumiewania si¢ ustlugodawca jest zobowigzany
przed zawarciem umowy z ustugobiorca do podania numeru
telefonu?

2) Jezeli na pytanie pierwsze nalezy odpowiedzie¢ przeczaco:

a) Czy zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. ¢) dyrektywy ustugodawca,
poza podaniem adresu poczty elektronicznej, jest zobo-
wiazany przed zawarciem umowy z ustugobiorcg do
stworzenia drugiej mozliwosci nawigzania z nim
kontaktu?

b) Jezeli na powyzsze pytanie nalezy odpowiedzie¢ twier-
dzaco: czy w odniesieniu do drugiej mozliwosci nawia-
zania kontaktu wystarczy, ze uslugodawca stworzy
formularz elektroniczny, za pomoca ktérego ustugobiorca
moze si¢ do niego zwrdci¢ za posrednictwem internetu, i
udziela odpowiedzi na zapytanie ustugobiorcy za posred-
nictwem poczty elektronicznej?

(') Dz.U. L 178, str. 1.

Whiosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym

zlozony przez Oberster Gerichtshof (Austria) w dniu

26 czerwca 2007 r. — PAGO International GmbH prze-
ciwko Tirolmilch registrierte Genossenschaft mbH

(Sprawa C-301/07)
(2007/C 223/04)

Jezyk postepowania: niemiecki

Sad krajowy

Oberster Gerichtshof.

Strony w post¢gpowaniu przed sadem krajowym
Strona powodowa: PAGO International GmbH.

Strona pozwana: Tirolmilch registrierte Genossenschaft mbH.



